
บท ท 3

ว ิร ิคำเน ินงานว ิจ ัย

การวิจัยครงน้ีมีวัตกุประสงคเพ่ีอลิกบาปฎิลัมพันชระหว่างบุคลิกภาพกับแบบของปฏิลัมพันร่ื 
ของบทเรียนคอมนิวเตอรช่วยสอน ท่ีมีต่อผลลัมฦทร่ืทางการเรียนชองนักลิกบาระดับปริญญาตรี
รายละเอียดของการด์าเ นินการวิจัยในครงน้ีมีดังต่อไปน้ี

กลุ่มตัวอย่างประขากร

กลุ่มตัวอย่างประชากรท่ีไข้'ในการ'วิจัยคร้ังน้ีเก็นนักลิกษาชนบีท่ี 3 และชนบีท่ี 4 
ท่ีอาสาสมัครแารับการทคลอง ชองโรงเรียนพยาบาลรามาริบดี มหาวิทยาลัยมหิดล บีการลิกบา 
2531 จำนวน 134 คน ข่ึงผ่านการทคลอบบุคลิกภาพด้วยแบบวัคบุคลิกภาพของเลิกด ชัมภลิขิต 
เพ่ีอแบ่งกลุ่มบุคลิกภาพเก็นแบบเก็บตัวและแบบแสดงตัว พลังจากน้ีนได้ทำการลุ่มตัวอย่างแบบ
แบ่งชนกลุ่มตัวอย่างประชากร ได้กลุ่มนักลิกบาท่ีมีบุคลิกภาพแบบเก็บตัวจำนวน 76 คน และกลุ่ม 
นักลิกบาท่ีมีบุคลิกภาพแบบแสดงตัวจำนวน 58 คน

เคร ื่องม ีจท ี่ไขในการว ิจ ัย

1 . โปรนกรมบทเร ียน«อมพ ิวเตอ ร่ืช่วยสอน เรื่อง ความรัเบ้ีองด้นเก่ียวกับคอมนิวเตอร่ื 
จำนวน 2 โปรแกรม ดังน้ี

ก. โปรแกรมบทเรียนคอมพวเตอร่ืช่วยลอนชุคปฎิลัมพันรแบบผู้เรียนกับคอมพิวเตอร่ื 
(Learner-Computer In te ra c tio n )

ช. โปรแแกรมบท เรียนคอมพวเตอร่ืช่วยลอนชุคปฎิลัมพันรแบบผู้เรียนกับผู้ เรียน 
กับคอมน๊ัวเตอร่ื ( Learner-Learner-Computer In te rac tio n )



ราย?)ะ เอียด เก่ียวกับโปรแกรมบทเรียนคอมนิวเตอร่ิช่วยรอนฑ๊ังสองชุคมีด้งน้ี
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1. เสนอเน้ือหาบทเรียนเบ็นโทพาไทย

2 .  เท่ีนบทเรียนคอมนิวเตอร่ิช่วยสอนแบบสอนเน้ือหา ข้ีงมีรักษท(ะเท่ีนบทเรียน 
แบบโปรแกรมชนิดเรันตรง ในกรรท่ีผู้เรียนมีพฤติกรรมตอบรนองต่อบทเรียนอย่างถูกต้องจะมีการ 
เสรีมแรงด้วยข้อความและเสิยงใน๊ตเนลง ตัวอย่างชองข้อความ เช่น ในโปรแกรมบทเรียนชุคท่ี 1 
จะปรากฏข้อความว่า "คุทนริ,มด้นได้ดีมาก" ในโปรแกรมบทเรียนชุดท่ี 2 จะปรากฏข้อความว่า
"ค ุทเท่ีงรองเร่ิมด้นด้วยกันได้ดีมาก" ในกรรท่ีผู้เรียนมีนฦฅิกรรมท่ีไม่ตรงกับวัดกุประสงคของ
บทเรียนจะมีการสนองตอบโดยใช้เสืยงบ๊ับพร้อมแสดงข้อความ เช่น ในบทเรียนชุดท่ี 1 ปรากฏ 
ข้อความว่า "คุทเย้งรับรนอยู่ โปรดตงใจใหม่แระกรับไปอ่านบทเรียนข้าอีกครง" ร่วนใน 
บทเรียนชุคท่ี 2 จะปรากฏข้อความว่า "คุทเท่ีงสองคง'ไม่’ได้ปรีกพากัน โปรดตงใจใหม่และกรับ 
ไปอ่านข้า"

3. อัตราเร็วในการเรียนข้ีนอย่กับผู้เรียน

4. บท เรียนคอมนิว เตอร็ช่วยรอนแบบสอยเน้ือหาท่ีใช้ในการวิจัยครงน้ื 
ประกอบด้วย 2 ร่วน ดังน้ื

ก. ร่วนแนะนำ จะมีการแนะนำวิรีการใช้บทเรียน แนะนำแป้น (K eys) 
ร่าคัฌท่ีจำเบ็นด้องใช้เ!)นช่องทางในการมีปฎิส้มพันร็กับบทเรียน ในร่วนน้ีผู้เรียนจะตองทดรอง 
กดแคร่อักษรท่ีจำเบ็นด้องใช้ในการมีปฎิรัมพัาเธกับบทเรียนให้กูกด้องและครบทวนทุกแป้นจังจะ 
เริ่มเรียนเน้ือหาของบทเรียนได้

ข. ร่วนเน้ือหา มีการแจังวัตกุประสงคของการเรียน และเสนอเน้ือหา 
ความเของบท เรียน โดยจะแบ่งเน้ือหาออกเท่ีนร่วนย่อย'  ๆ และทำการ เสนอเน้ือหาครงละร่วน 
แลวตงคำถามให้ผู้เรียนตอบเพ่ือตรวจสอบความเช้าใจของผู้เรียนในเน้ือหาแต่ละส่วน บทเรียน 
ท่ีง 2 ชุดจะเลนอเน้ือหาบทเรียนเหมีอนกันทุกประการ แต่จะมีส่วนท่ีต่างกันคึอ บทเรียน 
คอมนิวเตอร็ช่วยสอนชุด,ท่ี 1 ข้ีง'ใช้แบบ'ชองปฎิรัม'พันธแบบผู้เรียนกับคอบ่พวเตอร็ โปรแกรม
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คอมนิวเตอร่ืจะไม่ เอ้ืออำนวยหรีอช้ีแนะให้เกิดปฎิรัมพัน/ระหว่างผู้เรียนท่ีเริยนบm ริยนร่วมกัน 
ช่ีงทำโดยการตงคำถามหรีอใช้ช้อความท่ีไม่ช้ีแนะให้เกิดปฎิรัมพันชระพว่างผู้เรียน ตัวอย่าง 
ๆเองช้อความดังกล่าว เช่น ''คุ(นเห็นด้วยหริอไม่กับช้อความดังกอ่าว" อ่วนบทเรียนชุคท่ี 2 
ชีงใช้แบบชอง!}P มพันธแบบผู้ เรียนกับผู้ เรียนกับคอมบีว เดอร โปรแกรมคอมพิว เตอรจะ 
เอ้ืออำนวย'ให้ผู้เรียนม็ปฏิรัมพันธกัน โดยการตงคำทามหรีอโช้ช้อดวามท่ีมึการช้ีแนะให้
ผู้เรียนมีปฎิรัมพันร่ืระหว่างกัน ตัวอย่างช้อความซองคำถามดังกอ่าว เช่น "ให้คุเ)เฑงสอง 
ปรึกษากันก่อนแร้วตอบว่าเห็นด้วยหรีอไม่กับช้อความดังกล่าว''

5. โปรแกรมบทเรียนคอมบีวเตอร่ืช่วยสอนท่ีใช้ในการวิจัยครงน้ืพั«นาขนมา 
ด้วยภาษาเบสิก (BASIC Programming Language) เพ่ีอใช้กับเคร่ืองไมโครคอมน็วเตอร 
ขนาด 16 บิต ประเภทเทียบเท่าไอบีเอ็มบีชี-เอกช่ีที (IBM PC-XT Compatible) ท่ีใช้รหัส 
ภา!ทไทย 25 บรรทัดของมหาวิทยารัยเกษตรคารตร่ื (KU code) โดยโปรแกรมหรักท่ีควบคุม 
การ เรียนการรอนสร้างด้วยโปรแกรมภาษา เบสิก เอ (BAS I CA) ส่วนแพัมช้อมูลท่ีเก็บบันทีก 
ช้อความหรีอเน้ือหาชองบทเรียนจะถูกสร้างด้วยโปรแกรมประมวลผลคำราชวิถี

ขนตอนการสร้างโปรแกรมบทเรียนคอมบีวเตอร่ืช่วยสอนมีดังน้ื

ก. ดักษาและรวบรวมเน้ือหาเก่ียวกับ ความร้เบ้ีองด้นเก่ียวกับคอมบีวเตอร่ื 
เพ่ีอสรุปและจัดทำเห็นเน้ือหาของบทเรียนคอมบีวเตอร่ืช่วยลอนตามวัตถุประสงคของบทเรียน 
โดยใช้เน้ือหาของหนังสิอเรียน สคต 162 การเขียนโปรแกรมภาษาเบสิค ชองหรักสตร 
ประกาศนียบัตรวิชาชีนช้ีนสูง พุทชดักราช 2527 กรมอาชีวดักษา กระทรวงดักษาธิการ 
แสะเอกสารประกอบการอบรมพรักสูตรความร้เบ้ืองด้น เก่ียวกับคอมนิ'ว เตอรื่ ของส่านัก 
คอมบีวเตอร่ื มหาวิทยารัยมหิดล เห็นแนวทาง

ข. สร้างตารางวิเคราะห็เน้ือหาและวัตถุประสงคของการเรียนแร้วนำไปสร้าง 
เห็นบทเรียนคอมนิวเตอร่ืช่วยสอนจำนวน 2 ชุด นำไปใหัผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับการสร้างบทเรียน 
คอมพ็วเตอร่ืช่วยสอน และผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับเน้ือหาเห็นผู้ตรวจสอบความถูกต้องและความครบถวน 
ของเน้ือหาตามวัตถุประสงคของบทเรียน โครงสร้างและการใช้เทคนิคของโปรแกรมคอมบีวเตอร่ื 
ช่วยสอน ผู้วิจัยทำการปรับปรุงโปรแกรมบทเรียนคอมบีวเตอร่ืช่วยสอนตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญ
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ค. นำโปรแกรมบท เรียนคอมพีว เตอรช่วยสอนท่ีสร้างช้ินไปทดลองเพ่ีอปรับปรุง 
แก้ไขเพ่ีอทำการหาประสิทธิภาพของบทเรียน กับนักคิกพาขนบีท่ี 4 ของโรงเรียนพยาบาล 
รามาธิบคี มพา'วิทยาลัยมหิคล จำนวน 24 คน แบ่งเป็นนักคิกบาท่ีมีyคสิกภาพแบบเก็บตัวจำนวน 
12 คน และบุคลิกภาพแบบแบบแสคงจำนวน 12 คน ให้นักคิกษาจัพู่กันเรียนตามความสมัครใจ 
ก่อนการ เรียนให้นักคิกพาทำแบบวัคความรู้พ้ืนฐานก่อนการ เรียน และพลังจากการ เรียนให้นักคิกพา 
ทำแบบวัคลัมฤทธิผลทางการเรียนหลังการเรียนทันที พร้อมกับให้นักคิกพาเขียนรายงานวิจารน 
บท เรียนในค้าน การใช้ภาพาว่ามีความช้ค เ จนหรีอมีความยากง่ายในการทำความ เช้าใจ
เพียงใค ส่วนใคบ้างท่ีควรทำการแก้ไช เพราะเหตุใค ผลปรากฏว่ามีการแก้ไขรูปแบบ
ประโยคของการใช้ภาพาบางส่วน และมีช้อแก้ไข เก่ียวกับแบ้นท่ี'ใช้ เพ่ีอแสดงปฏิลัมพันรกับ
บทเรียนบางส่วน

ผู้วิจัยทำการปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมบทเรียนคอมพีวเฅอรช่วยสอนตามขอมุสท่ีไค้รับ 
และนำโปรแกรมบท เรียนคอมพีว เตอรช่วยสอนท่ีไค้รับการปรับปรุงแล้วไปทดลอง เพ่ีอปรับปรุงแก้ไข 
ครงท่ี 2 กับนักคิกพาชนบีท่ี 4 จำนวน 24 คน แบ่งเป็นนักคิกบาท่ีมีบุคลิกภาพแบบเก็บตัวจำนวน 
12 คน และบุคลิกภาพแบบแสคงตัวจำนวน 12 คน โดยใช้วิธิคำเนินการทคลองเช่น เคียวกัน 
กับการทคลองเพ่ีอปรับปรุงแก้ไขครงท่ี 1 ผลปรากฏว่า นักคิกพาแสดงความคิดเห็นว่า 
บทเรียนสามารกทำความเ ช้าใจไค้ง่าย ภาพาท่ีใช้อยู่ในเก«ท่ีคีไม่มีส่วนท่ีค้องปรับปรุงแก้ไข 
และจากการวิเคราะห็ช้อมูสท่ีไค้จากคะแนนของการทำแบบทดสอบความรู้พ้ืนฐานก่อนการเรียน 
และแบบวัคพสลัมฤทร๋ึทางการเรียนพลังเรียนพบว่าลามารถบรรลุวัตถุประสงคเขีงพฤติกรรม 
ของบทเรียนไค้

2. แบบส่ารวจบุคลิกภาพนบบเ ก็บคัว-แสดงตัว ของชูตักค ขัมภลิขิต ซ่ึงเป็นแบบ 
ทดสอบท่ีมีความเท่ียงและความตรงอยู่ในระดับมาตราฐาน ลักพโ»ะของแบบส่ารวจประกอบค้วย 
ช้อคำทามเก่ียวกับการแสดงพฤติกรรมต่าง  ๆ ทางค้านแสคงตัวและเก็บตัวอย่างละ 38 ช้อ 
โดยให้นักคิกพาเลิอกตอบรับหรีอปฏิเสรช้อความแต่ละช้อค้วยมาตราประ เมีโนค่า แบ่ง เป็น 5 ระดับ 
(0-4) วิธีการคิคคะแนนเพ่ีอจัดเช้ากลุ่มบุคลิกภาพทำไค้โดยการพีจารกทจากคะแนนของ
การทำแบบส่ารวจบุคลิกภาพ หากนักคิกพาคนใดทำคะแนนในช้อคำกามค้านบุคลิกภาพแบบเก็บตัว 
ไค้มากกว่าคะแนนในช้อคำกามค้านบุคลิกภาพแบบแสดงตัวถิอว่านักคิกพาผู้นนเป็นผู้มีบุคลิกภาพ 
แบบเก็บตัว หากนักคิกพาคนใดทำคะแนนในช้อคำถามค้านบุคลิกภาพแบบแสดงตัวไค้มากกว่า



คะแนนในข้อค้าถามค้านบุคลิกภาพแบบเก็บตัวถีอว่านักตักบาผู้นนเป็นผู้มีบุคลิกภาพแบบแรคงตัว

3. U mm« รอบความรู้พนฐานก่อนการเร ียน เรื่อง ความรู้เบ้ืองค้นเก่ียวกับคอมพวเตอร่ื 
แบบ 4 ตัวเลิอก จำนวน 20 ข้อ และนบบท«รอฆลัมฤฑรึ๋พลทางการเรียนหลังการเรียน
เร่ืองความรู้เบ้ืองค้นเกี่ยวกับคอ}พิวเตอรื่ แบบ 4 ตัวเลิอก จำนวน 20 ข้อ เป็นแบบทครอบ 
ท่ีนิมพข้อค้าถามในกระคาบและให้นักตักบาตอบในกระคาบ ผู้วิจัยไค้นำแบบทครอบความรู้พนฐาน
ก่อนการเรียนท่ีลร้างช้ินครงแรกไปใข้ฑครอบกับนักตักบาช้ินบิท่ี 2 ของโรงเรียนพยาบาลรามาริบดี 
จำนวน 30 คนท่ีไม่มีความรู้เบ้ืองค้นเก่ียวกับคอมพิวเฅอร่ื เพ่ีอหาค่าระตับความยากง่าย อำนาจ 
จำแนก และความเท่ียง รวมทงการใช้ภาบา นบว่ามีข้อรอบบางข้อท่ีไม่มีอำนาจจำแนก 
บางข้อมีความยากมาก ไม่เหมาะรม จังทำการแกไขปรับปรุง และไค้นำแบบทครอบท่ีไค้รับ 
การปรับปรุงแกัไขแร้วนำไปใข้ทครอบกับนักตักบาเนปิท่ี 2 ชองโรงเรียนพยาบาลรามาเบคี 
จำนวน 20 คน ท่ีไม่มีความรู้เบ้ืองค้นเก่ียวกับคอมนิวเตอร่ื ผลปรากฏว่ามีระตับความยากตงแต่ 

• 20-.80  'านาจจำแนกตงแต่ .40 ช้ินไป และลัมประลิทร่ืของความเท่ียง .72 เป็น 
แบบทครอบท่ีมีประลิฑริภาพเหมาะรมตามเโพแท่ี

4. เค ร ื่องไม โค ร«อม พ วเ«อร ื่ ขนาด 16 บิต ประเภทเทียบเท่าไอบิเอ็มนีชี-เอที 
(IBM PC-AT Compatible) ท่ีใข้รพรภาบาไทย 25 บรรทัดชองมหาวิทยาลัยเกบตรคารตร่ื 
(KU code)

รนพอนและ1วิรีการคำ เนินการทคลอง

1 . ก าร  เตรียมรถานที่นละ เคร ื่องม ็อ
ลทานท่ีท่ีใช้'ในการทคลองคีอ ห้อง เรียนของโรง เรียนพยาบาลรามาเบคี 

และห้องไมโครคอมนิวเตอร่ืของร้านักคอมนิวเตอร่ื มหาวิทยาลัยมหิดล

2 .  ว ิเการคำเน ิน การท«ลองและการเก ็บ รวบรวม ข ้อม ูล

2 . 1  ใ ห ้น ัก ต ัก บ า ข อ ง โ ร ง เร ีย น พ ย า บ า ล ร า ม า เบ ค ี ช น บ ิท ี่ 3  แ ล ะ ช ิ้น บ ิท ี่ 4

ท ี่อ า ร า ล ม ้ค ร เ ข ้า ร ับ ก า ร ท ค ล อ ง  จ ำ น ว น  1 3 4  ค น  ท ำ แ บ บ ว ัค บ ค ล ิก ภ า พ แ บ บ เก ็บ ต ัว - แ ร ค ง ต ัว
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2.2  ทำการลุ่มตัวอย่างอย่างง่ายจัดกลุ่มตัวอย่างเข้าล่กลุ่มทดลองดัง
ตารางที่ 1 และให้กลุ่มตัวอย่างจับคู่กันเองภายในกลุ่มทดลองตามความลมัครใจ

ไ ต ัก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง เบ ี่น ผ ู้ท ี่ม ีบ ุค ล ิก ภ า พ แ บ บ เก ็บ ต ัว จ ำ น ว น  7 6  คน  บ ุค ล ิก ภ า พ แ บ บ แ ล ค ง ต ัว จ ำ น ว น  5 8  คน

ตารางที่ 1 แลคงการจัดกรุ่มคัวอย่างประชากรเข้าสู่กรุ่มทดลอง

แบบของปฏิลัมพัน/ในบทเรียนคอมพวเตอรช่วยลอน

บุคลิกภาพ ผู้เรียนกับคอมพวเตอร ผู้เรียนกับผู้เรียนกับคอมพิวเตอร รวม

เกบตัว 36 40 76
แลดงตัว 28 30 58

รวม 64 70 134

2.3 ผู้'วิจัยมีวิธีดำเนินการทดลองตามลำดับคังน้ื จัคกลุ่มตัวอย่างให้เข้าน่ัง
ประจำท่ีในห้องไมใครคอมนิว เตอรของทำนักคอมพว เตอร มหาวิทยาลัยมหิดล ผู้วิจัยช้ีแจงชนตอน 
ของการทคลองตัวยตนเอง ต่อจากน่ันให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบทดลอบความรู้พ้ืนฐานก่อนการ
เรียนเบ่ีนรายบุคคลให้กลุ่มตัวอย่างจับคู่เรียนบทเรียนคอมพวเตอรช่วยลอน และให้กลุ่มตัวอย่าง 
ทำแบบทคลอบผลลัมฦท/ทางการเรียนหลังเรียนเบ่ีนรายบุคคล

2.4  ทำการคานว»หาค่าความแตกต่างของคะแนนหลังการเรียนกับคะแนน
ก่อนการเรียนของนักตักพาแต่ละคน แล้วหาค่า เฉล่ียและล่วนเบ่ียงเบนมาตราฐานของคะแนน
ความแตกต่างดังกล่าวตามประ เภทของบุคลิกภาพ และตามประ เภทของแบบของปฎิลัมพัน/ของบท 
เรียนคอมพิวเตอรช่วยลอน เพอใข้เบ่ีนข้อมูลประกอบการวิ เคราะหข้อมูลและผลการทดลองต่อไป
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ทารวิ!คุรา!ท!ข้อมูล

นำข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้มาทำการวิเดรา!:หทางสถิติ โดยวิ?วิเครา!;หความแปรปรวน 
ลองทาง (Two-Way A nalysis of Variance) ด้วย'โปรแกรมสำเร็จรูปเอสน็เอลเอล-เอก'ไ 
(SPSS-X ะ S ta t i s t i c a l  Package fo r  th e  Social Science V ersion. X) ทีร!:คับ 
ความI?อมน 0.05
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