
ว ิธ ีด ำ เน ิน โ ค ร ง ก า ร

โครงการศ ึกษาแนวทางการจ ัดการความเส ี่ยง ต ่อความ สาม ารถใน ก ารต ัด ส ิน ใจใน การ

จ ัดการก ับกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ต ิก  (NMS) ในผ ู้ป ่วยโรคจ ิต เภท สถาบ ันจ ิต เวช ศาสตร ์สมเด ็จ

เจ ้าพ ระย าม ีว ัต ถ ุป ระส งค ์ เพ ื่อ เปร ียบ เท ียบความสามารถในการต ัดส ินใจในการจ ัดการก ับกล ุ่ม

อาการน ิวโรเล ็พ ต ิกก ่อนและหล ังการใช ้แนวท างการจ ัดการความเส ี่ยง ซ ึ่งร ูปแบบการศ ึกษา

โครงการ เป ็นการศ ึกษาในกล ุ่ม เด ียว ว ัดก ่อนและหล ังการใช ้แนวท างการจ ัดการความเส ี่ยง ม ีการ 

ค ัด เล ือกประชากรและกล ุ่มต ัวอย ่างเช ้าโครงการ

ล ักษณ ะประช ากรแอะการเล ือกกล ุ่มต ัวอย ่าง

ป ระช าก ร คือ พ ยาบาลว ิชาช ีพ ท ี่ปฏ ิบ ัต ิงานในหอผ ู้ป ่วยจ ิต เวช  สถาบ ันจ ิต เวช ศาสตร ์สมเด ็จ  

เจ ้าพระยา

กล ุ่มต ัวอย ่าง ค ือ พยาบาลว ิชาช ีพ ท ี่ปฏ ิบ ัต ิงานในหอผ ู้ป ่วยจ ิต เวช  สถาบ ันจ ิต เวช ศาสตร ์

สมเด ็จเจ ้าพระยา ห อ ผ ู้ป ่วย ล ะ 1 - 2 คน จำนวน 20 คน 

ข ั้นตอนในการเล ือกกล ุ่ม ต ัวอย ่าง ม ีด ังน ี้

1. กำหนดค ุณ สมบ ัต ิของกล ุ่มต ัวอย ่าง

1.1 ม ีประสบการณ ์การท ำงานเป ็นพ ยาบาลว ิชาช ีพ ด ้านจ ิต เวช  อย ่ างน ้ อย1ปี

1.2 ให ้การด ูแลผ ู้ป ่วยโรคจ ิต เภท ท ี่ได ้ร ับการร ักษาด ้วยยาร ักษาโรคจ ิต

1.3 ย ิน ด ีแ ล ะให ้ค วาม ร ่วม ม ือ ใน โค รงก ารศ ึก ษ าอ ิส ระค ร ั้งน ี้

2. เล ือก หอผ ู้ป ่วย ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะต ังน ี้

2.1 เป ็นหอผ ู้ป ่วยจ ิตเวชท ี่ม ีพยาบาลว ิชาช ีพ  ป ระจำต ล อด  24 ช ั่วโมง คือ 

จ ัด เวรละ 8 ช ั่วโมง

2.2 ห ัวห น ้าห อ ผ ู้ป ่วย ย ิน ด ีให ้ค วาม ร ่วม ม ือ แ ล ะส น ับ ส น ุน ก ารด ำเน ิน ก ารศ ึก ษ า  

เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการศ ึกษา

บทท่ี 3

เค ร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการศ ึกษ า มี 3 ชุด คือ 

1 เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการท ดลอง คือ
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1.1 แนวทางการจ ัดการความเส ี่ยงก ับกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ด ิก  ท ี่น ำแน วค ิด

การจ ัดการความเส ี่ยงของอน ุว ัฒ น ์ ศ ุภชุด ิก ุล (2543) ในการจ ัดการก ับกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ด ิก  4 

ข ั้นตอน  คือ การค ้นหาความเส ี่ยง การประเม ินความเส ี่ยง การจ ัดการความเส ี่ยง แ ล ะก ารป ระเม ิน ผ ล  

โดยดำเน ินการจ ัดทำแนวทาง ท ี่ศ ึกษาจากแนวค ิด ทฤษฎ ี ตำรา และผลงานว ิจ ัย  ส ัมภาษณ ์แนวค ิด  

เน ื้อหาท ี่ศ ึก ษ าจากผ ู้ม ีป ระสบ การณ ์ ร ่วมก ับการว ิเคราะห ์บ ีญ ห าในการเก ิดกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ด ิก  

ในผ ู้ป ่วยโรคจ ิต เภ ท  ก ำห น ด โค รงสร ้างเน ื้อ ห า เข ียนรายละเอ ียดของแนวทางการจ ัดการความเส ี่ยง  

แล ้วนำแน วท างท ี่ส ร ้างข ึ้น ไป ให ้ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิต รวจสอบ ค วาม ต รงข องเน ื้อห า แ ล ะส ำน วน ภ าษ า เพื่อ 

น ำม าป ร ับ ป ร ุงแก ้ไข  แ ล ะน ำไป ใช ้ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิ

1.2 แผนการแกอบรมให ้ความร ู้เก ี่ยวก ับกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ด ิก  แล ะแ น วท าง

การจ ัดการความเส ี่ยงก ับกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ด ิกในผ ู้ป ่วยโรคจ ิต เภท  และม ีสถานการณ ์จำลองท ี่เป ็น  

อ ุบ ัต ิการณ ์ความเส ี่ยงเก ี่ยวก ับกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ด ิก  เพ ื่อให ้พ ยาบาลว ิช าช ีพ ว ิเคราะห ์และใช ้

แนวทางการจ ัดการความเส ี่ยง 4 ข ั้นตอนด ังกล ่าว

ว ิธ ีก ารสร ้างและต รวจสอบ ค ุณ ภ าพ เค ร ื่อ งม ือ

การจ ัดทำแนวทางการจ ัดการความเส ี่ยง ผ ู้ศ ึกษาสร ้างข ึ้นโดยใช ้กรอบแนวค ิดของ อ น ุว ัฒ ห  ์

ศ ุภ ช ูดิก ุล (2543) ซ ึ่งม ีข ั้น ต อ น ก ารส ร ้างด ังน ื้

1. ศ ึกษาแนวค ิด  ทฤษฎ ีจากตำรา เอกสาร และงานว ิจ ัย  ท ี่เก ี่ยวช ้องก ับการจ ัดการ 

ความเส ี่ยง โดยเฉพาะความเส ี่ยงค ้านกายภาพ ท ี่เค ิคจากผลช ้างเค ียงของการใช ้ยารักษาโรคจิต

2. ศ ึก ษ าว ัต ถ ุป ระส งค ์ จ ัด ท ำแผ น และกำห น ด การต ำเน ินงาน ร ่วม ก ับ ป ระสบ ก ารณ ์

ของพ ยาบาลว ิชาช ีพ ท ี่ปฏ ิบ ัต ิงานในหอผ ู้ป ่วยจ ิต เวช  ว ิเค ราะห ์ และค ้น ห าว ิธ ีการใน ก ารจ ัด การ

ความเส ี่ยงก ับกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ด ิก  4 ข ั้นตอน  คือ

2.1 การค ้นหาความเส ี่ยง

2.2 การประเม ินความเส ี่ยง

2.3 การจ ัดการความเส ี่ยง

2.4 ก ารป ระเม ิน ผ ล

3. สร ้างอ ุบ ัต ิการณ ์ เพ ื่อนำมาใช ้เป ็นอ ุบ ัต ิการณ ์ต ัวอย ่าง ใน การศ ึก ษ าแ ล ะว ิเค ราะห ์ 

แ น วท างใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิ โดยค ้นหาจากเวชระเบ ียนท ี่เคยเก ิดอ ุบ ัต ิการณ ์/ ความเส ี่ยงของการเก ิดกล ุ่ม  

อาการน ิวโรเล ็พ ด ิกในผ ู้ป ่วย โรคจ ิต เภ ท

4. เข ียนอ ุบ ัต ิการณ ์ ผ ู้ศ ึกษาไค ้นำประเด ็นบ ีญ หาและสถานการณ ์มาเข ียนเป ็น เร ื่องราว  

เพ ื่อใช ้เป ็นสถานการณ ์ต ัวอย ่างในโปรแกรมการแกอบรม ซ ึ่งผ ู้ศ ึกษานำมาเร ียบเว ิยงใหม ่ในล ักษณ ะ 

ความเรียง 2 เร ื่อง ต ัง น ื้
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4.1 เร ื่องท ี่ 1 เป ็นอ ุบ ัต ิการณ ์ท ี่สร ้างข ึ้น  โดยเน ้นใ]ญ หาจากการท ี่ผ ู้ป ่วยได ้ร ับยา 

ร ักษาโรคจ ิต  ท ี่ได ้ร ับการเพ ิ่มชน ิดของยา และเพ ิ่มขนาดยา แด'ขาดการตรวจหาค ่า C P K

4.2 เร ื่องท ี่ 2 เป ็นอ ุบ ัต ิการณ ์ท ี่สร ้างข ึ้น  โดยเน ้นป ิญ หาท ี่ผ ู้ป ่วยได ้ร ับยาร ักษา

โรคจ ิตเก ินขนาด

5. กำหนดผ ู้ตรวจสอบแนวท างการจ ัดการความเส ี่ยง เพ ื่อหาความตรงของเน ือหา

(Content validity) ความถ ูกต ้อง เหมาะสมของภาษา ร ูป แ บ บ  และค วาม เห ม าะสม ข องก ิจก รรม  โดย 

ให ้ผ ู้ทรงค ุณ วุฒ ิ จ ำ น ว น 5 ท ่าน ซ ึ่งเป ็นพยาบาลจ ิตเวช 2 ท ่าน พ ยาบาลผ ู้ปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลข ั้นส ูง  

2 ท ่าน และจ ิตแพ ท ย ์ 1 ท ่าน ต รวจสอบและถ ือ เกณ ฑ ์ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิตรวจสอบตรงก ัน  มากกว่า

ร ้อยละ 80 ของผ ู้ทรงคุณวุฒ ิท ั้งหมด หร ือ  4 ใน  5 ท ่าน แล ้วน ำม าป ร ับ ป ร ุงแ ก ้ไข ต าม ข ้อ เส น อ แ น ะ  

ภายใต ้การกำก ับด ูแลของอาจารย ์ท ี่ปร ึกษาโครงการ ภ าย หล ังการตรวจสอบผ ู้ศ ึกษาได ้ปร ับแก ้ไข

ตามข ้อเสนอแนะของผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิ ด ังน ี้

5.1 เพ ิ่มห ัวข ้อป ิจจ ัย เส ี่ยงในข ั้นตอนการค ้นหาความเส ี่ยง ใน เร ื่องส ิ่งแวดล ้อม  

อากาศร ้อน อากาศถ ่ายเทไม ่สะดวก

5.2 เพ ิ่มห ัวข ้อก ารป ระเม ิน ระด ับ ค วาม ร ุน แรงข องค วาม เส ี่ย ง  ในเร ื่องอาการ 

เปล ี่ยนแปลงหล ังได ้ร ับยาร ักษาโรคจ ิต  ภายใน 7 ว ัน แรก

5.3 เพ ิ่มห ัวข ้อการประเม ินผล ใน เร ื่อง ต ิดตามการเก ิดกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ต ิก  

แม ้ว ่าผ ู้ป ่วยจะเร ิ่มยาชน ิดใหม ่

6 การศ ึกษาความเป ็นไปได ้ ผ ู้ศ ึกษานำแนวทางการจ ัดการความเส ี่ยงท ี่ผ ่านการ

ตรวจสอบความตรงตามเน ื้อห า ไปศ ึกษาความเป ็นไปได ้ก ับพ ยาบาลว ิชาช ีพ ท ี่ม ีค ุณ สมบ ัต ิใกล ้เค ียง  

ก ับกล ุ่มต ัวอย ่าง สถาบ ันจ ิต เวชศาสตร ์สมเด ็จเจ ้าพระยา จำนวน  10 คน เพ ื่อให ้ตรวจสอบความ

เห ม าะส ม ใน เร ื่อ งข ั้น ต อ น  เน ื้อห าใน แต ่ละห ัวข ้อ  และความช ัด เจนของเน ื้อห า

ผลการศ ึกษาพบว่า เน ื้อหา และก ิจกรรมของแนวท างการจ ัดการความเส ี่ยงท ี่ใช ้ใน

โปรแกรมการแกอบ รม แ ละใช ้เป ็น ค ู่ม ือ เห ม าะสม  สามารถนำไปใช ้ในการจ ัดการความเส ี่ยงก ับ

กล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ต ิกในผ ู้ป ่วยโรคจ ิต เภ ท ได ้

2 เคร ื่องม ือกำก ับการทดลอง คือ

แบ บ ว ัด ค วามร ู้เก ี่ย วก ับกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ต ิกและกระบวนการจ ัด การค วามเส ี่ยงในการ  

จ ัดการก ับกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ต ิก  ซ ึ่งใช ้ว ัดความร ู้ของพยาบาลว ิชาช ีพ  ท ี่เป ็นกล ุ่ม เปาหมายใน

โค รงการก ่อนเข ้าร ับการอบรม และใช ้แบบว ัดความร ู้ช ุด เด ิม  ว ัดความร ู้ของพยาบาลว ิชาช ีพ หล ัง 

ได ้ร ับ ก ารแก อบ รม  เป ็นแบบว ัดท ี่ผ ู้ศ ึกษาได ้ศ ึกษาจากตำรา เอกสารเก ี่ยวก ับกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พ ต ิก  

และแนวทางการจ ัดการความเส ี่ยง ค รอบคล ุมตาม เน ื้อห าความร ู้ท ี่พ ยาบาลควรได ้ร ับ  โดยผ่านการ 

ต รวจสอบความตรงข องเน ือห า และความถ ูกต ้องเห มาะสมของภ าษ า จากผู้ทรงคุณวุฒ ิทางด้าน
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สุขภาพจิตและจิตเวช 5 ท่าน คือ พยาบาลจิตเวช 2 ท่าน พยาบาลผู้ปฏ ิบ ัต ิการข ันสูง 2 ท่าน และ 
จ ิตแพทย์ 1 ท่าน ด ังรายนามตามภาคผนวก และได้ปรับปรุงข ้อคำถามจำนวน 4 ข้อ ให้เหมาะสม 
ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒ ิ จากบ ันนำไปทดลองใช ้ก ับกลุ่มต ัวอย่างท ีม ีล ักษณะใกล้เค ียงกับ 
กลุ่มเป ้าหมาย ท ี่สถาบ ันจ ิตเวชศาสตร์สมเด ็จเจ ้าพระยา จำนวน 20 คน แล้วจ ึงนำมาหาค ่าความเท ี่ยง 
โดยวิธี K R - 2 0  มีค ่าเท ่ากับ .95

3 เคร ื่องม ือการเก ็บรวบรวมข้อม ูล คือ
แบบวัดความสามารถในการตัดส ินใจในการจัดการกับกลุ่มอาการน ิวโรเล ็พต ิก โดยการใช้ 

แบบทดสอบอัตน ัยประยุกต ์ (เอ็ม อี คิว) ท ี่ใช ้กระบวนการตัดส ินใจจากกรอบแนวคิดของ Dunn
ü Jr J I  I I  . Z(1998) ; Jones and Beck (1996), Swanburg (1995) ซงม ีล ักษณะพืนฐานทีคล้ายคลึงก ัน 4 ขันตอน 

คือ การรวบรวมข้อมูล การวิน ิจฉ ัยป ีญหา การพ ิจารณาทางเล ือกในการต ัดส ินใจ และการ 
ต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิ โดยเป ็นแบบทดสอบอัตน ัยประยุกต ์ ท ี่ผ ู้จ ัดทำโครงการได้นำสถานการณ ์จาก 
อ ุบ ัต ิการณ ์กรณ ีผ ู้ป ่วย 2 สถานการณ ์มาให ้พยาบาลวิเคราะห ์ ซ ึ่งม ีการสร้างเครื่องม ือและผ่านการ 
ตรวจสอบแบบวัดความสามารถในการต ัดส ินใจจากผู้ทรงคุณวุฒ ิทางด ้านส ุขภาพจิตและจิตเวช 
จำนวน 5 ท่าน คือ พยาบาลจิตเวช 2 ท่าน พยาบาลผู้ปฏ ิบ ัต ิการขันสูง 2 ท่าน และจิตแพทย์ 1 ท่าน 
ต ังรายนามตามภาคผนวก และได ้แก ้ไขปรับปรุงเน ือหาของสถานการณ ์กรณ ีผ ู้ป ่วยในแบบสอบ
เอ็ม อี คิว โดยเฉพาะข้อม ูลของผ ู้ป ่วย ให ้ครอบคลุมตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงค ุณวุฒ ิ รวมทัง 
โมเดลคำตอบให ้ช ัดเจนตามข้อคำถาม จากน ั้นนำไปทดลองใช ้ก ับพยาบาลวิชาชีพกลุ่มต ัวอย่าง
ท ี่ม ีล ักษณะใกล้เค ียงก ับกลุ่มเป ้าหมาย ท ี่สถาบ ันจิตเวชศาสตร์สมเด ็จเจ ้าพระยา จำนวน 20 คน แล้ว 
จ ึงนำมาหาค่าความเท ี่ยงโดยวิธ ี C ronbach‘ร alpha cofficient ม ีค ่าเท ่ากับ .87

ก ารส ร ้าง เค ร ื่อ งม ือ และต ร ว จ ส อ บ ค ุณ ภาพ เคร ื่อ งม ือ แบ บ ส อ บ เอ ็ม  อี คิว

การสร้างเครื่องม ือและตรวจสอบแบบสอบเอ ็ม อี คิว เพ ื่อว ัดความสามารถในการตัดส ินใจ 
ของพยาบาลวิชาชีพ ม ีข ั้นตอน ต ังน ี้

1 ศึกษาตำรา คู่มือ วารสาร ว ิทยาน ิพนธ ์ และรายงานวิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องก ับความสามารถใน 
การตัดสินใจ

2 ศ ึกษาวิธ ีการสร้างแบบทดสอบอัตน ัยประย ุกต ์ โดยเฉพาะงานวิจ ัยของ อาภรณ ์ ชูดวง 
(2535),มณี ป ระส ิท ธ (2541) และ อัญชัญ ไพบ ูลย ์ (2545)

3 กำหนดขอบเขตของกระบวนการตัดส ินใจ ในการจัดการกับกลุ่มอาการน ิวโรเล ็พติก 4 
ขันตอน คือ การรวบรวมข้อม ูล การวิน ิจฉ ัยป ีญหา การพ ิจารณาทางเลือกในการต ัดส ินใจ และ 
การตัดส ินใจปฏิบ ัต ิ
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4 กำหนดสถานการณ ์จำลองโดยผู้ศ ึกษาได ้ศ ึกษาแนวค ิด ทฤษฎี งานวิจัยต่างๆ ร่วมกับ 
อ ุบ ัต ิการณ ์กรณ ีผ ู้ป ่วยท ี่เก ิดกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พต ิกในหอผู้ป ่วย นำมาสร้างสถานการณ์ใ]ญหาของ 
ผู้ป่วย 2 สถานการณ ์ ด้งนี

สถานการณ์ท ี่ 1 เป ็นสถานการณ ์กรณ ีผ ู้ป ่วยโรคจิตเภท ท ี่เข ้าร ับการรักษาในโรงพยาบาล 
หลังได้ร ับยารักษาโรคจิตใน 7 วันแรก และเก ิดกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พต ิก

สถานการณ์ที่ 2 เป ็นสถานการณ ์กรณ ีผ ู้ป ่วยโรคจิตเภท ท ี่เข ้าร ับการรักษาในโรงพยาบาล 
ได้ร ับยารักษาโรคจิตท ั้งชน ิดรับประทาน และยาฉ ีดเข ้ากล ้ามเน ือ และปรับเพ ิ่มขนาดยา แล้วเกิด 
กลุ่มอาการนิวโรเล ็พติก

5 ผ ู้ศ ึกษานำสถานการณ ์มาสร้างข ้อคำถาม โดยนำเน ื้อหาสาระของสถานการณ ์มา
ว ิเคราะห ์ เพ ื่อสร้างข ้อคำถามปลายเป ิด ให ้ผ ู้ตอบคำถามสถานการณ ์ตอบให ้ครอบคลุม
กระบวนการตัดส ินใจ 4 ขั้นตอน คือ ความสามารถในการรวบรวมข้อม ูล ความสามารถในการ 
ว ิน ิจฉ ัยป ิญหา ความสามารถในการพ ิจารณาหาทางเล ือกในการต ัดส ินใจ ความสามารถในการ
ต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิและประเมินผล

6 ในแต่ละสถานการณ ์ จะนำเสนอตามลำดับข ั้นตอน ของการเก ิดเหตุการณ ์ โดยให ้
ข ้อมูลเป็นตอนๆ แล้วแทรกคำถามเป ็นระยะๆ ถ ้าทราบข้อม ูลเท ่าท ี่ให ้จะตัดส ินใจอย่างไร ล้า
ต ้องการตัดส ินใจแล้วข ้อม ูลท ี่ให ้เพ ียงพอหรือไม่ ล ้าไม่เพ ียงพอ ต ้องการข้อม ูลอะไรเพ ิ่มเต ิม เมื่อ 
ได้ร ับข ้อม ูลเพ ิ่มเต ิมจะสามารถวิเคราะห ์ได ้ถ ูกต ้องมากขึ้นหรือไม, และจะมีแนวทางการตัดสินใจทำ 
อย่างไร รวมทั้งการประเม ินผลเป ็นอย่างไร เพ ื่อให ้ผ ู้ตอบเร ียนรู้และพ ิจารณาคำตอบให ้เหมาะสม

7 ข ้อคำถามแต ่ละข้อจะต้องเป ็นอ ิสระจากกัน ไม ่ช ี้แนะคำตอบของข้อท ี่ถาม หรือมีผลต่อ 
คำตอบข้อต่อไป

8 การจ ัดร ูปแบบของแบบวัดจะเร ิ่มจากการใช ้ข ้อม ูลเฉพาะท ี่กำหนดให ้แต ่ละข ้อในหน้า 
น ั้นเพ ื่อตอบคำถาม โดยจะไม่ให ้เป ิดด ูในหน้าท ี่ล ัดไปหรือย้อนกลับไปอ่านหรือแก้คำถามของข ้อท ี่ 
ตอบไปแล้ว เพ ื่อให ้แบบวัดม ีสภาพใกล ้เค ียงกับสภาพความเป ็นจร ิงในสถานการณ ์มากท ี่ส ุด และ 
คำตอบที่ได ้สามารถสะท ้อนความสามารถในการต ัดส ินใจของพยาบาลวิชาช ึพ

9 ผ ู้ศ ึกษาสร้างข ้อคำถามจากสถานการณ ์กรณ ีผ ู้ป ่วย ตามขั้นตอนการวัดความสามารถใน
การตัดสินใจ โยการสร้างข ้อคำถามตามเกณฑ ์ท ี่ Feletti (1980 อ ้างถ ึงในอาภรณ ์ ช ูดวง,2535 : 48) 
และกำหนดข้อคำถามให ้สอดคล้องก ับความสามารถในการต ัดส ินใจ เม ื่อสร้างข้อคำถามทังหมด
10 ข้อเสร็จแล้ว นำเสนออาจารญ ์ท ี่ปร ึกษาโครงการ เพ ื่อปรับปรุงแก้ไข เม ื่อผ่านการพิจารณาจาก 
อาจารย์ท ี่ปรึกษาแล้ว จ ึงนำไปให ้ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหา และความตรงตาม 
โครงสร้าง จากนั้นนำมาปรับปรุงแก ้ไข ตามข้อเสนอนแนะของผู้ทรงค ุณวุฒ ิ

10 การตรวจสอบค ุณ ภาพ  ในด ้าน ความตรงของแบ บ สอบ ถามความสามารถใน การ 
ตัดสินใจ หลังจากผู้ศ ึกษาสร้างแบบวัดความสามารถในการต ัดส ินใจ ซ ึ่งเป ็นแบบสอบถามอัตนัย
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ประยุกต ์ (เอ็ม อี ค ิว) ท ี่ประกอบด้วยสถานการณ ์และข้อคำถามตามข ันตอนการว ัคความสามารถใน 
การตัดสินใจ 4 ข ั้นตอน และผ่านการพ ิจารณาจากอาจารย์ท ี่ปร ึกษาแล้ว นำแบบวัดความสามารถใน 
การตัดสินใจ ไปให ้ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิทางด ้านส ุขภาพจิตและจิตเวช จำนวน 5 ท่าน ต ังรายนามตาม
ภาคผนวก ตรวจสอบความตรงตามเน ือหาและความตรงตามโครงสร้าง หลังจากหาความตรงตาม 
เนื้อหา พบว่า ข ้อม ูลและเน ือหาสถานการณ ์ ม ีความตรงตามเน ือหา และโครงสร้างมากกว่าร ้อยละ 
80 และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิ เพ ื่อให ้สามารถว ัดได ้ตรงตามวัตถ ุประสงค ์ คือ 
ว ัดความสามารถได ้ตรงตามขันตอนที่ต ้องการวัด และเก ี่ยว1ข้องสัมพันธ์-กับปีญหา ผ ู้ศ ึกษาได้ปรับ 
คำถามโดยใช ้ภาษาท ี่ช ัดเจนและตรงประเด ็นก ับเน ือหา ในหัวข ้อคำถามที่ 2 ของ สถานการณ ์ท ี่ 1 
และสถานการณ ์ท ี่ 2

11 การสร้างโมเดลคำตอบ ผ ู้ศ ึกษาได ้นำแบบวัดความสามารถในการต ัดส ินใจท ี่ผ ่านการ 
ปรับปรุงแล้ว มากำหนดรูปแบบคำตอบในการตอบแบบวัดแต่ละข ้อ และให ้ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิ
ตรวจสอบ เพ ื่อให ้ได ้คำตอบที่ถ ูกต ้อง และครอบคลุมก ับสถานการณ ์ท ี่กำหนดไว้มากท ี่ส ุด และ 
นำมาปรับปรุงแก ้ไขตามข ้อเสนอแนะของผู้ทรงค ุณวุฒ ิ

ว ิธ ีด ำเน ิน โค รงก าร  การดำเน ิน โค รงก ารแบ ่ง เป ็น  3 ระยะ คือ

ข ั้น ท ี่ 1 ร ะ ย ะ เต ร ีย ม ก าร
1 ศ ึกษาหน ังส ือ ตำรา เอกสารวิชาการ แนวคิดและทฤษฎีต ่างๆ ท ี่เก ี่ยวข้อง
2 นำเสนอโครงการต ่อห ัวหน้ากล ุ่มงานการพยาบาล และผ ู้อำนวยการสถาบ ันจ ิตเวช 

ศาสตร์สมเด ็จเจ ้าพระยา
3 เตรียมเครื่องม ือท ี่ใช ้ในโครงการ

3.1 เครื่องมือที่ใช ้ในโครงการ ประกอบด้วยเครื่องม ือ 2 ชุด คือ
ชุดที่ 1 แนวทางการจัดการความเส ี่ยงก ับกลุ่มอาการน ัวโรเล ็พต ิก โดยกำหนดโครงสร้าง 

ของเน ื้อหาความรู้ในเร ื่องกล ุ่มอาการน ัวโรเล ็พต ัก และกระบวนการจัดการความเส ี่ยง 4 ข ั้นตอน คือ 
การค ้นหาความเส ี่ยง การประเม ินความเส ี่ยง การจัดการความเสี่ยง และการประเม ินผล

ชุดที่ 2 แผนการแกอบรมให ้ความรู้เก ี่ยวก ับกล ุ่มอาการน ัวโรเล ็พต ักและแนวทางการ
จัดการความเส ี่ยง รวมทั้งม ีอ ุบ ัต ิการณ ์กรณ ีผ ู้ป ่วยท ี่เคยเก ิดข ึ้นจริง 2 อ ุบ ัต ิการณ ์ ให ้พยาบาลวิชาช ีพท ี่ 
เข ้าร ่วมโครงการวิเคราะห ์ป ิญหา และใช ้แนวทางการจ ัดการความเส ี่ยงจ ัดการก ับเหตุการณ ์น ั้น

3.2 เครื่องมือท ี่ใช ้ในการรวบรวมข้อมูล คือ
แบบวัดความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิในการจ ัดการก ับกล ุ่มอาการน ัวโรเล ีพต ัก เป็น 

แบบทดสอบอัตน ัยประย ุกต ์ (เอ ็มอ ีค ิว) ท ี่ครอบคลุมกระบวนการต ัดส ินใจ 4 ขันตอน คือ
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ความสามารถในรวบรวมข้อม ูล ความสามารถในการว ิน ิจฉ ัยป ีญหา ความสามารถในการพ ิจารณา 
หาทางเลือก และความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิและประเม ินผล

4 ทำหน ังส ือขอความร่วมม ือจากคณะพยาบาลศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย ถึง 
ผ ู้อำนวยการ และหัวหน้ากล ุ่มงานการพยาบาล สถาบ ันจ ิตเวชศาสตร์สมเด ็จเจ ้าพระยา

5 ต ิดต ่อว ิทยากรในการอบรมให ้ความรู้เก ี่ยวก ับกลุ่มอาการน ิวโรเล ็พต ิก
6 เตรียมส ื่อและอุปกรณ ์สำหรับใช ้ในการแกอบรม
7 ประสานงานกับเจ ้าหน ้าท ี่ท ี่เก ี่ยวข ้อง เพ ื่อขอใช ้สถานท ี่ โสตทัศน ูปกรณ์ต ่างๆ ใน

การอบรม
8 ก ัดเล ือกกลุ่มต ัวอย ่างเข ้าร ่วมโครงการตามเกณฑ ์ท ี่กำหนด

ข ั้น ท ี่2 ระยะด ำเน ิน การ
ดำเน ินการทดลองปฏิบ ัต ิ เป ็นระยะเวลา 1 เดือน ต ังแต ่วันท่ี 9 เมษายน- 12 พฤษภาคม 

2548 ท ี่สถาบ ันจิตเวชศาสตร์สมเด ็จเจ ้าพระยา โดยม ีข ั้นตอนการดำเน ินการ ตังนิ
6.1 เตรียมเครื่องม ือการทดลอง ได้แก่

แนวทางการจัดการความเส ี่ยง เป ็นเคร ื่องม ือท ี่ผ ู้จ ัดทำโครงการสร้างข ึ้น  โดยใช้แนวคิดการ 
จ ัดการความเส ี่ยงของอน ุว ัฒน ์ ศ ุภช ุต ิก ุล (2543) ให ้พยาบาลวิชาช ีพใช ้ในการจ ัดการก ับกลุ่มอาการ 
น ิวโรเล ็พติกในผู้ป ่วยโรคจิตเภท เพ ื่อลดความเส ี่ยงท ี่จะเก ิดภาวะแทรกซ ้อนท ี่ร ุนแรงก ับผ ู้ป ่วย โดย 
ม ีข ันตอนการสร้างแนวทางการจ ัดการความเส ี่ยง ตังนิ

1.1 ศึกษา ตำรา เอกสาร ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับแนวค ิด การจ ัดการความเส ี่ยง รวมทั้ง 
เน ื้อหาของกลุ่มอาการน ิวโรเล ็พต ิกในผู้ป ่วยโรคจิตเภท

1.2 จ ัดทำแนวทางปฏิบ ัต ิการจ ัดการความเส ี่ยงก ับกล ุ่มอาการน ิวโรเล ็พต ิก ใน 
4 ขั้นตอน คือ การด้นหาความเส ี่ยง การประเม ินความเส ี่ยง การจ ัดการความเส ี่ยง และการ 
ประเมินผล

2 เตรียมผู้ช ่วยโครงการ
โดยค ัดเล ือกพยาบาลวิชาช ีพท ี่ปฏ ิบ ัต ิงานด ้านส ุขภาพจิตและจิตเวช สถาบ ันจ ิตเวชศาสตร์ 

สมเด ็จเจ ้าพระยา ม ีประสบการณ ์การปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลส ุขภาพจิตและจ ิตเวชอย่างน ้อย 3 ป ีแ ล ะ ม ี 
ความสมัครใจท ี่จะช่วยโครงการ ผ ู้ศ ึกษาโครงการได ้ทำการช ี้แจงว ัตถ ุประสงค ์ วิธ ีดำเน ินโครงการ 
และการเก ็บรวบรวมข้อม ูลต ่างๆ เพ ื่อให ้เก ิดความเข ้าใจให ้ตรงก ัน ผ ู้ช ่วยโครงการม ีหน ้าท ี่ต ังน ี้

2.1 ช ่วยจัดเตรียมเอกสาร แนวทางการจัดการความเส ี่ยงสำหรับพยาบาล
วิชาช ีพท ี่เข ้าอบรมเช ิงปฏิบ ัต ิการ เตรียมสถานที่ เตร ียมความพร้อมของส ื่อ วัสดุ อ ุปกรณ ์ ท ี่ใช ้ 
ในการอบรม

2.2 ช่วยอำนวยความสะดวกแก่ว ิทยากร และผ ้เข ้าร ับการอบรม
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ปฏิบัติการ
2.3 ช ่วยแจกและเก ็บแบบวัคความรู้ของพยาบาลก่อนและหลังการอบรมเช ิง

2.4 ช ่วยแจกและเก ็บแบบวัดความสามารถในการตัดส ินใจในการจัดการกับ
กลุ่มอาการน ิวโรเล ็พต ิก

3 เตรียมกลุ่มเป ้าหมาย คือ พยาบาลวิชาช ีพท ี่ปฏ ิบ ัต ิงานในหอผู้ป ่วยจ ิตเวช หอผู้ป ่วย 
ละ! หรือ 2 คน รวมผู้เข ้าร ่วมโครงการทั้งหมด 20 คน ให ้เข ้าร ่วมอบรมเช ิงปฏ ิบ ัต ิการให ้ไค ้ร ับ 
ความรู้เก ี่ยวก ับกลุ่มอาการน ิวโรเล ็พต ิก และแนวทางการจัดการความเส ี่ยง ใช้เวลา 2 วันคือ วันที่ 9 
พฤษภาคม 2548 และ 10 พฤษภาคม 2548 ช่วงบ่าย ตังแต่ 13.00 -  16.00 น.

4 ดำเน ินการแกอบรมแก่พยาบาลวิชาชีพกลุ่มเป ้าหมาย โดยให ้ความรู้เก ี่ยวก ับกลุ่ม
อาการนิวโรเล ็พติก และแนวทางการจัดการความเสี่ยง 4 ขั้นตอน และให ้ว ิเคราะห ์ป ีญหาจาก 
สถานการณ ์จำลองท ี่ไค ้จากกรณ ีศ ึกษาจริง ผสมผสานการแก้ไขป ิญหาและการต ัดส ินใจ โดยใช ้
ห ้องประชุม ศาสตราจารย์นายแพทย์ฝน แสงสิงแก้ว สถาบ ันจ ิตเวชศาสตร์สมเด ็จเจ ้าพระยา มี
กำหนดการแกอบรม ตังนี
วันที่ 9 พฤษภาคม 2548

13.00 น. - 13.15 น ลงทะเบียน
13 .15น. - 13 .30น ทำพ ิธ ีเป ิดการอบรมโดยนางก ัลยา ภ ักดีมงคล

หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล
13 .30น . -  14 .30น บรรยายเร ื่องผ ู้ป ่วยโรคจ ิตเภทก ับกลุ่มอาการน ิวโรเล ็พต ิก

14.30 น. - 14.45 น 
14 .45น. - 16 .00น

วันที่ 10 พฤษภาคม 2548
13 .00น. - 14 .30น.

โดย นายแพทย์ธ ีระ ล ีลานันทกิจ
ท ี่ปร ึกษาสถาบ ันจิตเวชศาสตร์สมเด ็จเจ ้าพระยา
รับประทานอาหารว่าง
บรรยายเรื่อง บทบาทพยาบาลก ับแนวทางการจัดการความเส ี่ยง 
ก ับกลุ่มอาการน ิวโรเล ็พติกในผู้ป ่วยโรคจิตเภท 
โดย ผู้ศ ึกษาโครงการ

วิเคราะห ์กรณ ีศ ึกษาจากอุบ ัต ิการณ ์ 2 อ ุบ ัต ิการณ ์
โดยแบ่งผู้เข ้าร่วมอบรมเป็น 4 กลุ่ม ร ่วมกันวิเคราะห ์ป ิญหา

14 .30น. - 14 .45น. 
14 .45น. - 15 .45น.

15 .45น. - 16 .00น.

รับประทานอาหารว่าง
นำเสนอผลการวิเคราะห ์ป ิญหาและการตัดส ินใจ 
การผสมผสานการแก ้ไขป ีญหาและการต ัดส ินใจในการปฏิบ ัต ิ 
ผ ู้เข ้าร ับการอบรมทำแบบทดสอบวัดความรู้หล ังการอบรม 
ทำพิธีป ิดการอบรม
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ข ั้น ท ี่3 การกำก ับ การท ดลอง
ใช ้แบบวัดความร้ท ี่ครอบคลุมเน ื้อหาเก ี่ยวก ับกลุ่มอาการน ัวโรเล ็พด ิก และการจัดการความ 

เสี่ยง เป ็นแบบสอบถามให้เส ือกตอบ 2 คำตอบ คือ “ใช ่,, และ “ ไม ่ใช ่” จำนวน 20 ข้อ ชึ่งม ีข ้อ 
คำถามทางบวก 12 ข้อ และข้อคำถามทางลบ 8 ข้อ การให ้คะแนนถ้าตอบถูกให ้ 1 คะแนน ตอบผิด 
ให ้ 0 คะแนน และตัดส ินจากคะแนนรวมตามเกณฑ์ร้อยละ 80

การเก ็บรวบรวมข้อม ูล

การศ ึกษาครั้งน ี้ผ ู้จ ัดทำโครงการได ้เก ็บรวบรวมข้อม ูล ด ังน ี้
ส ่วนที่ 1 แบบบันท ึกข ้อม ูลส ่วนบุคคลของพยาบาลวิชาช ีพท ี่เข ้าร ่วมโครงการ
ส่วนที่ 2 แบบวัดความสามารถในการต ัดส ินใจในการจัดการกับกลุ่มอาการน ิวโรเล ็พต ิก

แบบวัดความสามารถในการตัดส ินใจ ใช ้เป ็นแบบทดสอบอัตน ัยประย ุกต ์ (เอ็ม อี คิว) โดย 
ใช ้กระบวนการตัดส ินใจจากกรอบแนวคิดของ Dunn, (1998); Jones and Beck, (1996) ; Swanburg,
(1995) ซ ึ่งม ีล ักษณะพื้นฐานที่คล ้ายคลึงก ัน 4 ขั้นตอน คือ การรวบรวมข้อม ูล การวินิจฉัยรัเญหา 
การพ ิจารณาทางเล ือกในการต ัดส ินใจ และการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิ โดยเป ็นแบบทดสอบอัตน ัย
ประย ุกต ์ ท ี่ผ ู้จ ัดทำโครงการได้นำสถานการณ ์จำลองกรณ ีผ ู้ป ่วย 2 สถานการณ ์มาใช ้ว ิเคราะห ์ มี 
การเก ็บรวบรวมข้อม ูลก่อนการทดลอง (pretest) โดยใช ้แบบสอบเอ ็ม อี คิว เพ ื่อวัดความสามารถใน 
การต ัดส ินใจของพยาบาลวิชาชีพกลุ่มต ัวอย่าง ก ่อนได ้ร ับการอบรมแนวทางการจัดการความเส ี่ยง 
และหลังได ้ร ับการอบรมทันท ี โดยผู้จ ัดทำโครงการเก ็บรวบรวมข้อม ูล (Posttest) ที่ใข้แบบสอบ 
เอ็ม อี ค ิวช ุดเด ิม เพ ื่อเปรียบเท ียบความแตกต่างก ่อนและหลังการอบรมแนวทางการจัดการความ 
เสี่ยงว่า พยาบาลวิชาช ีพท ี่ได ้ร ับการอบรมไปแล้ว ได ้ม ีการเปลี่ยนแปลงในด้านความสามารถในการ 
ต ัดส ินใจไปในทิศทางท ี่พ ึงประสงค์หรือไม ่

ล ักษณะของแบบสอบเอ็ม อี คิว เพ ื่อว ัดความสามารถในการต ัดส ินใจ 
จากการศึกษารูปแบบของแบบสอบเอ็ม อี คิว ของอาภรณ ์ ช ูดวง (25341;52-56) มีรูปแบบ 

ที่สำคัญคือ ข ้อสอบแต่ละหน้าประกอบด้วย 4 ส่วน ต ังน ี้
ส ่วนที่ 1 ประกอบด้วยชื่อ-สกุล เวลาท ี่ควรใช ้ เวลาสะสม คำแนะนำในการทำแบบสอบ 
ส่วนที่ 2 สถานการณ์ท ี่เป ็นกรณีศ ึกษา 
ส่วนที่ 3 เป ็นส่วนคำถาม
ส่วนที่ 4 เป ็นส่วนคำตอบ ท ี่จ ัดไว้ให ้ผ ู้สอบเข ียนโดยไม่จำก ัด
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ฃ ั้น ต อ น ด ำเน ิน ก าร เก ็บ รวบ รวม ข ้อ ม ูล  ม ีด ังน ี

1 จัดห ้องสอบให้เหมือนห้องสอบจริง ให ้พยาบาลวิชาช ีพกลุ่มต ัวอย่างจำนวน 20 
คน น ั่งโต ๊ะให ้เร ียบร้อย

2 ช ี้แจงวัตถ ุประสงค์ของการเก ็บข้อม ูล และความสำค ัญของการตอบข้อม ูลเพ ื่อให ้ 
พยาบาลวิชาชีพเห ็นประโยชน์และคุณค่าในการทำ และต ังใจทำอย่างเต ็มความสามารถ

3 ช ี้แจงให ้ทราบว่าเครื่องม ือในการศึกษา ประกอบด้วยแบบสอบอัตน ัยประยุกต ์ 1 
ชุด จัดอยู่ในซองท ี่จะแจกให ้คนละซอง เม ื่อได ้ร ับแจกแล ้วให ้อ ่านท ี่หน ้าซอง อย่าเพิ่งทำ จะอธิบาย 
อีกครัง และให้ทำพร้อมกัน

4 ให ้พยาบาลวิชาชีพกลุ่มต ัวอย่างอ ่านคำอธ ิบายหน ้าซองพร้อมกัน และให้ทำ
แบบวัดความสามารถในการตัดส ินใจในแผ่นแรกเสร็จแล้ว ให ้ใส ่ซองคำตอบท ี่เตร ียมไว ้ ไม่ให้ 
ย ้อนกลับไปดูหรือทำใหม่อ ีก หลังจากนั้นจึงนำแผ่นต่อไปขึ้นมาทำ และทำเช ่นเด ียวกันทุกแผ่นจน 
ครบทุกฉบับ เม ื่อทำครบแล้วให ้เก ็บแบบวัดใส ่ซองให ้ครบ

5 หากมีข ้อสงสัยให ้ผ ู้ตอบถามก่อน เม ื่อไม ่ม ีข ้อสงส ัยแล ้ว จ ึงให้ทำแบบสอบ
พร้อมกันจนครบ

6 คำช ี้แจงในการทำแบบวัดความสามารถในการต ัดส ินใจ มีตังนี
6.1 โปรดอ่านคำชี้แจงน ี้ให ้เข ้าใจ ก ่อนลงม ือทำข ้อสอบ
6.2 สถานการณ์ม ี 2 สถานการณ ์จำนวนทังหมด 10 ข้อ ใช้เวลาในการทำ 2

ชั่วโมง โปรดตอบคำถามแต่ละสถานการณ ์ให ้ครบทุกข้อ โดยใช ้ความร้ท ี่ท ่านได้เร ียนมาและ
ประสบการณ ์ต ่างๆ ในการปฏิบ ัต ิงาน ค ิดพ ิจารณาให ้รอบคอบที่ส ุด เสมือนกับว่าท่านอยู่ใน 
เหตุการณ ์น ั้นจริงๆ เพราะเป ็นสถานการณ ์ท ี่ท ่านม ีโอกาสเผช ิญในการปฏิบ ัต ิงาน กรุณาตอบให้ 
ตรงประเด ็นและละเอ ียดมากท ี่ส ุดเท ่าท ี่จะทำได ้ เพ ื่อให ้ผลท ี่ได ้สามารถสะท้อนความสามารถที่
แท ้จริงของท่าน

6.3 ข ้อสอบแต่ละแผ่นจะแยกออกจากกัน แต ่ละข ้อจะเว ้นบรรท ัดไว้ให ้ โดย
ท ี่บรรท ัดท ี่เว ้นน ั้น ไม ่ม ีผลต ่อการกำหนดความยาวของเน ื้อหาท ี่จะตอบ ท่านสามารถตอบได้
มากกว่าหรือน ้อยกว่าบรรท ัดท ี่เว ้นไว้ได ้ ล ้าบรรท ัดท ี่เว ้นไว้ให ้ไม ่เพ ียงพอ ท่านสามารถเขียน
เพ ิ่มเต ิมด ้านหลังข ้อสอบแต ่ละแผ่นได ้

6.4 หยิบข้อสอบทีละแผ่น เม ื่อทำเสร็จให ้ตรวจสอบให ้แน ่ใจในคำตอบ
เพราะท ่านไม่ม ีโอกาสย้อนกลับไปทำอีกแล ้ว เม ื่อตรวจสอบจนแน ่ใจแล ้ว จึงคว่าข้อสอบที่ทำเสร็จ 
ไว้บนโต๊ะ จากบ ันจึงหยิบข ้อสอบหน้าต ่อไปมาทำได้ เม ื่อทำเสร็จแล ้วควํ่าข ้อสอบซ้อนต่อ โดยจัด 
เร ียงลำดับหน้า และห ้ามหยิบข ้อสอบที่ทำเสร็จกลับมาทำอ ีกเป ็นอ ันขาด

6.5 กร ุณาเข ียนคำตอบด้วยลายมือท ี่อ ่านได้ง ่าย
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6.6 เม ื่อทำข้อสอบเสร็จท ุกข ้อให ้ส ่งข ้อสอบกับคณะทำงาน
6.7 คำตอบของท่านจะเก ็บไว้เป ็นความลับและไม,ม ีผลในทางลบใดๆ ต่อท่าน

ก ารว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล

ผ ู้ศ ึกษาได้นำข้อม ูลท ี่ได ้มาว ิเคราะห ์ตามระเบ ียบวิธ ีทางสถิต ิ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป
SPSS ว ิเคราะห ์ข ้อมูล คำนวณค่าสถิต ิ ด ังน ี้

1 ข ้อม ูลส ่วนบุคคลของกลุ่มต ัวอย่าง นำมาแจกแจงความถี่ในรูปตารางแสดงจำนวน
ร้อยละ

2 เปรียบเท ียบความแตกต ่างของคะแนนความรู้เก ี่ยวก ับกลุ่มอาการน ิวโรเล ็พต ิก และ 
การจ ัดการความเส ี่ยงค ่อนและหลังการอบรม

3 เปรียบเท ียบความแตกต ่างของค ่าเฉลี่ย ค ่าส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน
ความสามารถในการต ัดส ินใจในการจัดการกับกลุ่มอาการน ิวโรเล ็พต ิกตามแนวทางการจ ัดการ 
ความเส ี่ยงก ับกลุ่มอาการน ิวโรเล ็พติก ค ่อนและหลังการอบรมแนวทางการจ ัดการความเส ี่ยง โดย 
ใช้สถิติท ี (Paired t -  test)

4 กำหนดค่าระดับน ัยสำค ัญทางสถิต ิท ี่ระด ับ .05
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