
บ ท ฑ ิ 3

ว ิธ ีค ำ เน ิน ก าร ว ิจ ัย

ว ิธ ีค ำ เน ิน ก ารว ิจ ัย ท ีเส น อ ใน บ ท น ีจ ะแส ด งราย ล ะ เอ ีย ด ท ีค รอ บ ค ล ุม ก งว ัต ถ ุป ระส งค  

ข อ งก ารว ิจ ัย  ป ร ะ ช าก ร ท ีใช ้ใน ก าร ว ิจ ัย  เค ร ีอ ง ม ีอ ท ีใช ้ใน ก าร ว ิจ ัย  ก า ร ส ร ้า ง เค ร ื่อ ง ม ีอ  

การ เก ็บ รวบ รวม ช ้อ ม ูล  แ ล ะ ก าร ว ิเค ร าะ ย ์ข ้อ ม ูล

ว ัตถ ุป ระส งค จ อ งก ารว ิจ ัย

เน ีอ ค ิก ษ าล ภ าน แล ะป ัช ุเห าก ารบ ร ิห ารงาน ข อ งก อ งส ารว ัต รน ัก เร ีย น  ส ังก ัดกรมนลค ิกษา

ป ร ะ ช าก ร ท ิ่ใช ้ใน ก าร ว ิจ ัย

ก าร ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ใช ้ป ร ะ ช าก ร ท ังน ม ค ใน ก าร ว ิจ ัย  ช ิ่ง เก ็น ผ ู้บ ร ีห าร ง าน ข อ ง ก อ ง ส าร ว ัต ร น ัก เร ีย น  

ท ังส ่วน กลางและส ่วน ม ูม ิภาค จำนวน 4 2  คน ประกอบค ํวย

1 . ผ ู้บ ร ีห าร งาน ข อ งก อ งส ารว ัต ร น ัก เร ีย น ใน ส ่ว น ก ล าง  จำนวน 17 คน คิอ

1 .1  ผ ู้อ ำน วย ก ารก อ ง 1 คน

1 .2  น ัวน น ัาป ้ายส ารเส น ต ิด  และน ัวน น ัางาน ใน ป ้าย  รวม 4 คน

1 .3  น ัวน น ัาป ้าย ว ิช าก าร  แส ะน ัวน น ้างาน ใน ป ้าย  รวม 4 คน

1 .4  น ัวน น ัางาน ธ ุรก าร  1 คน

1 .5  น ัวนน ัาค ูนยป ระสานงาน 1 คน

1 .6  น ัวหน้าศูนย์น ัร«นาความประ■ พฤติน ักเรียนนักคิกษาส่วนกลาง จำนวน 6 คน
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2 .  ผ ับ ร ีห ารงาน ข อ งก อ งส ารว ัต รน ัก เร ีย น ใน ส ่วน ภ ูม ิภ าค  คีอหัวหน้าคูนยพั«เนา 

ความ ป ระพ ฤต ิน ัก เร ียน น ักค ิกษ าจ ังห ว ัด  จำน วน  25  คน

เคร่ืองมิอท่ิใช้ในก า ร วิจัย

เค ร ื่อ ง ม ีอ ท ี่ใช ้ใน ก าร ว ิจ ัย  ประกอบด ้วย แบบส้มภาษถ่เ แบบสอบถาม แสะแบบคิกษา

เอ ก ส าร

1 . แบบส้มภาษ{น ใช ้แบบส ้มภาษ{นแบบม ิโครงสร ้าง ( S t r u c t u r e d  i n t e r v i e w )

ใช ้ส ้ม ภาษ ท ่เผ ับร ิห ารในส ่วน กลาง ช ิ่งป ระกอบ ด ้วย ผ ัอำน วยการ ห ัวหน้าค ูนยนั«เนาความ

ประพ ฤต ิในค ูนยพ ั«เนาความประพ ฤต ิน ักเร ียนน ักค ิกษาส ่วนกลาง ห ัวห น ้าส ่ายและห ัวห น ้างาน ใน ป ้าย

ว ิช าก าร ห ัว ห น ้าส ่าย แ ส ะ ห ัว ห น ้างาน ใน ส ่าย ส าร เส พ ต ิด  ห ัวห น ้างาน ธ ุรการและห ัวห น ้าค ูน ย ์ป ระส าน งาน

แบบส้มภาษท่เ แบ ่งอ อ ก เป ็น  2  ดอน คีอ

ดรนฑิ่ 1 เก ียวก ับ ส ถาน ภ าพ ข อง ผ ุ้ให ัส ้มภาษผ ลักษ(นะคำถามที'ใช ้เป ็นแบบ  

ค ำถ าม กำห น ด'ให ้เล ีฮกดอบ  (C h e c k  l i s t )

ดรนที 2 เป ็น ค ำถ าม เก ียวก ับ ส ภ าพ ส ะป ๋โIเห าข อ งก ารบ ร ิห ารงาน ข อ ง  

ก อ งส าร ว ัต ร น ัก เร ีย น  แ บ บ ค ำถ าม ม ี'โค ร งส ร ้างแ ส ะ ป ล าย เม ิค  (O p e n -e n d e d )  ครอบคล ุมใน  

เร ื่อ ง ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร จ ัด อ ง ค ์ก าร  ก า ร จ ัด ค น เช ้า ท ำ ง า น  ก าร อ ำน ว ย ก าร  ก าร ป ร ะ ส าน งาน  

ก า ร ร า ย ง า น  การงบ ป ระม าถ เ และ{เถ ฺเห าท ีเก ียวช ้องก ับ การบ ร ิห าร  (ค ูต ัว อ ย ่างได ้ใน ภ าค ผ น ว ก  

หน้า 1 5 8 )

2 .  แบบสอบถาม ใช ้ส ่าห ร ับ ผ ับร ีห ารงาน ของค ูน ยพ ั«เน าความป ระพ ฤต ิน ัก เร ียน น ักค ิกษา  

เฉพ าะใน ส ่วน ภ ูม ิภาค  ได ้แ ก ่ ห ัวหน ้าค ูนย ์ จำนวน 25  คน

แบบสอบถาม แบ ่งอ อ ก เป ็น  2 ดอน คีอ

ดอนทิ่ 1 เก ียวก ับสถานภาพ ของผ ัดอบแบบสอบถาม ส้กษfi ะค ำถ าม ท ี'ใช ้เป ็น

แบบคำถามกำหนดใหัเลีอกดอบ (Check l i s t )
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ตอนที่ 2 เก ีย วก ับ ส ภ าน แล ะป ัญ ห าไ)อ งก ารบ ร ิห ารงาน ข องกอ งส ารว ัต ร  

น ัก เร ีย น  ล ักษ ณ ะค ำถาม เก ็น แบ บ กำห น ด ให ้เล ีอกต อบ  (C h e c k  l i s t )  และ แบ บ ป ล าย เบ ีด  

(O p en  e n d e d )  ค ร อ บ ค ล ุม ใน เร ิอ ง  ก า ร ว า ง แ ผ น  ก าร จ ัด อ ง ค ก าร  ก า ร จ ัด ค น เข ้าท ำ ง าน  

ก า ร อ ำน ว ย ก าร  ก าร ป ร ะ ส าน งาน  ก า ร ร า ย ง า น  การงบ ป ระม าเน และป ัญ ห าท ี่เก ี่ยวข ้องก ับ  

ก าร บ ร ิห าร  (ด ต ัว อ ย ่างไค ํใน ภ าค ผ น ว ก  หน้า 189 )

3 .  แบ บ ต ิก ษ าเอ ก ส าร

เก ็น เค ร ิอ ง ม ีอ ท ีใช ้ใน ก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล แ ล ะ ส า ร ะ ส ำ ค ัญ จ าก เอ ก ส า ร ต ่าง  ๆ 

ท ีเก ีย ว ข ้อ ง ก ับ ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ ง ก อ ง ส าร ว ัต ร น ัก เร ีย น เก ีย ว ก ับ แ ผ น ผ ัง อ ง ค ก าร  ( O r g a n i z a t i o n  

C h a r t)  ร าย ล ะ เอ ีย ด เก ีย ว ก ับ ต ำแ ห น ่ง แ ล ะ ก ร อ บ อ ัต ร าก ำล ัง  ล ักษ ณ ะงาน และค ำน รรณ างาน  

กมู ร ะ เบ ีย บ ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  แ ผ น พ ัน าง าน ส าร ว ัต ร น ัก เร ีย น  และแผนปฏีป ัต ิการ ร า ย ง า น แ ล ะ เอ ก ส า ร  

ก า ร ส ำ ร ว จ แ ล ะ ก าร ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  (ค ุต ัว อ ย ่างไค ้ใน ภ าค ผ น ว ก  หน้า 2 1 1  )

ก า ร ส ร ้า ง เค ร ิ่อ ง ม ีอ

การสร ้างแบบส ัมภาษณ ์แสะแบบสอบถาม แ ล ะ แ บ บ ต ิก ษ าเอ ก ส าร ค ำเน ิน ก าร ต าม ส ำต ับ

ตังนิ

1 . ต ิกษาแนวค ิด ห ล ักการ ท ฤ ษ ฏ ีจ าก เอ ก ส าร ต ่าง  ๆ แ ล ะ ง าน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง

ก ับ ก าร บ ร ิห าร งาน ข อ ง ก อ ง ส าร ว ัต ร น ัก เร ีย น  เล ีอ ก ใช ้เก ็น ก ร อ บ ค ว าม ค ิด ส ำห ร ับ ก าร ว ิจ ัย แ ล ะ ส ร ้าง  

เค ร ีอ งม ีอ

2 .  สร ้างแบบสัมภาษณ ์ แบบสอบถาม แ ล ะ แ บ บ ต ิก ษ าเอ ก ส าร จ าก ก ร อ บ ค ว าม ค ิด

3 .  นำแบบสัมภาษณ์ และแบ บ ต ิกษ าเอกสารไป ให ้ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิ จำน วน  3 ท ่าน  

ต ร ว จ แ ล ะ ห ิจ าร ณ าค วาม ต รงข อ งเน ิอ ห า และส ำน วน ภ าษ า แล ้วน ำข ้อ เสน อแนะของผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิ 

ม าป ร ับ ป ร ุงแก ้ไข  แ ล ะ น ำเส น อ อ าจ าร ย ท ีป ร ิก ษ า เห ีอตรวจสอบอ ีกคร ั้งหนง
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ส่วนแบบสอบถาม เม ิ่อ ไค ้ข ้อ ม ูล จ าก แ บ บ ส ้ม ภ าพ ณ ส ้ว จ ีง น ำ เอ าข ้อ ม ูล ร าย ล ะ เอ ีย ด ม า  

ป ร ับ ป ร ุงแบ บ ลอบ ถาม ให ้ครอบ คล ุม ใน ท ุกป ระเด ็น  โด ย ให ัผ ู้ท ร ง ล ุเน ว ุเต ร ว จ แ ก ้ไข แ ล ะ น ำเล น อ  

อาจารย ์ท ี่ป ร ัก ษ าอ ีกค ร ั้งห น ิ่ง  จ ีง น ำไป ใช ้ต ่อ ไป

ก าร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ มูล

ผ ู้ว ิจ ัอ ไค ้ค ำ เน ิน ก าร เก ็บ ข ้อ ม ูล ค ้ว ย ต น เอ ง  โด ย ค ้า เน ิน ก าร ค ้ง น ี้ 

การส ้มภาพน

1. ผ ู้ว ิจ ัย ไค ้น ำห น ัง ล ีอ จ าก ผ ู้อ ำน ว ย ก าร ก อ ง ล าร ว ัต ร น ัก เร ีย น  เน ิ่อขอความ  

ร่วมมีอ ใน ก าร ว ิจ ัย  ไป ย ัง ห น ่ว ย งาน ข อ ง ก อ ง ล าร ว ัต ร น ัก เร ีย น ท ีเก ีย ว ข ้อ ง  เน ิอขอความ ร ่วม ม ิอ  

ใน ก าร ว ิจ ัย

2 .  ผ ู้ว ิจ ัยน ํคหมายผ ู้ให ัส ้มภาพ นเน ิ่นการล ่วงหนำ จำนวน 17 คน ประกอบด้วย

2 .1  ผ ู้อ ำน ว ย ก าร

2 . 2  ห ัว ห น ำส ่าย ว ิช าก าร แ ล ะ ห ัว ห น ำงาน ใน ส ่าย

2 . 3  ห ัว ห น ำส ่าย ล าร เล ห ต ิค แล ะ ห ัว ห น ำงาน ใน ส ่าย

2 . 4  ห ัวห น ำงาน ธ รก าร

2 . 5  ห ัวห น ำศ น ย ์ป ระลาน งาน

2 . 6  ห ัวหนำคนย์ฯว ิล ุฑธารมย ์

2 . 7  ห ัวห น ำค น ยาบ างแค

2 . 6  ห ัวหนำล ุนย ์ฯบ ้านกล ้วย

2 . 9  ห ัวหนำค ุนย์ า  คลองจ ั่น

2 . 1 0  ห ัวหนำคนย์ า  ธนบ ุร ีรมย ์

2 . 1 1  ห ัวหนำศนย์ า  ปทุมธานี

โดยเร ิ่มส ้มภาพ น ์ต ั้งแต ่ว ัน ฑ ื่ 1 ทุมภาหันธ 2 5 3 6  ถิงวันทื่ 2 6  ทุมภาหันย์ 2 5 3 6  ไค ้ครบ  

ทุกคน จำนวน 17 คน ค ิดเน ิ่น 'ร ้อยละ 1 0 0 .0 0
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แบบสรบถาม

ผ ู้ว ิจ ัย เก ็บ รวบ รวม ข ้อ ม ูล โด ย ก ารส ่งท างไป รษ ณ ีย ์ และให ้ผ ู้ตอบแบบสอบถาม ช ิ่ง เช ิ่น  

ผ ู้บ ร ิพ ารงาน ข องกอ งส ารว ัต รน ัก เร ีย น ใน ส ่วน ม ูม ิภ าค  ส ่งค ินทางไปรษณ ีย ์ จำน วน  ต ังต ่อไปน ี้

ผ ู้ตอบแบบสอบถาม จำนวนส ่ง ไต ัร ับค ิน ร ้อยละ

(ฉบ ับ) (ฉบ ับ)

ห ้วพนำศูนย์น ัรเนาความ 25 25 1 0 0 .0 0

ป ระหฤต ิน ักเร ียนน ักค ิกษา

ป ระจำจ ังพ ว ัด  2 5  จ ังหวัด

การวิเครารพข้อมูล
ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ค ำ เน ิน ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ข ้อ ม ูล  ตังนี้

1 . ข ้อม ูลฑ ีไต ัร ับจากการล ้มภาษ{น จ ะ ท ำ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์เน ี้อ ห า แ ล ะ น ำ เส น อ  โด ย ก า ร  

พ าค ่าค วาม ถ ี ค ่าร ัอ อ ล ะ  แ ล ะ น ำเส น อ เช ิ่น ต าร างป ร ะ ก อ บ ค ำบ ร ร ย าย

2 .  ข ้อม ูลท ีไต ัจากแบบสอบถาม พ าค ่าค วาม ถ  ค ่าร ้อ ย ล ะ  แ ล ะ น ำ เส น อ เก ็น ต า ร า ง  

ป ระกอ บ ค ำบ รรย าย

3 .  ข ้อม ูลท ีไค ้'จากการค ิกษ 'าเอกส าร ท ำ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์เน ี้อ ห า  จัดหมวดพมู่ และนำ 

เส น อ โด ย ก าร บ ร ร ย าย แ ล ะ ต าร าง ป ร ะ ก อ บ ค ำบ ร ร ย าย
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