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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 
 ณัฐริณีย์ พร้อมวงศ์ : การสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของ 'ศิลปินหญิงล้านตลับ' สังกัด

บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน). ( 
COMMUNICATION FOR IDENTITY CREATION OF ‘A MILLION-
CASSETTE  FEMALE ARTIST’ UNDER GMM 
GRAMMY PUBLIC COMPANY LIMITED) อ.ที่ปรึกษาหลัก : ผศ. ดร.สุกัญญา สม
ไพบูลย์ 

  
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปิน

หญิงล้านตลับและ เพ่ือศึกษาการสื่อสารเพ่ือการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับในสังกัด
บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด  (มหาชน) งานวิจัยเรื่องนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
research) โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ศิลปินหญิงล้านตลับ ทีมงานที่
เกี่ยวข้องในการสร้างสรรค์ผลงานเพลง รวมถึงแฟนเพลงหรือผู้ติดตามผลงานของศิลปินหญิงล้าน
ตลับ อีกทั้งใช้การวิเคราะห์ตัวบท (Textual analysis) จากแหล่งข้อมูลประเภทเอกสารและ
วิดีทัศน์ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาประกอบการวิเคราะห์  ผลการศึกษาพบว่าการสร้างอัตลักษณ์ของ
ศิลปินหญิงล้านตลับนั้น สร้างขึ้นจากทั้งบริษัทและตัวศิลปินเอง โดยปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการ
สร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงจ าแนกได้เป็น 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านตัวตนของศิลปินหญิง 2) 
ปัจจัยด้านนโยบายของบริษัท 3) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 4) ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม พบว่าอัต
ลักษณ์ส าคัญของศิลปินหญิงที่ผ่านกระบวนการสร้างนั้นมีอยู่  2 ประเภท ได้แก่ 1) อัตลักษณ์ด้าน
น้ าเสียง ถูกน าเสนอผ่านแนวเพลง และ 2) อัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะ ถูกน าเสนอผ่านการแต่ง
กาย การแสดงสดตามรายการโทรทัศน์หรือคอนเสิร์ตและการแสดงมิวสิกวิดีโอ ทั้งสองอัตลักษณ์นี้
จะถูกเน้นน าเสนอผ่านศิลปินในลักษณะที่แตกต่างกันออกไป 
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 Natharinee Promwong : COMMUNICATION FOR IDENTITY CREATION 

OF ‘A MILLION-CASSETTE  FEMALE ARTIST’ UNDER GMM 
GRAMMY PUBLIC COMPANY LIMITED. Advisor: SUKANYA SOMPIBOON 

  
This research aims to study factors which influence identity creation and 

communication of a million-cassette female artist under GMM Grammy Public 
Company Limited. This study is qualitative research which drew on in-depth 
interviews with respondents, including million-cassette female artists, production 
teams and consumers who are artist’s followers. The content analysis from 
qualitative data and textual analysis from document review and video were used 
in this research. Findings indicate that identity creation of million-cassette female 
artists were created by company and artists themselves. Four factors influence to 
identity creation including 1) artist’s identity, 2) company’s policy, 3) economic 
factors and 4) social and cultural factors. In processes of creating identity, voice 
and character of artist were indicated to be important identity for each million-
cassette female artist. While the voice identity was presented through the music 
style, the character identity was presented through artist’s dressing, television 
shows, concerts and music videos. Both of these identities were highlighted in 
different ways for each artist. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์เล่มนี้จะส าเร็จลุล่วงไปไม่ได้เลย หากไม่ได้รับความเมตตาและความกรุณาอย่างเหลือล้น
จากผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุกัญญา สมไพบูลย์ อาจารย์ที่ปรึกษา ขอขอบคุณครูเป็นอย่างสูงที่สละเวลาอัน
แสนมีค่าเพื่อคอยช่วยเหลือ คอยให้ค าแนะน าและค าปรึกษาแก่หนูมาตั้งแต่กระบวนการเริ่มต้นจนถึง
กระบวนการสุดท้าย หากมีสิ่งใดที่หนูสามารถท าให้ครูได้ หนูก็อยากมีโอกาสที่จะท าสิ่งนั้นอย่างสุดหัวใจเพื่อ
ตอบแทนพระคุณของครู ขอขอบคุณรองศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา อัครจันทโชติ ประธานกรรมการวิทยานิพนธ์ 
และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชุติมา มณีวัฒนา กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย ที่ให้เกียรติมาให้
ข้อเสนอแนะและค าแนะน าอันเป็นประโยชน์อย่างมากต่อวิทยานิพนธ์เล่มนี้ 

ขอขอบคุณคุณชุติมา พร้อมวงศ์และคุณเรืองเดช พร้อมวงศ์ คุณแม่และคุณพ่อที่คอยสนับสนุน ใส่ใจ 
ห่วงใยและดูแลลูกสาวคนนี้เป็นอย่างดีมาโดยตลอด โดยเฉพาะคุณแม่ที่เฝ้ารอชมความส าเร็จของลูก ขอบคุณ
คุณเพ็ญพิชญา พร้อมวงศ์ น้องสาวที่คอยให้ก าลังใจและคอยอยู่เคียงข้างพี่เสมอ 

ขอขอบคุณคุณศรัณยา ส่งเสริมสวัสดิ์ พี่ก้อยไม่ได้เป็นแค่ศิลปินที่รัก แต่พี่ก้อยเป็นพี่ที่แสนดีที่ไม่เคย
ทอดทิ้งน้องคนนี้ให้โดดเดี่ยวเลยสักครั้ง ขอบคุณที่คอยช่วยเหลือ เมื่อไหร่ที่ทุกข์ใจจนมีน้ าตา พี่ก้อยจะคอยยื่น
มือมาเช็ดให้ และอนุญาตให้ซบลงตรงไหล่เสมอ ขอบคุณทุกอ้อมกอดที่แสนอบอุ่น ขอบคุณทุกรอยยิ้มแห่ง
ความหวัง ขอบคุณทุกก าลังใจที่มีให้มาตลอดตั้งแต่รู้จักกัน 

ขอขอบคุณพี่น้องอากาเป้ คุณเบญจมาศ เป็นบุญที่คอยช่วยเหลือ คอยหนุนใจน้องคนนี้ หลายครั้งที่
รู้สึกไม่ดี หนูยังมีพี่ที่คอยอยู่เคียงข้าง ขอขอบคุณคุณจักรีและคุณวิมล เปรมานนท์ ผู้เปรียบเสมือนคุณพ่อและ
คุณแม่อีกคนของหนู ขอบคุณที่คอยอธิษฐานเผื่อและคอยให้ค าแนะน าแก่น้องคนนี้เสมอ ขอบคุณพี่น้องทุกคน 
แม้จะไม่ได้เอ่ยชื่อทั้งหมดแต่ขอบคุณพระเจ้าส าหรับทุกคน 

ขอขอบคุณเพื่อน ๆ ทุกคน โดยเฉพาะเคนนี่ เพื่อนแฝดที่แม้ตัวอยู่ไกลถึงฝรั่งเศสแต่ก าลังใจที่คอยส่ง
มาให้เพื่อนนั้นมีไม่เคยขาด ถ้าไม่มีเธอก็นึกไม่ออกว่าจะมีใครที่เข้าใจกันได้อย่างนี้อีก ขอบคุณมากที่คอยฟังเวลา
บ่น และช่วยให้ค าแนะน าอีกหลายอย่าง ขอบคุณโฟนา ทุกคร้ังที่คุยกันก็มีแต่ความสบายใจ มายดี้ พี่เฟิร์น พี่ปิ่น 
และเพื่อน ๆ นิเทศ 7 อีกหลายคน ขอบคุณที่ให้ก าลังใจกันเสมอ 

ขอขอบคุณคุณยอมจองอา แม้ว่าจะเพิ่งรู้จักกัน แต่รอยยิ้มและเสียงหัวเราะของคุณคือขุมทรัพย์แห่ง
พลังใจที่ท าให้หนูมีแรงลุกขึ้นมาท าอะไรอีกหลาย ๆ อย่าง ขอบคุณคุณเคต แบลนเชตต์ ผู้เป็นแรงบันดาลใจที่
แสนยิ่งใหญ่มาตลอดหลายปี 

สุดท้ายนี้ขอขอบคุณความรักยิ่งใหญ่จากใครคนหนึ่ง ขอบคุณที่ไม่ว่าจะเกิดอะไรข้ึนก็ยังอยู่ตรงนี้และ
ไม่เคยทอดทิ้งไปไหนเลย ขอบคุณอยู่เสมอ ไม่มีวันไหนที่ไม่ขอบคุณ 

  
  

ณัฐริณีย์  พร้อมวงศ์ 
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บทที่ 1  
บทน า 

 

1.1 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

 เพลงเป็นศิลปะแขนงหนึ่งที่มีความส าคัญไม่แพ้ศิลปะแขนงอ่ืน ๆ เพลงท าหน้าที่เป็นเครื่องมือ

ถ่ายทอดอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิดต่าง ๆ ของผู้คน นอกจากนั้นเพลงยังถือว่าเป็นเครื่องมือที่ถ่ายทอด

มุมมอง โลกทัศน์ รวมถึงสภาพสังคมในแต่ละยุคสมัยด้วยเช่นกัน 

 ภัทรวดี ภูชฎาภิรมย์ (2550) กล่าวถึงเพลงไทยสากลไว้ว่ามีวิวัฒนาการมาอย่างยาวนาน 

เพลงไทยสากลได้ถูกพัฒนามาจากเพลงไทยเดิม ซึ่งเป็นเพลงที่บรรเลงโดยใช้เครื่องดนตรีไทย ลักษณะ

การร้องจะเป็นการเอ้ือน และเป็นเพลงที่จังหวะช้า ในส่วนของเนื้อหา ส่วนมากจะเกี่ยวกั บวิถีชีวิต 

เมื่อละครร้องได้เกิดขึ้นในประเทศไทย จึงได้มีการปรับปรุงเพลงประกอบการขับร้อง โดยมีการน า

ดนตรีสากลมาบรรเลงในเพลงเหล่านั้นเพ่ือประกอบการแสดง หลังจากปรับปรุงเพลงประกอบการร้อง

แล้ว ยังได้มีการสร้างสรรค์เพลงประกอบภาพยนตร์ขึ้น เนื่องจากภาวะสงครามท าให้อุปกรณ์ท่ีใช้ผลิต

ภาพยนตร์ไม่เพียงพอ ท าให้ไม่มีภาพยนตร์ใหม่ออกมาฉาย ดังนั้น จึงมีการน าวงดนตรีมาเล่นสลับกับ

การฉายภาพยนตร์แทน ไม่เพียงเท่านั้น ขณะนั้นผู้คนในสังคมนิยมเต้นร าลีลาศกัน การเต้นลีลาศ

จะต้องเต้นตามจังหวะต่าง ๆ ท าให้ดนตรีสากลได้ถูกน ามาบรรเลงประกอบการเต้นนี้ กล่าวได้ว่าละคร

ร้องเป็นจุดเริ่มต้นของเพลงไทยสากล ส่วนภาพยนตร์และลีลาศท าให้เพลงไทยสากลได้กลายเป็นที่

รู้จักและเป็นที่นิยมอย่างกว้างขวาง 

 ในขณะนั้นได้เกิดวงดนตรีไทยสากลขึ้นหลายวง มีทั้งดนตรีของภาคเอกชนและภาครัฐบาล  

วงดนตรีเหล่านั้นเป็นทั้งวงที่เล่นสลับกับการฉายภาพยนตร์ และบรรเลงประกอบการเต้นลีลาศ ซึ่งมี

วงดนตรีหนึ่งที่มีชื่อเสียงอย่างยาวนานมาจนถึงปัจจุบัน ได้แก่ วงดนตรีสุนทราภรณ์ วงดนตรีดังกล่าวนี้

ในระยะแรกมีชื่อว่าวงดนตรีกรมโฆษณาการหรือกรมประชาสัมพันธ์ รับทั้งงานราษฎร์และงานหลวง 

แต่ภายหลังได้เปลี่ยนชื่อวงเป็นวงสุนทราภรณ์ ที่รับงานของเอกชนโดยเฉพาะ วงดนตรีสุนทราภรณ์

เป็นวงดนตรีที่เป็นที่รู้จักของผู้คน เนื่องจากเป็นที่นิยมของประชาชนคนฟังเพลงมาหลายทศวรรษท า

ให้ พิชญ์สินี บ ารุงนคร (2543) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “ลักษณะความเป็นอมตะของเพลงสุนทราภรณ์” 
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งานศึกษาดังกล่าวท าให้ได้เห็นถึงลักษณะของความเป็นสุนทราภรณ์ในทุกองค์ประกอบของวงดนตรี 

ไม่ว่าจะเป็นลักษณะของนักร้องที่มีเสียงร้อง ลักษณะลีลา เช่น การขับร้องที่มีการเอ้ือนเสียง การ 

ขับร้องที่มีการทอดเสียง การขับร้องที่ใช้ลูกคอ การขับร้องที่มีการผสมผสานรอยต่อระหว่างวรรคของ

ค าร้อง การขับร้องที่มีการร้องกระซิบเป็นบางค า การขับร้องที่อักขระชัดเจน รวมถึงการมีน้ าเสียงร้อง

ที่เป็นคุณลักษณะอันโดดเด่น นอกจากนั้นองค์ประกอบทางดนตรีที่นอกเหนือจากนักร้อง อาทิ  

นักดนตรี ผู้ประพันธ์เนื้อร้อง ผู้สร้างสรรค์ท านอง ผู้เรียบเรียงเสียงประสาน และเนื้อหาของเพลง ก็

เป็นองค์ประกอบส าคัญที่มีส่วนท าให้วงดนตรีสุนทราภรณ์เป็นอมตะ นอกจากนั้นผู้ศึกษายังได้ศึกษา

ปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลให้สุนทราภรณ์ประสบความส าเร็จและเป็นที่รักของผู้คนมาอย่างยาวนานอีกด้วย 

 เพลงไทยสากลประเภทเพลงลูกกรุงยังคงได้รับความนิยมจากวัยผู้ใหญ่เรื่อยมา วงดนตรี

ตะวันตกของอังกฤษอย่างวงสี่เต่าทอง (The Beatles) วงเดอะชาโดว (The Shadow) ฯลฯ ที่ก าลังมี

ชื่อเสียง ได้เข้ามามีอิทธิพลในประเทศไทย ท าให้วัยรุ่นส่วนมากในช่วงเวลานั้นชื่นชอบแนวดนตรีแบบ

นี้ จนเกิดการประกวดวงดนตรีประเภทสตริงคอมโบ้ขึ้น วงดนตรีที่ชนะการประกวดครั้งนี้ได้แก่ 

วง “แกรนด์เอ็กซ์ (Grand Ex’)” ได้สร้างสรรค์ผลงานเพลงออกมาโดยการน าเนื้อเพลงภาษาไทยไปใส่

ในท านองของเพลงต่างประเทศที่ก าลังเป็นที่นิยม ในขณะนั้นรัฐบาลยังไม่ได้ออกกฎหมาย

พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ จึงท าให้เกิดการลอกเลียนขึ้นอีกมาก เนื่องจากวงดนตรีประเภทนี้ได้รับ 

ความสนใจจากประชาชน ท าให้แผ่นเสียงที่ใช้บันทึกเสียงและเครื่ องเล่นได้รับความนิยมตามไปด้วย 

มีวงดนตรีเกิดขึ้นอีกหลายวง นอกจากนั้นยังมีการอัดแผ่นเสียงของเพลงที่โด่งดังไปจ าหน่าย ซึ่งถือว่า

เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ ศิลปินจึงได้ออกมาเรียกร้องให้รัฐบาลช่วยเหลือ หลังจากนั้นวงการเพลงไทย

สากลในราวปี พ.ศ. 2521 จึงมีพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ออกมาคุ้มครอง การอัดแผ่นเสียงที่ผิดลิขสิทธิ์

จึงได้ลดความนิยมลงไป (ศมกลม ลิมปิชัย, 2532)  

 ก่อนหน้านั้นมีวงดนตรีและศิลปินเกิดขึ้นจ านวนมาก ทว่ายังไม่มีการก่อตั้งบริษัทหรือค่าย

เพลงที่ท าในเชิงธุรกิจอุตสาหกรรมอย่างจริงจัง แต่หลังจากการออกกฎหมายคุ้มครองแล้ว ท าให้

วงการเพลงไทยสากลพัฒนาขึ้นอย่างรวดเร็ว บริษัทเพลงเกิดขึ้นเพลงจ านวนมาก จ าแนกออกเป็น

บริษัทผลิตผลงาน บริษัทจัดจ าหน่าย รวมถึงบริษัทจัดโฆษณา บริษัทที่ท าครบวงจร กล่าวคือ ภายใน

บริษัทนั้น มีทั้งฝ่ายผลิต ฝ่ายจัดจ าหน่าย และฝ่ายโฆษณา มีเพียงไม่กี่บริษัท ซึ่งบริษัท แกรมมี่  

เอ็นเตอร์เทนเม้นต์ จ ากัด หรือปัจจุบันคือ บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) เป็นหนึ่งบริษัทที่
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ถือได้ว่าเป็นบริษัทที่ท าหน้าที่ครบวงจร เป็นบริษัทขนาดใหญ่และได้รับความนิยมจากทั้งผู้ที่ต้องการ

เป็นศิลปินและจากทั้งผู้ฟัง  

 จุดเริ่มต้นของบริษัทแกรมมี่เกิดขึ้นจากการรวมตัวของเรวัต พุทธินันทน์ อดีตสมาชิกวงดิ อิม

พอสสิเบิล (The Impossible) และโอเรียนเต็ล ฟังก์ (Oriental Funk) ที่มีประสบการณ์ทางดนตรี

อย่างมาก กับไพบูลย์ ด ารงชัยธรรม อดีตครีเอทีฟโฆษณาและนักการตลาดผู้มากความสามารถ  

เรวัตเป็นมีความเชี่ยวชาญเป็นอย่างสูงในด้านการแต่งเพลง ด้านการเล่นดนตรี จึงรับหน้าที่บริหาร 

การผลิตศิลปินและการสร้างสรรค์ผลงานเพลง ส่วนไพบูลย์มีความเชี่ยวชาญอย่างมากในด้าน

การตลาด การบริหารด้านการตลาดของบริษัทจึงขึ้นอยู่กับไพบูลย์ กล่าวได้ว่าบริษัทแกรมมี่เป็นต่อ

บริษัทคู่แข่ง เนื่องจากผู้บริหารมีความสามารถอย่างมากทั้งสองด้าน ซึ่งหลายบริษัทจะมีผู้บริหารที่

เชี่ยวชาญด้านใดด้านหนึ่งเพียงเท่านั้น 

 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าจะมีผู้บริหารที่มีความสามารถเฉพาะทาง แต่เนื่องจากมีศิลปินเกิดขึ้น

อย่างมาก ท าให้การแข่งขันทวีความรุนแรงและเข้มข้นขึ้นเรื่อย ๆ แต่ละบริษัทจึงต้องสร้างนโยบาย

ต่าง ๆ สรรหาศิลปินที่มีศักยภาพและพยายามคิดรูปแบบที่จะท าให้ทั้ งศิลปินและผลงานเพลงได้รับ

สนใจจากสังคม ระยะแรกแกรมมี่มีศิลปินเพียงไม่กี่คน ศิลปินคนแรกของแกรมมี่ ได้แก่ แพทย์หญิง

พันทิวา สินรัชตานันท์ แต่ไม่เป็นที่นิยมเท่าที่ควร หลังจากนั้นเรวัต พุทธินันทน์จึงสร้างสรรค์ผลงาน

ของตนขึ้น ปรากฏว่าอัลบั้มเต๋อ 1 ได้รับความสนใจจากผู้คนเป็นอย่างมาก ศิลปินล าดับต่อมาอย่าง 

ฐิติมา สุตสุนทรและนันทิดา แก้วบัวสายก็เป็นที่นิยมเช่นเดียวกัน แกรมมี่พยายามสร้างทั้งศิลปินเดี่ยว

ชาย ศิลปินเดี่ยวหญิงและศิลปินกลุ่ม ซึ่งถือว่าประสบความส าเร็จในการสร้างศิลปินทุกประเภท 

 ปีพ.ศ. 2526 ศิลปินชายคนต่อมาท่ีออกอัลบั้มกับแกรมมี่ได้แก่ ธงไชย แมคอินไตย์ ธงไชยเป็น

ศิลปินที่ได้รับความนิยมจากผู้คนอย่างถล่มทลาย ท าให้บริษัทแกรมมี่ได้กลายเป็นบริษัทที่มีฐานแฟน

คลับเพ่ิมมากยิ่งขึ้น แกรมมี่ยังคงผลิตผลงานเพลงเรื่อยมา และมีการสรรหาศิลปินเข้าบริษัทอยู่เสมอ 

ความนิยมทั้งตัวศิลปินและบริษัทเองก็ได้ขยายวงกว้างไปทั่วประเทศ จนกระทั่งปี 2533 ที่ได้ถือว่าเป็น

หนึ่งในหน้าประวัติศาสตร์ของวงการเพลงไทยสากล กล่าวคือ คริสติน่า อากีล่าร์ ศิลปินหญิงคนล่าสุด

ที่แกรมม่ีสร้างสรรค์ข้ึน ได้รับความนิยมจากผู้คนจนท าให้ยอดจ าหน่ายอัลบั้มสูงถึงล้านตลับ ก่อนหน้า

นี้มีศิลปินที่สามารถสร้างยอดจ าหน่ายได้ถึงล้านตลับ หากแต่ศิลปินก่อนหน้าเป็นศิลปินชาย หรือ
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ศิลปินกลุ่มชายทั้งหมด ยังไม่มีศิลปินหญิงคนใดท าได้ ดังนั้นจึงถือว่าคริสติน่า อากีล่าร์เป็นศิลปินหญิง

คนแรกในประเทศไทยที่สามารถจ าหน่ายอัลบั้มได้สูงขนาดนี้ ซึ่งเป็นอีกปรากฏการณ์หนึ่งในวงการ

เพลงไทยสากลก็ว่าได้  

 ศิลปินที่แกรมมี่สร้างสรรค์ขึ้นมานั้นอาจจะไม่ได้ประสบความส าเร็จทุกคนหรือทุกอัลบั้ม 

อย่างไรก็ถาม แกรมมี่ยังถือว่าเป็นค่ายเพลงอันดับต้นของไทยที่มีศิลปินได้รับความนิยมจนสามารถ

จ าหน่ายอัลบั้มได้มากกว่าล้านตลับได้เป็นจ านวนถึง 54 อัลบั้ม จ าแนกเป็นศิลปินหญิงเดี่ยว จ านวน 

15 อัลบั้ม ศิลปินชายเดี่ยว จ านวน 16 อัลบั้ม ศิลปินกลุ่ม 18 อัลบั้ม และอัลบั้มรวมการเฉพาะกิจของ

ศิลปิน จ านวน 5 อัลบั้ม (ข้อมูลจากเพจ GMM superstar) จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นว่าศิลปินหญิง

เดี่ยวก็เป็นนิยมมากไม่แพ้กับศิลปินชายเดี่ยว เป็นที่น่าสนใจว่าบริษัทแกรมมี่สร้างศิลปินหญิงอย่างไร 

จึงได้รับผลตอบรับที่ดีและประสบความส าเร็จได้มากเพียงนี้ 

 ส าหรับการสร้างสรรค์ศิลปินของบริษัทแกรมมี่นั้น มีหลายขั้นตอนด้วยกัน (ณัฐภรณ์ สถิรกุล, 

2537:219-223) โดยเริ่มจากการสรรหาศิลปิน การทดสอบศักยภาพ การหาแนวคิดหลักของอัลบั้ม 

การบันทึกเสียง การปรับแต่งเสียง ไปจนถึงการจัดจ าหน่าย ทุกขั้นตอนมีความส าคัญ โดยเฉพาะ 

การหาแนวคิดหลัก แนวคิดหลักดังกล่าวเกี่ยวข้องกับแนวเพลง เนื้อหาของเพลง การออกแบบศิลป์

ต่าง ๆ รวมไปถึงการแต่งกายของศิลปิน ท าให้ขั้นตอนนี้ต้องมีการพูดคุยกับศิลปินเพ่ือค้นหาตัวตน 

เนื่องจากตัวตนของศิลปินมีความส าคัญเป็นอย่างมากในการจะสร้างสรรค์ผลงานเพลง ณัฐภรณ์  

สถิรกุล (2537:219) ได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบายของบริษัทแกรมมี่ว่า “บริษัทยึดหลักการก าหนด

บทบาทและสร้างสรรค์บุคลิกศิลปินให้สอดคล้องกับธรรมชาติของเขา ด้วยวิธีการดึงธรรมชาติที่

แท้จริงในตัวตนของศิลปินคนนั้นออกมา ค้นหาส่วนที่เป็นความจริงที่สุด เพ่ือน ามาก าหนดแนวคิด

หลักในการสร้างงานเพลง” จากนโยบายการสร้างสรรค์ศิลปินและผลงานเพลงข้างต้น ให้ความส าคัญ

กับตัวตนของศิลปินอย่างมาก ดังนั้น การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับตัวตนจึงเป็น

สิ่งจ าเป็นในงานวิจัยนี้ 

 ค าว่า “ตัวตน” เป็นส่วนส าคัญในการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับอัตลักษณ์ (Identity) ส าหรับ

แนวคิดอัตลักษณ์ ได้รับความสนใจจากแวดวงวิชาการมาหลายยุคสมัย อัตลักษณ์มีความหมายว่า 

ตัวตน ลักษณะ ความคิด ทัศนคติ ฯลฯ ที่เรามองตนเองและน าเสนอออกไป ซึ่งอัตลักษณ์นี้ประกอบ
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สร้างขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลนั้น ๆ กับสังคม สังคมเปรียบเสมือนกระจกที่ท าให้ปัจเจก

ได้มองเห็นตัวตนของตนเองว่าเป็นอย่างไร และต่างจากบุคคลอ่ืนอย่างไร ซึ่งสุรเดช โชติอุดมพันธ์ 

(2551:8) ได้กล่าวว่า “กระบวนการสร้างและน าเสนออัตลักษณ์อาจจะเกิดขึ้นได้หลายรูปแบบ แต่

โดยรวมแล้วเกิดขึ้นจากการสรรหาความแตกต่าง (Diffirent) ระหว่าง ‘ความเป็นตัวตน’ และ  

‘ความเป็นอ่ืน’ ซึ่งความแตกต่างนี้มักจะท าให้เกิดเป็นขั้วตรงข้าม (Binary)” ซึ่งอัตลักษณ์ไม่ได้เป็น 

สิ่งที่ตายตัว หรือคงที่ หากแต่จะขึ้นอยู่กับบริบทเวลาและสถานที่ เป็นสิ่งที่แปรเปลี่ยนไปตาม

สภาพการณ์รอบข้างและแง่มุมที่หลากหลาย  

 ตามที่กล่าวไว้ข้างต้นว่าแนวคิดเกี่ยวกับอัตลักษณ์ได้รับความสนใจจากหลากหลายสาขาวิชา 

ไม่ว่าจะเป็นสังคมวิทยา มานุษยวิทยา และมนุษยศาสตร์ เป็นต้น ส าหรับสาขานิเทศศาสตร์นั้นก็มี

การศึกษาด้านอัตลักษณ์อยู่อย่างหลากหลาย การศึกษาเหล่านี้ท าให้พบว่าอัตลักษณ์ ไม่ได้มี

ความส าคัญเฉพาะสาขาใดสาขาหนึ่ง แต่อัตลักษณ์ส าคัญในทุก ๆ สาขาวิชา เนื่องจากอัตลักษณ์เป็น

สิ่งที่มีอยู่ในตัวทุกคน ทุกสังคม ซึ่งในการด าเนินชีวิตจะต้องมีการสร้างและน าเสนออัตลักษณ์อยู่เสมอ 

ปัจเจกย่อมมีอัตลักษณ์เป็นของตนเอง แต่เมื่อปัจเจกอยู่ในสังคม อัตลักษณ์ส่วนบุคคลย่อมถูก

ผสมผสานไปกับอัตลักษณ์กลุ่มหรืออัตลักษณ์สังคมนั้น 

 การผลิตหรือสร้างสรรค์ผลงานเพลงนั้นย่อมมีการสร้างและน าเสนออัตลักษณ์ ยิ่งวงการเพลง

ไทยสากลเติบโตขึ้นมากเท่าใด การแข่งขันก็ย่อมมีมากขึ้นเท่านั้น ในด้านการตลาด การที่สินค้าใด

สินค้าหนึ่งจะประสบความส าเร็จหรือเป็นที่กล่าวถึงของผู้บริโภคนั้น จะต้องมีความแตกต่างจากสินค้า

อ่ืน ๆ โดยเฉพาะสินค้าที่เป็นประเภทเดียวกัน เป้าหมายอยู่ในกลุ่มเดียวกัน สินค้าย่อมต้องแตกต่าง

และเป็นตัวของตัวเอง ดังนั้น อัตลักษณ์จึงส าคัญต่อการผลิตสินค้า ศิลปินหรือผลงานเพลงแม้จะเป็น

งานศิลปะ แต่เมื่อมีการผลิตเป็นจ านวนมาก และมีการจ าหน่วยเพ่ือให้ได้ก าไรก็ถือว่าเป็นสินค้า

ประเภทหนึ่ง ท าให้ศิลปินต้องสร้างอัตลักษณ์ที่ชัดเจนว่าเป็นอย่างไร 

หากพิจารณาถึงสภาพของวงการเพลงไทยสากลในปัจจุบันจะพบว่ามีการพัฒนาจาก 

ยุคเริ่มต้นของธุรกิจค่ายเพลงหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านแนวเพลงที่เพ่ิมขึ้นอย่างมาก มีบริษัทหรือ

ค่ายเพลงที่หลากหลายขึ้น รวมทั้งมีศิลปินเกิดขึ้นอีกมากมาย และที่ส าคัญด้านเทคโนโลยีต่าง ๆ ก็

ก้าวหน้าไปไกล ส่งผลให้ผลิตผลงานได้อย่างมีคุณภาพ อย่างไรก็ตาม แม้ว่าปัจจุบันแนวเพลงจะ
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หลากหลายมากกว่าเดิม ศิลปินรุ่นใหม่จะประสบความส าเร็จอย่างล้นหลาม แต่ในอีกมุมก็เกิดกระแส

การโหยหาอดีตขึ้นอย่างมาก หลายปีที่ผ่านมาจะพบว่ามีการจัดแสดงคอนเสิร์ตศิลปินยุ ค 90 ขึ้น

มากมาย การแสดงคอนเสิร์ตแต่ละครั้ง บัตรจะถูกจ าหน่ายเกือบทุกที่นั่ง หรือบางคอนเสิร์ตบัตรก็ถูก

จ าหน่ายจนหมด และบางคอนเสิร์ตก็ยังมีการเพ่ิมรอบการแสดงอีกด้วย ส่วนมากท่ีเข้าไปชมการแสดง

ล้วนอยู่ในวัยท างาน ซึ่งเป็นประชากรที่มีจ านวนมากในสังคมไทยที่รองลงมาจากวัยสูงอายุ แสดงให้

เห็นว่าแม้จะมีศิลปินรุ่นใหม่ขึ้นมากมาย แต่หลายคนก็ยังชื่นชอบและมีความต้องการอยากจะชม

ผลงานเกี่ยวกับศิลปินที่ตนเองเติบโตมาพร้อมกัน 

กระแสการโหยหาอดีตของยุค 90 นั้น ท าให้วัยรุ่นที่ไม่ได้เติบโตมาในยุคนั้นเกิดค าถาม

เกี่ยวกับยุค 90 ในสังคมออนไลน์มีการตั้งกระทู้ค าถามที่แตกต่างกันไป ซึ่งจะเป็นไปในทางเดียวกันว่า

ยุค 90 เป็นยุคทองของวงการเพลงไทยสากลจริงหรือไม่ ท าไมหลายคนจึงอยากย้อนกลับไปในยุคสมัย

นั้น เป็นต้น ค าถามท่ีเกิดขึ้นไม่เพียงแต่ถามถึงภาพรวมของวงการ หากยังมีหลายค าถามที่ถามถึงความ

นิยมของศิลปินต่าง ๆ การวัดความนิยมของศิลปินในยุคสมัยก่อน วัดจากการที่สามารถจ าหน่ายอัลบั้ม

ได้เป็นจ านวนมาก เนื่องจากเป็นรูปธรรมและน่าเชื่อถือพอสมควร ยอดจ าหน่ายอัลบั้มของศิลปิน

ส่วนมากที่ได้รับความนิยมจะอยู่ที่หลักแสนตลับ แต่ก็มีศิลปินจ านวนหนึ่งที่สามารถจ าหน่ายอัลบั้มได้

ถึงหลักล้านตลับ จ านวนการซื้ออัลบั้มส่วนมากจะอยู่ที่คนละตลับ หากคนใดมีฐานะทางการเงินดี หรือ

ต้องการเก็บสะสมอาจจะมีการซื้อมากกว่าหนึ่งอัลบั้ม อย่างไรก็ดี คนที่ซื้อหลายอัลบั้มมีจ านวนน้อย

กว่าคนที่ซื้อเพียงหนึ่งอัลบั้มแน่นอน ดังนั้น ศิลปินใดที่จ าหน่ายได้ถึงล้านตลับจึงถือได้ว่าเป็นที่นิยม

ของผู้ฟังในวงกว้าง ไม่ใช่นิยมเฉพาะกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเท่านั้น ซึ่งต่างจากปัจจุบันที่วัดความนิยมของ

ศิลปินผ่านยอดเข้าชมในเว็บไซต์ www.youtube.com แต่ยอดเข้าชมนี้ก็ไม่สามารถยืนยันได้ว่า

ศิลปินคนนั้น ๆ เป็นที่นิยมจริงหรือไม่ เนื่องจากมีวิธีการหลากหลายวิธีที่สามารถเพ่ิมยอดเข้าชมได้

จากผู้ชมคนเดียว ยอดเข้าชมจึงไม่ได้การันตีความนิยมของศิลปินได้อย่างชัดเจน เพราะการที่  

คลิปวิดีโอใดมียอดเข้าชมสูง อาจจะเกิดจากการรวมตัวของแฟนคลับเพียงกลุ่มเดียวใช้วิธีการ

บางอย่างเพ่ือเพ่ิมยอดรับชมให้ศิลปินก็เป็นได้ 

 จากการตั้งค าถามของวัยรุ่นในยุคสมัยนี้ที่เติบโตมาในหลังยุค 90 ก็ได้มีวัยผู้ใหญ่ที่เติบโตใน

ช่วงเวลานั้นได้เข้ามาตอบค าถามและแสดงความเห็นที่หลากหลาย ค าตอบส่วนมากเป็นไปในทาง

เดียวกัน คือทุกคนมีความเห็นว่ายุคนั้นเป็นยุครุ่งเรืองของวงการเพลงไทยสากล ศิลปินเกิดข้ึนมากมาย 
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ผลงานเพลงส่วนมากที่ปล่อยออกมาในช่วงเวลานั้นล้วนน ากลับมาฟังได้ตลอดเวลา ยังรู้สึกถึงความ

ไพเราะ ทั้งยังจดจ าบทเพลงรวมถึงภาพของศิลปินได้เสมอ เป็นที่น่าสนใจอย่างมากว่าเหตุใดจึงท าให้

หลายคนรู้สึกอย่างนั้น โดยเฉพาะการที่จดจ าบทเพลงและศิลปินได้แม้ ว่าเวลาจะล่วงเลยไปนาน 

หลายปี เป็นไปได้หรือไม่ว่าศิลปินมีอัตลักษณ์เฉพาะตัว ที่โดดเด่นและน าเสนอมันออกมาได้อย่าง

ชัดเจน จนท าให้กลายเป็นที่จดจ าของผู้ฟังได้ 

 ในยุคนั้นศิลปินที่มียอดจ าหน่ายอัลบั้มได้ถึงล้านตลับมีจ านวนไม่มากหากเทียบกับจ านวน

ศิลปินที่มีทั้งหมด จ านวนอัลบั้มของศิลปินที่สังกัดในบริษัทแกรมมี่นั้น มีอยู่ 54 อัลบั้มตามที่ได้ให้

ข้อมูลไว้ข้างต้น ในการศึกษาครั้งนี้มุ่งเน้นศึกษาในประเด็นของศิลปินหญิง ซึ่งศิลปินหญิงผู้มียอด

จ าหน่ายถึงล้านตลับมีจ านวน 8 คนเท่านั้น ได้แก่ คริสติน่า อากีล่าร์ ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์  มาลีวัลย์ 

เจมีน่า ใหม่ เจริญปุระ ทาทา ยัง โบ สุนิตา นัท มีเรียและนิโคล เทริโอ  

 ปรากฏการณ์ของศิลปินหญิงทั้ ง 8 คนที่ได้รับความนิยมมากขนาดนี้ เริ่มต้นขึ้นเมื่อปี  

พ.ศ. 2533-2542 เป็นระยะเวลาเพียง 10 ปีเท่านั้น ซึ่งเป็น 10 ปีที่กล่าวได้ว่าเป็นยุคที่อุตสาหกรรม

เพลงไทยสากลรุ่งเรืองและเติบโตอย่างมากจนมีมูลค่าสูงถึงหมื่นล้านบาท (ณวรา พิไชยแพทย์, 2553)  

ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงมีค าถามเกิดขึ้นว่ามีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงภายใต้

สังกัดบริษัทแกรมม่ี แล้วอัตลักษณ์เหล่านั้นของศิลปินหญิงถูกสร้างขึ้นมาอย่างไร ผ่านวิธีการใด 

 หลังจากมีประเด็นที่จะมุ่งเน้นวิเคราะห์แล้ว ผู้ศึกษาจึงได้ศึกษาและค้นคว้าเกี่ ยวกับหัวข้อ 

การสร้างอัตลักษณ์ ส าหรับประเด็นนี้มีผู้ศึกษาไว้จ านวนมาก นอกจากนั้นยังพบว่ามีการศึกษาใน

หัวข้อภาพลักษณ์ไม่ว่าจะเป็นของศิลปินหรือค่ายเพลงต่าง ๆ ไว้อยู่หลายเรื่อง อีกทั้งยังปรากฏว่ามี

การศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการสร้างศิลปินอยู่อีกมากเช่นกัน แต่ก็ยังไม่พบว่ามีการศึกษาหัวข้อการ

สื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงสนใจจะวิเคราะห์ในหัวข้อดังกล่าวให้ละเอียดมากยิ่งขึ้น และได้น าการศึกษาเกี่ยวกับ

ประเด็นต่าง ๆ ที่ได้ค้นคว้ามาในข้างต้นมาเป็นแนวทางในการศึกษาประเด็นการสื่อสารเพ่ือสร้าง 

อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน)  
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1.2 ปัญหาน าวิจัย 

 1.2.1 ปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท  

จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ ากัด (มหาชน) 

 1.2.2 การสื่อสารเพื่อสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม 

แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) เป็นอย่างไร 

 

1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1.3.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้าง ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม 

แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 1.3.2 เพ่ือศึกษาการสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท  

จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 

1.4 ขอบเขตการวิจัย 

 งานวิจัยนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาการสื่อสารเพ่ือสร้างและปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของ

ศิลปินหญิงล้านตลับสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ ากัด (มหาชน) เท่านั้น โดยเลือกวิเคราะห์ผลงาน

จากศิลปินหญิงเดี่ยวของบริษัทแกรมมี่ที่สามารถจ าหน่ายอัลบั้มเทปคาสเซตต์ได้ล้านตลับขึ้นไป จาก

การศึกษาค้นคว้าข้อมูลพบว่าศิลปินหญิงเดี่ยวของบริษัทแกรมมี่ที่มียอดจ าหน่ายอัลบั้มถึงล้านตลับ 

มีทั้งหมด 8 คน ได้แก่ คริสติน่า อากีล่าร์ ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์ มาลีวัลย์ เจมีน่า ใหม่ เจริญปุระ  

ทาทา ยัง โบ สุนิตา นัท มีเรีย และนิโคล เทริโอ ส าหรับการพิมพ์ชื่อในงานวิจัยนี้จะเป็นชื่อที่ใช้เรียก

ในวงการไปตลอดทั้งเล่ม 
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1.5 นิยามศัพท์ท่ีเกี่ยวข้อง 

อัตลักษณ์ หมายถึง  ตัวตนหรือคุณลักษณะอันโดดเด่นที่ศิลปินหญิง 

   นิยามว่า ตน เองคือใคร แตกต่ างจากคน อ่ืน 

  อย่างไร เป็นการรับรู้จากทั้งศิลปินหญิงและ 

  บุคคลอ่ืนซึ่ งคุณลักษณะดังกล่าวท าให้ผู้คน 

  สามารถจดจ าศิลปินหญิงคนนั้นได้ 

การสื่อสารเพื่อ  หมายถึง  การค้นหาและคัดเลือกตัวตนหรือคุณลักษณะอัน 

สร้างอัตลักษณ์     โดดเด่นของศิลปินหญิง แล้วน าเสนอสิ่งเหล่านั้น 

      ผ่านแนวเพลง เนื้อหาของเพลง รวมไปถึงการ 

      แต่งกาย 

 ศิลปินหญิง  หมายถึง  ศิ ล ปิ น เพ ศห ญิ งที่ อ ยู่ ภ าย ใต้ สั งกั ด บ ริ ษั ท  

      จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) สร้างสรรค์ 

      ผลงานอัลบั้มเดี่ยวเป็นหลัก 

 เทปคาสเซตต์   หมายถึง  แถบแม่เหล็กที่เป็นวัสดุชนิดหนึ่งซึ่งใช้ในการ 

(Cassette)     บั น ทึ ก เสี ย งมี ข น าด เล็ ก แ ล ะ พ ก พ า ง่ า ย  

     ลักษณนามของเทปคาสเซตต์คือตลับ 

 เพลงไทยสากล  หมายถึง  เพลงที่มีเนื้อร้องภาษาไทยเป็นหลัก ใช้เครื่อง 

      ดนตรีสากลในการบรรเลง ใช้ทฤษฎีดนตรีสากล 

      ในการเรียบเรียงจังหวะ ท านองและค าร้องเข้า 

      ด้วยกัน 
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1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1.6.1 ท าให้เข้าใจถึงการสื่อสารเพ่ือสร้างและปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปิน

หญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม จ ากัด (มหาชน) 

 1.6.2 สามารถน าผลการวิจัยที่ได้ไปใช้วิเคราะห์ประกอบการจัดคอนเสิร์ตรวบรวมศิลปินดัง

ในอดีตได้ เนื่องจากปัจจุบันปรากฏการณ์โหยหาอดีตได้รับความนิยมในการน าไปใช้สร้างสรรค์เนื้อหา

กิจกรรมต่าง ๆ  

 1.6.3 สามารถน าผลการวิจัยที่ได้ไปเป็นแนวทางหรือประยุกต์ใช้ในการศึกษาการสื่อสารเพ่ือ

สร้างอัตลักษณ์ของศิลปินคนอ่ืน ๆ หรือเพลงประเภทอ่ืน ๆ ได้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

 

 การวิจัยเรื่อง “การสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท  

จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน)” มุ่งเน้นศึกษาและท าความเข้าใจในประเด็นที่เกี่ยวกับปัจจัยอัน

ส าคัญที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ และวิธีการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปิน

หญิงล้านตลับ การท าเข้าใจในประเด็นดังกล่าวนี้ ผู้วิจัยจ าเป็นต้องค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาประกอบใช้ในการวิเคราะห์ ซึ่งผู้วิจัยได้เลือกใช้แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

 2.1 แนวคิดอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล (Thai music industry) 

 2.2 แนวคิดวัฒนธรรมประชานิยม (Popular culture) 

 2.3 แนวคิดอัตลักษณ์ (Identity) 

 2.4 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 

2.1 แนวคิดอุตสาหกรรมเพลงไทย (Thai music industry) 

 ค าว่า “อุตสาหกรรม” ถูกบัญญัติขึ้นใช้แทนค าภาษาอังกฤษ “Industry” ในรัชสมัยของ

พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 6 โดยมีความหมายว่าเป็น “การท าสิ่งของเพ่ือให้

เป็นสินค้า” หลังจากบัญญัติค าว่าอุตสาหกรรมขึ้นก็มีการใช้ค านี้อย่างแพร่หลาย ทว่าบุคคลทั่วไปยังคง

รับรู้ความหมายของค านี้ เพียงแง่การผลิตสิ่งของในลักษณะที่มีสถานที่ผลิตเป็นโรงงาน และมี

เครื่องจักรกลเป็นอุปกรณ์ที่ใช้ในการผลิตเท่านั้น แต่ในขณะเดียวกัน นักวิชาการได้พยายามขยาย

ขอบเขตความหมายให้ครอบคลุมถึงสิ่งอ่ืน ๆ เช่น การท าป่าไม้ การประมง การเลี้ยงสัตว์ เป็นต้น  

(ทวี ทองสว่าง, 2562: 331-332)  
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 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 นิยาม “อุตสาหกรรม” ว่าเป็น “กิจกรรมที่

ใช้ทุนและแรงงานเพ่ือผลิตสิ่งของหรือจัดให้มีบริการ เช่น อุตสาหกรรมสิ่งทอ อุตสาหกรรมท่องเที่ยว” 

(แหล่งที่มา: https://dictionary.orst.go.th/) จะเห็นได้ว่าในปัจจุบันมีการปรับเปลี่ยนความหมาย

ของค าว่าอุตสาหกรรมให้ครอบคลุมสิ่งอ่ืน ๆ มากกว่ายุคเริ่มต้นของการใช้ค านี้ นอกจากนั้นยังมี  

การเพ่ิมมุมมองว่าอุตสาหกรรมเป็นการผลิตซ้ าเพ่ือให้ได้สินค้าจ านวนมากอีกด้วย กิจกรรมหลายอย่าง

จึงถือว่าอยู่ในระบบอุตสาหกรรม เนื่องจากผลิตโดยใช้ทุนและแรงงาน ซึ่งความบันเทิงประเภทต่าง ๆ 

เช่น เพลง ภาพยนตร์ ละคร ฯลฯ ก็เป็นอีกกิจกรรมหนึ่งที่ถูกสร้างสรรค์ด้วยทุนและแรงงานเพ่ือให้ได้

สินค้าจ านวนมากออกมาเผยแพร่ จัดจ าหน่ายหรือบริการ ซึ่ งงานวิจัยเรื่องนี้จะมุ่งศึกษาเกี่ยวกับ

อุตสาหกรรมเพลงไทยสากลเป็นหลัก 

 เพลงไทยจ าแนกออกได้หลายประเภท ส าหรับเพลงไทยสากล ถือเป็นเพลงไทยอีกประเภท

หนึ่งที่กล่าวได้ว่าเป็นความบันเทิงที่ได้รับความนิยมจากผู้คนในสังคมมาอย่างยาวนาน เนื่องจากเพลง

ไทยสากลช่วยจรรโลงใจให้แก่ผู้ที่รับฟังและรับชมได้ แม้ว่าเพลงไทยสากลจะไม่ได้มีวัตถุประสงค์หลัก

เพ่ือต่อสู้หรือต่อรองอ านาจบางอย่างทางสังคมอย่างเพลงไทยประเภทอ่ืน ๆ เช่น เพลงไทยลูกทุ่งหรือ

เพลงไทยเพื่อชีวิต แต่เพลงไทยสากลก็ท าให้เห็นถึงความเป็นไปในสังคมที่เกิดขึ้นในช่วงเวลานั้น ๆ ได้ 

 ความเป็นมาของอุตสาหกรรมเพลงไทยสากลเริ่มขึ้นอย่างจริงจังในช่วงทศวรรษที่ 2510 เป็น

ต้นมา ก่อนหน้านั้นเพลงไทยสากลยังไม่เข้าสู่ระบบธุรกิจ ไม่มีการบันทึกเสียงเป็นจ านวนมากและเป็น

เพียงการผลิตในลักษณะการท างานในครอบครัว การแสดงส่วนมากเป็นการบรรเลงและแสดงสดตาม

โรงละครหรือโรงภาพยนตร์ แต่หลังจากที่ระบบทุนนิยมในประเทศไทยเริ่มเติบโต เพลงไทยสากลได้

พัฒนาและก้าวหน้ามากขึ้นไปตามความทันสมัยของเทคโนโลยี ปัจจัยส าคัญอีกประการที่ส่งผลให้

ธุรกิจเพลงไทยสากลเติบโตอย่างก้าวกระโดด เกิดจากการเปิดรับเอาวัฒนธรรมตะวันตก จึงกล่าวได้ว่า

เป็นจุดเริ่มต้นการฟังเพลงและต่อยอดไปเป็นอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล (ณทิตา ทรัพย์สินวิวัฒน์  

2560:158-159)  

 ส าหรับความแตกต่างที่ส าคัญระหว่างก่อนกับหลังการเป็นอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล คือ 

โครงสร้างของการท างานเป็นระบบมากขึ้น รวมถึงกระบวนการผลิตและสร้างสรรค์ผลงานเพลงที่มี

ขั้นตอนที่ซับซ้อน และมุ่งเน้นไปยังความส าเร็จที่สามารถวัดได้จากหน่วยของจ านวนการจัดจ าหน่าย
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เทปคาสเซตต์ ศมกมล ลิมปิชัย (2532)  ได้ท าการศึกษาเรื่อง “บทบาทของธุรกิจเทปเพลงไทยสากล

ต่อการสร้างสรรค์ผลงานเพลง” แสดงให้เห็นถึงโครงสร้างและกระบวนการท างานที่แตกต่างไปจาก

อดีต พบว่าก่อนจะเป็นธุรกิจเทปเพลง ไม่มีบริษัทที่ผลิตหรือสร้างสรรค์ผลงานเพลงรวมถึงศิลปิน

นักร้องได้อย่างครบวงจร แต่เมื่อเทคโนโลยีการบันทึกเสียงเปลี่ยนแปลงและพัฒนา การเข้ามาของเทป

คาร์ทริดจ์ (Cartridge) ไปจนกระทั่งเทปคาสเซตต์ก่อให้เกิดธุรกิจการบันทึกเสียงจ าหน่าย ระยะแรกมี

การลอกเลียนแบบและผลิตซ้ าโดยไม่ได้รับการอนุญาตจากเจ้าของผลงาน ส่งผลให้เกิดพระราชบัญญัติ

ลิขสิทธิ์ และประกาศใช้ในปี พ.ศ. 2521 กล่าวได้ว่าเป็นการเข้าสู่ระบบธุรกิจอย่างจริงจังนับแต่ปีนั้น

เป็นต้นมา ในช่วงเวลาต่อมาจึงเกิดบริษัทค่ายเพลงขึ้นหลายบริษัท ซึ่งบริษัทเหล่านี้มีการปรับ

โครงสร้างการท างานเพ่ือให้เป็นระบบมากยิ่งขึ้น สามารถจ าแนกโครงสร้างของบริษัทได้เป็น  

3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนการผลิตและสร้างสรรค์ผลงานเพลง (Production) ขั้นตอนการส่งเสริมการ

จ าหน่าย (Promotion) และขั้นตอนการจัดจ าหน่าย (Distribution) ในแต่ละขั้นตอนจะมีบริษัทที่

แยกย่อยออกไปจากบริษัทหลักเพ่ือรับผิดชอบในส่วนของตนเองอย่างเต็มที่ ศมกมล ลิมปิชัย ได้

รวบรวมขั้นตอนการท างานไว้ในหนังสือ “กว่าจะมาเป็นธุรกิจเทปเพลง” (2536)  (อ้างถึงใน  

เพ่ิมเกียรติ เรืองสกุล, 2544)  ดังนี้ 

1. ขั้นตอนการผลิตและสร้างสรรค์ผลงานเพลง  

ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนแรกในการสร้างสรรค์ผลงานเพลง จนออกมาในรูปของมาสเตอร์เทป 

(Mastertape) ที่พร้อมจัดจ าหน่ายเพ่ือท าเป็นเทปคาสเซตต์ บริษัทผลิตและสร้างสรรค์ผลงานเพลง 

ถือว่ามีอ านาจในการผลิต สามารถเลือกหรือตัดสินใจได้ว่าจะผลิตผลงานอะไรและอย่างไร ซึ่งต้อง

อาศัยผู้เชี่ยวชาญและมีความสามารถอย่างสูง เพ่ือจะผลิตผลงานออกมาได้อย่างมีคุณภาพ บุคคลผู้

เป็นองค์ประกอบและมีหน้าที่ส าคัญในการผลิตและสร้างสรรค์ผลงาน มีดังนี้ 

- ผู้อ านวยการผลิตหรือโปรดิวเซอร์ (Producer) มีอ านาจในการผลิตและสร้างสรรค์

ผลงาน ต้องเป็นบุคคลที่มีความสามารถในการบริหารและความเชี่ยวชาญทางดนตรี

พอสมควร เนื่องจากโปรดิวเซอร์ต้องท าหน้าที่ตัดสินใจตั้งแต่ขั้นตอนการคัดเลือกนักร้อง การ

วางแนวทางของผลงานเพลง การประสานงานกับนักแต่งเพลง นักเรียบเรียงเสียงประสาน 

นักดนตรี และวิศวกรทางเครื่องเสียง หากไม่มีความช านาญในด้านเพลงหรือดนตรี ก็อาจ
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ส่งผลให้ผลงานนั้นไม่มีคุณภาพเพียงพอ หรือท าให้ได้รับความนิยมน้อยกว่าโปรดิวเซอร์ที่มี

ความสามารถ 

- นั กประพันธ์ค าร้อง - ท านอง (Composer) นั กประพันธ์ค าร้อง ท านอง  

ท าหน้าที่ต่อจากโปรดิวเซอร์ เมื่อโปรดิวเซอร์ได้ก าหนดแนวเพลงที่เหมาะสมกับศิลปินนักร้อง

แล้ว ขั้นตอนต่อไปก็เป็นการประพันธ์เพลง ส าหรับนักประพันธ์ค าร้อง - ท านอง อาจท า

หน้าที่ทั้งสองอย่างเพียงคนเดียว หรือไม่ก็สามารถท างานเป็นทีมได้เช่นกัน ในขั้นตอนนี้

สามารถท างานโดยประพันธ์ค าร้องก่อนท านอง ประพันธ์ท านองก่อนค าร้อง หรือประพันธ์ค า

ร้องและท านองไปพร้อมกันได้ 

- นักเรียบเรียงเสียงประสาน (Arranger) เมื่อประพันธ์ค าร้องและท านองเสร็จ

เรียบร้อยแล้ว ขั้นตอนต่อไปก็เป็นการเรียบเรียงเสียงประสาน ซึ่งนักเรียบเรียงเสียงประสาน

จะเป็นผู้พิจารณาว่าในเพลงนั้น ๆ จะบรรเลงด้วยเครื่องดนตรีชนิดใดบ้าง จากนั้นก็จะเขียน

ออกมาเป็นโน้ตเพลง เพ่ือให้นักร้องและนักดนตรีท าการฝึกซ้อมให้พร้อมก่อนบันทึกเสียง 

- นักดนตรี (Musician) นักดนตรีเป็นอีกต าแหน่งที่มีความส าคัญอย่างสูงในการผลิต

และสร้างสรรค์ผลงานเพลง เพราะต้องมีดนตรีบรรเลงประกอบเนื้อร้องจึงจะถือได้ว่าเป็น

เพลงที่สมบูรณ์แบบ 

- นักร้อง (Singer) นักร้องเป็นบุคคลที่ต้องสื่อสารสารต่าง ๆ ที่ประกอบรวมกัน

ออกมาเป็นบทเพลงสู่สาธารณชน ดังนั้น นักร้องหรือศิลปินจะต้องเป็นบุคคลที่มี

ความสามารถมากทั้งในด้านการร้องเพลงและการสื่อสารอารมณ์เพลงเพ่ือให้ผู้ ชมผู้ฟังเข้าใจ

ในสารที่ต้องการจะสื่อ การผลิตอัลบั้มเพลงอัลบั้มหนึ่งขึ้นได้นั้น โปรดิวเซอร์ไม่ได้พิจารณา

จากเสียงร้องเพียงอย่างเดียว หากพิจารณาจากบุคลิกภายนอก รวมถึงมุมมองและทัศนคติ

ของศิลปินนักร้องเพ่ือจะได้ก าหนดแนวคิดหลักของอัลบั้มให้สอดคล้องกับตัวตนของศิลปิน

นักร้อง 

- วิศวกรเครื่องเสียงหรือซาวด์เอนจิเนียร์ (Sound engineer) หลังจากบันทึกเสียง

เป็นที่ เรียบร้อยแล้ว ขั้นตอนหลังจากนั้นจะเป็นการตกแต่งเสียงเพ่ือให้ออกมาเป็น 
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มาสเตอร์เทปที่พร้อมส่งผลิตเป็นเทปคาสเซตต์ การที่เพลงจะไพเราะหรือมีคุณภาพหรือไม่

นั้น วิศวกรเครื่องเสียงก็มีส่วนส าคัญในการสร้างสรรค์เช่นกัน 

2. ขั้นตอนการส่งเสริมการจ าหน่ายหรือโปรโมชัน (Promotion) 

 ธุรกิจเพลงไทยสากลมีการแข่งขันอย่างสู ง ดั งนั้นแต่ละบริษัทจึงต้องโฆษณาหรือ

ประชาสัมพันธ์ผลงานเพลงให้เป็นที่รู้จักของผู้คน ท าให้บริษัทส่งเสริมการจัดจ าหน่ายมีความส าคัญ 

หากบริษัทมีความสามารถ ก็มีแนวโน้มว่าผลงานเพลงแต่ละอัลบั้มจะประสบความส าเร็จอย่างมาก  

ในการโฆษณาจะต้องวางแผนตั้งแต่การผลิตและสร้างสรรค์เพลงเพ่ือให้รู้จักตัวตนศิลปินนักร้อง 

รวมถึงทราบแนวคิดหลักของอัลบั้ม น าไปสู่ขั้นตอนประชาสัมพันธ์ทั้งในวิทยุ โทรทัศน์ และสื่อสิ่งพิมพ์

ต่าง ๆ ได้แก่ หนังสือพิมพ์และนิตยสาร ซึ่งเริ่มโฆษณาประชาสัมพันธ์ตั้งแต่ก่อนผลงานจะปรากฏ

ออกมาสู่สายตาสาธารณชน และท าไปตลอดจนกว่าจะถึงระยะเวลาตามที่ได้วางแผนไว้ ซึ่งบริษัทที่ท า

การส่งเสริมการจ าหน่ายกับบริษัทผู้ผลิตและสร้างสรรค์ผลงานเพลง อาจจะไม่ใช่บริษัทเดียวกันก็

เป็นได ้

วิธีการส่งเสริมการจัดจ าหน่าย มีหลากหลายวิธีด้วยกัน ได้แก่ 

- การโฆษณาและประชาสัมพันธ์ศิลปินและผลงานเพลงทางโทรทัศน์ ซึ่งถือเป็นที่

นิยม และใช้กันมากที่สุด เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างรวดเร็วและแม่นย า โดยอาศัยสื่อต่าง ๆ 

เช่น มิวสิกวิดีโอ สปอตโฆษณาเพลง การถ่ายทอดคอนเสิร์ตผ่านทางโทรทัศน์ หรือการเสนอ

รายการเพลงของแต่ละบริษัท เป็นต้น 

- การโฆษณาและประชาสัมพันธ์ศิลปินและผลงานเพลงทางวิทยุ แต่ละบริษัทมี

โอกาสใช้ได้มากกว่าสื่อโทรทัศน์ เนื่องจากมีราคาที่ถูกกว่า วิธีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์

คือ ซื้อรายการจากสถานีวิทยุเพ่ือโฆษณาเพลงของบริษัทโดยเฉพาะ การจ้างนักจัดรายการให้

เปิดเพลง การท าสปอตโฆษณาเพลงทางรายการวิทยุ เป็นต้น 

- การโฆษณาและประขาสัมพันธ์ศิลปินและผลงานเพลงผ่านทางสื่อหนังสือพิมพ์ 

และนิตยสาร เป็นสื่อที่มีความส าคัญที่ค่อนข้างน้อย เนื่องจากไม่สามารถถ่ายทอด 

บทเพลงได้ วิธีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ คือ ส่งข่าวแจกจากบริษัทเทปเพลงไปยัง
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หนังสือพิมพ์ หรือนิตยสารต่าง ๆ ซึ่งแล้วแต่ว่าทางส านักพิมพ์จะลงข่าวให้หรือไม่ บริษัทซื้อ

เนื้อที่ตามหน้าหนังสือพิมพ์หรือนิตยสาร เพ่ือลงโฆษณาเทปเพลง หรืออาจใช้วิธีจ้างคอลัม

นิสต์เขียนข่าวให้ ซึ่งจะเขียนวิพากษ์บทเพลงแต่จะเน้นไปในทางสนับสนุนผลงานเพลง 

- การจัดแสดงคอนเสิร์ต เป็นอีกวิธีหนึ่งที่ได้โฆษณาศิลปินและผลงานเพลง พร้อมทั้ง

กลุ่มผู้ฟังได้เห็นความสามารถที่แท้จริงของศิลปินทั้งในด้านร้องเพลง และการแสดงสดบนเวที 

สิ่งเหล่านี้สามารถช่วยกระตุ้นยอดขายได้ 

- ก ารจัดท าสื่ อสิ่ ง พิ ม พ์ เพ่ื อการป ระชาสั ม พันธ์  อาทิ  โปส เตอร์  ใบปลิ ว  

แผ่นพับ สติ๊กเกอร์ เป็นต้น เป็นการประชาสัมพันธ์ตามแผงเทปทั่วไป 

- การผลิตแผ่นเสียงแจกตามสถานีวิทยุและสถานเริงรมย์ต่าง ๆ แต่โดยมากใช้กับ

ศิลปินที่ดังแล้ว เนื่องจากสถานที่เหล่านี้จะเปิดเพลงของศิลปินที่ดังแล้วเพ่ือดึงดูดลูกค้า

เช่นกัน 

- การจัดเลี้ยงแนะน าศิลปินและผลงานต่อสื่อมวลชน หรือการจัดเลี้ยงด้วยเหตุผล 

อ่ืน ๆ เพื่อให้มวลชนท าข่าวแล้วน าไปเผยแพร่ผ่านสื่อต่าง ๆ อีกครั้ง 

- การจัดกิจกรรมพิเศษต่าง ๆ ที่ทางบริษัทจัดขึ้น เพ่ือเป็นการโฆษณาและ

ประชาสัมพันธ์ เช่น การจัดกิจกรรมพบปะระหว่างศิลปินกับแฟนเพลง 

3. ขั้นตอนการจัดจ าหน่าย (Distribution) 

 ภายหลังจากที่ ฝ่ ายผลิตและสร้างสรรค์ผลงานเพลง ได้บันทึกเสียงจนออกมาเป็น 

มาสเตอร์เทปเรียบร้อยก็จะส่งมาสเตอร์เทปนั้นไปยังบริษัทจัดจ าหน่าย ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบในการ

ผลิตเทปคาสเซตต์ออกมาเพ่ือจัดจ าหน่ายเทปเพลงให้พ่อค้าส่งและพ่อค้าปลีก โดยส่วนมากบริษัทที่ท า

หน้าที่นี้มักจะแยกออกจากบริษัทผลิตและสร้างสรรค์ผลงานเพลง และบริษัทส่งเสริมการจ าหน่าย 

โดยทั่วไปแล้ว บริษัทที่ท าหน้าที่จัดจ าหน่าย จะประกอบด้วยหลากหลายฝ่าย ดังนี้ ฝ่ายวิจัยและ

การตลาด มีหน้าที่ศึกษาความต้องการของตลาด เพ่ือน าข้อมูลไปยังฝ่ายสร้างสรรค์ผลงานเพลง  
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ฝ่ายผลิตและอัดเทปคาสเซตต์ จะเป็นฝ่ายที่ เกี่ยวข้องกับระบบผลิตเทปออกมา และสุดท้าย 

ฝ่ายจ าหน่าย ท าหน้าที่ติดต่อซื้อขายกับพ่อค้าทั้งปลีกและส่ง รวมไปถึงการแลกรับคืนด้วย 

 การเติบโตของบริษัทค่ายเพลงและการตอบรับที่ดีจากผู้ฟัง ส่งผลการแข่งขันในธุรกิจเพลง

ไทยสากลได้ทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น เมื่อต้องช่วงชิงพ้ืนที่ทางเศรษฐกิจและผู้บริโภค กระบวนการหรือ

ขั้นตอนทั้ง 3 ขั้นตอนที่ได้กล่าวถึงข้างต้นจึงจ าเป็นอย่างมากที่จะต้องมีการวางแผนและมีกลยุทธ์ที่ดี 

โดยเฉพาะการผลิตหรือสร้างสรรค์ศิลปินและผลงานเพลง ซึ่งมีผู้ท าการศึกษาเกี่ยวกับประเด็นดังกล่าว

ไว้หลายเรื่อง โดยมีความเห็นในทิศทางเดียวกันว่าเมื่อธุรกิจเทปเพลงเข้าสู่ระบบอุตสาหกรรมแล้ว 

การผลิตสินค้าออกมาจ าหน่ายให้ประสบความส าเร็จ ได้รับความนิยมที่วัดผลเป็นก าไรได้นั้น 

การสร้างสรรค์ศิลปินและการโฆษณาประชาสัมพันธ์ศิลปินมีความส าคัญเป็นอย่างมาก 

 ในการศึกษาข้างต้นของศมกมล ลิมปิชัย ได้ให้ความเห็นว่าหัวใจส าคัญของธุรกิจเทปเพลงอยู่

ที่การส่งเสริมการจ าหน่าย แต่ละบริษัทต้องโฆษณาและประชาสัมพันธ์ให้ศิลปินและผลงานเพลงของ

ศิลปินที่อยู่ภายใต้สังกัดให้เป็นที่รู้จัก หากเป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวางก็มีโอกาสที่จะประสบความส าเร็จ

มากกว่าไม่เป็นที่รู้จักหรือเป็นที่รู้จักในวงแคบ ซึ่งความเห็นดังกล่าวของศมกมล สอดคล้องกับ

การศึกษาเรื่อง “ศิลปินเพลงไทยและสื่อมวลชน: วิถีทางการสร้างความมีชื่อเสียง” (2536) ของ 

พัชริดา วัฒนา การศึกษาเรื่องนี้มุ่งเน้นไปยังการสร้างความมีชื่อเสียงของศิลปินนักร้องโดยการโฆษณา

และประชาสัมพันธ์โดยเฉพาะ โดยพัชริดาน าเสนอว่าแต่ละบริษัทมีการแข่งขันกันผลิตนักร้องเพ่ือ

ผลประโยชน์ทางการค้า กลไกทางการตลาดจึงเป็นส่วนส าคัญที่ช่วยท าให้ศิลปินมีชื่อเสียงในวงกว้าง

มากขึ้น ไม่เป็นที่รู้จักเฉพาะกลุ่มอีกต่อไป การเน้นไปที่การโฆษณาประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์และ

ผลงานเพลง ส่งผลให้ศิลปินเป็นที่รู้จักและได้รับความนิยมกลายเป็นผู้มีชื่อเสียงในวงการเพลงไทย

สากล 

 แม้ว่าจากการศึกษาข้างต้นจะท าให้เห็นว่ากระบวนการโฆษณาและประชาสัมพันธ์จะมีส่ วน

ส าคัญอย่างยิ่งต่อการประสบความส าเร็จของศิลปิน แต่สิ่งที่ถือว่าเป็นสินค้าในอุตสาหกรรมเพลงไทย

สากล คือศิลปินและผลงานเพลง ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่าขั้นตอนการผลิตและสร้างสรรค์ศิลปินก็มี

ความส าคัญไม่น้อยไปกว่าการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ด้านภาพลักษณ์และผลงานเพลง จึงไม่อาจ

มองข้ามขั้นตอนการผลิตและสร้างสรรค์ศิลปินและผลงานเพลงได้ ซึ่งมีผู้ศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการ
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สร้างสรรค์ศิลปินและผลงานเพลงไว้ ได้แก่  งานของณัฐภรณ์  สถิรกุล (2537) ที่ศึกษาเรื่อง 

“กระบวนการสร้างนักร้องยอดนิยมของบริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอร์เทนเม้นท์ จ ากัด” ณัฐภรณ์เห็นว่า

กระบวนการสร้างศิลปินนักร้องยอดนิยมจะค านึงถึงนโยบายของบริษัทเป็นส าคัญ คือการก าหนด

บทบาทและสร้างสรรค์บุคลิกลักษณะของศิลปินจะต้องดึงธรรมชาติที่แท้จริงของคนนั้นออกมา ค้นหา

ส่วนที่เป็นที่สุดของศิลปินคนนั้น จากนั้นจึงก าหนดแนวคิดหลัก (Concept) ในการสร้างงานเพลง 

แล้วจึงสร้างเนื้อร้อง ท านองขึ้นตามหลักการเดียวกัน นอกจากนั้นยังมีอีกหลายปัจจัยที่สามารถ

ส่งเสริมให้ศิลปินประสบความส าเร็จ ได้แก่ ความสามารถในการมองตลาดและท าตลาดของผู้บริหาร 

การสร้างผลงานเพลงที่มีความลงตัวให้กับศิลปิน และต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถอย่างแท้จริง อีกทั้ง

ภาพลักษณ์ของศิลปินที่สร้างขึ้นจะต้องเหมาะสมและลงตัวที่สุด รวมไปถึงการโฆษณาประชาสัมพันธ์

ศิลปินจะต้องเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างชัดเจน 

 ณัฐภรณ์ สถิรกุล (2537) ได้ท าการศึกษาและรวบรวมข้อมูลการสร้างสรรค์ศิลปินของ

อุตสาหกรรมเพลงไทยสากลไว้ดังนี้ 

1. การสรรหาศิลปิน เป็นการมองหาผู้ที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมและสามารถเป็นศิลปินภายใต้

สังกัด จ าแนกได้เป็น 5 วิธีการใหญ่ ๆ ได้แก่ 

  -  จากเวทีการประกวดหรือห้องอาหาร 

  -  จากนักแสดง ดารา 

  -  ศิลปินที่มาจากการย้ายค่าย 

  -  ศิลปินที่มาจากการแนะน าของบุคคลอื่น 

  -  ศิลปินที่เข้ามาสมัครด้วยตนเองท่ีบริษัท 

2. การทดสอบศักยภาพศิลปิน เป็นขั้นตอนตรวจสอบคุณสมบัติของศิลปินก่อนรับเข้าสู่สังกัด

เพ่ือให้แน่ใจว่าบุคคลนั้นมีคุณสมบัติตามต้องการ โดยจะมีการทดสอบการร้องเพลง ทดสอบการแสดง 

ซึ่งการทดสอบศักยภาพศิลปินของบริษัทแกรมมี่มีเกณฑ์การคัดเลือก คือ 

-  ศิลปินต้องเป็นผู้ที่ร้องเพลงได้ เสียงไม่เพ้ียน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ How 

to sing เน้นที่ความไพเราะ และ How to communicate เน้นที่การสื่อสารกับคนฟังเป็น

ส าคัญ 
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-  ศิลปินต้องมีพรสวรรค์เรื่องดนตรี เพราะจะท าให้บุคคลนั้นสามารถพัฒนาได้ได้

ไปสู่การเป็นศิลปินมีคุณภาพยิ่ง ๆ ขึ้น 

  -  มีบุคลิกภาพ (Personality) ที่ด ี

  -  มีความมุ่งมั่นต่ออาชีพศิลปิน 

 เกณฑ์ดังกล่าวนี้ท าให้บริษัทสามารถคัดเลือกศิลปินที่มีคุณสมบัติและมีศักยภาพการเป็น

ศิลปินตามต้องการอย่างชัดเจน 

3. การเรียนร้องเพลง เป็นการเพ่ิมเติมความรู้และทักษะทั้งทางการร้องและดนตรี เพ่ือให้ง่าย

ต่อการบันทึกเสียงในห้องอัด และเข้าใจภาษาที่ทีมงานใช้สื่อสาร ให้ออกมาเป็นผลงานที่มีคุณภาพ 

ตรงตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ 

4. การหาแนวคิดหลักอัลบั้มหรืองานเพลง เป็นการปรึกษาร่วมกันระหว่างทีมงานกับศิลปิน

ว่าแนวทางของงานเพลงอัลบั้มนั้น ๆ จะเป็นไปในทิศทางใด ซึ่งบริษัทแกรมมี่เน้นที่ความเป็นตัวตน

ของศิลปินบุคคลนั้น ๆ ท าให้แนวคิดหลักในงานเพลงแต่ละอัลบั้มจะเป็นการน าเสนอผ่านตัวตน มี

ความสอดคล้องกับธรรมชาติของศิลปินผู้นั้นเป็นอย่างมาก 

5. การประพันธ์ค าร้อง-ท านอง บริษัทแกรมมี่ยึดหลักให้ศิลปินได้สื่อสารเพลงที่มีเนื้อหา

สอดคล้องกับธรรมชาติ และเข้ากับบุคลิกของตนเอง โดยพยายามประพันธ์จากตัวตนของศิลปินเป็น

ส าคัญ 

6. การบันทึกเสียง อยู่ภายใต้การดูแลของโปรดิวเซอร์ ขั้นตอนนี้จะต้องท างานอย่างประณีต

และละเอียดลออ เพ่ือให้งานเพลงนั้นมีคุณภาพ 

 นอกจากงานของณัฐภรณ์ สถิรกุลแล้วก็ยังมีงานของอมรรัตน์ รัตนภาสุร (2534) ที่ศึกษา

เกี่ยวกับการน าเสนอภาพความเป็นชายในเพลงไทยสมัยนิยม : วิเคราะห์นักร้องชายยอดนิยมระหว่าง

ปี พ.ศ. 2531-2533 ได้สรุปคุณสมบัติของผู้จะมาเป็นศิลปินนักร้องที่บริษัทผู้ผลิตใช้พิจารณา ดังนี้ 

1. ความสามารถในการร้องเพลง ซึ่งรวมถึงคุณภาพของเสียง ต้องมีเสียงที่ดีและคุณภาพใน

การร้องเพลง หรือวิธีการร้องที่ถูกต้อง 

2. บุคลิก หน้าตา หรือ Character ซึ่งเป็นส่วนส าคัญส าหรับการเป็นนักร้องในสมัยนั้น 
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3. ความสามารถในด้านอ่ืน เช่น ความสามารถทางการแสดง ความสามารถด้านดนตรี  

เป็นต้น 

4. ความมีชื่อเสียงมาก่อน เช่น เป็นดารา นักแสดง หรือมีต าแหน่งด้านต่าง ๆ มาก่อน 

 ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยมุ่งเน้นศึกษาการสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ 

สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ซึ่งอยู่ในขั้นตอนกระบวนการผลิตและสร้างสรรค์

ผลงานเพลงที่มีความส าคัญอย่างมากต่อการสร้างสรรค์ศิลปินเพลงในอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล ซึ่ง

ผู้วิจัยจะใช้แนวคิดอุตสาหกรรมเพลงไทยสากลนี้มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์ปัจจัยและการสร้าง  

อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ และน างานวิจัยที่เก่ียวข้องมาร่วมอภิปราย 

 

2.2 แนวคิดวัฒนธรรมสมัยนิยม (Popular culture) 

 เนื่องจากการศึกษาวัฒนธรรมประชานิยม (Popular culture) เป็นแนวคิดหนึ่งที่อยู่ภายใต้

ทฤษฎีวัฒนธรรมศึกษา ดังนั้น การจะศึกษาวัฒนธรรมประชานิยมจึงจ าเป็นต้องเข้าใจลักษณะของ 

“วัฒนธรรม” เสียก่อน 

 “วัฒนธรรม” เป็นค าที่อีกหนึ่งได้รับการศึกษาจากหลายสาขาวิชามาอย่างยาวนาน ส่งผลให้

การนิยามค าว่าวัฒนธรรมมีอยู่อย่างหลากหลาย แต่ละนิยามก็แตกต่างออกไปตามเกณฑ์ที่ใช้ในการ

ก าหนด เช่น ค านิยามในเชิงประวัติศาสตร์ เชิงองค์ประกอบ หรือเชิงวิชาการ เป็นต้น แต่ละเกณฑ์ก็มี

รายละเอียดปลีกย่อยที่หลากหลายลงไปอีก ดังนั้น จึงไม่สามารถนิยามความหมายค าว่าวัฒนธรรมได้

อย่างชัดเจน กาญจนา แก้วเทพ (2549) ได้ศึกษาถึงจุดร่วมของค าว่าวัฒนธรรมไว้ สามารถสรุปได้ว่า

วัฒนธรรมจะมีลักษณะเป็นส านึกร่วม (Collective consciousness) หรือเป็นประสบการณ์ร่วมของ

คนที่อยู่ในวัฒนธรรมนั้น ๆ วัฒนธรรมจะมีลักษณะเฉพาะบริบท (Context bound) เช่น เฉพาะ

กาลเวลา เฉพาะท้องที่ เฉพาะภูมิศาสตร์ เป็นต้น นอกจากนั้นวัฒนธรรมยังมีลักษณะเป็นพลวัต 

(Dynamic) และต้องมีการปรับตัว (Adaptive) อยู่เสมอ ไม่เช่นนั้นแล้ววัฒนธรรมก็จะหยุดนิ่ง ไร้กาล

เคลื่อนไหวใด ๆ และสูญหายไปในที่สุด หากไม่ต้องการให้วัฒนธรรมสูญหายก็จ าเป็นต้องถ่ายทอดจาก

รุ่นหนึ่ งไปสู่ อีกรุ่นหนึ่ ง ลักษณะส าคัญ อีกประการหนึ่ งของวัฒนธรรมจึงเป็นการถ่ายทอด 

(Transmission) เพ่ือรักษาวัฒนธรรมให้คงอยู่คู่กับสังคม และลักษณะส าคัญท้ายสุดของวัฒนธรรมคือ
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ต้องเป็นเครือข่าย (Network) ของวิถีชีวิตทั้งมวล (Way of life) กล่าวคือ ทุกภาคส่วนมีความ

เชื่อมโยงกัน หากเกิดการเปลี่ยนแปลงส่วนใดส่วนหนึ่งจะส่งผลกระทบไปยังส่วนอื่น ๆ ด้วยเช่นกัน 

 เมื่อเห็นลักษณะของวัฒนธรรมได้ชัดมากขึ้น ต่อมาจะเป็นการศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรม

ประชานิยม ส าหรับวัฒนธรรมประชานิยมนั้นเป็นหน่วยในการศึกษาวิเคราะห์ในทฤษฎีวัฒนธรรม

ศึกษา วัฒนธรรมประชานิยมเป็นวัฒนธรรมของยุคสมัยใหม่ที่เพ่ิงเกิดขึ้นในสังคมมวลชนและมี

การศึกษาอย่างจริงจังเมื่อไม่นานมากนัก แต่ก็มีความส าคัญไม่แพ้วัฒนธรรมประเภทอ่ืน ๆ นักวิชาการ

ที่ศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรมประชานิยมได้ให้ค านิยามไว้อย่างหลากหลาย ยังไม่สามารถจ ากัดนิยามที่

แน่นอนได้เช่นเดียวกับค าว่าวัฒนธรรม ค าว่า Popular culture นั้น เรียกได้ทั้งวัฒนธรรมประชานิยม 

วัฒนธรรมกระแสนิยม หรือวัฒนธรรมสมัยนิยมก็ได้ ทว่าในการวิจัยเรื่องนี้เลือกใช้ค าว่า “วัฒนธรรม

ประชานิยม” 

 ตามที่กล่าวข้างต้นว่า วัฒนธรรมประชานิยมมีการศึกษาจากหลากหลายสาขา ซึ่งกาญจนา 

แก้วเทพ (2549)  ได้น าเสนอแนวทางการศึกษาวัฒนธรรมประชานิยมกับสื่อสารมวลชนไว้ว่า  

1. การวิเคราะห์ตัวบท บริบท คือการศึกษาวิเคราะห์ความหมายของสารว่าความหมายนั้นถูก

สร้าง ถูกแพร่กระจาย และถูกบริโภคอย่างไร 

2. การวิเคราะห์ผู้รับสาร ส านักเบอร์มิงแฮมเห็นว่าผู้ชมที่มีประสบการณ์ภูมิหลังชีวิตที่

แตกต่างกัน การตีความหมายจากตัวบท จากสื่อ ผู้รับสารจะน าเอาประสบการณ์ชีวิตของตนเองเข้า

 มาเป็นปัจจัยในการตีความด้วย การศึกษาจึงเน้นที่การพิจารณาว่าผู้รับสารนั้นตีความอย่างไร 

3. การศึกษาอุดมการณ์ ส านักเบอร์มิงแฮมอยู่ในกลุ่มการประกอบสร้างความเป็นจริงของ

สังคม วิธีการศึกษาอุดมการณ์ของสื่อจึงสามารถท าได้สองวิธีคือ การวิเคราะห์อุดมการณ์ที่ปรากฏอยู่

ในตัวบทและการศึกษาอุดมการณ์ในปริมณฑลของกระบวนการผลิตวัฒนธรรม 

4. วิธีแบบชาติพันธุ์วรรณนา วิธีวิทยาแบบชาติพันธุ์วรรณนานี้เริ่มแรกเป็นการท างานของนัก

มานุษยวิทยาและนักสังคมวิทยาที่ต้องการศึกษาคนในวัฒนธรรมที่แตกต่างไปจากของตนเอง เมื่อ

น ามาประยุกต์ใช้กับสื่อ นักวิชาการในส านักนี้เสนอ ให้มีแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล 3 แนวทาง คือ 
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  (1.) การวิเคราะห์ประวัติความเป็นมา โดยวิเคราะห์ปัจจัยของการเปลี่ยนแปลงและ

 ต่อเนื่อง และดูการเปลี่ยนแปลงและต่อเนื่องท่ามกลางบริบทอ่ืน ๆ  

(2.) การวิเคราะห์แนวโครงสร้างและสัญญะวิทยา เช่น การอ่านความหมายจาก

เครื่องแต่งกาย การใช้ภาษา ฯลฯ 

(3.) การศึกษาปรากฏการณ์วิทยา ศึกษาวิธีที่กลุ่มตัวอย่างด าเนินชีวิตอยู่ ใน

วัฒนธรรมปัจจุบันและควาหมายที่กลุ่มตัวอย่างได้ให้กับวิถีชีวิตเช่นนั้น เช่นการรวมกลุ่มของ

แก๊งมอเตอร์ไซค์มีความหมายอย่างไรต่อสมาชิกกลุ่ม 

 นอกจากนี้กาญจนา แก้วเทพ (2549)  ยังได้ประมวลวิธีการให้ค านิยามของค าว่าวัฒนธรรม

ประชานิยม โดยแบ่งตามเกณฑ์ต่าง ๆ ได้แก่ 

 1. การให้ค านิยามโดยใช้ลักษณะของ “ตัวบท” และ “เนื้อหา”เป็นเกณฑ์ 

คุณลักษณะของเนื้อหาของวัฒนธรรมประชานิยมนี้ คือเป็นเรื่องเล็ก ๆ ไม่ได้ม ี  ค ว าม ส ลั ก 

ส าคัญอะไร ง่าย ๆ หยาบ ๆ วูบวาบฉาบฉวย เป็นเรื่องเฉพาะไม่มีลักษณะคุณค่าสากลและถือเป็น

รสนิยม  

 2. ใช้เกณฑ์ทางตลาด 

 ค าว่าตลาดในที่นี้เกี่ยวข้องกับจุดหมายปลายทางที่ผลผลิตของวัฒนธรรมประชานิยม  มุ่งจะ

ไปถึงคือกลุ่มคนที่ใช้วัฒนธรรมดังกล่าว มีลักษณะดังนี้ คือ ความต้องการของตลาดกลุ่มนี้จะเป็นความ

บันเทิงความสนุกสนานซึ่งเป็นการหลีกหนีจากโลกแห่งความเป็นจริง และไม่ต้องการคิดอะไรมากให้

ปวดหัว 

 3. ใช้เกณฑ์เรื่องรูปแบบการแสดงออกของต าแหน่งทางสังคม 

 เกณฑ์นี้คล้ายคลึงกับเกณฑ์เลือกตลาด แต่ว่าได้พิจารณากลุ่มคนของวัฒนธรรมประชานิยม

โดยเปรียบเทียบกับกลุ่มคนอ่ืน ๆ เช่นวัฒนธรรมประชานิยมเป็นวัฒนธรรมของชนชั้นล่างเมื่อ

เปรียบเทียบกับวัฒนธรรมชนชั้นสูงเพราะว่าวัฒนธรรมชนชั้นสูงถือว่าเป็นวัฒนธรรมชั้นดี 
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 4. ใช้เกณฑ์เรื่อง “วิธีการด าเนินการ” มากกว่า “ตัวผลผลิต” 

 จากค านิยามอ่ืน ๆ จะนิยามวัฒนธรรมประชานิยมจะตัวผลผลิตหรือจากกลุ่มผู้ใช้/ผู้เสพ แต่

ในเกณฑ์นี้เปลี่ยนจากการใช้ผลผลิตเป็นเกณฑ์การนิยาม มาเป็นวิธีการด าเนินการสร้างผลผลิต

มากกว่า ซึ่งไม่ได้ค านึงหรือบอกว่าวัฒนธรรมนั้นเป็นประชานิยมจากผลผลิต  แต่จะดูจากวิธีการ

ด าเนินการผลิตว่าเป็นอย่างไร 

 5. ใช้เรื่อง “การต่อสู้ทางวัฒนธรรม” เป็นเกณฑ์ 

วัฒนธรรมในสังคมประกอบด้วยหลายวัฒนธรรมย่อยที่ต้องต่อสู้แย่งชิงพ้ืนที่ทาง วัฒนธรรมอยู่

ตลอดเวลา เพราะฉะนั้นในขณะที่วัฒนธรรมชั้นสูง/ชั้นกลางพยายามจะขยายการครอบง าให้เป็น

กระแสหลักของสังคม วัฒนธรรมประชานิยมก็พยายามจะต่อสู้  จึงมองว่านี่เป็นวิธีแห่งการต่อสู้ทาง

วัฒนธรรมเพ่ือให้ได้พ้ืนที่ได้การด ารงอยู่นั่นเอง 

 ส าหรับพัฒนา กิติอาษา (2546) ได้กล่าวถึงค าว่า Popular culture ในแง่ของการต่อสู้ทาง

วัฒนธรรมไว้ว่า “ตัวตน “Self” หรือ อัตลักษณ์ “Identity” เป็นค าหลักของการวิเคราะห์กระแส

วัฒนธรรมสมัยนิยม ทั้งสองค ามีความหมายที่ใกล้เคียงกัน แม้ว่าทั้งสองจะมีที่มาที่ไปในภาษาอังกฤษ

ไม่เหมือนกันเลยทั้งหมดก็ตาม กระแสวัฒนธรรมสมัยนิยมเป็นพ้ืนที่ที่เต็มไปด้วยการนิยามช่วงชิงการ

นิยาม และน าเสนอ “ความเป็นตัวตน/ความเป็นตัวฉัน” ทั้งในระดับปัจเจกบุคคลและในระดับกลุ่ม

สังคมอย่างเข้มข้น ความเป็นตัวตนเป็นสิ่งที่สามารถพบได้ท้ังในระดับปัจเจกบุคคลและในระดับกลุ่ม  

 ส่วนจอห์น สตอเรย์ (John Storey, 1994 อ้างถึงใน พัฒนา กิติอาษา, 2546 : 40-42) เสนอ

นิยามความหมายของ วัฒนธรรมประชานิยม ไว้ 6 ประการได้แก ่

1. วัฒนธรรมประชานิยมคือวัฒนธรรมใดก็ตามอันเป็นที่ยอมรับและชื่นชอบของคน

จ านวนมาก ซึ่งนิยามลักษณะนี้จะครอบคลุมเนื้อหาความหมายโดยทั่วไปของวัฒนธรรม แต่

ไม่สามารถระบุลักษณะเฉพาะเจาะจงและขอบเขตวัฒนธรรมอันแตกต่างหลากหลายได้ 
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2. วัฒนธรรมประชานิยมคือวัฒนธรรมที่อยู่ตรงกันข้าวกับวัฒนธรรมของชนชั้นน า

หรือวัฒนธรรมชั้นสูง หรืออาจกล่าวได้ว่าวัฒนธรรมประชานิยมเป็นวัฒนธรรมของคนส่วน

ใหญ่ในสังคม 

3. วัฒนธรรมประชานิยมคือวัฒนธรรมมวลชน (Mass culture) อันเป็นวัฒนธรรมที่

ถูกผลิต เผยแพร่ และโฆษณาในตลาด เช่น แฟชั่นเสื้อผ้า การแต่งตัว ดนตรี กีฬา ภาพยนตร์ 

ฯลฯ ซึ่งความหมายในลักษณะนี้มักถูกเชื่อมโยงกับการครอบง าทางวัฒนธรรมจากประเทศ

อุตสาหกรรม 

4. วัฒนธรรมประชานิยมคือวัฒนธรรมที่มีแหล่งก าเนิดมาจากประชาชน  เป็น

วัฒนธรรมขนานแท้และดั้งเดิมของประชาชน  หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็น  “วัฒนธรรม 

ประชาเพื่อประชา” 

5. วัฒนธรรมประชานิยมคือพื้นที่หรือบริเวณของการต่อสู้ระหว่างพลังของกลุ่มคนที่

ถูกเอาเปรียบกับกลุ่มคนผู้มีอ านาจครอบง าในสังคม ซึ่งวัฒนธรรมประชานิยมในแง่นี้ มิใช่ทาง

ชนชั้นน าหรือชนชั้นรองแต่เป็นวัฒนธรรมที่ เกิดจากการต่อสู้  ต่อรองและช่วงชิงทาง

อุดมการณ์และผลประโยชน์ 

6. วัฒนธรรมประชานิยมคือวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นของชุมชนเมืองอันเป็นอิทธิพลของ

สื่อและการคมนาคมในโลกสมัยใหม่ที่ไปก่อรูป ขยายตัว เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคนจาก

วัฒนธรรมดั้งเดิมไปสู่วัฒนธรรม 

 ยังมีนักวิชาการอีกหลายคนที่ศึกษาและให้ค านิยามเกี่ยวกับค าว่าวัฒนธรรมนิยมไว้ ดัง เช่น 

วุฒิชัย กฤษณะประกรกิจ (2545)  ได้นิยามให้เห็นภาพอย่างชัดเจน ดังนี้ 

 ป๊อบคัลเจอร์ปรากฏตัวอยู่ทั่วไปในหลาย ๆ รูปแบบ 

1. วัตถุสิ่ งของ เช่น  ตู้ ถ่ ายสติ๊ ก เกอร์  ชาไข่มุ ก  คอมพิวเตอร์  อิน เทอร์ เน็ ต 

โทรศัพท์มือถือ รถโฟร์วิลไดรฟ์ เสื้อสายเดี่ยว (รองเท้าส้นตึก) กระเป๋าถือแบรนด์เนม 
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2. รายการโทรทัศน์เรตติ้งสูง หนังติดอันดับบ็อกซ์ออฟฟิศ เพลงที่เปิดทางวิทยุ 

บ่อย ๆ ละคร ข่าว ทอล์กโชว์ เกมโชว์ เกมเศรษฐี Real TV MTV หนังสือเบสต์เซลเลอร์ 

3. พฤติกรรม เช่น การสัก การเจาะ ท่าเต้นร า การดูหนัง การเดินช้อปปิ้ง การสะสม

ของที่ระลึกจากหนัง การที่ไปนั่งลานเบียร์การ์เด้น การกินฟาสต์ฟู้ด การดื่มไวน์ 

4. เทรนด์ เช่น การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ความคิดชาตินิยมใหม่ การโหยหาอดีต ตื่น

เทคโนโลยีใหม่ ฟิตเนส ชีวจิต หมวย กังฟู อัลเทอร์เนทีฟ อินดี้ ฯลฯ 

5. เหตุการณ์ เช่น การไปดูฝนดาวตก Y2K สุริโยไท การก่อการร้ายที่อเมริกา 

คอนเสิร์ตร็อบบี้ วิลเลียมส์ ฟุตบอลโลก 

6. บุคคลที่มีชื่อเสียง เช่น ออสมา บิน ลาเดน แฮรี่ พอตเตอร์ เดวิด เบ็คแฮม  

บริทนี่ย์ สเปียร์และถ้าใครทีอ่ยากจะลองทดสอบว่าอะไรบ้างที่เป็นป๊อปคัลเจอร์รอบ ๆ ตัวนั้น 

ง่ายที่สุดคือการมองหาสิ่งเหล่านี้ 

   - เรื่องท่ีเพ่ือนสนิทหรือพ่ีน้องของคุณพูดซ้ าแล้วซ้ าเล่า 

   - พาดหัวข่าวหนังสือพิมพ์ หรือประเด็นการถกเถียงของรายการทอล์กโชว์ 

   - พฤติกรรมพิลึก ๆ ล่าสุดที่คุณท าตามแบบเพื่อน 

   - เทรนด์ล่าสุดที่คุณสนใจชื่นชอบ หรือแม้แต่เหม็นเบื่อ 

   - การเข้าไปมีส่วนร่วมในเหตุการณ์ใหญ่ ๆ ส าคัญ ๆ ครั้งล่าสุด 

   - ดาราคนโปรดของคุณ หนังเรื่องโปรด เว็บไซต์โปรด 

 เปรม สวนสมุทร (2547) ได้ศึกษาเรื่อง “ผู้เสพกับการดัดแปลงเนื้อหาและตัวละคนเรื่องพระ

อภัยมณีในวัฒนธรรมประชานิยม ในช่วงปีพุทธศักราช 2545-2546” ได้ประมวลและแสดงทัศนะ

เกี่ยวกับวัฒนธรรมประชานิยมไว้ดังนี้ 

 1. วัฒนธรรมประชานิยมต้องเป็นวัฒนธรรมที่คนส่วนใหญ่ให้ความนิยม และต้องสามารถ

อธิบายได้ในเชิงสถิติหรือสามารถแสดงให้เห็นความนิยมอย่างเป็นรูปธรรมได้ อาทิ ภาพยนตร์ก็ต้องมี

รายได้มากพอสมควรที่แสดงให้เห็นความนิยมของมหาชนได้ 
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 2. เนื่องจากวัฒนธรรมประชานิยมตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของทุนนิยมคือการสร้างให้มาก เสพให้

มาก เพ่ือผลตอบแทนจ านวนมาก ดังนั้นการพิจารณาจึงไม่ได้มุ่งเน้นไปที่การตัดสินประเมินคุณค่า ของ

ตัวงาน แต่อยู่ที่การตั้งค าถามถึงกระบวนการของการสร้างสรรค์และผลิตผลงานว่าผลิตอย่างไร งาน

นั้นถูก “ขาย” อย่างไรต่อมหาชน และมหาชนเสพงานนั้นเพ่ืออะไร อย่างไร และท าไม ซึ่งจุดเน้นที่

ส าคัญที่นักวัฒนธรรมประชานิยมสนใจมากที่สุดคือการศึกษาในส่วนของผู้เสพ อาจกล่าวได้ว่า  

มโนทัศน์หลักของการศึกษาวัฒนธรรมประชานิยมคือการศึกษาเพ่ือให้เข้าใจบทบาท หน้าที่ และ

ความส าคัญของผู้เสพ 

 3. แนวการศึกษานั้นอาจจะเป็นไปในทางแสดงให้เห็น “โทษ” หรืออาจจะเน้นแสดงให้เห็น

ถึง “คุณ” ก็ขึ้นอยู่กับการตั้งค าถามและหรือความสนใจของผู้ที่ท าการศึกษา ดังนั้นในชุดข้อมูล

เดียวกันแต่ผู้ศึกษาต่างกัน ศึกษาจากการตั้งค าถามที่ไม่เหมือนกัน ก็อาจจะได้ค าตอบที่ไม่เหมือนกัน 

 4. เมื่อพูดถึงวัฒนธรรมและเมื่อจะศึกษาวัฒนธรรม วัฒนธรรมประชานิยมจะศึกษา

วัฒนธรรมโดยพิจารณาวัฒนธรรมเป็นตัวบทอย่างหนึ่ง ดังนั้น ไม่ว่าจะเป็นวัฒนธรรมชาเขียว ชาไข่มุก 

ภาพยนตร์ โฆษณา โทรศัพท์มือถือ ฯลฯ จึงสามารถน ามาศึกษาได้ทั้งหมด 

 หลังจากท าการศึกษานิยามความหมายของวัฒนธรรมประชานิยมแล้ว ผู้วิจัยจึงเลือกใช้

ความหมายของวัฒนธรรมประชานิยม ในแง่การเป็นวัฒนธรรมมวลชน (Mass culture) อันเป็น

วัฒนธรรมใดก็ตามอันเป็นที่ยอมรับและชื่นชอบของคนจ านวนมากที่จะถูกผลิต เผยแพร่ และโฆษณา

ในตลาด ซึ่งเป็นการท างานในระบบของอุตสาหกรรม มาใช้ในการวิเคราะห์การสื่อสารสร้างอัตลักษณ์

ศิลปินหญิงล้านตลับสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 

2.3 แนวคิดอัตลักษณ์ (Identity) 

 อัตลักษณ์เป็นแนวคิดที่ มีการศึกษาอย่างกว้างขวางมาเป็นเวลานาน สาขาวิชาที่ศึกษา

เกี่ยวกับอัตลักษณ์นั้นมีอย่างหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นสาขาวิชาปรัชญา สังคมวิทยา มานุษยวิทยา

รวมถึงจิตวิทยา ซึ่งนักคิดแต่ละคนของแต่ละสาขาวิชาก็ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับค าว่าอัตลักษณ์

แตกต่างกันออกไป 
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 อัตลักษณ์ เป็นค าที่ใช้แทนค าว่า Identity ในภาษาอังกฤษ เดิมค าว่า เอกลักษณ์ เป็นค าที่ถูก

ก าหนดให้ใช้ ซ่ึงมีความหมายว่าสิ่งที่เป็นคุณสมบัติของคนหรือสิ่งหนึ่งและมีนัยขยายต่อไปว่าเป็น

คุณสมบัติเฉพาะของสิ่งนั้นที่ท าให้สิ่งนั้นโดดเด่นขึ้นมาหรือแตกต่างจากสิ่งอ่ืน (อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล,  

2546 : 1)  

 พอโลกเปลี่ยนจากยุคสมัยใหม่ (Modernism) เป็นยุคหลังสมัยใหม่ (Postmodernism  ท า

ให้กระบวนการคิดต่าง ๆ ก็เปลี่ยนไป ความจริงที่ทุกคนเคยมั่นใจว่าเป็นได้เพียงอย่างเดียวก็กลายเป็น

ว่าไม่มีความจริงใดเป็นความจริงแท้  ความจริงจะขึ้นอยู่กับว่าใครเป็นผู้สร้างมันขึ้นมา จากการ 

มองความจริงเปลี่ยนไปนี้ ส่งผลให้ปัจจุบันนักวิชาการด้านยุคหลังสมัยใหม่ (Postmodernism) ได้ตั้ง

ค าถามเกี่ยวกับการมองชีวิตรวมถึงการเข้าถึงความจริงขึ้นอีกครั้ง ท าให้ความหมายของ Identity 

เปลี่ยนไป จากที่ก่อนหน้านี้เชื่อว่าปัจเจกภาพมีแก่นแกนเป็นคุณสมบัติเดียวเท่านั้น แต่เมื่อนักวิชาการ

หรือนักคิดท้ังหลายไดท้บทวนและตั้งค าถาม การนิยามปัจเจกก็เปลี่ยนไป ปัจเจกภาพที่เคยมีแก่นแกน

เดียวเป็นคุมสมบัติ มั่นคง ไม่เปลี่ยนแปลง กลายเป็นว่าปัจเจกภาพสามารถเลื่อนไหลและเปลี่ยนไป

ตามบริบทต่าง ๆ ที่ได้ประสบพบเจอ ดังนั้น ค าว่าอัตลักษณ์ก็ได้ถูกนิยามความหมายใหม่ขึ้นด้วย

เช่นกัน 

 อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล (2546)  ได้อ้างว่าในการศึกษาสังคมวิทยาให้ความส าคัญกับประเด็น

ความสัมพันธ์ระหว่างสังคมและปัจเจก ในประเด็นเรื่องมโนทัศน์อัตลักษณ์  มีการตั้งค าถามว่า 

อัตลักษณ์ของปัจเจกประกอบขึ้นจากอะไร สังคมมีอ านาจก าหนดปัจเจกเพียงใ  ผ่านกลไกหรือ

กระบวนการในการซึมเข้าเป็นส่วนหนึ่งของปัจเจกอย่างไร อ านาจดังกล่าวมีข้อจ ากัดอย่างไร

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจเจกน าไปสู่การสร้างและการเปลี่ยนแปลงอย่างไร  อัตลักษณ์จึงมีความส าคัญ

เนื่องจากเป็นส่วนที่เชื่อมต่อระหว่างสองสิ่ง ในด้านหนึ่ง อัตลักษณ์คือความเป็นปัจเจกที่ในมิตินี้ 

อัตลักษณ์จึงเป็นเรื่องของการใช้สัญลักษณ์ ในอีกด้านหนึ่งอัตลักษณ์ก็เกี่ยวข้องกับมิติภายในของความ

เป็นปัจเจกทั้งในด้านอารมณ์ความรู้สึกนึกคิดขึ้นจากมนุษย์มีการให้ความหมายหรือเปลี่ยนแปลง

ความหมายเกี่ยวกับตนเองในกระบวนการที่มนุษย์สัมพันธ์กับโลก ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่าอัตลักษณ์คือ

สิ่งที่ท าให้เรารับรู้ตนเองว่าเราคือใคร และเราจะด าเนินความสัมพันธ์กับคนอ่ืน ๆ ตลอดจนโลกที่

แวดล้อมตัวเราอยู่อย่างไร นอกจากนี้อัตลักษณ์ยังเป็นสิ่งที่ก าหนดทางเดินให้เราและเป็นสิ่งที่บ่งบอก
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ว่าใครเป็นพวกเดียวกับเรา แต่ส่วนใหญ่แล้วอัตลักษณ์จะถูกก าหนดด้วยความแตกต่าง ซึ่งอาจมองเห็น

ได้ในลักษณะของการแบ่งแยกออกจากกัน (Woodward, อ้างถึงใน นันดา วีรวิทยานุกูล, 2544)  

 สอดคล้องกับที่สุรเดช โชติอุดมพันธ์ (2551:8)  ได้กล่าวว่า “กระบวนการสร้างและน าเสนอ 

อัตลักษณ์อาจจะเกิดขึ้นได้หลายรูปแบบ แต่โดยรวมแล้วเกิดขึ้นจากการสรรหาความแตกต่าง 

(Diffirent) ระหว่าง ‘ความเป็นตัวตน’ และ ‘ความเป็นอ่ืน’ ซึ่งความแตกต่างนี้มักจะท าให้เกิดเป็น 

ขั้วตรงข้าม (Binary)” ซึ่งอัตลักษณ์ไม่ได้เป็นสิ่งที่ตายตัว หรือคงที่ หากแต่จะข้ึนอยู่กับบริบทเวลาและ

สถานที่ เป็นสิ่งที่แปรเปลี่ยนไปตามสภาพการณ์รอบข้างและแง่มุมที่หลากหลาย 

 ส าหรับนักทฤษฎีสายวัฒนธรรมศึกษาอย่าง สจ๊วต  ฮอลล์ (Stuart Hall) (อภิญญา เฟ่ืองฟู

สกุล, 2546 : 56-57)  ได้แสดงความเห็นเกี่ยวกับการสื่อสารตัวตนเช่นกัน ว่าความเป็นตัวตนนี้เป็น

เพียงชิ้นส่วนหลาย ๆ ชิ้นที่ถูกน ามาประกอบเข้าด้วยกันซึ่งในบริบทของสถานการณ์หนึ่ง อาจมีการ

ประกอบเข้าด้วยกันของชิ้นส่วนต่าง ๆ และการแสดงออกในลักษณะหนึ่ง แต่ภายใต้บริเวณบริบทที่

เปลี่ยนไป อาจมีรูปแบบของการเชื่อมต่อและการแสดงออกอีกรูปแบบหนึ่งก็ได้ สิ่งที่ส าคัญที่ท าให้การ

นิยามอัตลักษณ์ในสถานการณ์เฉพาะต่าง ๆ มีความลื่นไหลยืดหยุ่นได้สูง เมื่อบริบทเปลี่ยนไปค านิยาม

ของอัตลักษณ์ก็สามารถเปลี่ยนแปลงไปด้วย 

 จึงกล่าวได้ว่าอัตลักษณ์ในแต่ละบุคคลนั้น ไม่ได้มีเพียงอัตลักษณ์เดียว สุกัญญา บุญแล 

(2552) กล่าวไว้ดังนี้ว่า บุคคลแต่ละบุคคลอาจมีอัตลักษณ์ที่หลากหลาย แต่จะเลือกเอาเพียงอัตลักษณ์

ใดอัตลักษณ์หนึ่งที่ตนเองยอมรับเพ่ือน ามาใช้ภายใต้เงื่อนไขบริบทของเวลาและพ้ืนที่ อัตลักษณ์นี้อาจ

ถูกก าหนดได้จากบุคคลเป็นผู้ก าหนดตนเองหรือถูกก าหนดต าแหน่งแห่งที่ของบุคคลโดยสังคมก็ได้ 

 อัตลักษณ์มีหลากหลายประเภท แต่ละคนได้ประมวลประเภทของอัตลักษณ์แตกต่างกัน

ออกไป ส าหรับกาญจนา แก้วเทพ (2554)  ได้ท าการสังเคราะห์ประเภทของอัตลักษณ์ไว้ว่า อัตลักษณ์

มีหลากหลายและเคลื่อนย้ายเปลี่ยนแปลงได้ด้วย จึงเสนอวิธีการวิเคราะห์อัตลักษณ์โดยจัดกรอบช่วง

ชั้ นของอัตลั กษณ์ ตามแบบ  CTI หรือ  The Communication theory of Identity ออกเป็ น  

4 ประเภทคือ  
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 1. Personal frame กรอบหรือชั้นของอัตลักษณ์ประเภทนี้คือแนวคิดเรื่อง “Self” ตัวตน

ตามแบบทฤษฎีปฏิบัติสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์ เป็นอัตลักษณ์/วิธีการ/ข้อสรุป ที่เราบอกตัวเองว่าเราเป็น

ใคร  

 2. Enacted frame เป็นกรอบชั้นของการกระท า (Performance) หรือการแสดงออก 

(Expression) ของอัตลักษณ์ของเราต่อผู้อ่ืน  ซึ่งเริ่มมีมิติของคนอ่ืนเข้ามาเกี่ยวข้อง เป็นอัตลักษณ์ที่

เราบอกกับคนอ่ืนว่าเราเป็นใคร  โดยผ่านการสื่อสารแบบต่าง ๆ ส าหรับการแสดงออกในกรอบของ

Enacted frame CTI ถือว่าจ าเป็นจะต้องมีบทบาทของการสื่อสารเข้ามาข้องเกี่ยวอย่างชัดเจน 

เนื่องจากการแสดงออกซึ่งอัตลักษณ์ต่อผู้อ่ืนนั้น จ าเป็นต้องกระท าผ่านสื่อประเภทต่าง ๆ หรือผ่าน

การสื่อสารรูปแบบต่าง ๆ เช่น ผ่านสื่อวัตถุ (การแต่งกาย/อาหาร/ที่อยู่อาศัย) หรือผ่านการกระท า

(การแสดงอากัปกิริยา/การประกอบประเพณีพิธีกรรม) ฉะนั้นในทัศนะ CTI จึงถือว่าการสื่อสารนั้นเอง

เป็นอัตลักษณ การสื่อสารไม่ใช่เป็นเพียงสาเหตุหรือมีอิทธิพลต่ออัตลักษณ์ตามทัศนะของส านัก

ปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์เท่านั้น  

 3. Rational frame เป็นอัตลักษณ์ที่ซึมซ่านอยู่ในความสัมพันธ์กับคนอ่ืน ๆ กล่าวคือ เราจะ

ตระหนักถึงอัตลักษณ์ในกลุ่มนี้  ค าส าคัญของกรอบอัตลักษณ์นี้คือความสัมพันธ์ (relationship) เมื่อ

เราได้สร้างความสัมพันธ์กับคนอ่ืน ๆ เราจะเห็นอัตลักษณ์ของเราใน เช่น เราจะมีฐานะพ่อแม่ก็เม่ือเรา

มีความสัมพันธ์กับลูก เราจะเห็นอัตลักษณ์ของเราในฐานะครูก็ต่อเมื่อมีความสัมพันธ์กับลูกศิษย์ 

เป็นต้น ซึ่งหมายความว่าอัตลักษณ์ของเรานั้นจะเกิดจากความสัมพันธ์โดยเปรียบเทียบกับ 

อัตลักษณ์ของคนอ่ืน  

 4. Communal frame อัตลักษณ์ในกรอบนี้หมายถึงอัตลักษณ์ร่วมที่เรามีร่วมกับคนอ่ืน ๆ ที่

อยู่ในกลุ่มเดียวกัน  

 การสื่อสารคืออัตลักษณ์ อัตลักษณ์คือการสื่อสาร ทั้งสองอย่างมีความสัมพันธ์กันไม่อาจแยก

ออกได้ เพราะการสื่อสารคือ กระบวนการถ่ายทอดเรื่องราวข่าวสารจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ต้องมีผู้

ส่งสาร (Sender) ส่งสาร (Message) ต่าง ๆ ที่ไม่ใช่เพียงการพูดหรือการเขียน หากยังรวมไปถึงการ

แสดงออก อากัปกิริยา ท่าทางหรือพฤติกรรมทุกพฤติกรรมของมนุษย์ รวมไปถึงกระบวนการทั้งหลาย

ที่คนมีอิทธิพลต่อกันด้วย ซึ่งค่านิยมนี้ยึดหลักที่ว่าการกระท าหรือเหตุการณ์ใดสร้างความเข้าใจ มี
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อิทธิพล ได้เปลี่ยนแปลงข่าวสารที่คน ๆ นั้นมีอยู่ ถือเป็นการสื่อสาร ผู้รับสาร (Receiver) จะได้รับสาร

จากผู้ส่งสาร (Sender) ผ่านสื่อ (Channel) ที่ เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการสื่อสารนั้น ๆ  

(พิชญาพร ประคองใจ, 2558 : 4-5)  กล่าวได้ว่าเมื่อเราแสดงออกถึงอัตลักษณ์ของเราต่อบุคคลอ่ืน

นับว่าเป็นการสื่อสาร เพราะมีผู้ส่งสารคือตัวเราที่เป็นปัจเจก ถ่ายทอดอัตลักษณ์ที่เป็นสาร ไปยังบุคคล

อ่ืนที่เป็นผู้รับสาร ส่งผ่านสื่อที่อาจจะผ่านบุคลิกลักษณะ ผ่านการแต่งกาย เป็นต้น 

 ผู้วิจัยสรุปเกี่ยวกับแนวคิดการสื่อสารกับอัตลักษณ์ได้ว่าอัตลักษณ์ของศิลปินถูกสร้างขึ้นจาก

การสื่อสารภายในตนเองก่อน หลังจากนั้นจึงเสนออัตลักษณ์หรือการมองว่าตนเองเป็นอย่างไรไปยัง

บุคคลอ่ืน ๆ เมื่อเข้าไปเป็นภายใต้บริษัทแล้ว พอถึงขั้นตอนกระบวนการสร้างสรรค์งาน ศิลปินก็จะ

น าเสนออัตลักษณ์ที่คัดเลือกไว้ให้ทีมงานที่มีส่วนผลิตได้น าไปพัฒนาเพ่ือให้เข้ากับผลงานเพลง ดังนั้น 

งานวิจัยเรื่องนี้จึงสามารถใช้แนวทางการวิเคราะห์จากแนวคิดอัตลักษณ์ได้ 

 

2.4 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ศมกมล ลิมปิชัย (2532) ท าการวิจัยเรื่อง “บทบาทของธุรกิจเทปเพลงไทยสากลต่อการ

สร้างสรรค์ผลงานเพลง” งานวิจัยเรื่องนี้มุ่งศึกษาประวัติความเป็นมา การเจริญเติบโตและการแข่งขัน 

และสภาพการด าเนินธุรกิจเทปเพลง นอกจากนั้นยังศึกษาลักษณะการสร้างสรรค์ผลงานเพลงและ

บทบาทของการด าเนินธุรกิจเทปเพลงที่มีผลต่อการสร้างสรรค์  รวมถึงแนวโน้นในการสร้างสรรค์

ผลงานเพลงไทยสากล ผลงานศึกษาพบว่าเมื่อเกิดธุรกิจเทปเพลงขึ้นมา การสร้างสรรค์จะขึ้นอยู่กับ

ความต้องการของตลาด ซึ่ งจะกีดกั้นจินตนาการของศิลปินและผู้สร้างสรรค์เป็นอย่างมาก  

ผู้สร้างสรรค์จะต้องท าเพลงตามที่ผู้ฟังต้องการเท่านั้น เมื่อเกิดบริษัทข้ึนเยอะก็จะท าให้เกิดการแข่งขัน

ตามมา แนวเพลงที่สร้างขึ้นก็จะซ้ ากันจนท าให้เกิดอัลบั้มเฟ้อขึ้นได้  และงานเพลงจะไม่เป็นศิลปะอีก

ต่อไป เนื่องจากต้องการดึงกลุ่มคนฟังให้ได้ จึงต้องผลิตออกมาอย่างรวดเร็วและเหมือนกันกับบริษัท

อ่ืนที่ได้รับความนิยม งานเพลงจึงกลายเป็นสินค้าที่ไร้ความประณีต เมื่อเป็นเช่นนี้ผู้วิจัยก็เห็นว่า

แนวโน้มของธุรกิจเพลงจะเกิดการเฟ้อ นักร้องเฟ้อ เพลงเฟ้อ และในที่สุดยอดขายก็ตกต่ าท าให้บาง

บริษัทต้องปิดกิจการลงไป 
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พัชริดา วัฒนา (2536)  ได้ท าการศึกษาเรื่อง “ศิลปินเพลงไทยและสื่อมวลชน: วิถีทางการ

สร้างความมีชื่อเสียง” งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาวิวัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงด้านกลไกการสร้างความมี

ชื่อเสียงของศิลปินเพลงไทยสากล อีกทั้งยังศึกษาบทบาทของสื่อมวลชนที่ส่งผลต่อการสร้างความมี

ชื่อเสียงของศิลปินเพลงไทยสากลด้วย ผลการศึกษาพบว่าศิลปินเพลงไทยสากลมีวิวัฒนาการที่

เปลี่ยนแปลงไปตามอิทธิพลของดนตรีตะวันตก รูปแบบและแนวเพลงนั้นก าหนดตามตลาดผู้บริโภค 

ในช่วงแรกยังเป็นแนวเพลงเพ่ือผู้ใหญ่แต่เมื่อเวลาผ่านไปแนวเพลงได้เปลี่ยนจากผู้ใหญ่เป็นวัยรุ่น ส่วน

การสร้างความมีชื่อเสียงจะคล้ายคลึงกันคือ ศิลปินมีชื่อเสียงจากคุณภาพของงานเพลงและเสียงร้อง

เป็นส าคัญ แต่ก่อนศิลปินมีชื่อเสียงในวงแคบแต่เมื่อมีธุรกิจเทปเพลงเกิดขึ้น แต่ละบริษัทมีการแข่งขัน

กันผลิตนักร้องเพ่ือผลประโยชน์ทางการค้า กลไกทางการตลาดจึงเป็นส่วนส าคัญที่ช่วยท าให้ศิลปินมี

ชื่อเสียงในวงกว้างมากขึ้น ไม่เป็นที่รู้จักเฉพาะกลุ่มอีกต่อไป ซึ่งเกิดจากการเน้นไปที่การโฆษณา

ประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์และผลงานเพลง โดยสื่อมวลชนทุกแขนงจะมีบทบาทส าคัญที่จะกระตุ้น

และเร้าใจผู้ฟังให้เกิดความรู้สึกและมีทัศนคติที่ดีต่อตัวศิลปิน อันส่งผลให้ศิลปินเป็นที่รู้จักและได้รับ

ความนิยมกลายเป็นผู้มีชื่อเสียงในวงการเพลงไทยสากล 

ณัฐภรณ์ สถิรกุล (2537)  ท าการวิจัยเรื่อง “กระบวนการสร้างนักร้องยอดนิยมของบริษัท 

แกรมมี่ เอ็นเตอร์เทนเม้นท์ จ ากัดW โดยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาคือเพ่ือให้ทราบถึงขั้นตอนและ

วิธีการสร้างนักร้องยอดนิยมของบริษัท  แกรมมี่ เอ็นเตอร์เทนเม้นต์ จ ากัด จากการวิจัยพบว่า

กระบวนการสร้างนักร้องยอดนิยมจะค านึงถึงนโยบายของบริษัทเป็นส าคัญ คือการก าหนดบทบาท

และสร้างสรรค์บุคลิกลักษณะของนักร้องจะต้องดึงธรรมชาติที่แท้จริงของนักร้องคนนั้นออกมา ค้นหา

ส่วนที่เป็นที่สุดของนักร้อง จากนั้นจึงก าหนดแนวคิดหลัก (Concept) ในการสร้างงานเพลง แล้วจึง

สร้างเนื้อร้อง ท านองขึ้นตามหลักการเดียวกัน กระบวนการผลิตนักร้องยอดนิยมจะเริ่มจากการสรรหา

นักร้อง การทดสอบศักยภาพนักร้อง การเรียนร้องเพลง การหาแนวความคิดหลักงานเพลง การสร้าง

เนื้อร้อง ท านอง การบันทึกเสียง พอเสร็จกระบวนการดังกล่าวแล้วจะเข้าสู่กระบวนการของฝ่าย

ส่งเสริมการตลาดที่จะเป็นผู้สร้างภาพลักษณ์ให้ออกมาดีและเหมาะสมกับนักร้องมากที่สุด ซึ่งจะท าให้

กลุ่มเป้าหมายสามารถสัมผัสตัวตนของนักร้องได้อย่างชัดเจน 
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อุไรรัตน์ วิตตานนท์ (2543)  ศึกษาเกี่ยวกับ “กระบวนการสร้างภาพลักษณ์และบุคลิกภาพ

ของนักร้องยอดนิยมในสังกัดบริษัท อาร์.เอส. โปรโมชั่น 1992 จ ากัด” งานวิจัยเรื่องนี้มุ่งศึกษากลยุทธ์

และกระบวนการสร้างภาพลักษณ์และบุคลิกภาพของนักร้องยอดนิยมสังกัดบริษัท  อาร์.เอส. 

โปรโมชั่น 1992 จ ากัด รวมถึงปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างภาพลักษณ์และบุคลิกภาพของนักร้องยอด

นิยมด้วย ผลการศึกษาพบว่าบริษัท อาร์.เอส. โปรโมชั่น 1992 จ ากัด ใช้กลยุทธ์แบบ Endorsed 

identity คือสร้างภาพลักษณ์ขององค์กรและนักร้องควบคู่กัน หากนักร้องมีคุณภาพ ประชาชนก็จะมี

ทัศนคติที่ดีต่อบริษัทด้วย แต่หากนักร้องไร้คุณภาพ ทัศนคติต่อบริษัทก็จะมีทิศทางลบไปด้วย ดังนั้น 

การก าหนดภาพลักษณ์และบุคลิกภาพของนักร้องจะขึ้นอยู่กับนโยบายของบริษัทเป็นส าคัญ  ซึ่งมี

กระบวนการดังนี้ ขั้นตอนแรกคือการคัดเลือกนักร้อง โดยค านึงถึงคุณภาพเสียงเป็นหลัก ส่วนรูปร่าง

หน้าตาและบุคลิกภาพเป็นสิ่งที่ส าคัญรองลงมา เมื่อผ่านขั้นตอนดังกล่าวจะเข้าสู่ขั้นตอนผลิตเพลงอัน

เป็นส่วนส าคัญในการสร้างภาพลักษณ์และบุคลิกภาพของนักร้อง  ซึ่งปัจจัยที่มีผลต่อการสร้าง

ภาพลักษณ์และบุคลิกภาพนั้น ได้แก่ ปัจจัยจากตัวนักร้องเอง กล่าวคือภาพลักษณ์และบุคลิกภาพที่

สร้างขึ้นต้องมี พ้ืนฐานตัวตนที่แท้จริงของนักร้อง  ปัจจัยจากบริษัท  ปัจจัยจากคู่แข่ง ปัจจัย

กลุ่มเป้าหมาย ปัจจัยแนวเพลงและเพลงในกระแสความนิยม ณ ขณะนั้น 

เพ่ิมเกียรติ เรืองสกุล (2544)  ศึกษาเรื่อง “กระบวนการผลิตนักร้องของอุตสาหกรรมไทย”  

มีวัตถุประสงค์คือเพ่ือศึกษากระบวนการคัดเลือกนักร้อง กระบวนการสร้างนักร้องของอุตสาหกรรม

เพลงไทยในแนวเพลงไทยสากล เพลงลูกทุ่งและเพลงเพ่ือชีวิต อีกทั้งยังเปรียบเทียบกระบวนการ

คัดเลือกและสร้างนักร้องของอุตสาหกรรมเพลงทั้งสามแนวข้างต้นด้วยเช่นกัน ผลการศึกษาพบว่าทั้ง

ในกระบวนการคัดเลือกและสร้างนักร้องของอุตสาหกรรมเพลงไทยนั้น  แนวเพลงไทยสากลจะ

คัดเลือกและสร้างนักร้องโดยให้ความส าคัญกับหน้าตา และบุคลิกลักษณะมากกว่าคุณภาพการร้อง

ส่วนเพลงลูกทุ่งจะเน้นไปที่คุณภาพเสียงร้องของบุคคลที่ได้รับการคัดเลือกเข้ามาเพ่ือสร้างให้เป็น

นักร้อง และส าหรับเพลงเพ่ือชีวิตจะคล้ายเพลงลูกทุ่งคือในกระบวนการคัดเลือกและสร้างนักร้องนั้น

จะให้เน้นคุณภาพเสียงร้องเป็นส าคัญ อีกทั้งยังให้ความส าคัญกับศักยภาพหรือความสามารถทาง

ดนตรีหรือการประพันธ์เพลงอีกด้วย 

จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยที่เก่ียวข้องทั้งหมดพบว่ามีผู้ศึกษาเรื่องการสร้างภาพลักษณ์ของ

ศิลปินในระบบอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล ทว่ายังไม่มีผู้ใดศึกษาเกี่ยวกับการสื่อสารเพ่ือสร้าง 
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อัตลักษณ์ ถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม 

แกรมม่ี จ ากัด (มหาชน) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการสื่อสารเพื่อสร้างและปัจจัยที่ส่งผล

ต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ว่ามี

กระบวนการสร้างนั้นอย่างไร อัตลักษณ์เหล่านั้นศิลปินสร้างเอง หรือบริษัทเป็นผู้สร้าง และอัตลักษณ์

ที่สื่อสารออกมาผู้รับสาร/ผู้ฟังได้รับอย่างที่ศิลปินตั้งใจน าเสนอหรือไม่ อีกทั้งปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อ

การสร้างอัตลักษณ์จนท าให้ศิลปินหญิงเหล่านี้ประสบความส าเร็จ สามารถสร้างยอดขายได้เป็นที่น่า

พอใจ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 

 การศึกษาเรื่อง “การสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท  

จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน)” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) มุ่งศึกษา

ปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์และการสื่อสารเพ่ือการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงใน

สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ีจ ากัด (มหาชน) โดยผู้วิจัยศึกษาวิเคราะห์โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก  

(In-depth interview) ศิลปินหญิงและทีมงานที่ เกี่ยวข้องในการผลิตอัลบั้ม เพ่ือศึกษาเกี่ยวกับ

ขั้นตอนวิธีในการสร้างศิลปิน รวมถึงกลวิธีการสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ อีกทั้งยังสัมภาษณ์แฟนคลับ

หรือผู้ติดตามผลงานของศิลปินหญิงเพ่ือศึกษาเกี่ยวกับการรับรู้อัตลักษณ์ของศิลปินหญิง นอกจากนั้น

ผู้วิจัยยังใช้วิธีการวิเคราะห์ตัวบท (Textual analysis) เพ่ือเป็นข้อมูลเพ่ิมเติมประกอบการวิเคราะห์

เนื้อหา 

 

3.1 แหล่งข้อมูล 

 3.1.1 แหล่งข้อมูลประเภทเอกสาร  

- หนังสือ ต ารา วารสารวิชาการ งานวิจัย วิทยานิพนธ์ บทความวิชาการ เอกสารตีพิมพ์อ่ืน ๆ 

รวมถึงเอกสารออนไลน์ที่เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

- ข้อมูลจากเว็บไซต์ www.youtube.com ที่ มีมิวสิกวิดีโอเพลงในอัลบั้มของศิลปินหญิงแต่

ละคนที่มียอดจ าหน่ายถึงล้านตลับ รวมถึงรายการต่าง ๆ ที่ศิลปินหญิงเป็นแขกรับเชิญ 

 - ข้อมูลจากเว็บไซต์หรือแฟนเพจที่ก่อตั้งขึ้นจากกลุ่มแฟนคลับของศิลปินหญิงแต่ละคน 

 3.1.2 แหล่งข้อมูลประเภทบุคคล 

  ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จากแหล่งข้อมูลประเภท

บุคคล ซึ่งใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง โดยสัมภาษณ์ศิลปินหญิงล้านตลับทั้งหมด  
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3 คน (อีก 5 คนค้นคว้าข้อมูลแบบทุติยภูมิเนื่องด้วยข้อจ ากัดในการให้สัมภาษณ์) ทีมงานที่เกี่ยวข้อง

ในการผลิตอัลบั้ม 3 คน รวมถึงแฟนคลับหรือผู้ติดตามผลงานของศิลปินหญิงล้านตลับอีก 6 คน 

 

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่น ามาศึกษาในงานวิจัยเรื่อง “การสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของ 

‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน)” ผู้วิจัยได้ท าการคัดเลือก

ศิลปินหญิงที่มียอดจ าหน่ายถึงล้านตลับจากเว็บไซต์ที่มีข้อมูลอย่างเป็นทางการของบริษัท จีเอ็มเอ็ม 

แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน)  โดยศิลปินหญิงที่มียอดตามที่ได้ก าหนดไว้ มีจ านวนทั้งหมด 8 คน 

 

3.3 การด าเนินการวิจัย  

 3.3.1 การศึกษาจากเอกสาร 

 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ ได้แก่ แนวคิดอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล (Thai 

music industry) แนวคิดวัฒนธรรมประชานิยม (Popular culture) และแนวคิดการสื่อสารกับ 

อัตลักษณ์ (Identity) เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์และการ

สื่อสารเพ่ือการสร้างของศิลปินหญิงล้านตลับจากเอกสารที่ เกี่ยวข้อง ได้แก่  หนังสือ ต ารา 

วารสารวิชาการ งานวิจัย วิทยานิพนธ์ บทความวิชาการ เอกสารตีพิมพ์อ่ืน ๆ รวมถึงเอกสารออนไลน์ 

ที่เก่ียวกับการสร้างอัตลักษณ์ รวมถึงกระบวนการสร้างศิลปินและการผลิตผลงานเพลง 

 3.3.2 การศึกษาจากการสัมภาษณ ์

 ผู้วิจัยแบ่งกลุ่มในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  

กลุ่ม 1 ศิลปินหญิงภายใต้สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ที่มียอด

จ าหน่ายหนึ่งล้านตลับขึ้นไป 3 คน ได้แก ่

   1. ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์ 

   2. มาลีวัลย์ เจมีน่า 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 26 

   3. นัท มีเรีย 

  กลุ่ม 2 ทีมงานของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน

การสร้างสรรค์ผลงาน 3 คน ได้แก ่

   1. จักรี เปรมานนท์ 

   2. ชนะ เสวิกุล 

   3. สุรักษ์ สุขเสวี 

  กลุ่ม 3 แฟนคลับหรือผู้ติดตามผลงานของศิลปินหญิงล้านตลับ ที่มีโอกาสฟังเพลง

หรือชมมิวสิกวิดีโอเพลง จากวิทยุหรือโทรทัศน์ในช่วงเวลาออกอากาศ ไม่ใช่การรับชมย้อนหลังจากสื่อ

ใหม่ จ านวน 6 คน ได้แก ่

   1. เอ  อายุ 42 ปี อาชีพ อาจารย์มหาวิทยาลัย 

   2. บี  อายุ 39 ปี อาชีพ พนักงานของรัฐ 

   3. ซี  อายุ 43 ปี อาชีพ พนักงานบริษัท 

   4. ดี  อายุ 52 ปี อาชีพ ธุรกิจส่วนตัว 

   5. อี  อายุ 39 ปี อาชีพ พนักงานบริษัท 

   6. เอฟ  อายุ 34 ปี อาชีพ เจ้าหน้าที่การตลาด 

 3.3.3 การศึกษาจากสื่ออ่ืน ๆ ได้แก่ สื่อวิดีทัศน์และสื่ออินเทอร์เน็ต 

 ผู้วิจัยได้ท าการคัดเลือกอัลบั้มที่มียอดจ าหน่ายถึงล้านตลับขึ้นไป  หลังจากนั้นก็คัดเลือก

อัลบั้มที่เป็นผลงานของศิลปินหญิงเดี่ยว สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน)  โดยผู้วิจัยมี

เกณฑ์ในการคัดสรรอัลบั้ม  ดังนี้ 

  1. การตรวจสอบรายชื่อศิลปินหญิง 

ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบรายชื่อศิลปินหญิงจากเว็บไซต์ที่มีข้อมูลอย่างเป็นทางการ

ของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน)  

  2. การคัดเลือกศิลปินหญิง 
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  หลังจากตรวจสอบรายชื่อศิลปินหญิงแล้ว  ผู้วิจัยได้ท าการคัดเลือกศิลปินหญิงที่มี

ยอดจ าหน่ายถึงล้านตลับจากเว็บไซต์ที่มีข้อมูลอย่างเป็นทางการของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด 

(มหาชน) โดยศิลปินหญิงที่มียอดตามที่ได้ก าหนดไว้ มีจ านวนทั้งหมด 8 คน และอัลบั้มที่มียอด

จ าหน่ายถึงล้านตลับขึ้นไปมีทั้งหมด 15 อัลบั้ม  ได้แก่ 

-  คริสติน่า อากีล่าร์   อัลบั้ม   นิ นจา อาวุ ธลั บ  Red Beat รหั สร้อน  และ    

 Golden Eye 

   -  ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์   อัลบั้ม   ต่างกันที่เวลา 

  -  มาลีวัลย์ เจมีน่า อัลบั้ม ปรารถนาและอารมณ์ 

  -  ใหม่ เจริญปุระ  อัลบั้ม ความลับสุดขอบฟ้า 

  -  ทาทา ยัง    อัลบั้ม   อ มิ ต า  ท า ท า  ยั ง  แ ล ะ  TATA 1,000,000  

     Copies Celebration 

  -  โบ สุนิตา  อัลบั้ม   BEAU แ ล ะ  BEAU 1,000,000 Copies  

      Celebration 

  -  นัท มีเรีย  อัลบั้ม  NAT MYRIA BENEDETTI และ Sugar free 

  -  นิโคล เทริโอ  อัลบั้ม กะ-โป-โล-คลับ และ บุษบาหน้าเป็น 

3.3.4 การวิจัยโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) 

  ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์เชิงลึกศิลปิน ทีมงานที่เกี่ยวข้องดังที่ได้กล่าวไว้ในแหล่งข้อมูล

ประเภทบุคคล เกี่ยวกับการสร้างและปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ และแนวทางในการผลิต

ผลงาน เพ่ือน าไปใช้ในการวิเคราะห์ตัวบทต่อไป  นอกจากนั้นยังสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-depth 

interview) แฟนคลับหรือผู้ติดตามผลงานเพลงของศิลปินหญิง เกี่ยวกับการรับรู้อัตลักษณ์ที่ศิลปิน

หญิงและบริษัทสร้างและน าเสนอ โดยสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ศิลปิน 3 คน ส่วน

ศิลปินหญิงอีก 5 คนศึกษาผ่านเอกสารขั้นทุติยภูมิ สัมภาษณ์ทีมงานที่เกี่ยวข้อง 3 คน และกลุ่มแฟน

คลับอีก 6 คน 

 3.3.5 การวิเคราะห์ตัวบท (Textual analysis) 
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  โดยวิเคราะห์ตัวบทจากวิดีทัศน์ ปกอัลบั้ม บทสัมภาษณ์จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 

รวมถึงจากการสัมภาษณ์เชิงลึกศิลปินหญิง และทีมงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะท าให้ได้เห็นถึงการสื่อสาร

เพ่ือการสร้าง นอกจากนั้นยังต้องวิเคราะห์ความเป็นไปของสังคม รวมถึงสภาวการณ์ของวงการเพลง

ไทยสากลในตอนนั้น เพ่ือจะได้เห็นถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ศิลปินหญิง 

 

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอข้อมูล 

3.4.1 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาวิดีทัศน์และเอกสารอ่ืน ๆ รวมถึงจากการสัมภาษณ์เชิงลึก 

(In-depth interview) แหล่งข้อมูลประเภทบุคคลมาวิเคราะห์ข้อมูล  ดังนี้ 

  1) วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับที่แสดงให้

เห็นว่ามีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ โดยใช้แนวคิดอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล (Thai 

music industry) แนวคิดวัฒนธรรมประชานิยม (Popular culture) และแนวคิดการสื่อสารกับ 

อัตลักษณ์ (Identity) ซึ่งวิเคราะห์จากการศึกษาวิดีทัศน์ เอกสารต่าง ๆ อันได้แก่ บทสัมภาษณ์จาก

นิตยสารและรายการที่ เคยให้สัมภาษณ์  ประกอบกับสัมภาษณ์ เชิงลึก  (In-depth interview) 

แหล่งข้อมูลประเภทบุคคลที่ช่วยให้ผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของ

ศิลปินหญิงได้อย่างถูกต้อง 

  2) วิเคราะห์การสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับที่แสดงให้เห็นว่า 

อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงนั้นถูกสร้างขึ้นมาอย่างไร โดยใช้แนวคิดอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล  

(Thai music industry) แนวคิดวัฒนธรรมประชานิยม (Popular culture) และแนวคิดการสื่อสาร

กับอัตลักษณ์ (Identity) ซึ่งวิเคราะห์จากการศึกษาวิดีทัศน์  เอกสารต่าง ๆ อันได้แก่ บทสัมภาษณ์

จากนิตยสารและรายการที่เคยให้สัมภาษณ์ ประกอบกับสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) 

แหล่งข้อมูลประเภทบุคคลที่ช่วยให้ผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์การสื่อสารในการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปิน

หญิงได้อย่างถูกต้อง 
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 3.4.2 การน าเสนอข้อมูล 

 การศึกษาเรื่อง “การสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท  

จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ ากัด (มหาชน)” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research)  ซึ่งจะน าเสนอ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive analysis) โดยแบ่งเป็น 

 บทที่ 4 การสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม 

แกรมมี่ จ ากัด  (มหาชน) และปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัด

บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 บทที่ 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษา รวมถึงข้อจ ากัดและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

ประเด็นที่น่าสนใจในการท าวิจัยต่อไป 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 4 
การสื่อสารเพื่อสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ  

สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 
 

 การศึกษา “การสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม 

แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน)” มุ่งศึกษาและค้นหาว่าศิลปินหญิงล้านตลับ มีอัตลักษณ์อย่างไร อัตลักษณ์

เหล่านั้นที่ถูกคัดเลือกเพ่ือน าเสนอในการสร้างสรรค์และผลิตผลงานจนสามารถจ าหน่ายอัลบั้มได้เกิน

ล้านตลับนั้น มีการสื่อสารอัตลักษณ์อย่างไร และมีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ ซึ่งผู้วิจัย

ได้จ าแนกและน าเสนอข้อมูลตามหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 

 4.1 ความเป็นมา โครงสร้าง และนโยบายของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 4.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม 

แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 4.3 การสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ 

จ ากัด (มหาชน) 

 4.4 การรับรู้อัตลักษณ์ศิลปินหญิงล้านตลับสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

ของผู้บริโภค 

 

4.1 ความเป็นมา โครงสร้าง และนโยบายของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ ากัด (มหาชน) 

 4.1.1 ความเป็นมาของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 เนื่องด้วยงานวิจัยเรื่องนี้ เน้นศึกษากลุ่มข้อมูลที่เป็นศิลปินหญิงของสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม 

แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) บริษัทมีฐานะเป็นนายทุนผู้มีอ านาจในการผลิตและสร้างสรรค์ผลงานซึ่งเป็น

สินค้า ดังนั้นผู้วิจัยจึงจ าเป็นต้องศึกษาความเป็นมา โครงสร้างการบริหารงาน รวมถึงนโยบายของ

บริษัทที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ศิลปินหญิง 
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บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ก่อตั้งขึ้นในนามบริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอร์เทนเม้นต์ 

จ ากัด เมื่อวันที่  11 พฤศจิกายน พ.ศ.2526 มีผู้น าการก่อตั้งคือไพบูลย์ ด ารงชัยธรรม ร่วมกับ 

เรวัต พุทธินันทน์ บุษบา ดาวเรือง กิตติศักดิ์ ช่วงอรุณ และสันติสุข จงมั่นคง ซึ่งจดทะเบียนด้วยหุ้น  

5 แสนบาท ส าหรับการบริหารนั้น ไพบูลย์ ด ารงชัยธรรม มีความเชี่ยวชาญการตลาด จึงรับหน้าที่

บริหารและดูแลฝ่ายการตลาดของบริษัทเป็นหลัก ส่วนฝ่ายการผลิตและสร้างสรรค์ศิลปินรวมถึง

ผลงานเพลงมี เรวัต พุทธินันทน์ คอยท าหน้าที่บริหารและควบคุมดูแลการผลิต เนื่องจากมี

ประสบการณ์และมีความสามารถในด้านงานดนตรีมาอย่างยาวนาน 

 ส าหรับการด าเนินธุรกิจหลักในระยะแรกของบริษัท เป็นการผลิตและสร้างสรรค์ผลงานเพลง

ไทยสากล ศิลปินคนแรกของบริษัท ได้แก่ แพทย์หญิงพันทิวา สินรัชตานันท์ ซึ่งออกอัลบั้มชื่อว่า 

“นิยายรักจากก้อนเมฆ” นอกจากนั้นบริษัทยังได้ผลิตรายการโทรทัศน์ 3 รายการ ได้แก่ ยิ้มใส่ไข่  

มันกว่าแห้ว และเสียงติดดาว หลังจากนั้นได้ด าเนินการผลิตและสร้างสรรค์ผลงานเพลงไทยสากลอีก

หลายอัลบั้ม อาทิ อัลบั้ม เต๋อ 1 ของเรวัต พุทธนันทน์ ซึ่งถือได้ว่าเป็นจุดเริ่มต้นของบริษัทอย่าง

แท้จริง ผลงานชุดนี้เป็นการเสนอเพลงในแนวใหม่แปลกไปจากรูปแบบเพลงไทยสมัยนิยมที่ก าลังครอง

ตลาดอยู่ในขณะนั้น จึงนับว่าผลงานชุดนี้เป็นชุดเริ่มต้นของการเปลี่ยนแปลงรูปแบบเพลงไทยสากล

จากยุคเก่าเข้าสู่แนวเพลงยุคใหม่ (อมรรัตน์ รัตนภาสุร 2539:44) หลังจากนั้นก็ได้สร้างสรรค์ผลงาน

เพลงอ่ืนออกมาเรื่อย ๆ อาทิ อัลบั้ม หาดทราย สายลม สองเรา ของธงไชย แมคอินไตย์ และอัลบั้ม 

ร็อค เล็ก เล็ก ของวงไมโคร อัลบั้มเหล่านี้ประสบความส าเร็จอย่างสูง จึงได้ก่อตั้งบริษัท เอ็มจีเอ จ ากัด 

เพ่ือผลิตและจัดจ าหน่ายเทปเพลงและสินค้าบันเทิงอ่ืน ๆ ด้วยตนเอง 

 ระยะต่อมาได้ขยายธุรกิจสู่ธุรกิจวิทยุ มีการจัดตั้งบริษัท เอ-ไทม์ มีเดีย จ ากัด โดยออกอากาศ  

Green Wave และ Hot Wave ขึ้นเป็นสองสถานีแรก มีการขยายธุรกิจไปยังธุรกิจอีกหลายประเภท 

อาทิ ธุรกิจภาพยนตร์ ธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์ ธุรกิจจัดคอนเสิร์ต ธุรกิจ E-Business เป็นต้น จากการขยาย

ธุรกิจดังกล่าว ท าให้จัดตั้ งบริษัทในเครืออีกหลายบริษัท เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการผลิตและ

สร้างสรรค์เนื้อหาที่มีคุณภาพแก่ผู้ชมผู้ฟัง ภายหลังได้น าบริษัทเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 

และเมื่อปี พ.ศ.2544 ได้เปลี่ยนชื่อบริษัทจาก บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอร์เทนเม้นต์ จ ากัด เป็นบริษัท  

จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ในยุคนั้นบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ถือได้ว่าเป็น
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บริษัทที่ประสบความส าเร็จ เพราะด าเนินธุรกิจอย่างครบวงจร (อมรรัตน์ รัตนภาสุร, 2539:44) ถือ

เป็นบริษัทผู้น าอันดับต้นของประเทศท่ีผลิตศิลปินและผลงานต่าง ๆ ออกมามากมาย 

 4.1.2 โครงสร้างของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 อมรรัตน์ รัตนภาสุร (2539) ศึกษาเรื่อง “การน าเสนอภาพความเป็นชายในเพลงไทยสมัย

นิยม : วิเคราะห์นักร้องชายยอดนิยม ระหว่างปี พ.ศ. 2531-2533” ได้สรุปโครงสร้างของบริษัท  

จีเอม็เอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ไว้ดังนี้ 

 โครงสร้างองค์กรหลักของบริษัท แบ่งเป็น 6 ฝ่าย ได้แก่ 

  1. ฝ่ายผลิตเพลง (music production department) 

  2. ฝ่ายโปรโมชั่น (promotion department) 

  3. ฝ่ายคอนเสิร์ต (concert department) 

  4. ฝ่ายสตูดิโอ (studio department) 

  5. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป (administer department) 

  6. ฝ่ายมีเดีย (media department) 
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             Chairman 

 

music      promotion      concert     studio   administer     media 

production 

 

producer      tv.          Staff       camera           finance             tv. 

composer         rd.          stylist       creative           personal         rd. 

arranger      ad.           creative       technician 

mixer down           camera       staff 

sound engineering          copy writer 

vocalist 

ตาราง 1 โครงสร้างการบริหารงานของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 จากโครงสร้างการบริหารงานของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ ากัด (มหาชน) ข้างต้น จะเห็นได้

ว่าบริษัทนี้เริ่มต้นด้วยการเป็นธุรกิจเพลงไทยสากล เมื่อตลาดธุรกิจเพลงไทยสากลได้พัฒนาเข้าสู่  

การเป็นอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล บริษัทก็ได้พยายามพัฒนาศักยภาพให้ดียิ่งขึ้น มีการปรับตัวให้

เข้ากับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งส่งผลให้อุตสาหกรรมเพลงไทยสากลได้รับผลทั้ง

ทางบวกและทางลบ มีการขยายธุรกิจใหม่เพ่ืออุตสาหกรรมเพลงเติบโตและยุติธุรกิจบางอย่างเมื่อ

สภาพเศรษฐกิจซบเซา เพ่ือให้บริษัทสามารถด าเนินต่อไปได ้
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4.1.3 นโยบายของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน)  

ส าหรับนโยบายหลักของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ในยุคก่อนจะเป็นบริษัท

มหาชน ไม่ได้มีการเขียนไว้เป็นลายลักษณ์อักษร หากคณะผู้บริหารได้ตั้งนโยบายไว้อย่างกว้าง ๆ ว่า

บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอร์เทนเม้นต์ จ ากัด จะพัฒนาศักยภาพของตนให้ก้าวหน้า ซึ่งเป็นสิ่งที่สามารถ

พัฒนาอุตสาหกรรมบันเทิงต่อไปได ้

อย่างไรก็ตาม เมื่อเทคโนโลยีสื่อสารมีแนวโน้มว่าจะเปลี่ยนแปลงไป อุตสาหกรรมบันเทิง 

ทั่วโลกก็ต้องพัฒนาไปตามกระแสเหล่านั้น ส่งผลให้บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอร์เทนเม้นต์ จ ากัด เติบโต

ขึ้นอย่างต่อเนื่อง จึงมีการก าหนดนโยบายในการด าเนินธุรกิจที่ชัดเจนขึ้น เพ่ื อเตรียมตัวสู่การเป็น

บริษัทมหาชนอย่างสมบูรณ์แบบมากท่ีสุด ซึ่งทรงศิริ โควินท์ (2538:87) ได้กล่าวถึงนโยบายของบริษัท 

ดังต่อไปนี้ 

1. แกรมมี่ น าอุตสาหกรรมบันเทิงสู่อนาคตเทคโนโลยีสื่อสารเทคโนโลยีสื่อสารพัฒนา

ก้าวหน้าไม่หยุดยั้ง แต่เทคโนโลยีเหล่านี้จะมีความหมาย 

2. ก็ต่อเมื่อสามารถน ามาใช้เสนอเรื่องราวได้อย่างมีคุณภาพสร้างสรรค์งานบันเทิงสู่สื่อต่าง ๆ 

อย่างได้มาตรฐานสากล เพ่ือผลักดันอุตสาหกรรม 

3. บันเทิงให้ก้าวไปสู่เทคโนโลยีอนาคต และเพ่ือมอบผลงานที่มีคุณค่าแก่ผู้บริโภคที่เป็น

กลุ่มเป้าหมายของบริษัท 

นายเรวัต พุทธินันทน์  กล่าวไว้ว่า “แกรมมี่ วางต าแหน่ง (Position) ของบริษัทไว้ในฐานะ

ผู้น าตลาด (Market leader) ในประเทศไทย มากกว่าเป็นผู้ตามตลาด” (ณัฐภรณ์ สถิรกุล, 2537:52) 

คือ ต้องเป็นผู้น าทางด้านธุรกิจบันเทิงอย่างครบวงจร รวมถึงการเป็น King of content มุ่งผลิต

เนื้อหาอย่างมีคุณภาพเพ่ือความสุขแก่ผู้บริโภคในทุกกลุ่มและทุกช่องทาง  

จากนโยบายดังกล่าวของผู้บริหาร ท าให้บริษัทสร้างสรรค์ศิลปินและผลงานออกมาอย่างมี

คุณภาพ จนได้รับความนิยมอย่างสูง เมื่อบริษัทเติบโตขึ้น จึงมีการก่อตั้งบริษัทในเครือขึ้นอีกหลาย

บริษัท เพ่ือการด าเนินธุรกิจทีค่รบวงจรมากยิ่งขึ้น ซึ่งแต่ละธุรกิจล้วนส่งเสริมและสนับสนุนธุรกิจอ่ืน ๆ 
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ได้เป็นอย่างดี บริษัทนี้จึงกลายเป็นผู้น าทางด้านธุรกิจบันเทิง โดยเฉพาะธุรกิจเพลงที่ถือว่าเป็นธุรกิจ

หลักที่บริษัทให้ความส าคัญ ธุรกิจเพลงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและก้าวกระโดด จนสามารถทัดเทียม

บริษัทเพลงอ่ืน ๆ ที่ก่อตั้งขึ้นก่อนหน้าได้ เนื่องจากยุคนั้นเป็นยุคแห่งความรุ่งเรืองของวงการเพลงไทย

สากล ท าให้มีหลายบริษัทต้องแข่งขันกันสร้างสรรค์ศิลปินเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของบริษัท ซึ่งผลงาน

ของศิลปินแต่ละคนจะเน้นจ าหน่ายเป็นรูปแบบเทปคาสเซตต์เป็นหลัก ความนิยมจากผู้บริโภค

สามารถวัดได้จากหลายเกณฑ์ แต่เกณฑ์หนึ่งที่มีหน่วยวัดซึ่งเห็นเป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน ได้แก่ ยอด

จ าหน่ายเทปคาสเซตต์ หากใช้เกณฑ์นี้วัดความนิยม พบว่าบริษัทแกรมมี่ประสบความส าเร็จเป็นอย่าง

สูง เพราะมีศิลปินเดี่ยวหลายคนและศิลปินกลุ่มหลายวงที่สามารถจ าหน่ายอัลบั้มได้เกินกว่าล้านตลับ 

และเม่ือเทคโนโลยีการบันทึกเสียงพัฒนาไปเป็นแผ่นซีดี บริษัทก็ยังคงได้รับความนิยมอยู่เสมอ 

 

รายชื่ออัลบั้ม

ล้านตลับ 

 

อัลบั้มศิลปินหญิง

เดี่ยว 

อัลบั้มศิลปินชาย

เดี่ยว 

อัลบั้มศิลปินกลุ่ม อัลบั้มพิเศษ 

จ านวนของ

อัลบั้มที่

จ าหน่ายได้ล้าน

ตลับ 

15 16 18 5 

 
ตาราง 2 จ านวนอัลบั้มที่สามารถจ าหน่ายได้เกินล้านตลับของ 

บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 
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รูปภาพ 1 จ านวนศิลปินหญิงและอัลบั้มที่สามารถจ าหน่ายได้หนึ่งล้านตลับขึ้นไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 2 จ านวนศิลปินชายและอัลบั้มที่สามารถจ าหน่ายได้หนึ่งล้านตลับขึ้นไป 
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รูปภาพ 3 จ านวนศิลปินกลุ่มและอัลบั้มที่สามารถจ าหน่ายได้หนึ่งล้านตลับขึ้นไป 

 จากข้อมูลดังกล่าวเบื้องต้น มีผลงานหลายอัลบั้มจากศิลปินหลายคนที่สามารถจ าหน่ายอัลบั้ม

เกินล้านตลับ แม้ว่าเมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนผลงานที่สร้างสรรค์และจัดจ าหน่ายทั้งหมด อัลบั้ม

เหล่านี้อาจเป็นเพียงส่วนน้อย แต่เมื่อเปรียบเทียบตามเกณฑ์ยอดจ าหน่ายเทปคาสเซตต์ระหว่างบริษัท 

แกรมมี่กับบริษัทคู่แข่ง กลับพบว่าบริษัทแกรมมี่ เป็นบริษัทที่มีจ านวนผลงานที่สามารถจ าหน่ายได้

เกินล้านตลับมากที่สุด ซึ่งการใช้ทุนและแรงงานผลิตสินค้าออกมาจ าหน่ายเป็นจ านวนมากแล้วยัง

สามารถจัดจ าหน่ายได้ตามเป้าหมายและนโยบายของบริษัท จนท าให้ได้ก าไรอย่างมหาศาล นับได้ว่า

บริษัทแกรมมีป่ระสบความส าเร็จในการท าอุตสาหกรรมเพลงเป็นอย่างมาก 

 ศิลปินและเพลงถือเป็นสินค้าของบริษัท การที่บริษัทสามารถสร้างสรรค์ให้สินค้านี้เป็นที่นิยม

และเป็นที่ยอมรับจากผู้ฟังนั้น เกิดขึ้นได้ด้วยปัจจัยส าคัญหลายอย่าง ต้องมีการวิเคราะห์ถึงโอกาสใน

การประสบความส าเร็จและความเสี่ยงในการขาดทุน ดังนั้นเพ่ือลดความเสี่ยงนี้จึงต้องพิถีพิถันในการ

ผลิตสินค้าอย่างดีทั้งในส่วนของศิลปินและเพลง ซึ่งประเด็นถัดไป ผู้วิจัยจะน าเสนอถึงปัจจัยส าคัญที่

ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 
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4.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี 
จ ากัด (มหาชน) 

 ส าหรับการสร้างสรรค์ศิลปินหรือผลงานเพลงออกมาหนึ่งอัลบั้มในระบบอุตสาหกรรมที่ต้อง

ผลิตออกเพ่ือให้กลายเป็นที่นิยมของผู้บริโภค มีหลายปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ศิลปินหญิง

ล้านตลับสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) สามารถจ าแนกออกเป็น 4 ปัจจัยหลัก ได้แก่ 

ปัจจัยด้านตัวตนของศิลปินหญิง ปัจจัยด้านนโยบายของบริษัท ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ และปัจจัยด้าน

สังคมวัฒนธรรม ปัจจัยเหล่านี้ล้วนมีความเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน 

 ปัจจัยด้านตัวตนของศิลปินหญิง 

 ปัจจัยด้านตัวตนหรืออัตลักษณ์ของศิลปินหญิงเป็นสิ่งที่มีหรือเกิดขึ้นมาก่อนหน้าที่จะเข้าไป

เป็นศิลปินหญิงภายใต้สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) อัตลักษณ์นี้เป็นสิ่งที่ศิลปิน

น าเสนอตัวเองว่าตนเองเป็นใคร มีลักษณะนิสัยอย่างไร ให้แก่บริษัททราบในตอนเริ่มเข้าไปเป็นศิลปิน 

กล่าวได้ว่าเป็นการก าหนดอัตลักษณ์ของตัวเอง การที่ศิลปินหญิงสามารถรับรู้อัตลักษณ์ของตนเองได้

นั้นเกิดขึ้นจากหลายปัจจัย ไม่ว่าเป็นเรื่องของเศรษฐกิจ โครงสร้างทางสังคม การอบรมเลี้ยงดูของ

ครอบครัว อิทธิพลการใช้ชีวิตวัยเด็กในโรงเรียน และกลุ่มเพ่ือน รวมไปถึงอิทธิพลจากสื่อต่าง ๆ  

(สุกัญญา บุญแล, 2552: 29)  สอดคล้องกับสจ๊วต ฮอลล์ (Stuart Hall) (อ้างถึงใน อภิญญา เฟ่ืองฟู

สกุล, 2546: 57)  ที่น าเสนอว่าความเป็นตัวตนหรืออัตลักษณ์นี้เป็นเพียงชิ้นส่วนหลาย ๆ ชิ้นที่ถูก

น ามาประกอบเข้าด้วยกัน ซึ่งในบริบทของสถานการณ์หนึ่ง อาจมีการประกอบเข้าด้วยกันของชิ้นส่วน

ต่าง ๆ และการแสดงออกในลักษณะหนึ่ง แต่ภายใต้บริบทที่เปลี่ยนไป อาจมีรูปแบบของการเชื่อมต่อ

และการแสดงออกอีกรูปแบบหนึ่งก็ได้  สุรเดช โชติอุดมพันธ์ (2559:7-8)  ก็ได้เสนอในทิศทางเดียวกัน

ว่าอัตลักษณ์เป็นสิ่งที่ขึ้นอยู่กับบริบทเวลาและสถานที่ แปรเปลี่ยนไปตามสภาพการณ์รอบข้างและ

แง่มุมที่หลากหลาย ซึ่งอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงอาจมีอยู่หลากหลายตามแต่บริบทหรือสถานการณ์

ต่าง ๆ ทว่าเมื่อศิลปินหญิงจะต้องน าเสนออัตลักษณ์ที่ส่งเสริมและสนับสนุนในการเข้าเป็นศิลปินใน

บริษัทค่ายเพลงนั้น ก็ต้องน าเสนออัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงและอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะที่ถูก

คัดเลือกและยอมรับจากตนเองมาแล้ว เพราะการเป็นศิลปิน ศักยภาพด้านการร้องเพลงเป็นสิ่งส าคัญ 

และบุคลิกลักษณะภายนอกก็มีความส าคัญไม่แพ้น้ าเสียง ซึ่งในการสร้างสรรค์ผลงานเพลง บริษัทจะ
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ก าหนดแนวคิดหลักของผลงานให้เหมือนหรือแตกต่างไปจากอัตลักษณ์ที่ศิลปินหญิงได้น าเสนอก็ได้ 

แต่อย่างไรก็ตาม บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) มีนโยบายการสร้างสรรค์ผลงานเพลงให้

สอดคล้องกับธรรมชาติของศิลปินหญิง เพ่ือให้ศิลปินหญิงสามารถเข้าถึงและน าเสนอได้อย่างดี 

จากการสัมภาษณ์ศิลปินหญิงพบว่ากระบวนการก่อนจะสร้างสรรค์ผลงานเพลงจะต้องมีการ

พูดคุยระหว่างผู้บริหารกับศิลปินหญิง หรือการพูดคุยระหว่างทีมงานกับศิลปินหญิง เพ่ือศึกษาว่า

ศิลปินหญิงเป็นคนอย่างไร มีลักษณะนิสัยอย่างไร มีมุมมองต่อโลกและสิ่งต่าง ๆ รอบตัวเช่นไร ดังนั้น

ศิลปินหญิงจึงสามารถเลือก ก าหนด และเสนออัตลักษณ์ของตนเองได้ภายใต้บริบทการเริ่มต้นท างาน

เป็นศิลปินหญิงในสังกัดบริษัทจีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) นอกจากการพูดคุยแล้ว บางครั้ง

ทีมงานได้ออกไปไปท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับศิลปินหญิงบางคนด้วยเช่นกัน เพ่ือให้เห็นความเป็น

ตัวตนจริง ๆ ของศิลปินหญิงที่ยังไม่ได้ผ่านการคัดเลือกเพ่ือมาน าเสนอ เมื่อทีมงานทราบข้อมูลที่เป็น

มุมมองของศิลปินหญิงคนนั้น ๆ ที่มีต่อตัวเองว่าเป็นคนอย่างไร ทีมงานก็จะน าเสนอสิ่งที่ได้จากการ

พูดคุยหรือการท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับศิลปินหญิงเข้าในที่ประชุมของบริษัท เพ่ือคิด ก าหนด และ

วางแผนแนวคิดหลักของอัลบั้มต่อไป เมื่อได้แนวคิดหลักในการสร้างผลงานเพลงแล้ว การแต่งเนื้อร้อง 

ท านอง รวมถึงการแต่งกายเพ่ือถ่ายภาพปกอัลบั้ม และมิวสิกวิดีโอ ก็จะต้องอยู่ในกรอบของแนวคิด

หลัก เพ่ือน าเสนออัตลักษณ์ที่ผ่านการคัดเลือก ต่อรองระหว่างศิลปินหญิงและบริษัทแล้ว  

เรวัต พุทธินันทน์ (อ้างถึงใน ณัฐภรณ์ สถิรกุล, 2537) เคยกล่าวไว้ว่า “เราจะพยายามดูถึงพ้ืนฐานส่วน

ลึกที่สุดที่เขามี มันจะได้เป็นธรรมชาติ เราจะพยายามแคะออกมาให้ได้ว่าจริง ๆ ศิลปินคนนั้นมี

ธรรมชาติเป็นยังไง แล้วเราก็จะดูว่าธรรมชาติของเขาเข้ากับดนตรีประเภทไหน อย่างไร การน าเสนอ

ควรเป็นอย่างไร เราก็จะเอาคอนเสปต์นั้นตั้งเป็นแกน...” แสดงให้เห็นว่าบริษัทให้ความส าคัญกับ

ตัวตนของศิลปินหญิงเป็นอย่างมาก ถ้าหากว่าส่วนใดเป็นส่วนที่ดีที่เด่นที่สุด สามารถพัฒนาไปเป็น 

อัตลักษณ์เพ่ือสร้างสรรค์ศิลปินหญิงให้มีแนวโน้มประสบความส าเร็จได้ก็จะเน้นน าเสนอและให้

ความส าคัญกับอัตลักษณ์นั้นที่สุด 

 ตามที่กล่าวไว้ข้างต้น ปัจจัยด้านตัวตนของศิลปินหญิงเป็นปัจจัยหลักที่บริษัทให้ความส าคัญ

เพ่ือให้ผลงานเพลงออกมาเหมาะสมกับอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงมากที่สุด ยิ่งสามารถสร้างได้ลงตัว

มากเพียงใด การแสดงออกภายนอกต่าง ๆ ก็จะเป็นไปอย่างรื่น และถ้าหากภาพลักษณ์ภายนอกที่

แสดงออกนั้นดูดี จะท าให้ผู้ฟังชื่นชอบ ชื่นชมศิลปินหญิง ส่งผลให้ศิลปินหญิงประสบความส าเร็จได้ 
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อย่างไรก็ตามอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงไม่สามารถเกิดได้จากตัวตนของศิลปินหญิงเพียงส่วนเดียว 

จะต้องค านึงถึงปัจจัยอ่ืนด้วย โดยปัจจัยหนึ่งที่มีความส าคัญอย่างมากในการคัดเลือกอัตลักษณ์มา

น าเสนอก็คือปัจจัยด้านนโยบายของบริษัท 

 ปัจจัยด้านนโยบายของบริษัท 

ทรงศิริ โควินท์ (2537:87) ศึกษานโยบายของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ได้

กล่าวไว้ว่าแนวทางหรือนโยบายของแกรมมี่จะต้องพัฒนาอุตสาหกรรมบันเทิงอย่างไม่หยุดยั้ง 

สร้างสรรค์และมอบผลงานที่มีคุณภาพและมีคุณค่าแก่ผู้บริโภค และผลักดันอุตสาหกรรมบันเทิงให้

ก้าวไปตามภาวะที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว นอกจากนั้น จากการสัมภาษณ์ทีมงานที่เคยร่วมงานกับ

บริษัทแกรมมี่ (สัมภาษณ์วันที่ 28 พฤษภาคม 2562) ก็พบว่านโยบายที่บริษัทให้ความส าคัญอย่างมาก 

คือต้องเป็นผู้ก าหนดกระแสนิยม (Trendsetter) ในทุกด้าน ซึ่งมีความเชื่อมโยงกับปัจจัยทางด้าน

เศรษฐกิจและสังคม วัฒนธรรมด้วยเช่นกัน เนื่องจากการเป็นผู้ก าหนดกระแสความนิยมจะต้อง

วิเคราะห์สังคมในขณะนั้นว่าเป็นอย่างไร มีสิ่งใดบ้างที่บริษัทอ่ืนยังไม่ท า แล้วบริษั ทนี้สามารถ

สร้างสรรค์ข้ึนมาได้ก่อน หรือแนวคิด ทัศนคติ ค่านิยมใดที่สังคมเป็นวาทกรรมส าคัญในสังคมที่จะต้อง

สร้างสรรค์ผลงานเพลงออกมาเพ่ือตอกย้ าวาทกรรมเหล่านั้น หรือแม้แต่การรับเอาวัฒนธรรมตะวันตก

เข้ามาประยุกต์หรือปรับใช้ในทางดนตรี ก็เป็นส่วนหนึ่งที่ส าคัญในการเป็นผู้ก าหนดความนิยมใน

วงการอุตสาหกรรมเพลงไทยสากลเช่นกัน ในส่วนของนโยบายของบริษัท ทีมงานได้กล่าวอีกว่าหาก

อัลบั้มใดมีคุณเรวัต พุทธินันทน์ ท าหน้าที่เป็น Executive producer อัลบั้มนั้นจะยิ่งต้องมีมาตรฐาน

ในการท างานเป็นพิเศษ คุณภาพของดนตรีและคุณภาพการร้องของศิลปินจะต้องส าคัญยิ่งกว่าสิ่งใด 

ในด้านการร้อง ศิลปินแต่ละคนจะต้องออกอักขระอย่างชัดเจนและสื่อสารอารมณ์เพลงออกมาอย่างดี 

หากผู้ฟังได้ฟังเพลงจะต้องรับรู้ได้ว่าเพลงนั้น ๆ ร้องว่าอย่างไร จะไม่มีเพลงที่ฟังไม่รู้เรื่องเด็ดขาด 

 ปัจจัยทั้งสองที่กล่าวถึงข้างต้น มีความเชื่อมโยงและเกี่ยวข้องกัน กล่าวคือ ในการสร้าง 

อัตลักษณ์ของศิลปินหญิง ตัวตนของศิลปินหญิงและนโยบายของบริษัทมีความส าคัญอย่างมาก หาก

ตัวตนของศิลปินหญิงมีความน่าสนใจในการสร้างสรรค์และพัฒนาเพ่ือผลิตผลงานเพลง ทางบริษัทก็

จะเลือกสร้างและเสนอลักษณ์โดยยึดตัวตนของศิลปินหญิงเป็นหลักตามที่ได้กล่าวไว้ในส่วนของปัจจัย

ด้านตัวตนของศิลปินหญิง แต่ถ้าหากตัวตนที่ศิลปินหญิงน าเสนอต่อบริษัทยังไม่ชัดเจน ทางบริษัทก็จะ
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ค้นหาอัตลักษณ์ใหม่ อย่างไรก็ตาม อัตลักษณ์ใหม่ที่ทางบริษัทได้คัดเลือกมานั้น เมื่อศิลปินหญิงต้อง

น าเสนออัตลักษณ์ดังกล่าวต่อสังคม จะต้องมีความเป็นธรรมชาติและเหมาะสม เพ่ือสังคมจะได้คล้อย

ตามและยอมรับกับอัตลักษณ์นั้นของศิลปินหญิง ดังนั้นศิลปินหญิงล้านตลับทุกคนจึงมีความม่ันใจและ

น าเสนอตัวตนผ่านผลงานเพลงของตนเองอย่างมั่นใจ 

 ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ  

 ในช่วงทศวรรษที่ 2520 รัฐบาลปกครองประเทศในระบอบประชาธิปไตยแบบครึ่งใบ มีการ

ด าเนินนโยบายการคลังแบบขาดดุล (เฉลิมพงษ์ คงเจริญ, 2553: 6) ส่งผลให้ประเทศไทยเกิดการ

ชะลอตัวทางเศรษฐกิจเนื่องมาจากข้อจ ากัดของตลาดภายในประเทศและการขาดประสิทธิภาพอัน

เนื่ องมาจากนโยบายคุ้มครองทางการค้า ท าให้ประเทศไทยต้องเปลี่ยนยุทธศาสตร์มาใช้ 

“อุตสาหกรรมเพ่ือการส่งออก” (มนธวัธน์ พรหมรัตน์, 2558:107) จากการใช้ยุทธศาสตร์อันเป็นเฟือง

ตัวส าคัญส่งผลให้ช่วงต้นทศวรรษที่ 2530 เศรษฐกิจไทยเริ่มฟ้ืนตัวเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง เมื่อ

เศรษฐกิจภายในประเทศเริ่มขยายตัว ประชาชนต่างมีรายได้เพ่ิมขึ้น ท าให้การบริโภคสินค้าประเภท

ต่าง ๆ ก็เพ่ิมขึ้นด้วยเช่นกัน โดยเฉพาะสินค้าที่ไม่ใช่เครื่องอุปโภคบริโภคที่เป็นปัจจัยส าคัญในการ

ด ารงชีวิต เช่น ธุรกิจเพลงและการบันเทิงต่าง ๆ เมื่อธุรกิจเพลงขยายตัวและได้รับความนิยม การ

แข่งขันกันทางธุรกิจก็ย่อมเข้มข้นและรุนแรงขึ้น  

นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2522 วงการเพลงไทยสากลได้เริ่มพัฒนาและขยายตัวมาเป็นธุรกิจอย่าง

จริงจัง ตลาดเทปเพลงเริ่มตื่นตัวและมีการแข่งขันกันผลิตผลงาน บริษัทผลิตเพลงก่อก าเนิดขึ้นเป็น

จ านวนมาก แต่ละบริษัทก็เริ่มผลิตศิลปินที่สังกัดภายใต้บริษัทของตน ในปี พ.ศ. 2528 นับได้ว่าธุรกิจ

เพลงไทยสากลเริ่มมีการแข่งขันกันอย่างเข้มข้นขึ้นเรื่อย ๆ ไม่ว่าจะเป็นส่วนของการผลิตหรือ

สร้างสรรค์ผลงานเพลง การท าโปรโมชัน และการจัดจ าหน่าย (ศมกมล ลิมปิชัย 2532:76-77) การ

แข่งขันกันอย่างรุนแรงนี้ท าให้บริษัทเริ่มสร้างสรรค์ผลงานโดยเน้นคุณภาพทั้งด้านเนื้อหาและรูปแบบ 

แต่ละบริษัทจะต้องสร้างผลงานและศิลปินที่สามารถสร้างความนิยม ขยายตลาดผู้ฟัง และสร้างผล

ก าไรให้แก่องค์กรได้ การศึกษาคู่แข่งทางการค้า ท าให้มีการวางแผนการผลิตและการประชาสัมพันธ์

เป็นอย่างดี ซึ่งส่งผลต่อการจัดจ าหน่ายและการเป็นที่ยอมรับของผู้ฟัง จึงกล่าวได้ว่าปัจจัยด้านการ

แข่งขันในธุรกิจเพลงไทยสากลนี้มีความส าคัญอย่างมากต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปิน  โดยเฉพาะ
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ศิลปินหญิงล้านตลับจนท าให้ประสบความส าเร็จ เพราะความส าเร็จนั้นไม่ได้เกิดจากผลงานเพลง

เท่านั้น แต่ศิลปินเป็นส่วนส าคัญที่จะผลักดันให้ผลงานเพลงประสบความส าเร็จอย่างสูงสุด คนไม่ได้

เสพเพียงเพราะเนื้อหาเพลงเท่านั้น หากแต่ยังชื่นชอบในบุคลิกลักษณะและตัวตนของศิลปินด้วย 

 เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมเป็นปัจจัยมีความเกี่ยวข้องกัน ไม่อาจแยกออกจากกันได้ หาก

เศรษฐกิจดี สังคมก็จะมีการพัฒนาไปทิศทางที่  ในทางกลับกันก็สามารถกล่าวได้ว่าหากระบบ

โครงสร้างสังคมและวัฒนธรรมดี ก็จะท าให้เศรษฐกิจเติบโตขึ้นได้เช่นเดียวกัน ดังนั้นประเด็นถัดไป

ผู้วิจัยจะกล่าวถึงปัจจัยทางด้านสังคมและวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องและส่งผลส าคัญต่อการคัดเลือกและ

สร้างสรรค์อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม 

สังคมไทยมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างจากสังคมเกษตรกรรมไปสู่สังคมอุตสาหกรรม มีการ

ผลักดันนโยบายเพ่ือการส่งออกและการท่องเที่ยวของรัฐบาล เพ่ือแก้ไขวิกฤตเศรษฐกิจที่ไทยก าลัง

เผชิญอยู่ การที่สังคมไทยก้าวเข้าสู่สังคมอุตสาหกรรมส่งผลให้แรงงานจากชนบทอพยพเข้าสู่เมือง 

ในขณะนั้นกระแสโลกาภิวัตน์ที่ เริ่มต้นในช่วงปี พ.ศ. 2534 ท าให้เทคโนโลยีการสื่อสารได้รับการ

พัฒนาอย่างมาก เกิดการกระจายและการเคลื่อนที่ของผู้คนและวัฒนธรรมจากทั่วโลก คนที่เคยอยู่

ห่างไกลกันด้วยพ้ืนที่ เป็นตัวก าหนด สามารถเรียนรู้ เรื่องราวระหว่างกันได้รวดเร็วมากยิ่งขึ้น  

(ธนิกาญจน์ จินาพันธ์, 2552:11) สังคมไทยในยุคสมัยนั้นได้รับอิทธิพลจากวัฒนธรรมตะวันตกอยู่มาก 

วัฒนธรรมบันเทิงของไทยก็เปลี่ยนแปลงไปตามกระแสโลกาภิวัตน์เช่นกัน โดยเฉพาะการผสมผสานกัน

ระหว่างวัฒนธรรมบันเทิงไทยกับตะวันตกจนได้รับความนิยมจากประชาชน ทั้งนี้ จะเห็นได้ว่าศิลปิน

หญิงล้านตลับจะมีผลงานที่ได้รับความนิยมสูงสุดในช่วงเวลาปี พ.ศ. 2533 – 2542 เป็นปรากฏการณ์

ที่โลกาภิวัตน์มีส่วนส าคัญ วัฒนธรรมดนตรีและศิลปินแบบตะวันตกมีส่วนในการประกอบสร้าง 

อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ เช่น การเป็นคนมั่นใจในตัวเองที่กล้าแสดงความรู้สึกและเปิดเผย

รูปร่างของตนเองมากขึ้น เมื่ออัตลักษณ์ที่เกิดขึ้นจากการผสมผสานวัฒนธรรม ได้ถูกน าเสนอและ

สื่อสารผ่านสื่อสารมวลชน วัฒนธรรมนี้จึงได้กลายเป็นวัฒนธรรมประชานิยมที่ได้รับความนิยมจาก

ประชาชน และเป็นวัฒนธรรมที่ต่อรองกับวัฒนธรรมชั้นสูงของสังคมไทยด้วย 
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นอกจากนี้ธุรกิจเพลงก็มิได้กระจุกตัวอยู่แค่พ้ืนที่เมืองอย่างเมื่อก่อน หากยังกระจายสู่พ้ืนที่

ชนบทด้วย โดยเฉพาะเมื่อมีการเคลื่อนย้ายของแรงงานที่เปรียบเสมือนพาหนะท าหน้าที่เคลื่อนย้าย

วัฒนธรรม พ้ืนที่ในวงการเพลงไทยขยายตัวอย่างกว้างขวาง ท าให้โอกาสของผู้คนที่จ ะเป็นศิลปิน

ขยายตัวมากขึ้น จึงจะเห็นได้ว่าศิลปินหญิงล้านตลับบางคนมาจากสายงานภาพยนตร์ก่อนจะมาเป็น

ศิลปินหญิงที่มีชื่อเสียงโด่งดัง เช่น ใหม่ เจริญปุระ และนัท มีเรีย หรือคริสติน่าที่เป็นผู้เข้าประกวด

นางสาวไทยมาก่อน หรือทาทา ยัง เป็นผู้ชนะเลิศการประกวดร้องเพลงเวทีสยามกลการ การก้าวข้าม

พ้ืนที่ระหว่างกันเป็นการสลายเส้นแบ่งส่วนงานต่าง ๆ ระหว่างกัน และเปิดโอกาสให้วงการเพลง

ขยายตัวได้มากขึ้น 

 จากการศึกษาในประเด็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัด

บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ท าให้พบว่าการสร้างสรรค์อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงเพ่ือให้

ประสบความส าเร็จนั้น ประกอบไปด้วยปัจจัยหลายอย่างร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาอัตลักษณ์

ของสจ๊วต ฮอลล์ที่ได้กล่าวถึงในส่วนแรกว่าอัตลักษณ์นี้เป็นเพียงชิ้นส่วนหลาย ๆ ชิ้นที่ถูกน ามา

ประกอบเข้าด้วยกัน โดยชิ้นส่วนหลาย ๆ ส่วนก็คือปัจจัยอันส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ และปัจจัย

เหล่านี้มีความเชื่อมโยงกันทั้งหมด ไม่สามารถแยกปัจจัยเหล่านี้ออกมาพิจารณาได้โดยไม่ค านึงถึง

ปัจจัยส่วนอ่ืน ๆ ถ้าหากน าปัจจัยเหล่านี้มาหลอมรวมกันจนเป็นอัตลักษณ์ที่ลงตัวก็จะสามารถจัด

จ าหน่ายได้เป็นจ านวนมาก มีผลก าไรต่อบริษัท ซึ่งส่งผลต่อการแข่งขันกันในระบบอุตสาหกรรมเพลง

ไทยสากล 

 

4.3 การสื่อสารเพื่อสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดยริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ ากัด 

(มหาชน) 

 จากการศึกษาและวิเคราะห์โดยสัมภาษณ์ศิลปินหญิงและทีมงานที่เกี่ยวข้องในการสร้างสรรค์

ผลงานเพลง ประกอบกับวิเคราะห์ตัวบท ท าให้พบอัตลักษณ์ที่ส่งผลต่อการเป็นศิลปินหญิงล้านตลับ 

ซึ่งสามารถจ าแนกออกได้ เป็น 2 ประเภท ได้แก่ อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงและอัตลักษณ์ด้าน

บุคลิกลักษณะ โดยอัตลักษณ์ดังกล่าวนี้ถูกสร้างและน าเสนอผ่านขั้นตอน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
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 4.3.1 ขั้นตอนการรับรู้และน าเสนออัตลักษณ์ก่อนเข้าเป็นศิลปินหญิงภายใต้สังกัดบริษัท  

จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 4.3.2 ขั้นตอนการน าเสนอ ต่อรอง และสร้างอัตลักษณ์ขณะเป็นศิลปินหญิงภายใต้สังกัด

บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 4.3.3 ขั้นตอนการน าเสนออัตลักษณ์ที่ถูกสร้างขึ้นโดยตัวศิลปินและสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม 

แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 4.3.1 ขั้นตอนการรับรู้และน าเสนออัตลักษณ์ก่อนเข้าเป็นศิลปินหญิงภายใต้สังกัดบริษัท จี

เอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 ส าหรับขั้นตอนการวิเคราะห์การค้นหาและน าเสนออัตลักษณ์ก่อนเข้าเป็นศิลปินหญิงภายใต้

สังกัดบริษัทจีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) จ าเป็นต้องทราบข้อมูลภูมิหลังของศิลปินหญิงก่อนว่ามี

ความเป็นมาอย่างไร ก่อนจะเข้ามาเป็นศิลปินภายใต้สังกัดบริษัทนั้น มีการก่อร่างสร้างอัตลักษณ์ด้าน

การร้องเพลงมาก่อนมากน้อยแค่ไหน มีรายละเอียดดังนี้ 

ภูมิหลังของศิลปินหญิงล้านตลับสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

ชื่อศิลปิน 

(ที่ใช้ในวงการ) 

อายุในปี 

ทีอ่อก

อัลบั้ม

แรก 

อาชีพก่อนเป็น 

ศิลปินสังกัด 

จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี 

วิถีชีวิตที่เกี่ยวข้อง

กับการร้องเพลงและ 

การเข้าสู่วงการเพลง 

ความมุ่งหมายใน

การเป็นศิลปิน

นักร้อง 

คริสติน่า  

อากีล่าร์ 

24 - พนักงานบริษัท 

- เคยประกวดเวที

นางสาวไทย  

- ถ่ายแบบโฆษณา

และนิตยสารต่าง ๆ 

- บิดาเป็นนักดนตรี  

จึงมีโอกาสร้องเพลง

อยู่บ้างมาตั้งแต่เด็ก 

แต่ไม่เคยประกวดร้อง

เพลงอย่างเป็น

ทางการมาก่อน 

ชอบร้องเพลงกับ

ครอบครัว แต่ไม่

เคยมีความต้องการ

อยากเป็นศิลปิน

นักร้องหรือออก

อัลบั้ม 
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- เข้าสู่วงการเพลง

ด้วยการชักชวนของเร

วัต 

ศรัณย่า  

ส่งเสริมสวัสดิ ์

31 - ธุรกิจครอบครัว

เกี่ยวกับสื่อสิ่งพิมพ์ 

- เป็นนักร้องประจ า

โรงเรียนตั้งแต่ชั้น

ประถมศึกษาจนจบ

มัธยมศึกษา ขณะ

เรียนมหาวิทยาลัยก็มี

วงดนตรีและเป็นทีม

คอรัสของ

มหาวิทยาลัย 

- เข้าสู่วงการเพลง

ด้วยการพูดคุยกับเร

วัต และได้รับการ

ชักชวนให้ร้องเพลงเด

โม่ส่งบริษัท 

ชอบร้องเพลงแต่ไม่

เคยคิดอยากเป็น

ศิลปินนักร้อง 

เป้าหมายหลังจาก

เรียนจบคือการ

สานต่อธุรกิจของ

ครอบครัว 

มาลีวัลย์ เจมีน่า 24 - นักร้อง - บิดาเป็นนักดนตรี 

ประกอบกับนับถือ

ศาสนาคริสต์ จึงได้

ร้องเพลงและเล่น

ดนตรีในโบสถ์มา

ตั้งแต่เด็ก 

- เข้าสู่วงการเพลง

ด้วยการร้องเพลง

ไม่เคยต้องการ

อยากเป็นศิลปิน

นักร้อง แต่

จ าเป็นต้องร้อง

เพลงเพื่อหาเลี้ยง

ครอบครัว 
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ประจ าโรงแรมและ

ได้รับการชักชวน 

จากชรัส เฟ่ืองอารมย์ 

ใหม่ เจริญปุระ 20 - นักแสดง - ไม่เคยร้องเพลง

อย่างจริงจังหรือเป็น

ทางการมาก่อน 

- เข้าสู่วงการเพลง

ด้วยการชักชวนจาก

บุษบา ดาวเรือง 

เข้าวงการบันเทิง 

เนื่องจากบิดาเป็น 

ผู้ก ากับ แต่ไม่เคย

อยากเป็นศิลปิน

นักร้อง 

ทาทา ยัง 15 - นักเรียน - มีการเรียนร้องเพลง

ในระยะสั้น  

- เข้าสู่วงการเพลง

ด้วยการประกวดร้อง

เพลงเวทีนิสสันมิวสิก 

ชอบร้องเพลง และ

อยากเป็นศิลปิน 

จึงได้เข้าประกวด

ร้องเพลง 

โบ สุนิตา 21 - นักเรียน 

- เมื่อจบการศึกษาได้

เข้าเป็นศิลปินฝึกหัด

ที่สังกัด จีเอ็มเอ็ม 

แกรมมี่ 

- ไมเ่คยร้องเพลง

อย่างเป็นทางการ แต่

ฝึกฝนการร้องเพลง

ด้วยตนเองอยู่เสมอ 

- เข้าสู่วงการเพลง

ด้วยการส่งเทปเดโม่

ให้บริษัท 

ชอบร้องเพลง และ

ต้องการอยากจะ

เป็นศิลปินเป็น

อย่างมาก เมื่อเรียน

จบชั้นมัธยมศึกษา 

จึงได้ส่งเทปเดโม่ให้

บริษัท และได้เข้า

เป็นศิลปินฝึกหัด

ของบริษัท และมี

ออกอัลบั้มเป็นของ
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ตนเอง 

นัท มีเรีย 21 - นักแสดง 

- ถ่ายแบบโฆษณา

และนิตยสารต่าง ๆ 

- ไม่เคยร้องเพลง

อย่างจริงจังหรือเป็น

ทางการมาก่อน 

- เข้าสู่วงการเพลง

ด้วยการชักชวนของ 

เรวัต เนื่องจากเห็น

ความสามารถจากการ

แสดงคอนเสิร์ตกับ

ธงไชย แมคอินไตย์ 

ชอบร้องเพลง แต่ก็

ไมเ่คยคิดอยากเป็น

ศิลปินนักร้อง การ

เข้าสู่วงการบันเทิง

นั้นก็มาจากการที่

เพ่ือนชวนไป 

แคสติ้ง 

นิโคล เทริโอ 26 - ถ่ายแบบโฆษณา

และนิตยสารต่าง ๆ 

- ไม่เคยร้องเพลง

อย่างจริงจังหรือเป็น

ทางการมาก่อน 

- เข้าสู่วงการเพลง

จากการประกวดร้อง

เพลงเวทีสตาร์เซิร์ช 

ชอบร้องเพลง อัด

เทปเดโม่ไว้ฟังเล่น 

ไม่ได้คิดว่าจะส่งให้

บริษัท แต่ญาติเป็น

คนส่งให้ หลังจาก

นั้นจึงได้เข้า

ประกวดร้องเพลง 

 
ตาราง 3 ภูมิหลังของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ ากัด (มหาชน) 

 จากตารางดังกล่าวพบว่าก่อนเข้าเป็นศิลปินหญิงภายใต้สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด 

(มหาชน) ศิลปินหญิงทุกคนมีวิถีชีวิตที่เกี่ยวข้องกับการร้องเพลง หากแต่เป็นความเกี่ยวข้องที่มีมาก

น้อยต่างกันไป สามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ กลุ่มแรกเป็นบุคคลที่มีวิถีชีวิตซึ่งเกี่ยวข้อง

กับการร้องเพลงเป็นอย่างมากและจริงจัง ส่วนกลุ่มที่สองเป็นบุคคลที่ มีวิถีชีวิตและประสบการณ์

บางส่วนที่เกี่ยวข้องกับการร้องเพลง 
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บุคคลที่มีวิถีชีวิตซึ่งเกี่ยวข้องกับ 

การร้องเพลงเป็นอย่างมากและจริงจัง 

บุคคลที่มีวิถีชีวิตและประสบการณ์บางส่วนที่

เกี่ยวข้องกับการร้องเพลง 

ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์ คริสติน่า อากีล่าร์ 

มาลีวัลย์ เจมีน่า ใหม่ เจริญปุระ 

 ทาทา ยัง 

 โบ สุนิตา 

 นัท มีเรีย 

 นิโคล เทริโอ 

 
ตาราง 4 แสดงข้อมูลการมีวิถีชีวิตที่เก่ียวข้องกับการร้องเพลงของศิลปินหญิงล้านตลับ 

 ข้อมูลข้างต้นสามารถกล่าวได้ว่าการมีวิถีชีวิตที่เกี่ยวข้องหรือสัมพันธ์กับการร้องเพลง เป็น

จุดเริ่มต้นของการรับรู้อัตลักษณ์ในด้านน้ าเสียงของตัวศิลปินหญิงเอง โดยรับรู้ทั้งในแง่ของการมอง

ตนเองว่ามีน้ าเสียงอย่างไร และแง่ของการมองเห็นอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงของศิลปินหญิง จากบุคคล

อ่ืนอันเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจเจกกับบุคคลอ่ืนหรือสังคม 

“จุดเริ่มต้นในด้านดนตรี เกิดจากการเห็นพ่ีชายเล่นกีตาร์เก่งค่ะ เราก็อยากเล่นได้

อย่างนั้นบ้าง แต่ก็เล่นไม่ได้หรอกนะ ไม่ได้เก่งเท่าเขา จริง ๆ คุณแม่อยากให้เรียนเปียโนแต่ก็

เล่นไม่ได้ดี แต่ว่ากีตาร์เราเล่นเป็นโฟล์ก เป็นอะไรง่าย ๆ น่ะได้ ก็เล่นไปร้องไป แต่ก่อนเราก็

ไม่รู้หรอกว่าเราร้องเพลงได้แค่ไหน ร้องยังไง เพราะหรือเปล่าเราไม่รู้ แต่เรารู้ว่าตอนเด็ก ๆ 

เราชอบร้องเพลง จ าความได้ก็คือร้องเพลงแล้ว เพราะที่บ้านคุณแม่ชอบร้องเพลง เรารู้จัก

เพลงเก่า ๆ เพลงวรรณกรรมจากการที่เห็นคุณแม่ร้อง ตอนที่ที่บ้านท านิตยสารอยู่เราก็ได้รู้จัก

ดารานักร้องเยอะ เคยไปช่องสี่บางขุนพรหมมันมีรายการเพลงเยอะก็รู้จักเพลงตลอด พอเรา

ฟังเยอะ ๆ เราก็ร้องไปด้วย พอเราร้องก็มีผู้ใหญ่ชมว่าร้องเพลงเพราะนะคนนี้แค่นี้ ชอบร้อง
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เพลง ร้องอยู่ตลอดเวลา ไปไหนก็ร้อง เข้าห้องน้ าก็ร้อง ตอนอยู่โรงเรียนก็ร้องเพลงตั้งแต่เด็ ก 

ๆ มันจะมีวิชาที่ต้องเลือกเรียน ขับร้อง ดนตรี แสดง ให้เลือกสองในสาม ก็ชอบดนตรีและ

ชอบร้องเพลงอยู่แล้ว เลยเลือกสองวิชานี้ แต่ว่าสมัยก่อนเป็นเพลงไทยเดิม เพลงประจ า

โรงเรียนก็เพลงไทยเดิม เราก็เป็นนักร้องประจ าวงมโหรีของโรงเรียน และก็ร้องเพลงชาติหน้า

เสาธงทุกวัน ร้องเปล่า ๆ หรือน าสวดมนต์อะไรที่ใช้เสียงจะเป็นเราที่ต้องท าหน้าที่นี้ ตอนแรก

ก็งงนะ ไม่เข้าใจว่าท าไมต้องให้เรามาท า มารู้ตอนโตว่า อ๋อ...เขาต้องการคนที่เสียงค่อนข้าง

จะดี เอาจริงก็เบื่อเหมือนกันนะ เพราะตอนพักเที่ยงคนอ่ืนได้ไปเล่นกัน แต่เราต้องมาซ้อม

ร้องเพลงตลอด ซึ่งตรงนี้ก็ท าให้เราไม่ต้องสอบวิชาขับร้องนะ ก็ถือว่าเป็นประสบการณ์ที่ดีค่ะ 

พอขึ้นมัธยมก็มีตั้งวงดนตรีโฟล์กซองกับเพ่ือน ๆ เข้ามหาลัยก็สมัครเข้าชมรมประสานเสียง

ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในขณะเดียวกันตอนที่อยู่คณะอักษร จุฬาฯ ก็มีวัฒนธรรมของ

อักษร จุฬาฯ คือมีวงดนตรีไทย แต่เรารู้สึกว่าเราอยากจะท าอะไรที่แปลกใหม่บ้างก็เลยเริ่ม

รวบรวมคนเล่นดนตรีสากลได้ มาท าวงดนตรีไทยสากลขึ้น”  

(สัมภาษณ์ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์, 26 ตุลาคม 2561)  

 ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์เป็นศิลปินคนหนึ่งที่มีวิถีชีวิตเกี่ยวกับการร้องเพลงมาตั้งแต่เด็ก เริ่ม

ต้นศรัณย่ายังไม่ได้นิยามหรือก าหนดอัตลักษณ์ด้านการร้องเพลงของตนเองว่าเป็นอย่างไร รับรู้เพียงว่า

ตนเองชอบร้องเพลงเท่านั้น จนกระทั่งได้ร้องเพลงแล้วมีผู้ใหญ่หรือคุณครูที่โรงเรียนได้ฟัง และได้ให้

เธอท าหน้าที่ในการร้องเพลงประจ าวงมโหรีของโรงเรียน เธอจึงเริ่มรับรู้ว่าตนเองมีศักยภาพหรือ

ความสามารถในด้านการร้องเพลง อัตลักษณ์ไม่ได้เป็นเพียงการนิยามตนเองเพียงแง่เดียว หากแต่เกิด

จากการมีสื่อสารกับบุคคลอ่ืนได้เช่นกัน การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอ่ืนหรือสังคม ท าให้ศรัณย่า

รับรู้อัตลักษณ์ด้านการร้องเพลงหรือน้ าเสียงของตนเองได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

“สมัยเด็ก ๆ ไม่เคยคิดที่จะมาร้องเพลง แต่รู้ว่าตัวเองมีทักษะความชอบที่มาจาก

ครอบครัว แต่พ่ีต้องการที่จะมีความต่างออกไปจากสิ่งที่คุณพ่อเป็น ก็ไม่ได้อยากเป็นนักร้อง

ค่ะ อยากท าอย่างอ่ืน คือสมัยก่อนพ่ียังเป็นคาทอลิกอยู่ ก็ได้ร้องในโบสถ์ทุกวันอาทิตย์ เราก็

คงร้องใช้ได้แหละ พอมีคนเห็น มีคนสนใจก็มีได้รับการติดต่อให้ไปร้องแต่งงาน ขึ้นบ้านใหม่ 

จนร้องเยอะ ๆ ก็เลยคิดว่าคงเป็นสิ่งที่เราหลีกหนีไปไม่ได้ ประกอบกับคุณพ่อไม่สบาย เราก็
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ต้องหารายได้เพ่ือเลี้ยงดูตัวเองและรักษาคุณพ่อ ซึ่งการร้องเพลงประจ าโรงแรมท าให้เรามี

รายได้ตรงนี้ก็เลยท ามาตลอดค่ะ”  

(สัมภาษณ์มาลีวัลย์ เจมีน่า, 3 มิถุนายน 2562)  

มาลีวัลย์ เจมีน่าเป็นศิลปินหญิงที่รับรู้ว่าตนเองมีทักษะและความชอบในด้านการร้องเพลง

อย่างชัดเจน นอกจากการมองเห็นอัตลักษณ์ผ่านมุมมองของตนเองแล้ว ยังมีการนิยามอัตลักษณ์ด้าน

น้ าเสียงของเธอผ่านมุมมองการปฏิสัมพันธ์ของบุคคลอ่ืน ซึ่งเป็นอัตลักษณ์ที่ถูกยอมรับ ท าให้เธอได้รับ

การติดต่อให้ท าหน้าที่เป็นนักร้องประจ าโรงแรม 

 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ข้างต้นท าให้เห็นกระบวนการรับรู้และน าเสนออัตลักษณ์ก่อนจะเข้า

ศิลปินหญิงภายใต้สังกัดบริษัทจีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ว่าอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงซึ่งเป็น 

อัตลักษณ์ส าคัญที่ส่งผลต่อการเป็นศิลปินหญิงนั้น เบื้องต้นจะมีการรับรู้ว่าตนเองมีความสามารถ 

หากอัตลักษณ์เหล่านี้จะถูกยอมรับอย่างชัดเจนเมื่อศิลปินหญิงได้สื่อสารกับบุคคลอ่ืนในสังคม และถูก

พัฒนาให้มีคุณภาพมากข้ึนเมื่อได้น าเสนอผ่านวิถีชีวิตที่เก่ียวข้องกับการร้องเพลงอย่างต่อเนื่อง 

“จุดเริ่มต้นในวงการคือการได้เล่นโฆษณาค่ะ เราไม่ได้มีความคิดอยากจะประกวด

ร้องเพลงหรือไปสมัครเป็นเรื่องราว เราแค่อยากสนุก อยากลอง คือตอนเด็กก็ไม่ได้ขี้อายมาก 

เป็นเด็กกิจกรรม ไปเรียนนาฏศิลป์ ไปเรียนบัลเลต์ ทุกปีมีกีฬาสีก็จะเต้นประกอบเพลง เป็น

ดรัมเมเยอร์ แต่จริง ๆ ก็ชอบร้องเพลงตั้งแต่เด็ก ชอบร้องเพลงการ์ตูน ดูหนังจีนก็ร้องเลียน

เสียง คุณพ่อคุณแม่ก็จะสนับสนุนให้เราขึ้นไปร้อง แต่ไม่คิดว่าจะเข้ามาประกวด พอเข้ามา

วงการเราเข้ามาสายโฆษณานางแบบ คุณพ่อคุณแม่ก็สนับสนุนให้แสดงออก แต่ไม่ได้ให้ไป

เรียนร้องเพลง”  

(สัมภาษณ์นัท มีเรีย, 28 พฤษภาคม 2562)  

 ส าหรับนัท มีเรียนั้น จะเห็นว่ามีกระบวนการรับรู้ว่าตนเองมีความชอบในการร้องเพลง แต่ก็

ไม่ได้มีวิถีชีวิตที่เกี่ยวข้องกับการร้องเพลงอย่างจริงจัง เช่นเดียวกันกับศิลปินหญิงจ านวนที่เหลือ คือ 

คริสติน่า อากีล่าร์ ใหม่ เจริญปุระ ทาทา ยัง โบ สุนิตา และนิโคล เทริโอ ที่รับรู้ว่ามีความชอบในการ
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ร้องเพลง และน าเสนออัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงเป็นบางครั้งบางคราวเท่านั้น ซึ่งแตกต่างจากศรัณย่าและ

มาลีวัลย์ที่มีโอกาสน าเสนออัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงมากกว่า 

 คริสติน่า อากีล่าร์ เกิดและเติบโตในครอบครัวดนตรี บิดาของเธอเป็นนักดนตรีประจ าร้าน 

ท าให้เธอมีโอกาสได้ร้องเพลงอยู่บ้างเวลาที่ไปร้านของบิดา แม้ว่าเธอจะไม่ได้มีเป้าหมายที่จะเป็น

ศิลปินนักร้องมาตั้งแต่ต้น แต่การที่ได้ร้องเพลงมีประสบการณ์การร้องเพลงที่ร้านของบิดา ท าให้เธอ

พบว่าเธอนั้นมีความชื่นชอบด้านการร้องเพลงและมีเห็นว่าตนเองมีศักยภาพในการร้อง  

 ส่วนวิถีชีวิตที่เกี่ยวข้องกับการร้องเพลงของใหม่ เจริญปุระนั้นเป็นเพียงการชื่นชอบการร้อง

เพลง และได้ร้องที่บ้านหรือร้องตามร้านคาราโอเกะเพียงเท่านั้น เธอมีเป้าหมายชีวิตในอาชีพอ่ืน แต่

เมื่อมีคนเห็นว่าเธอสามารถร้องเพลงได้ และให้เธอได้มีโอกาสร้องเพลงในการแสดงภาพยนตร์เรื่อง

หนึ่ง ซึ่งท าให้ทีมงานของบริษัทได้เห็นว่าเธอมีความโดดเด่น และมีลักษณะที่สามารถน าไปพัฒนาเป็น

ศิลปินได้ ตอนแรกเธอไม่คิดว่าตนเองจะเป็นศิลปินได้ แต่เมื่อได้แสดงความสามารถและมีบุคคลอ่ืน

ยอมรับ จึงเกิดกระบวนการยอมรับในตนเองขึ้น 

 ส าหรับทาทา ยัง เป็นบุคคลที่ไม่ได้เกิดในครอบครัวนักดนตรี ไม่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับ

ดนตรีมาก่อน หากเธอมีความต้องการที่จะร้องเพลงบนเวทีประกวด ดังนั้น บิดาจึงได้สนับสนุนให้เธอ

ได้เข้าไปเรียนร้องเพลงที่สถาบันสอนร้องเพลงแห่งหนึ่ง ท าให้เธอมีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการร้อง

เพลงอยู่บ้าง และเมื่อเธอได้เข้าประกวดจนได้รางวัลชนะเลิศอันดับหนึ่ง จึงเกิดการยอมรับและ

พัฒนาอัตลักษณ์ในด้านการร้องเพลง 

 โบ สุนิตา มีความชื่นชอบในการร้องเพลงอย่างมากมาตั้งแต่เธอยังเป็นเด็ก ท าให้เธอพยายาม

ฝึกฝนที่จะร้องเพลงอยู่เสมอ จากการเลียนแบบศิลปินหลากหลายคนที่เธอชื่นชอบ และเมื่อเธอจบ

การศึกษาชั้นมัธยมปลาย เธอจึงลองติดต่อทีมงานในสังกัดเพ่ือจะสมัครเป็นศิลปิน 

 ส่วนวิถีชีวิตที่เกี่ยวข้องกับการร้องเพลงของนิโคล เทริโอ มีความคล้ายกับใหม่ เจริญปุระ 

เนื่องจากชื่นชอบในการร้องเพลง มีการร้องเพลงที่บ้านและที่ร้านคาราโอเกะ แต่ไม่ได้มีความฝันหรือ

เป้าหมายด้านอาชีพที่จะเป็นศิลปิน หากแต่มีคนเห็นความสามารถและศักยภาพว่าเธอน่าจะสามารถ
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เป็นศิลปินได้ จึงส่งเดโมเทปไปยังทีมงานบริษัท และเมื่อบริษัทสนใจเธอจึงเริ่มตระหนักและเกิดการ

ยอมรับว่าตนเองมีอัตลักษณ์ที่สามารถเป็นศิลปินได้ 

 อย่างไรก็ตาม แม้ศิลปินหญิงจะมีวิถีชีวิตที่เกี่ยวข้องกับการร้องเพลงที่แตกต่างกันออกไป ทว่า

จุดร่วมในกระบวนการสร้างอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงของศิลปินหญิงเหล่านี้คือ เริ่มต้นจากการรับรู้ว่า

ตนเองมีความชอบในการร้องเพลง แต่จะมีการยอมรับว่ามีตนเองมีศักยภาพในการร้องเพลงก็ต่อเมื่อ

เริ่มสื่อสารอัตลักษณ์  หรือมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ๆ ในสังคม ซึ่งท าให้ เกิ ดความมั่นใจใน

ความสามารถด้านร้องเพลงของตน และพยายามพัฒนาอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงของตนขึ้น 

 

กระบวนการก่อร่างและสร้างอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง 

 

 

การรับรู้ว่าตนเองมีความชอบในการร้องเพลง     การยอมรับที่เกิดจากการปฏิสัมพันธ์ 

          กับสังคม 

 
ตาราง 5 แสดงการเริ่มสร้างอัตลักษณ์ด้านการร้องเพลง 

 

 4.3.2 ขั้นตอนการน าเสนอ ต่อรอง และสร้างอัตลักษณ์ขณะเป็นศิลปินหญิงภายใต้สังกัด

บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 ประเด็นก่อนหน้าเป็นขั้นตอนการรับรู้และน าเสนออัตลักษณ์ของศิลปินหญิง ซึ่งท าให้ได้เห็น

ภูมิหลัง ความเป็นมา และการก่อร่างสร้างอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงอันมีความส าคัญในการเป็นศิลปิน

หญิง ส าหรับขั้นตอนต่อมาจะเป็นขั้นตอนการน าเสนอ ต่อรอง และหรือการสร้างอัตลักษณ์ใหม่ให้กับ

ศิลปินหญิงเมื่อได้เข้ามาเป็นศิลปินภายใต้สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ (มหาชน) แล้ว แต่ละบริษัท

จะมีขั้นตอนหรือกระบวนการสร้างสรรค์ศิลปินและผลงานเพลงแตกต่างกันออกไป แต่ส าหรับงานวิจัย
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เรื่องนี้  ผู้วิจัยเลือกใช้กระบวนการสร้างสรรค์ศิลปินและผลงานเพลงที่ได้จากการศึกษาเรื่อง 

“กระบวนการสร้างนักร้องยอดนิยม ของ บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอร์เทนเม้นท์ จ ากัด” ของณัฐภรณ์ 

สถิรกุล (2537)  มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์ขั้นตอนการสร้างสรรค์ศิลปินและผลงานเพลงของบริษัท 

จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ซึ่งมีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

  1. ขั้นตอนการสรรหาศิลปิน 

  2. ขั้นตอนการทดสอบศักยภาพของศิลปิน 

  3. ขั้นตอนการเรียนร้องเพลง 

  4. ขั้นตอนการหาแนวความคิดหลักของเพลง 

  5. ขั้นตอนการสร้างสรรค์งานเพลง “เนื้อร้อง ท านอง” 

  6. ขั้นตอนการบันทึกเสียงในห้องเสียง 

  7. ขั้นตอนการสร้างสรรค์ศิลปิน 

 1. ขั้นตอนการสรรหาศิลปิน 

 การสรรหาศิลปินของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) มีอยู่หลากหลายวิธี แต่

ส าหรับศิลปินหญิงล้านตลับทั้ง 8 คน จากการศึกษาภูมิหลังและความเป็นมาของศิลปินหญิงใน

ขั้นตอนก่อนหน้า จะสามารถจ าแนกออกเป็นกลุ่มใหญ่ 2 กลุ่ม ได้แก ่
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กลุ่มศิลปินหญิงที่บริษัทออกไปสรรหา กลุ่มศิลปินหญิงที่เข้าหาบริษัท 

คริสติน่า อากีล่าร ์ ศรัณยา่ ส่งเสริมสวัสดิ ์

มาลีวัลย์ เจมีน่า โบ สุนิตา 

ใหม่ เจริญปุระ นิโคล เทรโิอ 

ทาทา ยัง  

นัท มีเรีย  

ตาราง 6 จ าแนกการสรรหาศิลปินหญิงของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

กลุ่มที่หนึ่ง คือ กลุ่มศิลปินหญิงที่บริษัทออกไปสรรหา การออกไปสรรหาศิลปินของ

บริษัท มีทั้งการได้รับการแนะน ามาจากบุคคลที่รู้จักแล้วผู้บริหารติดต่อไปยังศิลปิน การชักชวนให้มา

สังกัดที่บริษัทแกรมมี่ การพบศิลปินจากงานกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การถ่ายละคร หรือการแสดง

คอนเสิร์ต และการสรรหาจากเวทีการประกวดร้องเพลง มีจ านวน 5 คน ได้แก่ คริสติน่า อากีล่าร์ 

มาลีวัลย์ เจมีน่า ใหม่ เจริญปุระ ทาทา ยัง และนัท มีเรีย 

“บ้านติ๊นาเป็นบ้านนักดนตรีอยู่แล้ว คุณพ่อเล่นดนตรีและร้องเพลง วันไหน

ไปดูคุณพ่อ คุณพ่อจะเรียกให้ติ๊นาและน้อง ๆ ขึ้นไปร้องเพลงโชว์ แล้ววันหนึ่งนั่งรถ

อยู่กับคุณพ่อ คุณพ่อก็ถามติ๊นาขึ้นมาว่าอยากร้องเพลงไหม เราก็ถามคุณพ่อว่า

หมายความว่า ยังไง คุณพ่อเลยบอกว่าพ่ีเต๋อฝากถามว่าอยากร้องเพลงไหม ติ๊นาก็

ไม่ได้คิดอะไร อาจจะไม่ได้จริงจัง จนคุณพ่อถามครั้งที่สองก็เริ่มคิดว่ามันจริงจังขึ้น

มาแล้ว แล้วเลขาฯ พี่เต๋อก็โทรมาคุยค่ะ”  

 (คริสติน่า อากีล่าร์, รายการ behind the songs ตอนที่ 7)  

เรวัต พุทธินันทน์ต้องการท าแนวเพลงเต้นร า (Dance) ซึ่งในประเทศไทยยังไม่มีแนว

เพลงนี้ จึงพยายามสรรหาศิลปินที่มีศักยภาพทั้งการร้องและการเต้น ซึ่งเพ่ือนของเรวัตที่รู้จักกับบิดา
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ของคริสติน่าจึงได้แนะน าคริสติน่ากับเรวัต เป็นการสรรหาศิลปินจากการที่บุคคลที่รู้จักแนะน าให้กับ

ผู้บริหารของบริษัท 

  ส าหรับการเข้าไปเป็นศิลปินภายใต้บริษัทแกรมมี่เพราะทางทีมงานมองเห็นศักยภาพ

ของมาลีวัลย์ ว่ามีความสามารถในการร้องเพลงเป็นอย่างสูง ซึ่งเธอให้สัมภาษณ์ว่า 

“ก่อนหน้านั้นพ่ีร้องเพลงอยู่ที่โรงแรมแห่งหนึ่งค่ะ พ่ีแต๋ม ชรัส เฟ่ืองอารมณ์

ก็คงเห็นว่าเรามีความสามารถจึงชวนให้ไปออกอัลบั้มกับไนต์สปอต เขาบอกว่าจะได้

ไปอัดเสียงที่อเมริกาด้วยนะ เราก็ดีใจมาก เพราะมันคือความฝันของคนร้องเพลงนะ

คะ หลังจากออกอัลบั้มกับไนต์สปอตสองอัลบั้มก็ย้ายบริษัท เกิดจากการชักชวนจาก

ทีมงานของแกรมมี่ อัลบั้มแรกท่ีท ากับแกรมมี่คือ ปรารถนาและอารมณ์ มีพ่ีเต๋อเป็น 

Executive producer ค่ะ”  

(สัมภาษณ์มาลีวัลย์ เจมีน่า, 3 มิถุนายน 2562)  

นอกจากนี้ ทางแกรมมี่ยังเห็นภาพของการพัฒนาและต่อยอดศิลปิน นักแสดงที่มี

ความสามารถสูงเพ่ือที่จะสามารถน ามาปั้นให้เป็นนักร้องที่มีชื่อเสียงได้ อาทิ กรณีตัวอย่างของใหม่ 

เจริญปุระที่กรรมการของบริษัทได้พบเจอในกองถ่ายภาพยนตร์ แล้วมีความเห็นว่าน่าจะสามารถต่อ

ยอดพัฒนาเป็นศิลปินได้ ประกอบในช่วงเวลานั้นบริษัทต่าง ๆ นิยมสร้างศิลปินนักร้องจากการเป็น

ดารา เนื่องจากว่าเป็นที่รู้จักประมาณหนึ่งแล้ว ง่ายต่อการสร้างให้มีชื่อเสียง ซึ่งใหม่ เจริญปุระ 

“ตอนนั้นใหม่เป็นดาราอยู่ แสดงหนังกับพ่ีเบิร์ด พ่ีเบิร์ดก็คุยกับแม่ว่าเรา

อยากเป็นนักร้องไหม ตอนนี้ เบิร์ดเป็นนักร้องอยู่ค่ายนี้นะ เบิร์ดแนะน าได้ แล้ววัน

หนึ่งก็ได้เจอพ่ีเล็ก บุษบาในกองถ่ายหนังเรื่องหนึ่ง พ่ีเล็กน่าจะมาถ่ายรายการ แล้ว

มองมาบนเวทีก็เป็นฉากที่ใหม่ก าลังร้องเพลงอยู่ ทีมงานก็บอกให้ลงไปสวัสดีพ่ีเล็ก 

ปรากฏพ่ีเล็กบอกว่าหนู ถ้าหนูสนใจร้องเพลงมาหาพ่ีนะ จากนั้นก็ไปเจอพ่ีเล็กที่

แกรมมี่ เราอัดเทปคาสเซตต์ไว้ก็ให้พ่ีเล็กไป สักพักพ่ีเล็กให้ไปเจอพ่ีเต๋อ ผ่านไปอีก

สักพักพ่ีเล็กบอกไม่ต้องเจอพ่ีเต๋อแล้ว เจอคุณไพบูลย์เลยละกัน”  

(ใหม่ เจริญปุระ, รายการ behind the songs ตอนที่ 1)   
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ส าหรับทาทา ยังนั้น เธอแจ้งเกิดจากการเป็นนักร้องยุวชนของประเทศไทย ซึ่ง

ครอบครัวที่ไม่ได้เป็นศิลปินหรือนักร้องสนับสนุนให้เธอได้เรียนร้องเพลงและเข้าประกวด เมื่อได้รางวัล

ชนะเลิศแล้วประกอบกับความฝันที่อยากจะเป็นศิลปินที่มีชื่อเสียง เมื่อทางบริษัทก็ได้ชักชวนเธอจึง

ตัดสินใจเข้าร่วมและท าอัลบั้มในต้นสังกัดจีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ 

“การเป็นนักร้องของทาคือเกิดจากพ่อ เนื่องจากเราเป็นลูกคนเดียว แล้วมี

ลูกพ่ีลูกน้องที่ห่างกัน 10 ปี แล้วพ่ีจะได้รับค าชมบ่อย ๆ เราก็จะรู้สึกว่าชมอีกแล้ว 

แล้วมีวันหนึ่ งก็ดูการประกวดร้องเพลง Thailand Junior Singing Contest ปี

ก่อนที่ทาจะประกวด พ่อก็ชมคนที่ชนะว่าเก่งมากเด็กคนนี้ ทุกอย่างดี เราก็รู้สึกว่า

พ่อเริ่มเยอะแล้ว พ่อคะหนูอยู่ตรงนี้ หนูก็ท าได้ พ่อเลยพูดขึ้นมาว่าเขาท าได้เพราะ

เขาไปเรียนร้องเพลง แล้วถามว่าทาอยากเรียนไหม ก็เลยไปเรียนร้องเพลงกับพ่ีอ้วน

เพ่ือเข้าประกวดเวทีนั้นค่ะ พ่ีอ้วนถามว่าถูกพ่อแม่บังคับมาหรือเปล่า เราก็ไปเลยว่า 

 I want to be a superstar”  

(ทาทา ยัง, รายการ Monday มันดีเอกกี้ อ้อม, 14 กันยายน 2563)  

ส่วนนัท มีเรียนั้น การได้เข้าไปเป็นศิลปินหญิงภายใต้บริษัทแกรมม่ี เกิดจากการที่เป็นดาราที่

ร้องเพลงได้อยู่แล้ว เมื่อได้แสดงศักยภาพด้านการร้องเพลงที่มีอยู่ ท าให้ผู้บริหารบริษัทเกิดความสนใจ 

และเห็นว่ามีคุณสมบัติเพียงพอในการที่จะปั้นให้เป็นศิลปินของบริษัท จึงได้เรียกให้ไปทดสอบการร้อง 

“นัทเริ่มเข้าวงการด้วยการถ่ายโฆษณา ตอนนั้นอายุแค่ 14-15 พอเข้า

วงการมาซักระยะก็มาเล่นละคร เล่นหนัง ค่อยมีเอ็มวี แกรมมี่ตัวแรกของพ่ีเบิร์ด  

ซักพักเค้าก็ชวนให้ไปเล่นแบบเบิร์ดเบิร์ด จริง ๆ ก็เคยร้องเพลงประกอบคือหัตถา

ครองพิภพก่อนเล่นแบบเบิร์ดเบิร์ด แล้วค่อยเป็นนักร้อง ช่วงที่เป็นนักแสดง แกรมมี่

เค้าจะเชิญดารานักแสดงไปออกรายการแฮปปี้เบิร์ธเดย์ ออน ไอซ์ค่ะ นัทก็ไปออก

แล้วก็ร้องเพลงพ่ีติ๊นา พ่ีมิ้นท์ คนก็อุ๊ย ร้องเพลงได้ แต่ก่อนมีสกรีนเทสต์ ให้ดาราไป

สกรีนเทสต์ เราก็ถูกเชิญไปสกรีนเทสต์ เค้าก็คงเห็นแล้วเก็บเอาไว้ ช่วงแบบเบิร์ด

เบิร์ด พ่ีเต๋อได้ไปดู แล้วก็คงเห็นว่าเราร้องเพลงได้ดี เพราะตอนนั้นเราร้องเพลงอ้อม
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แขนที่ว่างเปล่า ทุกคนก็ตะลึงกันว่านี่คือเสียงนัทหรอ นึกว่าลิปซิงก์ พี่เต๋อก็เลยเห็น

ว่านัทน่าจะมาออกอัลบั้ม แล้วทีมงานก็เห็นด้วย”  

(สัมภาษณ์นัท มีเรีย, 28 พฤษภาคม 2562) 

  การที่บริษัทออกไปสรรหาศิลปินนักร้องในหลากหลายรูปแบบวิธีถือว่าเป็นที่นิยม

อย่างมากในยุคสมัยนั้น เนื่องจากบริษัทต้องการตามหาคนที่เหมาะสมกับนโยบายหรือกลยุทธ์ที่ทาง

บริษัทได้วางแผนว่าตั้งใจจะสร้างสรรค์สินค้าในแนวทางนี้ออกมา 

 กลุ่มที่สอง คือ กลุ่มศิลปินหญิงที่เข้าหาบริษัท โดยมีทั้งการแนะน าตัวกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

กับการสร้างสรรค์เพลง และส่งเดโมเทปให้บริษัท ศิลปินอาจจะไม่ได้เข้าไปสมัครที่บริษัทด้วยตัวเอง 

แต่เป็นอาจจะมีคนรู้จักท่ีเห็นว่ามีความสามารถในการร้องเพลง จึงแนะน าไปยังทีมงานบริษัทก็เป็นได้ 

มีจ านวน 3 คน คือ ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์ โบ สุนิตา และนิโคล เทริโอ 

ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์ให้สัมภาษณ์ว่าตนเองได้แนะน าตนเองกับผู้บริหารบริษัท ซึ่ง

ผู้บริหารมีความคิดเห็นว่าตนเองนั้นอาจจะเป็นศิลปินได้ จึงได้ให้ส่งเดโมเทปเพลงไปยังบริษัท 

“พ่ีไม่ได้ประกวด ไม่ได้อะไรเลยค่ะ แค่ได้เจอพ่ีเต๋อ คือช่วงนั้นกลับมาจาก

อเมริกา แล้วไปทานข้าวกับเพ่ือนที่ห้องอาหารโรงแรมหนึ่งค่ะ แล้วในห้องนั้นมี 

พ่ีเต๋อด้วย เราก็รู้จักเขา เพราะเขาดัง มีชื่อเสียง เราเดินไปสวัสดี แล้วก็แนะน าว่าว่า

ชื่อก้อยนะคะ ร้องเพลงได้นะ ก็คุยกันเล็กน้อย พ่ีเต๋อก็ให้อัดเดโมเทปแล้วส่งไปที่

แกรมมี”่  

(สัมภาษณ์ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์, 26 ตุลาคม 2561) 

ส่วนการเข้ามาเป็นศิลปินของ โบ สุนิตานั้นผ่านกระบวนการหลายขั้นตอนด้วยกัน 

ไม่ว่าจะเป็นการแนะน าตนเองและขอให้บุคคลที่รู้จักกับทีมงานในบริษัทช่วยแนะน าวิธีการสมัคร แล้ว

จึงส่งเดโมเทปให้ทีมงานที่บริษัทฟังหลังจากนั้น ซึ่งเป็นลักษณะของบุคคลที่ไม่ได้มีเบื้องหลังหรือสาย

สัมพันธ์ทางดนตรี รวมทั้งไม่ได้เป็นผู้ที่มีชื่อเสียงในวงการบันเทิงมาก่อนด้วย 
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“สมัยเด็ก ๆ ที่บ้านไม่ได้มีฐานะ จะมีของเล่นน้อยมาก สิ่งที่เราชอบมา

ตั้งแต่เด็กคือการร้องเพลง เพราะฉะนั้นของเล่นของที่โบมีจากการเก็บเงินซื้อคือเทป

ของศิลปินที่เราชอบ วันหนึ่งดูรายการเพลงในทีวีที่เขาไปเล่นคอนเสิร์ตกัน เห็นพ่ีแจ้ 

ดนุพลร้องเพลงในคอนเสิร์ตอยู่ มันเลยกลายเป็นจุดที่ว่าโตไปเราอยากเป็นแบบพี่แจ้ 

อยากเป็นแบบคนนี้ แล้วก็ไม่มีความฝันอ่ืน ความฝันเราคือนักร้องอย่างเดียว ตอน

นั้นอายุ 15 โบมีญาติที่ท าคอนเสิร์ตให้กับศิลปินอยู่ทางภาคใต้ แล้วรู้จักกับพ่ีแดง 

ปรีชา ภาคอุทัย เป็นผู้จัดการของพ่ีมอส ก็เขียนจดหมายไปหาญาติว่าอยากเป็น

นักร้องค่ายแกรมม่ี น้าช่วยหน่อยได้ไหมคะ เขาก็โทรหาพ่ีแดง พี่แดงจึงให้อัดเพลงใส่

เทปมา 3-4 เพลง แล้วเขาจะเอาไปให้คนที่บริษัทฟังกัน”  

(โบ สุนิตา, รายการ behind the songs ตอนที่ 8)  

และส าหรับนิโคล เทริโอนั้น การเข้าไปเป็นศิลปินหญิงในบริษัทแกรมมี่ เธอ จะมีลักษณะ

คล้ายกับคริสติน่า อากีล่าร์ ในแง่การแนะน าตัวบุคคลให้แก่ทีมงานในบริษัท แต่มีความแตกต่างใน

ส่วนของคริสติน่านั้น ผู้บริหารได้ขอให้ส่งเดโมเทปให้ทางบริษัท ทว่าในส่วนของนิโคลเป็นการแนะน า

ตัวบุคคลแก่ทีมงานบริษัทก็จริง แต่เป็นการส่งเดโมเทปแนบไปด้วย จึงถือว่าบริษัทไม่ได้สรรหา แต่เป็น

การเข้าหาบริษัทเองแม้จะเป็นจากการที่ญาติส่งแทนก็ตาม 

“กี้ชอบร้องเพลงตั้งแต่เด็ก พอไปเรียนที่อเมริกาก็จะไปร้านคาราโอเกะกับ

เพ่ือน ๆ ทุกวันหยุด ไปร้องเพลงไทย แล้วเวลาร้องเพลงที่บ้านเราก็มีอัดเสียงไว้ 

น้องสาวกี้เป็นเพ่ือนสนิทกลุ่มเดียวกับพ่ีอาร์ต พ่ีดล ที่เป็นผู้ก ากับมิวสิกวิดีโอเพลง

ของพี่เบิร์ด ตอนซัมเมอร์เขาก็แอบเอาเทปที่เราอัดไว้ไปให้พ่ี ๆ ฟัง แล้วเอารูปที่ถ่าย

ด้วยให้พ่ีเขาดู พ่ีเขาเลยบอกว่าถ้ากี้กลับไทยก็ให้เข้าไปหาที่แกรมมี่หน่อย พอกลับ

ไทยก็เข้าไปบริษัทอะค่ะ”  

(นิโคล เทริโอ, รายการคิดถึงจัง 9 พฤษภาคม 2555)  

จากการศึกษาข้อมูลข้างต้นสามารถวิเคราะห์ได้ว่าในขั้นตอนการสรรหาศิลปินนั้น จะยังไม่มี

การคัดเลือกอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงหรือด้านบุคลิกลักษณะอย่างจริงจัง ในแง่ของศิลปิน มีการน าเสนอ
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ตนเองเพียงเบื้องต้นว่าสามารถร้องเพลงได้เท่านั้น ส่วนแง่ของบริษัทที่สรรหาศิลปินเป็นไปทิศทาง

เดียวกัน กล่าวคือ บริษัทจะเห็นว่าศิลปินคนนี้น่าจะสามารถร้องเพลงได้ และบุคลิกก็มีความน่าจะเป็น

หรือมีโอกาสน าไปต่อยอดในการสร้างสรรค์เพ่ือเป็นศิลปินได้ แต่ยังไม่ได้มีการท าความรู้จักความเป็น

ตัวตนของศิลปินหญิงที่แท้จริงด้านแนวคิดหรือทัศนคติการใช้ชีวิตหรือความรักที่อยู่ลึกไปกว่านั้น 

2. ขั้นตอนการทดสอบศักยภาพของศิลปิน 

เมื่อผ่านขั้นตอนการสรรหาศิลปินในเบื้องต้นแล้ว ขั้นตอนต่อมาเป็นการทดสอบศักยภาพของ

ศิลปินด้วยการทดสอบร้องเพลง เมื่อผ่านการทดสอบนี้ก็จะเข้าสู่การทดสอบหน้ากล้องหรือสกรีน

เทสต์ (Screen test) ส าหรับการเป็นศิลปิน การมีศักยภาพในการร้องเพลงถือว่ามีความส าคัญเป็น

อย่างมาก นอกจากนั้นบุคลิกลักษณะภายนอกก็ส าคัญไม่แพ้กัน การมีบุคลิกภาพที่ดีจะส่งผลให้ศิลปิน

มีความน่าสนใจมากข้ึน จึงกล่าวได้ว่าการทดสอบหน้ากล้องจึงส าคัญไม่แพ้การทดสอบร้องเพลง 

 การทดสอบการร้องเพลงและการทดสอบหน้ากล้องเป็นการทดสอบว่าศิลปินแต่ละคนมี

ความสามารถในการร้องเพลงมากน้อยเพียงใด มีบุคลิกลักษณะเป็นอย่างไร สามารถน าไปต่อยอดเพ่ือ

พัฒนาเป็นศิลปินได้จริงหรือไม่ หากเห็นว่ามีศิลปินมีคุณสมบัติเพียงพอก็จะตัดสินใจในขั้นตอนนี้ว่าจะ

เลือกคนนี้แน่นอน อย่างที่ได้กล่าวไปว่าการเป็นศิลปินนั้น ศักยภาพกับบุคลิกลักษณะมีความส าคัญ

เหมือนกัน สองส่วนนี้เป็นส่วนส าคัญในการคัดเลือกศิลปินเพ่ือน าไปพัฒนา หากบริษัทเห็นว่าศิลปินใด

มีศักยภาพในการร้องเพลงมากกว่า บริษัทก็จะเน้นสร้างและน าเสนออัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงให้มีความ

โดดเด่นมากกว่าอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะ ในตรงกันข้ามหากศิลปินใดมีบุคลิกลักษณะภายนอกท่ีมี

เสน่ห์และน่าสนใจ บริษัทก็จะเน้นน าเสนออัตลักษณ์ด้านนี้ให้มีความโดดเด่นมากที่สุด ส่วนอัตลักษณ์

ด้านน้ าเสียงก็ถูกน าเสนอให้มีความส าคัญรองลงมา  

 อนึ่ง การทดสอบศักยภาพศิลปินนั้น ศิลปินอาจจะมีความตั้งใจน าเสนออัตลักษณ์ที่มองว่า

ตนเองมีน้ าเสียงแบบนี้ สามารถร้องเพลงแนวนี้ได้ดี หรือเป็นคนบุคลิกลักษณะแบบนี้ แต่ผู้ทดสอบ

อาจจะให้ศิลปินทดลองร้องเพลงหรือแสดงในหลากหลายประเภทที่ศิลปินไม่เคยมองว่าตนเองสามารถ

ร้องได้หรือท าได้ เพ่ือค้นหาอัตลักษณ์ที่เหมาะสมกับศิลปินที่สุด ซึ่งเมื่อศึกษาแล้วสามารถจ าแนกการ

คัดเลือกศิลปินในขั้นตอนการทดสอบศักยภาพออกได้เป็น 2 ประเภท ซึ่งทางทีมงานและบริษัทได้

ก าหนดเป็นแนวทางคร่าว ๆ ไว้ ได้แก่ ประเภทที่หนึ่ง คัดเลือกจากการมีคุณสมบัติด้านบุคลิกลักษณะ
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ภายนอกที่โดดเด่น กับ ประเภทที่สอง คัดเลือกจากศักยภาพด้านการร้องเพลงและน้ าเสียงที่โดดเด่น 

จากนนั้นพัฒนาอัตลักษณ์ตามความโดดเด่นของศิลปินคนนั้น ๆ ในขั้นตอนต่อไป 

ศิลปินหญิงที่มีบุคลิกลักษณะภายนอกที่โดดเด่น ศิลปินหญิงที่มีศักยภาพด้านการร้องเพลง 

และน้ าเสียงท่ีโดดเด่น 

คริสติน่า อากีล่าร์ ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์ 

ใหม่ เจริญปุระ มาลีวัลย์ เจมีน่า 

ทาทา ยัง โบ สุนิตา 

นัท มีเรีย  

นิโคล เทริโอ  

 
ตาราง 7 แสดงประเภทความโดดเด่นของศิลปินหญิงล้านตลับ 

 อย่างไรก็ตาม ในการพัฒนาอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงทั้ง 8 คนนี้ แม้จะเน้นสร้างและน าเสนอ 

อัตลักษณ์ด้านหนึ่งให้โดดเด่นที่สุดก็ไม่ได้หมายความว่าจะไม่มีการประณีตและใส่ใจในอัตลักษณ์อีก

ด้าน หากอัตลักษณ์ด้านหนึ่งถูกเน้นย้ าให้ความส าคัญมากที่สุด แต่อัตลักษณ์อีกด้านจะยังคงมี

ความส าคัญ เพียงแต่ส าคัญน้อยลงไป ซึ่งจะมีการอธิบายในส่วนถัดไป 

 3. ขั้นตอนการเรียนร้องเพลง 

หลังจากการเซ็นต์สัญญาเข้าสู่บริษัทแกรมมี่แล้ว ศิลปินส่วนมากจะได้เรียนร้องเพลง เพ่ือ

เพ่ิมเติมความรู้ความสามารถ บริษัทแกรมมี่จะมีผู้ เชี่ยวชาญในแต่ละด้านมาสอน อาจจะเป็น 

โปรดิวเซอร์หรือนักแต่งเพลงที่มีประสบการณ์ในด้านนี้เป็นระยะเวลานาน เนื้อหาในการเรียนการสอน

ก็จะเป็นหลักการและทฤษฎีเกี่ยวกับการร้องเพลง หรือศัพท์ที่ใช้กันในวงการดนตรี ที่ศิลปินบางคนยัง

ไม่ทราบ การเรียนร้องเพลงมีความส าคัญมากต่อศิลปินที่ร้องเพลงได้แต่ไม่เคยรู้จักทฤษฎีในการร้อง

เพลงมาก่อน หรืออาจจะร้องเพลงได้แต่ยังร้องได้ไม่ถูกวิธีมากนัก การเรียนร้องเพลจึงสามารถช่วยให้
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การบันทึกเสียงเป็นไปได้อย่างรวดเร็วมากขึ้น ย่นระยะเวลาในการท างานลง เนื่องจากในยุคก่อน การ

เช่าห้องบันทึกเสียงมีราคาที่ค่อนข้างสูง ถ้าหากบันทึกเสียงได้รวดเร็วและมีคุณภาพก็จะดีต่อทั้งตัว

ศิลปินและบริษัท 

“หลังจากที่ได้ไปเซ็นสัญญาแล้ว ก่อนจะท าอัลบั้ม เราก็ต้องเรียนร้องเพลง

ก่อนค่ะ คือเราร้องเพลงมาตลอดก็จริง แต่ว่าเรายังไม่ได้มีความช านาญมากพอ มี

หลายสิ่งหลายอย่างที่ยังไม่ทราบ ดังนั้น การได้เรียนเพ่ิมเติมก็ส าคัญมากค่ะ ซึ่งการ

เรียนแบ่งออกเป็นสองส่วน ส่วนแรกคือการเรียนร้อง อีกส่วนเป็นการเรียนโน้ต พ่ีนิ่ม 

สีฟ้าจะสอนเรื่องร้อง ส่วนเรื่องโน้ตพี่ป๋อง อรรณพ จันสุตะเป็นคนสอนค่ะ”  

(สัมภาษณ์ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์, 26 ตุลาคม 2561) 

  ในส่วนของศิลปินหญิงที่เหลือก็ได้เรียนร้องเพลงเช่นเดียวกัน ทุกคนได้เรียนหลักการ

และทฤษฎีเหมือนกัน จากผู้สอนคนเดียวกัน อาจกล่าวได้ว่าการที่ศิลปินต้องเรียนร้องเพลงนี้ช่วยให้

ศิลปินมีคุณภาพด้านการร้องเพลงที่เพียงพอต่อการท าผลงานเพลง ซึ่งสอดคล้องกับส่วนการคัดเลือก

ศิลปินที่แม้ว่าศิลปินบางคนอาจจะถูกน าเสนออัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะให้มีความโดดเด่น แต่ด้าน

การร้องเพลงก็ต้องไม่ทิ้ง ต้องให้ความส าคัญเช่นกัน เนื่องจากผู้บริหารด้านการสร้างสรรค์ศิลปินและ

ผลงานเพลงเข้มงวดเรื่องคุณภาพการร้องเป็นอย่างมาก 

4. ขั้นตอนการหาแนวความคิดหลักของเพลง    

การหาแนวความคิดหลักของเพลง (Concept) มีความส าคัญต่อการสร้างสรรค์ศิลปินและ

งานเพลงเป็นอย่างมาก แนวคิดหลักจะเป็นเหมือนเข็มทิศที่คอยก าหนดทิศทางของแต่ละฝ่าย ให้อยู่

ขอบเขต ไม่เกินออกไปจากสิ่งที่ตั้งไว้ ในการหาแนวคิดหลักนี้ จะมีหลายฝ่ายประกอบกัน ผู้ที่มีอ านาจ

สู งสุ ด คื อ  Executive producer ห รื อ โป รดิ ว เซอ ร์ ห ลั ก  ใน ยุ ค ขอ งศิ ล ปิ น ห ญิ งล้ าน ตลั บ 

เรวัต พุทธินันทน์จะรับหน้าที่นี้ ซึ่งเป็นการมองภาพรวมทั้งในด้านแนวเพลง ด้านเนื้อหา ด้านการ

ควบคุมการบันทึกเสียง รวมไปถึงสามารถวิเคราะห์แนวโน้มการตลาดของธุรกิจเพลงไทยสากลได้ จึง

ถือได้ว่าต าแหน่งนี้มีความส าคัญอย่างมาก แต่หากงานสร้างสรรค์ศิลปินจ านวนมาก ก็จะถูกแบ่งไปให้

บุคคลอ่ืนที่มีความช านาญมาท าหน้าที่นี้ วิธีการค้นหาแนวคิดหลักของอัลบั้มท าได้โดยการประชุม
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ร่วมกับฝ่ายต่าง ๆ อาทิ ศิลปินเจ้าของผลงาน ฝ่ายสร้างสรรค์งานเพลง ฝ่ายส่งเสริมการตลาด เป็นต้น 

เมื่อได้แนวคิดหลักแล้ว ผู้ที่เป็นหัวหน้าฝ่ายต่าง ๆ จะน าแนวคิดหลักไปสื่อสารกับลูกน้องในทีมอีกครั้ง 

เพ่ือที่จะออกแบบงานให้ออกมาตรงตามความต้องการและเป้าหมายมากที่สุด การก าหนดแนวคิด

หลักของศิลปินหญิงล้านตลับสามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่หนึ่ง คือ กลุ่มที่แนวคิด

หลักถูกก าหนดไว้ก่อนแล้วจึงสร้างสรรค์ศิลปิน กับ กลุ่มที่สอง คือ กลุ่มที่สร้างสรรค์ศิลปินไปพร้อมกับ

ก าหนดแนวคิดหลัก 

แนวคิดหลักถูกก าหนดไว้แล้ว  

สร้างสรรค์ศิลปินทีหลัง 

ก าหนดแนวคิดหลักไปพร้อมกับ 

การสร้างสรรค์ศิลปิน 

คริสติน่า อากีล่าร์ ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์ 

มาลีวัลย์ เจมีน่า ใหม่ เจริญปุระ 

 ทาทา ยัง 

 โบ สุนิตา 

 นัท มีเรีย 

 นิโคล เทริโอ 

 
ตาราง 8 แสดงการก าหนดแนวคิดหลักของศิลปิน 

 กลุ่มที่หนึ่ง คือ กลุ่มที่แนวคิดหลักถูกก าหนดไว้ก่อนแล้วจึงสร้างสรรค์ศิลปิน แนวทางการ

สร้างสรรค์ อัลบั้มจะถูกก าหนดไว้แล้ว ซึ่งมีศิลปินหญิง 2 คน ได้แก่ คริสติน่า อากีล่าร์ และ 

มาลีวัลย์ เจมีน่า 
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“ในสมัยนั้นยังไม่มีเพลงแดนซ์จริงๆ จังๆ ส่วนมากเป็นเพลงดิสโก้ พ่ีเต๋ออยากท า

แดนซ์ อยากให้ติ๊นาร้องเพลงแดนซ์เป็นคนแรก คือทางพ่ีเต๋อเขาก็วางคอนเสปต์นี้ไว้แล้ว แล้ว

เห็นว่าติ๊นามีศักยภาพ บวกกับชอบที่จะท าด้วย จึงออกมาเป็นเพลงแดนซ์ค่ะ”  

(สัมภาษณ์คริสติน่า อากีล่าร์ อ้างถึงใน ณัฐภรณ์ สถิรกุล, 2537:92) 

 แม้จะมีการก าหนดแนวคิดหลักอัลบั้มของคริสติน่า อากีล่าร์ไว้ว่าต้องเป็นแนวเพลงแดนซ์

เท่านั้น เพราะทางบริษัทเห็นว่าศิลปินคนนี้มีศักยภาพเพียงพอ สามารถร้องและเต้นได้ เพราะมีรูปร่าง

ที่เหมาะสม แต่ก็มีการพูดคุยและถามถึงความพอใจและสะดวกใจของศิลปินก่อนว่าชอบไหม สามารถ

ท าได้หรือไม่ ถ้าศิลปินชอบและอยากท า ก็จะเริ่มด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 

“โปรดิวเซอร์เป็นคนคิด คนก าหนดไว้ก่อนแล้ว เขาดูจากความสามารถของพ่ี 

น้ าเสียงของพ่ี พ่ีไม่ได้มีส่วนร่วมเลย พี่เสียดายมาก พ่ีไม่ได้มีโอกาสเหมือนคนอ่ืน ก็มีการพูด

บ้างว่าชอบเพลงเร็ว อยากถ่ายทอดเพลงเร็วให้คนได้ฟังแบบสนุกๆ บ้าง เขาก็เหมือนไม่ได้รับ

ฟัง เขามองว่าเสียงเป็นจุดขายของเรา พี่เต๋อบอกเลยว่าพ่ีต้องร้องเพลงเศร้าเท่านั้น ถึงจะดัง 

ก็ดังตามนั้นจริง ๆ คือพ่ีร้องเพลงเร็วได้นะ แต่พ่ีเต๋อบอกมันไม่เข้า เราต้องโชว์เสียงจากการ

ร้องเพลงช้า ๆ เศร้า ๆ”  

(สัมภาษณ์มาลีวัลย์ เจมีน่า, 3 มิถุนายน 2562) 

 ส าหรับมาลีวัลย์ เจมีน่า มีผลงานก่อนหน้านี้มาแล้ว ท าให้โปรดิวเซอร์เห็นว่าเธอเหมาะสมกับ

แนวเพลงแบบใด จุดใดคือจุดขายที่ควรให้ความส าคัญมากที่สุด จากการศึกษาพบว่าจุดขายของเธอ

คือความกว้างของเสียง ผลงานของเธอจึงถูกก าหนดไว้แล้วว่าเนื้อหาต้องเป็นเพลงที่ไม่สมหวังในความ

รัก มีจังหวะช้า เพ่ือให้เธอได้แสดงความสามารถในการใช้เสียงที่ทรงพลัง เนื่องจากน้ าเสียงและ

ความสามารถในการสื่อสารอารมณ์เพลงของมาลีวัลย์มีคุณภาพเป็นที่ประจักษ์อยู่แล้ว แม้จะไม่ชอบ

เพลงช้า แต่เธอก็ไม่อาจมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวคิดหลักของอัลบั้มได้ ซึ่งแตกต่างจากคริสติน่า 

อากีล่าร์ที่ยังมีส่วนร่วมในการเสนอว่าชอบหรือไม่ชอบแนวคิดที่ก าหนดไว้ 
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 กลุ่มที่สอง คือ กลุ่มที่สร้างสรรค์ศิลปินไปพร้อมกับก าหนดแนวคิดหลัก กล่าวคือ ศิลปินหญิง

กลุ่มนี ้ไม่ได้มีการก าหนดแนวทางที่ชัดเจนอย่างกลุ่มแรก แต่จะมีการค้นหาศักยภาพที่โดดเด่นไม่ว่าจะ

เป็นด้านน้ าเสียงหรือบุคลิกลักษณะภายนอกมาเพ่ือก าหนดแนวทางของอัลบั้ม แนวคิดหลักนี้จะ

ประกอบขึ้นด้วยศักยภาพที่ศิลปินหญิงมีอย่างเพียงพอและความชอบหรือความสบายใจที่จะท า 

เพ่ือให้งานออกมาเป็นตัวของศิลปินหญิงมากที่สุด ศิลปินหญิงกลุ่มนี้ มีจ านวน 6 คนได้ ศรัณย่า 

ส่งเสริมสวัสดิ์ ใหม่ เจริญปุระ ทาทา ยัง โบ สุนิตา นัท มีเรีย และนิโคล เทริโอ 

“ส าหรับที่แกรมมี่ เขาก็จะมีการประชุมทีมงานกัน ซึ่งก็ต้องมีนักร้องเข้าประชุมด้วย

นะ แล้วการจะท าอัลบั้มหนึ่งมีหลายปัจจัย การตลาดส าคัญ ต้องดูบริษัทคู่แข่งด้วยว่าเขาท า

อะไร แล้วสังคมเป็นยังไงบ้าง ท าอะไรถึงจะดี นั่นแหละ พอเห็นแนวทางก็ต้องดูศิลปิน ดู

นักร้องด้วยว่าท าแนวนี้ แบบนี้เหมาะกับเขาไหม เขาเป็นคนแบบนี้สามารถท าแบบนี้ได้หรือ

เปล่า อย่างติ๊นา เขามีความมั่นใจ เขาเซ็กซี่ เขาเต้นได้ เขาใส่เสื้อผ้าแบบนั้นแล้วเป็น

ธรรมชาติไง แต่ถ้าให้คนอ่ืน อย่างพ่ีก้อยไปท าแบบติ๊นามันก็ไม่เข้า มันก็เลยกลายเป็นว่า

ตัวตนของศิลปินก็มีผลต่อการคิดหาคอนเสปต์ของอัลบั้มเหมือนกัน คือสิ่งที่พ่ี ๆ จะดูก็คือว่า 

คาแรกเตอร์เขาเป็นยังไง เสียงร้องเขาเป็นยังไง คนนี้เสียงออกร็อกแอนด์โรล เสียงมันห้าว ๆ 

หน่อย ซึ่งก็จะสัมภาษณ์นักร้องด้วยนะ เราจะไม่ได้จับปั้น จับยัด เราจะดูสองอย่างมาชนกัน 

ความชอบ ความเป็นนักร้องคนนั้น กับสิ่งที่เราคิดว่าน่าจะเหมาะสมมาบวกกัน บางทีหนู

อยากท าเพลงร็อก แต่เสียงไม่ได้ก็ไม่เหมาะ เหมาะกับ easy listening มากกว่า แบบนี้เป็น

ต้น”  

(สัมภาษณ์ชนะ เสวิกุล, 28 พฤษภาคม 2562)  

“นักร้องเป็นกระดาษเปล่า เขามีคาแรกเตอร์บางอย่าง เช่น บุคลิกของใหม่อาจจะดู

ห้าว ๆ แรง ๆ พี่ก้อยอาจจะดูเหมือนคันทรี แต่งตัวแนวคาวบอย แต่นั่นคือสิ่งที่มองเห็น ไม่ได้

หมายความว่าตัวตนจะออกมาจริง ๆ ก็ได้นะ ส่วนแกรมมี่จะผสมกันระหว่าง ดนตรีร็อกและ

ก็ป๊อบ แต่สีสันใครจะไปทางไหนก็อีกเรื่องหนึ่ง แต่ดนตรีก็ใกล้ ๆ กัน ซาวด์บางอย่างที่บอก

สไตล์ที่แตกต่างของแต่ละคน โปรดิวเซอร์จะต้องคิดออกมาแล้วว่าจะท ายังไง ส่วนส าคัญของ
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การก าหนดแนวคิดหลักคือศิลปินจะต้องมีความชอบบวกกับศักยภาพ ถ้าเขามีความชอบแต่

ไม่มีศักยภาพก็ท าไม่ได้ ก็พยายามท าให้เหมาะสมกับศิลปินมากที่สุด”  

(สัมภาษณ์จักรี เปรมานนท์, 12 กันยายน 2563) 

 

“ในส่วนการสร้างสรรค์งานของนัท มีเรีย โปรดิวเซอร์ได้แสดงความเห็นเกี่ยวกับการ

สร้างอัลบั้มไว้ว่า “เขาสามารถเอ้ือนแบบอาร์แอนด์บีได้ เราตั้งโจทย์ของเราเองว่าจะท ายังไง

ให้เหมาะกับนัทมากที่สุด คือร้องเพลงเศร้า ๆ ที่เขาสามารถถ่ายทอดได้แล้วใส่อาร์แอนด์บี

เข้าไปในระดับที่เขาท าแล้วดูดี”  

(ธนา ลวสุต, รายการ behind the songs ตอนที่ 5)  

 จากความคิดเห็นของทีมงานที่มีส่วนในการผลิตและสร้างสรรค์ผลงานเพลงข้างต้น พบว่าการ

ก าหนดแนวคิดหลักจะประกอบไปด้วยส่วนของบริษัทหรือทีมงานและศิลปิน ทีมงานจะสามารถ

มองเห็นคาแรกเตอร์ที่โดดเด่นของศิลปิน จากนั้นจะมาพูดคุยว่าศิลปินชอบอย่างไร ถ้าแนวเพลงที่

ศิลปินชอบและอยากท านั้น และมีความสามารถและศักยภาพที่เพียงก็จะพยายามท าให้ได้อย่างนั้น 

แต่มันต้องเหมาะสมกับคาแรกเตอร์ศิลปินด้วย ถ้าหากความชอบของศิลปินกับศักยภาพของเขามันไป

ด้วยกันไม่ได้ ก็จะต้องเปลี่ยนแนวคิดหลักเพ่ือให้มันลงตัวอย่างที่สุด 

“ตอนนั้นก็ได้เข้าไปประชุมด้วยค่ะ จริง ๆ แล้วก่อนหน้านี้ก็มีการพูดคุยกับพ่ีเต๋อ จ า

ได้ว่าคุยตั้งแต่บ่ายต้น ๆ จนเย็นเลย ไม่ได้คุยเรื่องผลงานเลยนะ คุยเรื่องความคิดอย่างเดียว  

เราเป็นใคร เป็นลูกใคร มองโลกยังไง ท าอะไรมา แล้วจะท าอะไรต่อไป อะไรประมาณนี้ แต่

พอประชุมก็เป็นทางการมากขึ้น ทีมงานก็พยายามให้เรามีส่วนร่วม แนวเพลงหรือเนื้อหา

เพลง การแต่งกายอะไรแบบนี้ เขาพยายามให้มันเป็นตัวเรา เป็นธรรมชาติค่ะ”  

(สัมภาษณ์ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์, 26 ตุลาคม 2561) 

“มีส่วนร่วมในการก าหนดแนวคิดหลักค่ะ แต่อัลบั้มครั้งแรกๆ ยังไม่ได้ท ากับทีม

ปัจจุบันที่ท า ท ากับอีกทีม จะเป็นเพลง easy listening เยอะ เพลงช้าก็ประมาณ 5-6 เพลง
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แล้ว ไปๆ มาๆ พอพ่ีเต๋อฟังเพลงของนัท เขาก็บอกว่าเสียงนัทเพราะ แต่อยากให้นัทท าอะไร

ได้มากกว่านี้ เพราะเขาก็เห็นว่านัทแสดงแบบเบิร์ดเบิร์ด น่าจะท าอะไรได้มากกว่าอีซี่ น่าจะ

เป็นอาร์แอนด์บี คือพ่ีเต๋อเป็นคนมองการณ์ไกลมาก พอเปลี่ยนทีมแล้วก็เลยได้ร้องเป็นอาร์

แอนด์บี สไตล์การร้องเปลี่ยน มีเอ้ือนมากข้ึน พ่ีเต๋ออยากให้นัทเป็นมารายห์ แคร์รี่ พ่ีเต๋อมอง

ว่าคนไทยน่าจะรับได้กับเพลงลักษณะนี้ อาร์แอนด์บียังไม่มีใครท า นัทน่าจะท าได้ นัทก็เลย

กลายเป็นคนแรกๆ ที่ร้องสไตล์นี้ นัทก็ชอบร้องแบบนี้ แล้วความสามารถเราก็ไปได้ก็ชอบค่ะ 

ลงตัวและนัทคิดว่าอัลบั้มแรกนี้เป็นตัวนัทมากที่สุด”  

(สัมภาษณ์นัท มีเรีย, 28 พฤษภาคม 2562) 

“จริง ๆ เราต้องการเป็นแบบคริสติน่าค่ะ ก็เสนอทางทีมงานไป แต่พ่ีดี้ก็บอกว่าไม่ได้ 

กี้เป็นคนน่ารัก ไม่ได้เป็นคนสวย แล้วทีมงานก็ทั้งสัมภาษณ์เรา และพาเราไปเที่ยว เพราะ

อยากรู้ว่าเราเป็นคนยังไง แล้วที่มันออกมาเป็นกะโปโลคลับ เพราะกี้เป็นคนซุ่มซ่าม มันไม่ได้

สร้างข้ึนมานะ แต่มันเป็นตัวกี้ท่ีมันโดดเด่นออกมาจนพี่ ๆ เขาเห็น แล้วเขาอยากจะดึงออกมา

ให้คนฟังเห็นว่ามันน่ารัก แนวคิดหลักแต่ละชุดของก้ีที่ออกมาก็เลยจะเป็นแบ๊ว ๆ”  

(นิโคล เทริโอ, รายการ Monday มันดีเอกก้ี อ้อม, 8 เมษายน 2562) 

 เมื่อศึกษาข้อมูลส่วนของศิลปินหญิงแล้ว พบว่ามีความเชื่อมโยงและสอดคล้องกับที่ได้ศึกษา

จากทีมงานผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในสร้างสรรค์ศิลปินและผลงานว่าแนวคิดหลักของผลงานเพลงแต่ละ

อัลบั้มจะต้องดูองค์ประกอบที่ส าคัญประกอบกันคือศักยภาพ ความสามารถที่ศิลปินหญิงมีและ

สามารถท าได้ บวกกับความชอบของศิลปิน รวมถึงบุคลิกลักษณะของศิลปินหญิงที่ทางทีมงาน

มองเห็นว่าเป็นแบบนั้น ๆ หากมีความขัดแย้งกันก็จะต้องปรับปรุงส่วนใดส่วนหนึ่งเพ่ือให้ลงตัวและ

เหมาะสมกับศิลปินหญิงจริง ๆ 

 5. ขั้นตอนการสร้างสรรค์งานเพลง “เนื้อร้อง ท านอง” 

เมื่อก าหนดแนวคิดหลักได้อย่างเหมาะสมแล้ว หัวหน้าฝ่ายต่าง ๆ จะท าหน้าที่มอบหมายงาน

ให้กับลูกน้องในฝ่ายนั้น ๆ ว่าแนวคิดหลักเป็นอย่างไร งานจะได้ออกมาตรงตามแนวคิดหลัก ส าหรับ

การแต่งเนื้อร้องและท านอง สามารถจ าแนกได้ว่ากลุ่มแรกคือกลุ่มที่แต่งเนื้อร้อง ท านองขึ้นมาก่อน
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แล้วน าไปมอบหมายให้แก่ศิลปิน ส่วนอีกกลุ่มคือจะต้องค้นหาความเป็นตัวตน ความชอบของศิลปิน

หญิงแล้วจึงค่อยแต่งเนื้อร้องและท านอง 

“ในส่วนของเพลง พอได้แนวเพลงพ่ีดี้จะมอบหมายว่าใครเป็นโปรดิวเซอร์ บอกว่า

ทั้งหมดมีสิบเพลง มีลักษณะแบบไหนบ้าง ท านองช้าเร็วยังไง ไปมอบหมายให้ เนื้อเพลงอีกที 

มันจะพูดเรื่องอะไร คิดเรื่องแบบไหนดี น้องคนนี้ทัศนคติดี บวกนะ ใช้ภาษารุนแรงหน่อยก็ได้ 

จิ๊กโก๋ ถ้าอกหักจะไม่ฟูมฟายนะ ทีมเนื้อจะไปคิดเพลงมา มีสองสามแบบ คิดเรื่องราวค าเด็ด 

วรรคทองออกมา แล้วค่อยไปเสนอ แล้วคิดมาว่าให้พ่ีค านี้ ถ้าผ่านก็จะส่งให้คนเขียนเนื้อให้

เต็ม ท านองน่าสนใจ เป็นเรื่องอะไรดี การดูคาแรกเตอร์ หมายถึงทิศทาง ความชอบ แนว

เพลง แนวความคิดอะไรของเขามากกว่า เราอยากรู้จักน้องคนนี้มากข้ึน เอาง่าย ๆ เพ่ือจะได้

ตัดชุดให้เหมาะกับเขาที่สุด ซึ่งไม่ได้หมายถึงการร้องเพลงอย่างเดียว ทัศนคติ การเมือง เป็น

ลูกกี่คน เรียนอะไรมา ชอบท าอะไร เพราะว่าส่วนหนึ่งที่เราจ าเป็นต้องท าอย่างนี้ เพราะการ

เขียนเพลง มันคือการเข้าทรง เอาตัวเองไปแทนตัวนักร้อง แทนเจ้าของเพลงนั้น เพราะ

นักร้องคนนั้นท าหน้าที่ถ่ายทอด อาจจะเป็นเรื่องของเขาเอง หรือว่าเป็นเรื่องที่เขาถ่ายทอด 

หรือบางทีจัดฟิตติ้งให้มันลงตัว คนจะรู้สึกเลยว่า เห้ย นี่มันเรื่องของคนนี้ดีกว่า แต่เราต้องดู

เสียงเขาด้วยนะว่าเหมาะกับเพลงช้าหรือเพลงเร็ว เกี่ยวกับความรักในแง่มุมไหน มีคาแรก

เตอร์แบบนี้ มีเสียงแบบนี้เหมาะกับเพลงเศร้า เสียงแบบนี้เหมาะกับเพลงสนุก ยกตัวอย่าง พ่ี

มิ้นท์ร้องเพลงเร็วไม่ได้นะ ต้องร้องเพลงเศร้า คือเน้นเสียงอย่างเดียวเลย คือเราท าเพลง มี

ท านองออกมา เรารู้เลยว่าเพลงนี้จะเหมาะกับเสียงใคร มันต้องคนนั้นร้องเท่านั้น อันนี้คืออัต

ลักษณ์ของเสียงที่เป็นเสน่ห์ของนักร้อง เสียงพ่ีมิ้นท์มีความเศร้า เสียงพ่ีก้อยมีความเศร้า เสียง

มันเป็น signatureพ่ีก้อยต่างกะพ่ีมิ้นท์ พ่ีก้อยมีความเป็นอาร์ตในตัวเอง ฮิปสเตอร์อารมณ์

แบบนั้นหน่อย อาร์ตแบบอ๋ีอ๋อย ไม่ใช่อาร์ตแบบสาวมั่น ทุกคนดูคาแรกเตอร์หมด พอพ่ีก้อย

เป็นอาร์ต ภาษา มุมมองจะเหนือจริงได้หน่อย ที่มันจะอาร์ตๆ วิ้งๆ ได้ มันต้องร้องเข้าปาก 

และอิน บางเพลงก็อาจจะต้องย้ายไปเป็นนักร้องคนอ่ืน เราจะไม่จับยัด จะให้ฟีลกับมันด้วย 

เราจะเอาให้มันลงตัวที่สุด รื้อทิ้งยังมีเลย ส่วนของโบหาอัตลักษณ์ยาก เพราะเป็นคนที่ร้อง

เพลงดี สามารถร้องใครก็เป็นคนนั้นได้หมด แต่ไม่รู้ว่าเสียงตัวเองเป็นยังไง เสร็จแล้ว พี่เต๋อมา

ฟังทั้งหมด พ่ีเต๋อบอกไม่ได้ ต้องท าใหม่ทั้งหมด”  
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(สัมภาษณ์ชนะ เสวิกุล, 28 พฤษภาคม 2562) 

“นักแต่งเพลงแต่ละคนก็จะเห็นว่าศิลปินคนไหน สามารถแต่งไหนถึงจะเหมาะกับ

เขา เหมาะกับแนวเพลง ให้เขาเล่าได้ ร้องได้ แล้วให้พ่ีดี้ที่เป็นหัวหน้าด้านเนื้อเพลงดูว่าผ่าน

ไหม ถ้าผ่านก็จะส่งให้พี่เต๋อเป็นขั้นตอนต่อไป เรากรองหลายชั้น อย่างพ่ีแต่งเพลงสองเวลาให้

พ่ีก้อย แต่งท านองมาก่อน พ่ีก็ชั่งใจอยู่ว่าจะใช้วรรคทองยังไง สองเวลาก็พอแล้ว เป็นเรื่อง

ของความคิดถึงละกัน ตอนนั้นเหมาะกับพี่ก้อย ยังเป็นสาวอยู่ ด้วยวัยวุฒิก็ร้องเพลงแบบนี้ได้ 

แล้วมันเหมาะกับเขา พ่ีมองพ่ีก้อยแล้วเห็นเขาเป็นคนหวาน คนโรแมนติก”  

(สัมภาษณ์สุรักษ์ สุขเสวี, 29 พฤษภาคม 2562)  

 จากการสัมภาษณ์นักแต่งเพลงของบริษัทแกรมมี่ข้างต้นพบว่าเป็นไปในทิศทางเดียวกับการ

ค้นหาแนวคิดหลัก คือจะต้องค้นหาให้เจอว่าศิลปินแต่ละคนเป็นคนอย่างไร มีบุคลิกลักษณะอย่างไร มี

มุมมองในด้านต่าง ๆ อย่างไร การค้นหาความเป็นตัวตนของศิลปินเหล่านี้ได้มาจากการสัมภาษณ์หรือ

บางทีก็ให้ศิลปินเขียนเล่าเกี่ยวกับตนเองให้อ่าน ถ้าหากแต่งเนื้อออกมาแล้วศิลปินรู้สึกว่ามันไม่เหมาะ

กับตนเอง หรือไม่เชื่อ ไม่ได้เป็นอย่างเพลงก็จะแจ้งทีมงานเพ่ือให้แก้ไขเนื้อเพลงใหม่ ให้สามารถร้องได้

และมีความรู้สึกร่วมไปกับเพลงนี้ จนสามารถถ่ายทอดออกมาได้อย่างสวยงาม ซึ่งสอดคล้องกับที่

ศิลปินหญิงได้ให้ความเห็นไว้ดังนี้ 

“กฎของทาคือจะไม่ร้องเพลงที่ไม่เชื่อ ถ้ามีเพลงมา ทาจะดูก่อนแล้วบอกพ่ี ๆ ว่างาน

นี้หนูไม่ค่อยจะเข้าถึงประสบการณ์นี้ ตอนนั้นทาได้มีโอกาสได้เข้าไปนั่งประชุม อยู่ในห้อง

ประชุมที่มีแต่นักแต่งเพลงเก่ง ๆ ของแกรมมี่ทั้งหมด แล้วพ่ีเขาถามว่า หนู ถ้าหนูอายุเท่านี้ 

แล้วมีความรัก หนูจะคิดยังไงกับเรื่องความรัก ทาก็บอกไปว่า แม่มักจะบอกว่าพรุ่งนี้ไม่เห็น

จะสายเลย มันเลยออกมาเป็นเพลงพรุ่งนี้ไม่สาย...ที่จะรักกัน คือเพลงมันมาจากเรา แล้วพ่ี ๆ 

เขาเอาไปเขียนจนเป็นเพลง คือสิ่งที่เราพูดไปมันคือคีย์เวิร์ดของพ่ีเขา แล้วพ่ี ๆ เขาเก่งมาก 

อย่างเพลงโอ๊ะโอ๊ยกับรบกวนมารักกัน เขาตีโจทย์ให้แตกเลย เพราะทาก็บอกว่าหนูก็แก่น ๆ 

แก้ว ๆ ของหนูค่ะพี่ พี่ก็ไปหาวิธีมาแล้วกันว่าจะท ายังไง ซึ่งก็ได้เพลงออกมา มันเหมาะกับทา

มาก ทุกองค์ประกอบมันดีมาก”  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 69 

(ทาทา ยัง, รายการ Monday มันดีเอกกี้ อ้อม, 14 กันยายน 2563)  

“พ่ีก้อยร้องเพลงด้วยอารมณ์ ความรู้สึก ถ้าไม่ใช่ภาษาเรามันจะร้องไม่ได้ แก้เนื้อ

เยอะเหมือนกัน อย่างให้เราร้องเพลงสะใจ ร้องไม่ได้เพราะเราไม่ใช่คนแบบนั้น ไม่ได้เป็นคน

สะใจ ไม่ได้ไปสมน้ าหน้าใคร ไปว่าอะไรใครเขาแบบนี้ เพลงไหนที่ไม่ใช่แบบที่เราคิดหรือไม่ใช่

มุมมองของเรา ไม่ใช่ภาษาเรา ไม่ถนัดก็จะไม่ร้องค่ะ อย่างศรัณย่า นันทิดา มาลีวัลย์ ร้อง

เพลงเศร้า แต่มันไม่เหมือนกันเลยนะ พี่ก้อยก็จะเป็นแบบเสียใจอยู่คนเดียว ขอบคุณนะที่ให้

เวลา ที่ผ่านมาก็ขอบคุณมากแล้ว ฉันรู้เธอต้องไป เธอไปมีคนรักใหม่ก็ดันเข้าใจเธออีก อะไร

แบบนี้ ส่วนเพลง จริง ๆ ก่อนที่ทีมเขาจะเขียนเนื้อ พี่ดี้ก็เขียนให้เล่าเรื่องตัวเองให้เขาอ่านนะ 

พอเขาอ่านจบปุ๊บ เขาก็พูดเลยว่าเราเป็นคนโรแมนติก อย่างพ่ีนิ่มก็บอกว่าพ่ีก้อยคือคนอ้อน

เก่งที่สุดในตึกแกรมมี่แล้ว เราก็ไม่ได้ร้องแค่เพลงเศร้าอะ เสียงเราร้องเพลงสดใส น่ารักแบบ

อ้อน ๆ ก็ได้ เพลงเลยออกมาเป็นสองแบบอย่างที่เห็นค่ะ”  

(สัมภาษณ์ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์, 26 ตุลาคม 2561) 

“ทีมที่เขาแต่งให้นัท เขาแต่งเพราะอยู่แล้ว ไม่ต้องอิงจากชีวิตจริงก็ได้ แต่ช่วงนั้น

อายุ  20-21 ยังไม่ค่อยมีอะไรหวือหวา พอเพลงมาเราก็อินทุกเพลง เนื้อหาค่อนข้าง

หลากหลาย ฟังได้ทุกเพลงที่ตรงกับตัวเรา ไม่ใช่ผู้หญิงที่รันทด น่าสงสาร น่าทะนุถนอม เจ้า

หญิงๆ สวยๆ หน่อย ก็จะแต่งตามคาแรกเตอร์เราด้วย ค่อนข้างตรงมากที่สุดในอัลบั้มที่หนึ่ง 

เพลงเศร้าก็เศร้าก าลังดี เพลงเร็วก็เร็วก าลังดี แล้วมันไม่เด็กจนเกินไป แต่ก็ไม่ได้โตมากจน

เอ้ือมไม่ถึง มีเพลงคิดถึง จินตนาการ เป็นผู้หญิงมีความฝัน โลกสวยนิดหนึ่ง ค่อนข้างชัดกับ

ตัวเรา ก็มีเพลงที่ไม่ได้ตรงกับเรา บางเพลงก็เป็นเพลงผ่าน ไม่ถึงกับไม่ชอบเลย ส่วนใหญ่ร้อง

ได้หมด ก็เปลี่ยนไปตามยุค ตามสมัย”  

(สัมภาษณ์นัท มีเรีย, 28 พฤษภาคม 2562) 

 ข้อมูลข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าการแต่งเนื้อร้องและท านอง สิ่งที่ส าคัญมากคือความเป็น

ตัวตนของศิลปิน เพลงจะต้องเหมาะสมและเข้ากับศิลปินได้อย่างพอดี ภาษาหรือวิธีการพูดในเพลง

จะต้องเป็นภาษาที่เขาพูดในชีวิตประจ าวันจริง ๆ เป็นสิ่งที่ศิลปินมีมุมมองต่อเรื่องนั้น ๆ แบบที่ เขาคิด 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 70 

เขาเป็นจริง ๆ ไม่เช่นนั้นจะไม่สามารถร้องไห้ หรือร้องได้ก็ไม่สามารถถ่ายทอดออกมาได้อย่างเข้าถึง

อารมณ์ของเพลง ดังนั้นแล้วสิ่งที่ต้องค านึงมากท่ีสุดของการแต่งเพลงคือท าอย่างไร จึงจะเข้ากับตัวตน

ของศิลปินจริง ๆ  

 6. ขั้นตอนการบันทึกเสียงในห้องเสียง 

การบันทึกเสียงเป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญมาก หากศิลปินมีการเตรียมตัวมาอย่างดีจะ

สามารถท างานได้อย่างรวดเร็ว แต่อย่างไรก็ตาม ทุกการบันทึกเสียงย่อมมีปัญหาเกิดขึ้นอยู่เสมอ 

ทีมงานหลายฝ่ายจ าเป็นต้องเตรียมตัวอยู่ตลอดเวลา เนื่องจากถ้ามีปัญหาก็จะสามารถแก้ไขได้

ทันท่วงที ซึ่งอาจเป็นการเพิ่มเติมบางอย่างหรือลดบางอย่างเพ่ือให้ผลงานเพลงออกมาอย่างดีที่สุด 

 จากการสัมภาษณ์ศิลปินหญิงและทีมงานที่เก่ียวข้อง จะเห็นว่าสิ่งที่โปรดิวเซอร์ให้ความส าคัญ

ในการบันทึกเสียงคือการร้องเพลงที่ต้องสื่ออารมณ์ให้ได้ นอกจากนั้นยังมีอีกสิ่งหนึ่งที่ส าคัญไม่แพ้กัน

คือการออกอักขระให้ชัดเจน เพลงจะบรรลุตามจุดประสงค์การสื่อสารที่ตั้งไว้ก็ต่อเมื่อท าให้คนฟังมี

อารมณ์ร่วมไปกับเพลงได้ การมีอารมณ์ร่วมกับเพลงได้นั้น ก่อนอ่ืนเพลงก็จะต้องฟังรู้เรื่อง ฟังแล้วได้

ความ ไม่ใช่ฟังแล้วเกิดความสงสัยหรือไม่รู้ว่าศิลปินก าลังพูดหรือร้องอะไรอยู่ ดังนั้นในการบันทึกเสียง

จึงไม่สามารถมองข้ามการอออกอักขระได้เลย  

“พ่ีเต๋อเน้นหลักภาษา ไม่ใช่แกรมมาร์ร้อยเปอร์เซ็นต์นะ แต่หมายถึงว่าเพลงคือการ

สื่อสาร  singing is speaking การร้องเพลงต้องได้ยินข้อความที่เขาร้อง มีวรรณยุกต์ก ากับ 

ต้องร้องให้พอดีนะ”  

(สัมภาษณ์ชนะ เสวิกุล, 28 พฤษภาคม 2562) 

“พ่ีเต๋อเน้นการออกเสียงมาก จริง ๆ แล้วตัวพ่ีเกิดมาก็ไม่เคยร้องเพลงไทยเลย ออก

เสียงภาษาไทยก็ไม่ค่อยจะได้ พอเข้ามาในแกรมมี่ มาเจอกับพี่เต๋อ แกจะเข้มงวดมาก แกร้อง

เป็นเดโมไกด์ให้เลย ว่าต้องออกเสียงแบบนี้ ตอนแรกก็ไม่ค่อยเข้าใจว่าท าไมต้องท าแบบนี้ แต่

พอร้องไปก็เข้าใจขึ้นว่าพ่ีเต๋อต้องการเน้นการสื่อสารอารมณ์ในการร้องเพลง เพราะจริง ๆ 

แล้วสมัยก่อนเราก็ร้องเพลงตามใจตัวเองอาจจะขาดสิ่งนี้ไป แล้วการที่เราสามารถร้องเพลง
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สื่อสารอารมณ์ให้กับคนฟังได้นั่นก็เป็นจุดขายจุดหนึ่งที่เป็นจุดใหญ่ ก็ เลยโชคดีที่มีพ่ีเต๋อช่วย

ดูแล”  

(สัมภาษณ์มาลีวัลย์ เจมีน่า, 3 มิถุนายน 2562) 

นอกจากการออกอักขระที่ชัดเจนที่จ าเป็นต้องเน้นให้ถูกต้องแล้ว การร้องในลักษณะที่เป็นตัว

ของตัวเอง แล้วมันโดดเด่นขึ้นมาจนกลายเป็นเสน่ห์หรือสิ่งที่คนจ าได้ว่าการร้องแบบนี้ต้องเป็นของ

ศิลปินคนนี้เท่านั้นก็มีความส าคัญเช่นเดียวกัน 

“วิธีการร้องเพลงแบบติ๊นา จะมีหางเสียงแตะเบรกนิดหนึ่งแล้วกลายเป็นเอกลักษณ์

ของติ๊นาไปเลย คือการตวัดเสียงแบบนี้มันยังไม่มีศิลปินหญิงคนไหนท ามาก่อน มันก็เลยท า

ให้ติ๊นาไม่เหมือนนักร้องคนอ่ืน ๆ แล้วเทคนิคต่าง ๆ พี่เต๋อและพ่ีโอมจะเลือก จะตัดสินให้ใน

วันที่บันทึกเสียง ถ้าเห็นว่ามันดี มันโอเคก็ท าได้เลย”  

(คริสติน่า อากีล่าร์, รายการ behind the songs ตอนที่ 7) 

“วันที่อัดเสียงเพลงกะโปโล พ่ีดี้บอกว่ากี้ร้องสวยไป กี้ต้องโวยวายก็เลยต้องเพ่ิม

ความโวยวายลงไป ก็ได้ออกมาเป็นแบบนี้ค่ะ หรือการร้องตรงท่อน “เราเคยเจอ เคยเดินมา

ชนกัน พอจะจ าดิฉันได้ไหม เดินมาชนแล้วคุณก็เดินไป ยังโกรธคุณไม่หายเลยนะคะ” มันจะ

ไม่ออกเสียงเป็นนะคะ แต่เป็นนะเคอะ ตรงนี้พ่ีดี้เห็นว่ามันน่าจะดี และคนน่าจะให้ความ

สนใจ กี้ก็เลยต้องแบบนี้ไป ก็เพ่ิมหน้างานเลย”  

(นิโคล เทริโอ, รายการ behind the songs ตอนที่ 2) 

สรุปได้ว่าในการบันทึกเสียง การร้องเพ่ือสื่อสารอารมณ์ การออกอักขระให้ชัดเจน รวมไปถึง

การใส่ความแปลกใหม่หรือความเป็นตัวเองที่โดดเด่นจนเป็นอัตลักษณ์ที่ท าให้ผู้คนจดจ าได้ มี

ความส าคัญกับเพลงเป็นอย่างมาก เมื่อกระบวนการบันทึกเสียงเสร็จเรียบร้อยก็จะเป็นการท า

มาสเตอร์เทป ส าหรับศิลปินก็จะมีฝ่ายส่งเสริมการตลาดมารับหน้าที่สร้างสรรค์ศิลปินต่อจากฝ่ายผลิต

งานเพลง 
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7. ขั้นตอนการสร้างสรรค์ศิลปิน 

 ขั้นตอนสร้างสรรค์ศิลปิน เป็นขั้นตอนที่อาจกล่าวได้ว่าเป็นกระบวนการสร้างภาพหลังจากที่

ผ่านกระบวนการสร้างเสียงสิ้นสุดลงแล้ว ฝ่ายที่ดูแลขั้นตอนนี้ได้แก่ ฝ่ายส่งเสริมการตลาด ต าแหน่งที่

ส าคัญมากคือครีเอทีฟ เพราะจ าเป็นต้องท าให้ภาพรวมทั้งหมดในด้านภาพของศิลปินหญิงเป็นไปตาม

แนวคิดหลักที่ก าหนดขึ้นมา 

“ส าหรับฝ่ายครีเอทีฟ สมมุติว่านักร้องเอ ท าแน่ ๆ อยู่ในแผนการผลิตแน่ ๆ ก็จะมี

การมอบหมายว่าทีมดนตรีทีมไหนจะเป็นคนดูแล หรือทีมโปรโมชั่นทีมไหนจะเป็นคนดูแล

เรื่องอ่ืน ๆ เรื่องการโปรโมต เรื่องการท าเอ็มวี เรื่องการคิดลุคของนักร้องอะไรแบบนี้ ต่างคน

ต่างท างานอาจจะประชุมทีแรกทีเดียว สมมุติได้คัดเลือกแล้วว่าเป็นน้องคนนี้ พี่เต๋อจะเรียก

ประชุม ให้ทีมไปรับผิดชอบ จบตรงนั้น ต่างฝ่ายต่างท างาน พี่ที่เขาดูแลลุค ครีเอทีฟทั้งหลาย 

ก็จะไปคิดต่าง ๆ คิดชุด ผม แต่งตัวยังไง สร้างเรื่องราวมาจากตัวเขาแล้วมาขยาย ฝ่ายโปร

ดักชั่นนาน ๆ ทีจะจูนกะครีเอทีฟทีว่าคิดเพลงแบบนี้นะ ก็จะเรียกครีเอทีฟมาจูนกัน โอเคว่า

เพลงแบบนี้ ต้องไปคิดคอนเสปต์ที่ตรงกะแนวเพลงให้ได้”  

(สัมภาษณ์ชนะ เสวิกุล, 28 พฤษภาคม 2562) 

“ครีเอทีฟจะมองว่าศิลปินชอบอะไร มีศักยภาพแค่ไหน แล้วสร้างตัวตนขึ้นมา จริง ๆ 

แล้วศิลปินแค่ชอบ ไม่ได้เป็นทั้งหมด แต่มันผสมกัน โปรดิวเซอร์ท าได้แค่เพลงและดนตรี ชอบ

สไตล์ไหนก็จะพยายามไปทางนั้น ส่วนเอ็มวีก็มาจากโปรโมเตอร์ สร้างภาพแบบนั้น ลุค

ประกอบด้วยสองอย่าง หนึ่ง ครีเอทีฟมองเห็นว่าเขาเป็นอย่างนั้นหน่อย ๆ แต่ไม่ได้

หมายความว่าแต่งแบบนั้นทุกวัน แต่โอเค ถ้าคุณชอบ บอกมา ท าได้ทุกรูปแบบ แต่ลุคที่

ศิลปินชอบ ก็อาจจะไม่ใช่และไม่เหมาะสมก็ได้”  

(สัมภาษณ์จักรี เปรมานนท์, 12 กันยายน 2563)  
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 ฝ่ายครีเอทีฟถือเป็นหัวใจที่ส าคัญในขั้นตอนการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงให้ออกมาเป็น

ภาพที่ชัดเจน และมีความสอดคล้องกับแนวคิดหลักของเพลง เหมาะสมกับบุคลิกลักษณะของศิลปิน 

ซึ่งวิธีการที่จะสามารถเข้าใจหรือรับรู้ถึงตัวตนความเป็นศิลปินหญิงคนนั้น ก็มีลักษณะเหมือนฝ่ายอ่ืน 

ๆ คือ การสัมภาษณ์ ยิ่งมองเห็นจุดขายที่ส าคัญและโดดเด่นก็จะยิ่งสามารถคิดภาพออกมาได้เป็น

ธรรมชาติ และสามารถน าเสนอสิ่งที่ศิลปินเป็นได้ ซึ่งรายละเอียดจะกล่าวในประเด็นต่อไป 

 อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ถูกสร้าง

ผ่านขั้นตอนที่หลากหลาย เริ่มต้นจากขั้นตอนการค้นหาอัตลักษณ์ ถือว่าเป็นขั้นตอนก่อร่างสร้างอัต

ลักษณ์ด้านการร้องเพลง ส าหรับขั้นตอนนี้วิถีชีวิตที่เกี่ยวข้องกับการร้องเพลงส่งผลต่อการรับรู้และการ

ยอมรับว่าตนเองมีอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง สามารถร้องเพลงได้ การรับรู้และยอมรับดังกล่าวเกิดขึ้น

อย่างชัดเจนโดยการสื่อสารและมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ส่วนขั้นตอนถัดไปเป็นขั้นตอนการ

น าเสนออัตลักษณ์ทั้งด้านน้ าเสียงและบุคลิกลักษณะต่อบริษัทเพลง อันมีความส าคัญต่อการ

สร้างสรรค์ศิลปินและผลงาน การน าเสนออัตลักษณ์ของศิลปินหญิงต่อทีมงานท าให้ทีมงานสามารถ

มองเห็นลักษณะบางอย่างที่โดดเด่นที่เหมือนหรือแตกต่างกับตัวศิลปินก็เป็นได้ หากบริษัทรับรู้อัต

ลักษณ์ได้ตรงกับศิลปินหญิง อัตลักษณ์นั้นจะถูกปรับปรุงและพัฒนาให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น ทว่าหาก

มองเห็นไม่ตรงกัน จะมีเกิดขั้นตอนการต่อรอง และหรือปฏิเสธอัตลักษณ์จากทั้งสองฝ่าย และอาจมี

การประณีประณอมเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ให้เป็นไปตามความเหมาะสม หลังจากอัตลักษณ์ได้ก่อก าเนิด

เกิดขึ้น ประเด็นที่ศึกษาในขั้นตอนต่อไปคือขั้นตอนการน าเสนออัตลักษณ์ของศิลปินหญิงผ่านวิธีการ

ต่าง ๆ 

4.3.3. ขั้นตอนการน าเสนออัตลักษณ์ที่ถูกสร้างขึ้นโดยตัวศิลปินและสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม 

แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 ในขั้นตอนนี้ เป็นการน าเสนอและเน้นย้ าอัตลักษณ์ที่ผ่านการคัดสรรจากกระบวนการ

น าเสนอ ต่อรอง และหรือปฏิเสธจากศิลปินหญิงกับบริษัทให้มีความโดดเด่นยิ่งขึ้น เพ่ือให้เกิดความ

สนใจ และเป็นที่จดจ าของเหล่าผู้ฟังได้ หลังจากที่ได้ศึกษาแล้วนั้น ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าบริษัท 

จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ได้สร้างและตอกย้ าอัตลักษณ์ศิลปินหญิงทั้ง 8 คนให้มีความ

แตกต่างกัน เพราะการสร้างอัตลักษณ์เกิดจากการพยายามสรรหาความแตกต่างจากความเป็นตัวตน
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และความเป็นอ่ืน พบอัตลักษณ์ที่ส าคัญ 2 ประการ ได้แก่ อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงกับอัตลักษณ์ด้าน

บุคลิกลักษณะ ส าหรับอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงพบว่าถูกน าเสนอผ่านการก าหนดแนวเพลง ส่ วนอัต

ลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะนั้นมีการน าเสนอผ่านการแต่งกาย การแสดงเพลงตามรายการหรือ

คอนเสิร์ต และการแสดงในมิวสิกวิดีโอ และเมื่อวิเคราะห์ข้อมูลจึงเห็นถึงการขับเน้นอัตลักษณ์ที่

แตกต่างกัน สามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ ลักษณะแรกคือ ให้ความส าคัญกับอัตลักษณ์

ด้านน้ าเสียงมากกว่าอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะ กับอีกลักษณะคือ ให้ความส าคัญกับอัตลักษณ์ด้าน

บุคลิกลักษณะเท่ากับอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง อย่างไรก็ตาม แม้อีกอัตลักษณ์จะไม่ได้มีความส าคัญมาก

ที่สุดแต่ก็ไม่สามารถมองข้ามได้ ยังคงถูกสร้างสรรค์อย่างประณีตเพ่ือให้ได้ศิลปินที่มีคุณภาพ 

 อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง 

 น้ าเสียงเป็นสิ่งที่ติดตัวทุกคนตั้งแต่ก าเนิดมาบนโลกนี้ น้ าเสียงถือเป็นคุณลักษณะส าคัญของ

ศิลปินที่มีชื่อเสียง ถ้าหากมีน้ าเสียงที่ดีและไพเราะก็จะท าให้ผู้ฟังชื่นชอบ และจดจ าศิลปินคนนั้นได้ 

ศิลปินแต่ละคนจะมีน้ าเสียงที่แตกต่างกันไป น้ าเสียงจึงมีความส าคัญต่อเพลงเป็นอย่างมาก  

 จากการศึกษาอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงของศิลปินหญิงล้านตลับ ได้ผลการวิจัย ดังนี้ 

ศิลปิน/อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงท่ี

ปรากฏ 

น้ าเสียง

หวาน 

น้ าเสียง 

เซ็กซี่ 

น้ าเสียง

สดใส 

น้ าเสียง

แหบ 

น้ าเสียง

กังวาน 

และมีพลัง 

คริสติน่า อากีล่าร์   /    

ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์ /  /   

มาลีวัลย์ เจมีน่า /    / 

ใหม่ เจริญปุระ    /  

ทาทา ยัง   /   
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โบ สุนิตา /    / 

นัท มีเรีย / / /   

นิโคล เทริโอ   /   

จ านวน 4 2 4 1 2 

 
ตาราง 9 แสดงอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงของศิลปินหญิงล้านตลับ 

 จากตารางข้างต้น เป็นข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ทีมงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการผลิตศิลปิน

เพลงผลงานเพลง ประกอบกับรวบรวมข้อมูลจากรายการเกี่ยวกับการผลิตและสร้างสรรค์ศิลปินของ

บริษัทจีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ท าให้ผู้วิจัยสามารถประมวลอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงของ

ศิลปินหญิงออกมาได้ว่าศิลปินหญิงทั้ง 8 คน มีอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงร่วมกันและแตกต่างกัน ดังนี้ 

  อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงที่มีร่วมกันมากที่สุด ได้แก่ อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงหวานกับ 

อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงสดใส มีอัตลักษณ์ละ 4 คนเท่ากัน 

  อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงที่มีร่วมกันในล าดับรองลองมา ได้แก่ อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง

เซ็กซี่กับอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงกังวานและมีพลัง มีอัตลักษณ์ละ 2 คนเท่ากัน 

  ส่วนอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงที่มีร่วมกันน้อยที่สุด ได้แก่ อัตลักษณด้านน้ าเสียงแหบ 

 มี 1 คน 

 จากข้อมูลดังกล่าวสามารถวิเคราะห์ได้ว่าศิลปินหญิงแต่ละคนสามารถมีอัตลักษณ์ด้าน

น้ าเสียงได้มากกว่าหนึ่งประเภท แต่จะเลือกน าเสนออัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงประเภทใดนั้นขึ้นอยู่กับ

แนวเพลงและบทเพลงที่ร้อง เพราะอัตลักษณ์สามารถเปลี่ยนไปตามบริบทหรือสถานการณ์ที่พบเจอ 

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าศิลปินหญิงแต่ละคนจะมีอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงที่มากกว่าหนึ่งอัตลักษณ์ แต่ก็ไม่

สามารถร้องเพลงได้ทุกแนว เนื่องจากน้ าเสียงของแต่ละคนจะมีคุณสมบัติที่เหมาะสมกับแนวเพลงบาง

แนวเพลง และบทเพลงบางประเภทเท่านั้น 
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 ส าหรับการคัดเลือกหรือก าหนดแนวเพลงให้กับศิลปินหญิง บริษัทจะคัดเลือกจากการที่

ศิลปินมีอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงที่เหมาะสมกับแนวเพลงมากท่ีสุด กล่าวคือ ศิลปินหญิงอาจจะน้ าเสียงที่

ร้องได้หลายแนว แต่แนวที่จะสร้างขึ้นมาต้องมีความโดดเด่น เหมาะสมและเป็นธรรมชาติที่สุด หากไม่

เหมาะสมก็ย่อมมีการปรับปรุง ต่อรอง หรือปฏิเสธอัตลักษณ์บางอัตลักษณ์ไป 

 นอกจากตารางข้างต้นจะแสดงให้เห็นถึงอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงของศิลปินหญิงแล้วก็ยัง

สามารถแสดงให้เห็นถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิง อีกท้ังยังเห็นถึงแนวโน้มใน

การสร้างแนวเพลงป๊อบที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความรัก เพราะน้ าเสียงหวานและน้ าเสียงสดใสเหมาะกับ

บทเพลงที่เก่ียวกับความรักมากท่ีสุด ซึ่งเรื่องราวความรักเป็นสิ่งที่พบเจอและเกิดขึ้นในทุกวัน สามารถ

สร้างความนิยมจากผู้ฟังได้ อาจกล่าวได้ว่าเพลงรักคือวัฒนธรรมประชานิยม เมื่อผู้ฟังให้ความสนใจ

เพลง ศิลปินหญิงก็จะสามารถจ าหน่ายเพลงได้จ านวนมาก 

 ส่วนถัดไปเป็นกลวิธีการที่น าเสนออัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงผ่านแนวเพลง ซึ่งผู้วิจัยประมวลผล

มาจากการสัมภาษณ์ทีมงานที่เกี่ยวข้องในการสร้างสรรค์ผลงานเพลง ผลการศึกษาพบว่า มีการ

น าเสนออัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงผ่านแนวเพลงที่เหมือนกันจ านวน 2 แนวเพลง คือแนวเพลงป๊อบร็อก

กับแนวเพลงป๊อบทั่วไป แนวเพลงละ 2 คน นอกจากนั้นเป็นการน าเสนอหนึ่งแนวเพลงต่อหนึ่งคน ท า

ให้เห็นว่าอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงของแต่ละคนเหมาะสมกับแนวเพลงที่แตกต่างกัน ข้อมูลส่วนนี้แสดง

ให้เห็นอีกว่าบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ไม่ได้สร้างแนวเพลงที่ซ้ า เดิม แต่พยายามที่จะ

สร้างแนวเพลงใหม่ออกสู่อุตสาหกรรมเพลงไทยสากล ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของบริษัทว่าที่ต้องการ

เป็นผู้น าด้านเพลง 

ศิลปิน/แนวเพลง ป๊อบ

แดนซ์ 

ป๊อบ 

คันทรี 

ป๊อบ

ร็อก 

ป๊อบ

แจ๊ส 

ป๊อบอาร์

แอนด์บี 

ป๊อบ 

คริสติน่า อากีล่าร์  /      

ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์  /     

มาลีวัลย์ เจมีน่า    /   
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ใหม่ เจริญปุระ   /    

ทาทา ยัง      / 

โบ สุนิตา   /    

นัท มีเรีย     /  

นิโคล เทริโอ      / 

 
ตาราง 10 แสดงแนวเพลงของศิลปินหญิงล้านตลับ 

 จากตารางข้างต้น ที่ได้จากการสัมภาษณ์ทีมงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการผลิตศิลปินเพลง

ผลงานเพลง ท าให้ผู้วิจัยสามารถประมวลอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงของศิลปินหญิง ว่าศิลปินหญิงมี  

อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงร่วมกันและแตกต่างกัน 

 อัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะ 

อัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะเป็นอัตลักษณ์ เกี่ยวกับท่าทางและการแสดงออกของแต่ละ

บุคคล  ไม่ว่าจะเป็นการพูดจา  การเดิน  การนั่ง  การยืน  การแต่งกาย หรือแม้แต่ท่าทางการเต้น

ประกอบเพลง เป็นต้น  เมื่อศึกษาแล้วพบว่าศิลปินหญิงล้านตลับมีอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะที่  

โดดเด่นที่มีท้ังอัตลักษณ์ที่มีร่วมกันและแตกต่างกัน ดังนี้ 

 จากการรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ทีมงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการผลิตศิลปินเพลง

ผลงานเพลง ประกอบกับรวบรวมข้อมูลจากรายการเกี่ยวกับการผลิตและสร้างสรรค์ศิลปินของบริษัท 

จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ท าให้ผู้วิจัยสามารถประมวลอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะของ

ศิลปินหญิงออกมาได้ว่าศิลปินหญิงทั้ง 8 คน มีอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะร่วมและแตกต่างกัน ดังนี้ 

อัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะที่มีร่วมกันมากที่สุด ได้แก่ การเป็นคนร่าเริงสดใส มีทั้งหมด  

6 คน อัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะที่มีร่วมกันในล าดับรองลองมา ได้แก่ การเป็นคนมั่นใจ 5 คน การ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 78 

เป็นคนเท่ทะแมง 3 คน ส่วนอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะที่มีร่วมกันน้อยที่สุด ได้แก่ การเป็นคน

เรียบร้อย และการเป็นคนแก่นเซี้ยว อย่างละ 2 คน 

ศิลปิน/อัตลักษณ์ด้าน

บุคลิกที่ปรากฏ 

เป็นคน

ม่ันใจ 

เป็นคน

สดใส 

ร่าเริง 

เป็นคน

เรียบร้อย  

เป็นคนเท ่

ทะมัดทะแมง 

เป็นคน 

แก่นเซี้ยว 

คริสติน่า อากีล่าร์  / /    

ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์  / /   

มาลีวัลย์ เจมีน่า   / /  

ใหม่ เจริญปุระ / /  /  

ทาทา ยัง / /   / 

โบ สุนิตา    /  

นัท มีเรีย / /    

นิโคล เทริโอ / /   / 

จ านวน 5  6 2 3 2 

 
ตาราง 11 แสดงอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะของศิลปินหญิงล้านตลับ 

 ตารางข้างต้น เป็นข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ทีมงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการผลิตศิลปิน

เพลงผลงานเพลง ประกอบกับรวบรวมข้อมูลจากรายการเกี่ยวกับการผลิตและสร้างสรรค์ศิลปินของ

บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 
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อัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะ มีวิธีการน าเสนอผ่าน 3 วิธีการ ได้แก่ การน าเสนอผ่านการแต่ง

กาย การน าเสนอผ่านการแสดงสดตามรายการโทรทัศน์หรือคอนเสิร์ต และการน า เสนอผ่านมิวสิก 

วิดีโอ 

1. การน าเสนออัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะ ผ่านการแต่งกาย  

ในส่วนนี้แบ่งได้ 4 กลุ่มที่เห็นภาพชัดเจนและเป็นอัตลักษณ์ที่โดดเด่นมากที่สุดของศิลปิน 

ดังนี้ 

  - การเป็นคนมั่นใจ ได้แก่ คริสติน่า อากีล่าร์ ใหม่ เจริญปุระ และนัท มีเรีย 

  - การเป็นคนเรียบร้อย ได้แก่ ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์และมาลีวัลย์ เจมีน่า 

  - การเป็นคนเท่ ทะมัดทะแมง ได้แก่ โบ สุนิตา 

  - การเป็นคนแก่นเซี้ยว ได้แก่ ทาทา ยัง และนิโคล เทริโอ 

 

  - การเป็นคนมั่นใจ ได้แก่ คริสติน่า อากีล่าร์ ใหม่ เจริญปุระ และนัท มีเรีย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4 การแต่งกายของคริสติน่า อากีล่าร์ในอัลบั้ม นินจา คริสติน่า 
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รูปภาพ 5 การแต่งกายของคริสติน่า อากีล่าร์ในอัลบั้ม อาวุธลับ 
 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 6 การแต่งกายของคริสติน่าในอัลบั้ม Red beat รหัสร้อน 
รูปภาพ 7 การแต่งกายของคริสติน่าในอัลบั้ม Red beat รหัสร้อน 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 8 การแต่งกายของคริสติน่าในอัลบั้ม Red beat รหัสร้อน 
รูปภาพ 9 การแต่งกายของคริสติน่าในอัลบั้ม Red beat รหัสร้อน 
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 จากรูปภาพข้างต้น แสดงให้เห็นถึงการแต่งกายของคริสติน่าในอัลบั้มที่สามารถได้เกินล้าน

ตลับทั้ง 4 อัลบั้ม ได้แก่   

 เครื่องแต่งกายของคริสติน่าเป็นแฟชั่นที่ล้ าสมัย เป็นผู้น าในวงการเพลงไทยสมัยนั้น เครื่อง

แต่งกายของคริสติน่าส่วนมากจะเป็นแบบรัดรูป เพื่อโชว์สรีระที่สวยและโดดเด่นของเธอ การแต่งกาย

นี้เกิดจากฝ่ายครีเอทีฟที่สร้างสรรค์ขึ้นมา ซึ่งมันช่วยตอกย้ าให้คริสติน่าดูเป็นคนมั่นใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 10 การแต่งกายของใหม่ในอัลบั้ม ความลับสุดขอบฟ้า 
 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 11 การแต่งกายของนัท มีเรียในอัลบั้ม NAT MYRIA BENEDETTI 
รูปภาพ 12 การแต่งกายของนัท มีเรียในอัลบั้ม Sugar free 
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 เครื่องแต่งกายของใหม่ เจริญปุระ และนัท มีเรีย เป็นแฟชั่นที่ทันสมัย ซึ่งมีการโชว์ให้เห็น

สรีระบางส่วน สร้างให้เห็นว่าเป็นคนที่มีความมั่นใจในการแต่งกาย แต่ไม่ถึงขั้นล้ าสมัยเหมือนเครื่อง  

แต่งกายคริสติน่า อากีล่าร์ 

 

  - การเป็นคนเรียบร้อย ได้แก่ ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์และมาลีวัลย์ เจมีน่า 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 13 การแต่งกายของศรัณย่าในการถ่ายท ามิวสิกวิดีโอและถ่ายภาพนิ่งลงอัลบั้ม 
รูปภาพ 14 การแต่งกายของศรัณย่าในการถ่ายท ามิวสิกวิดีโอและถ่ายภาพนิ่งลงอัลบั้ม 

 

 เครื่องแต่งกายของศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์ เป็นแฟชั่นสไตล์คันทรี กระโปรงยาวถึงข้อเท้า 

เสื้อเชิ้ตแขนยาว และมีเสื้อสูทคลุมทับอีกที การแต่งกายของศรัณย่ามิดชิด ไม่มีการโชว์สรีระ เป็นการ

สร้างให้ศรัณย่าเป็นคนเรียบร้อย ไม่ได้แต่งตัวตามสมัยนิยม มีสไตล์เป็นของตนเอง 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 15 การแต่งกายของมาลีวัลย์ในอัลบั้ม ปรารถนาและอารมณ์ 
รูปภาพ 16 การแต่งกายของมาลีวัลย์ในอัลบั้ม ปรารถนาและอารมณ์ 
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 เครื่องแต่งกายของมาลีวัลย์ เจมีน่า เป็นเสื้อสูทตัวใหญ่ และกางเกงพอดีตัว ลักษณะการแต่ง

กายของมาลีวัลย์เหมือนศรัณย่าในแง่การไม่เปิดเผยสรีระส่วนอื่นนอกจากใบหน้า ตอกย้ าการสร้าง 

มาลีวัลย์ว่าเป็นคนเรียบร้อย และเน้นเสนอการแสดงพลังเสียงมากกว่าเน้นภาพลักษณ์ภายนอก 

 

  - การเป็นคนเท่ ทะมัดทะแมง ได้แก่ โบ สุนิตา 

 

 

 

   

 
รูปภาพ 17 การแต่งกายของโบ สุนิตาในอัลบั้ม BEAU 
รูปภาพ 18 การแต่งกายของโบ สุนิตาในอัลบั้ม BEAU 

 

 เครื่องแต่งกายของโบ สุนิตา เป็นชุดกะลาสีเรือ สีเข้ม ลักษณะพอดีตัว สามารถเคลื่อนไหวได้

อย่างคล่องแคล่ว ไม่ได้เป็นลักษณะแฟชั่นที่ทันสมัย เพียงแต่เน้นย้ าถึงอัตลักษณ์ของโบที่มีความเท่

และทะมัดทะแมง 

 

  - การเป็นคนแก่นเซี้ยว ได้แก่ ทาทา ยัง และนิโคล เทริโอ 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 19 การแต่งกายของทาทา ยังในอัลบั้ม อมิตา ทาทา ยัง 
รูปภาพ 20 การแต่งกายของทาทา ยังในอัลบั้ม อมิตา ทาทา ยัง 
รูปภาพ 21 การแต่งกายของทาทา ยังในอัลบั้ม อมิตา ทาทา ยัง 
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รูปภาพ 22 การแต่งกายของนิโคล เทริโอในอัลบั้ม กะ-โป-โล-คลับ 
รูปภาพ 23 การแต่งกายของนิโคล เทริโอในอัลบั้ม บุษบาหน้าเป็น 

  

 ลักษณะการแต่งกายของทาทา ยัง และนิโคล เทริโอ มีความคล้ายคลึงกัน แต่แตกต่างกันใน

รายละเอียด เสื้อผ้าของศิลปินหญิงทั้ง 2 คนนี้ มีลักษณะที่ไม่ได้พอดีกับรูปร่างมาก โดยเฉพาะกางเกง

ที่ตัวใหญ่และยาวคลุมถึงเท้า ซึ่งเครื่องแต่งกายตอกย้ าให้ทั้งสองคนเป็นคนที่มีความแก่นเซี้ยว 

2. การน าเสนอผ่านการแสดงสดตามรายการโทรทัศน์หรือคอนเสิร์ต 

ศิลปิน/การแสดงออก เน้นการแสดงออกอย่างชัดเจน  

มีการเต้นและพูดคุยกับผู้ชม

อย่างสนุก 

ไม่เน้นการแสดงออกในการ

เต้น แต่เนน้โชว์เสียงหรือ

ศักยภาพการร้องเพลง  

คริสติน่า อากีล่าร์ /  

ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์  / 

มาลีวัลย์ เจมีน่า  / 

ใหม่ เจริญปุระ /  

ทาทา ยัง /  

โบ สุนิตา /  
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นัท มีเรีย /  

นิโคล เทริโอ /  

ตาราง 12 แสดงถึงการแสดงสดตามรายการโทรทัศน์หรือคอนเสิร์ต 

 จากตารางข้างต้นจะเห็นว่าการแสดงสดตามรายการโทรทัศน์หรือคอนเสิร์ต สามารถจ าแนก

ออกได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ ได้แก่ กลุ่มที่เน้นแสดงออกอย่างชัดเจน มีการเต้นและพูดคุยกับผู้ชมอย่าง

สนุกสนาน กลุ่มนี้จะเน้นการโชว์ภาพมากกว่าเสียง ส่วนอีกกลุ่มจะเน้นการโชว์เสียงมากกว่าภาพ เน้น

การสื่ออารมณ์เวลาร้องเพลง ท าให้ไม่มีการเต้น อาจเป็นขยับตัวตามจังหวะเพลงเพียงเล็กน้อยเท่านั้น 

3. การน าเสนอผ่านการแสดงมิวสิกวิดีโอ 

ศิลปิน/การแสดงออก การร้องเพลงและแสดง 

มิวสิกวิดีโอด้วยตนเอง 

การร้องเพลงประกอบมิวสิกวิดีโอ 

แต่มีนักแสดงคนอ่ืนแสดงแทน 

คริสติน่า อากีล่าร์ /  

ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์  / 

มาลีวัลย์ เจมีน่า  / 

ใหม่ เจริญปุระ /  

ทาทา ยัง /  

โบ สุนิตา /  

นัท มีเรีย /  

นิโคล เทริโอ /  

ตาราง 13 แสดงการแสดงออกของศิลปินหญิงล้านตลับผ่านการแสดงมิวสิกวิดีโอ 
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จากตารางจะเห็นว่าการแสดงออกของศิลปินหญิงล้านตลับผ่านการแสดงมิวสิกวิดีโอ 

สามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ เช่นเดียวกับการแสดงออกผ่านการแสดงสดตามรายการเพลง

หรือคอนเสิร์ต ดังนี้ กลุ่มแรก เป็นกลุ่มที่จะร้องเพลงและรับหน้าที่เป็นตัวแสดงหลักในมิวสิกวิดีโอ 

อาจจะปรากฏตัวตลอดทั้งเพลง หรือเกือบทั้งเพลง จะเป็นกลุ่มที่มีความม่ันใจและมีทักษะในการแสดง 

ส่วนกลุ่มที่สองจะเน้นร้องเพลง มีนักแสดงคนเป็นตัวแสดงหลัก แต่ศิลปินกลุ่มนี้จะปรากฏตัวใน 

มิวสิกวิดีโอเพลงเล็กน้อย เพราะต้องการเน้นศักยภาพด้านการร้องมากกว่า 

 หลังจากผู้วิจัยได้ศึกษาการน าเสนออัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงและอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะ 

ท าให้พบลักษณะส าคัญในการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ กล่าวคือ บริษัทจะแบ่งการ

น าเสนออัตลักษณ์ออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ดังนี้ 

เน้นน าเสนออัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง เน้นน าเสนออัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะ 

ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์ คริสติน่า อากีล่าร์ 

มาลีวัลย์ เจมีน่า ใหม่ เจริญปุระ 

โบ สุนิตา ทาทา ยัง 

 นัท มีเรีย 

 นิโคล เทริโอ 

ตาราง 14 แสดงการการเน้นแบ่งอัตลักษณ์ 

กลุ่มแรก กลุ่มที่เน้นน าเสนออัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง เป็นกลุ่มที่มีน้ าเสียงโดดเด่น มีศักยภาพ

ในการร้องเพลง และมักจะเป็นบุคคลที่ไม่ชอบแสดงออกในด้านการเต้นหรือการแสดง ส่วนกลุ่มที่สอง 

เน้นน าเสนออัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะไปพร้อมกับอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง ซึ่งพบว่าเป็นบุคคลที่มี

ความมั่นใจสูง มีหน้าตารูปร่างที่สวยงาม และเป็นบุคคลที่เคยผ่านการแสดงโฆษณา แสดงภาพยนตร์

หรือแสดงละครมาก่อน ท าให้มีความสามารถในการแสดงออก แต่ก็มีความสามารถในการร้องเพลงที่

ดี ทั้งสองกลุ่มดังกล่าวนี้ ก็ผ่านการสร้างอัตลักษณ์ตามที่ได้กล่าวไปในประเด็นก่อนหน้า คือ ก่อนการ
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ท าอัลบั้มหรือหาแนวคิดหลักอัลบั้ม จะมีการสัมภาษณ์ถึงความคิด ทัศนคติ ความชอบ เรื่องราวต่าง ๆ 

ในชีวิต ฯลฯ เพ่ือค้นหาว่าสิ่งใดที่จะน ามาพัฒนาเป็นอัตลักษณ์ที่เหมาะสมและลงตัวกับศิลปินหญิง

มากที่สุด  

4.4 การรับรู้อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ ากัด (มหาชน) 

 เมื่อมีการน าเสนออัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ ย่อมมีการรับรู้และยอมรับอัตลักษณ์

เหล่านั้น หากผู้รับสารเข้าใจสารตรงกันกับผู้ส่งสาร แสดงว่าการสื่อสารนั้นมีประสิทธิภาพ ซึ่งใน

ประเด็นต่อไปนี้ ผู้วิจัยท าการศึกษาว่าแฟนคลับหรือผู้ติดตามศิลปินนั้น รับรู้อัตลักษณ์ตรงกันกับที่

ศิลปินหญิงน าเสนออย่างไร 

 การรับรู้และยอมรับอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ 

“ทุกคนมีเสียงเป็นเอกลักษณ์ ฟังแล้วจ าได้ บางคนเสียงอาจจะไม่เพราะมาก แต่ลง
ตัวกับเพลง ท าให้เพลงออกมาเพราะ เช่น ใหม่ เสียงไม่เพราะ แต่สามารถเข้ากับเพลงของ
ตัวเอง ท าให้เพลงเพราะ และมีเอกลักษณ์มากข้ึนส าหรับพ่ีนะ พี่ชอบพ่ีก้อยเพราะว่าเสียงเลย 
ศรัณย่าเป็นคนเสียงหวาน บุคลิกเรียบร้อย แต่ก็แอบมีความอินดี้ ฮิปปี้ แนวเพลง Pop Easy 
listening ภาษาสวยๆ ไม่โผงผาง ไม่หยาบคาย ไม่ท าร้ายความรู้สึกใคร การแต่งกายก็เข้ากับ
บุคลิกและแนวเพลง  ส่วนมาลีวัลย์ก็จะเรียบร้อย เจ้าแม่เพลงอกหักปางตาย เสียงเขามันเด่น
มาก แนวเพลงเน้นเศร้าบีบคั้นอารมณ์ การแต่งกายไม่ได้มีจุดโดดเด่นเท่าไหร่มากเนอะ ชุดก็
ธรรมดา เน้นเสียงมากกว่า ส่วนนัท มีเรีย สวย หวานปน sexy เข้ากับแนวเพลง R&B เอ้ือนๆ 
การแต่งกาย ทะมัดทะแมง สามารถเต้นได้ sexy ได้ คือเขาเน้นเสียงและภาพไปพร้อมกัน
แหละ ” 

(เอ, สัมภาษณ์ 31 มกราคม 2563) 

“ทุกคนมีเสียงร้อง ท่วงท านอง และสไตล์เพลงที่แตกต่างกัน แต่ละคนจะใช้เสียงใน
การถ่ายทอดเนื้อเพลงที่ต่างกัน อย่างเช่น มาลีวัลย์ เสียงร้องที่ไม่กระแทก ค่อยๆถ่ายทอด
เรื่องราวของบทเพลง ท าให้ผู้ฟังอินไปกับเนื้อหาเพลง เศร้าไปกับเพลง ในขณะที่ ทาทายัง จะ
เน้นไปในส่วนของเพลงสนุก จังหวะชวนเต้น เสียงร้องจะไม่เศร้าเกินไป ในส่วนของเพลงช้า 
จะน้ าเสียงจะไม่เศร้าเท่ากับของมาลีวัลย์ เป็นต้น จริง ๆ เป็นเรื่องที่อธิบายยากมาก เพราะ
บทเพลงแต่ละเพลงก็ถูกสร้างสรรค์ให้เหมาะสมกับน้ าเสียงของนักร้องอยู่แล้ว บางคนเอา



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 88 

เพลงอีกคนมาร้องก็อาจจะถ่ายทอดไม่ได้เท่ากับต้นฉบับ แต่ทุกคนก็ชัดนะว่าใครเน้นเสียง
อย่างเดียวหรือใครเน้นบุคลิกภายนอกไปด้วย” 

(บ,ี สัมภาษณ์ 4 กุมภาพันธ์ 2563) 

“เสียงร้องของแต่ละคนต่างกัน และแนวเพลงของแต่ละคนก็ต่างกัน ต่อให้เป็นเพลง
เศร้า ก็จะเป็นเพลงที่ให้อารมณ์เศร้าต่างกัน ท าให้กลายเป็นจุดเด่นของแต่ละคน คือเสียงร้อง 
และคาแรกเตอร์ของแต่ละคน มันท าให้เขาน่าสนใจอะ อย่างพ่ีฟังเพลงที่เป็นเพลงร้องอย่าง
เดียวก็ได้นะ ชอบ พ่ีก้อย พ่ีมิ้นท์ พ่ีโบฟังหมด ก็เสียงเขามันได้อะ ส่วนคนอ่ืน ๆ เขาก็ร้อง
เพลงไป แล้วมันเต้น มันอะไรกลายเป็นว่าก็เสนอทั้งสองส่วน โอเคอย่างพ่ีติ๊นา พี่ใหม่ เขาเต้น
ได้ แต่งตัวก็สวย ชุดสวย คนซื้อตาม แต่งตามงี้ แต่เสียงร้องเขาก็ดี ไม่ใช่ไม่ดี แต่ถามว่าอะไร
เด่นก็คาแรกเตอร์เด่น” 

(ซี, สัมภาษณ์ 6 กุมภาพันธ์ 2563) 

“พ่ีชอบเสียงพ่ีก้อยมาก หวานมาก พี่ก้อย พี่มิ้นท์ พี่โบ นี่ตอนแรกไม่เคยเห็นหน้านะ 
ได้ฟังจากวิทยุ ชอบเสียงมาก คือเก็บเงินซื้ออัลบั้มเพราะเสียงเขาเพราะเลย นัท มีเรียก็เสียง
หวานมาก แต่เขาก็เซ็กซี่ได้ด้วยอะ ส่วนพ่ีติ๊นาเนี่ย พ่ีเป็นแฟนคลับพ่ีติ๊นานะ เขาดีไปหมดเลย
นะ มันลงตัว อยู่บนเวทีเต้นได้ เอนเตอร์เทนแฟน ๆ เก่ง เหมือนพ่ีใหม่อะ สองคนนี้ลุคเขาชัด 
ส่วนนิโคลกะทาทาพ่ีก็ฟังเพลงเขา แต่ไม่ได้ชอบเท่าไหร่ แต่ก็เห็นว่าเออ เขาแต่งตัวแล้วมันฮิต
เนอะ เสียงเขาก็ดีแต่ไม่ได้ชอบเท่าคนอื่น ๆ” 

(ด,ี สัมภาษณ์ 11 กุมภาพันธ์ 2563) 

“ทุกคนเลยนะ เขาแตกต่างกัน มีความโดดเด่นที่ไม่เหมือนกันอะ อย่างพ่ีศรัณย่า
เสียงสวยมาก หวานอย่างมีพลัง ร้องเพลงอะไรก็หลงใหลและฟังซ้ าได้  บ่อย ๆ ไม่เคยเบื่อ 
ส่วนพ่ีติ๊นาคือพ่ีสาวเซ็กซี่ เสียงเก๋ จ าได้ว่าตอนท้ายประโยคจะมีการลากเสียงแบบเป็น
 เอกลักษณ์ ตอนเด็ก ๆ ชอบพยายามร้องตามเอกลักษณ์นี้ อยากร้องให้ เห มื อ น ค่ ะ
เลยอะ แต่ท าไม่ได้ ส่วนโบ สุนิตา เสียงเพราะ แค่เสียงก็ดึงดูดให้อยากฟังเพลงพ่ีเขาแล้ว ไม่
ต้องดูภาพเลย ฟังแต่เสียงได้เลย ส่วนนิโคล หน้าตาสวยน่ารัก หน้าเด็ก บุคลิกสดใสร่าเริงอะ 
ก็เข้ากับเพลงเขานั่นแหละ แบบน่ารัก ๆ แบ๊ว ๆ เต้นนิดหน่อย พี่ใหม่คือแนวเซ็กซี่ เสียงก็เซ็ก
ซี่ค่ะ แหบแบบมีเสน่ห์ เสียงก็เพราะ คาแรกเตอร์ก็ชัด ส่วนพ่ีมิ้นท์เหรอ เสียงทรงพลังที่สุด
แล้วแหละ บุคลิกดูเรียบร้อย แต่เวลาร้องเพลงปล่อยพลังเสียงมาแบบแฟนเพลงต้องตลึงค่ะ  
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ทาทา เสียงเพราะ บวกสไตล์การแต่งตัวที่ปรับไปตามอัลบั้ม ฟังชุดไหนก็อยากแต่งตั วตาม
สไตล์ทาทาในอัลบั้มนั้น ๆ เป็นคนมีความม่ันใจในตัวเองสูงมาก ๆ สูงกว่าทุก ๆ คนเลย นัท มี
เรีย คนนี้เขาเป็นคนสวย บุคลิกดูดี และเสียงหวาน ร้องเพลงเต้นก็ได้ เพลงช้าก็ได้ เก่งค่ะ” 

(อี, สัมภาษณ์ 20 กุมภาพันธ์ 2563) 

“ก่อนหน้านี้พ่ีท างานอีกบริษัทหนึ่ง ก็จะดูคู่แข่งตลอดอะ แกรมมี่เขาก็สร้างนักร้อง
เก่งมากอะ ทุกคนมีสไตล์ที่ชัดเจน เออ เราท างานอีกบริษัท แต่เราก็เป็นแฟนเพลงอีก
บริษัทอะ ชอบพ่ีก้อยกะพ่ีมิ้นท์ ชอบเสียง ยังคิดเลยว่าถ้ามีโอกาสอยากท าคอนเสิร์ตให้พ่ีเขา
ทั้งคู่ เขาร้องเพลงดีอะ ส่วนพ่ีติ๊นา พี่ใหม่ ไปดูคอนเสิร์ตมาเหมือนกันนะ เซ็กซี่ทั้งคู่ ไม่ใช่เขา
ร้องไม่ดีนะ เสียงและวิธีการร้องเขามีเอกลักษณ์ทั้งคู่อะ หางเสียงพ่ีติ๊นาใครท าตามได้ ไม่มี
หรอก แล้วพ่ีใหม่เสียงแหบเสน่ห์ เซ็กซี่แต่เท่ด้วย คนอ่ืน ๆ หรอ ก็เห็นว่าเสียงเพราะ
เหมือนกัน แต่เขาเน้นคาแรกเตอร์ด้วยนะ แบบอย่างพ่ีก้อย พี่มิ้นท์หรือโบอะ ตกหลุมรักจาก
เสียงได้เลยนะ ไม่ต้องเห็นหน้าก็ได้ คนนี้ฟังเสียงเท่านั้น” 

(เอฟ, สัมภาษณ์ 10 มีนาคม 2563) 

จากการสัมภาษณ์แฟนเพลงที่ฟังและติดตามผลงานเพลงของศิลปินหญิงล้านตลับทั้ง 8 คน

พบว่า สามารถประมวลได้ว่าว่าแฟนคลับหรือผู้ติดตามผลงานของศิลปินหญิงมีความเห็นตรงกันมีการ

รับรู้และยอมรับอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับที่เป็นไปในทิศทาง เดียวกันว่าศิลปินทุกคนมี 

อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงที่ไม่เหมือนกัน โดดเด่นคนละแบบ ส่วนอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะก็ต่างกัน 

ดังนี้ 

ศิลปินหญิง การรับรู้และยอมรับอัตลักษณ์ด้านที่โดดเด่น 

คริสติน่า อากีล่าร์ อัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะ 

ศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์ อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง 

มาลีวัลย์ เจมีน่า อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง 

ใหม่ เจริญปุระ อัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง 
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ทาทา ยัง อัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะ 

โบ สุนิตา อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง 

นัท มีเรีย อัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง 

นิโคล เทริโอ อัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะ 

 
ตาราง 15 แสดงการการเน้นแบ่งอัตลักษณ์ 

  - จุดเด่นของคริสติน่า อากีล่าร์ คือ บุคลิกลักษณะภายนอกท่ีเซ็กซี่ และมีความมั่นใจ 

รวมถึงการออกอักษระท้ายเสียง มีความเป็นตัวเอง เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่ไม่มีใครสามารถ

ลอกเลียนแบบได้ การแต่งกายและทรงผมก็น าสมัย ท าให้แฟนเพลงท าตามกันมากมาย 

  - จุดเด่นของศรัณย่า ส่งเสริมสวัสดิ์ คือ เสียงร้อง เป็นคนที่มีน้ าเสียงหวานและ

ไพเราะมาก การแต่งกายก็เรียบร้อยเหมือนศิลปินอีกหลายคน แต่ก็แตกต่างกันในสไตล์ เพราะศรัณย่า

จะแต่งกายแนวบุปผาชนหรือโบฮีเมียน และมีขนนกติดผมอยู่เสมอ 

  - จุดเด่นของมาลีวัลย์ เจมีน่า คือ เสียงร้อง เป็นคนที่น้ าเสียงก้องกังวาน มีพลัง ร้อง

ต่ าได้ สูงได้ และเป็นคนที่ร้องเพลงเศร้าได้บาดลึกและกินใจ 

  - จุดเด่นของใหม่ เจริญปุระ คือ เสียงร้องและบุคลิก เป็นคนที่มีเสียงแหบเสน่ห์แต่

ร้องเพลงแล้วเพราะ เป็นคนห้าวแต่เท่ แต่เซ็กซี่และมี sex appeal ไม่เหมือนใครและไม่มีใครเหมือน 

  - จุดเด่นของทาทา ยัง คือ ความมั่นใจ ณ ขณะนั้นเป็นเด็กที่มีความมั่นใจสูงมาก 

พูดจาตรง ๆ ไม่กลัวใคร และมีความซุกซน 

  - จุดเด่นของโบ สุนิตา คือ เสียงร้อง เป็นคนที่มีศักยภาพในการร้องเพลง ร้องเพราะ 

ไม่เพ้ียน และสื่อสารดีมาก 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 91 

  - จุดเด่นของนัท มีเรีย คือ เสียงร้องที่หวาน และมีการเอ้ือน ในยุคนั้นไม่มีใครร้อง

เพลงสากลและเอ้ือนแบบ R&B และมีบุคลิกที่เซ็กซ่ีเล็กน้อย 

  - จุดเด่นของนิโคล เทริโอ คือ ความสดใสและซุกซน มีความเป็นเด็กค่อนข้างสูง  

เมื่อวิเคราะห์และรวบรวมข้อมูลพบว่าการรับรู้อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ ตรงกับสิ่งที่

ศิลปินหญิงและบริษัทต้องการจะน าเสนอ ซึ่งแฟนคลับและผู้ติดตามมีความคิดเห็นว่าตัวตนในบทบาท

ศิลปินหญิงที่อยู่บนเวทีกับตัวตนในบทบาทคนทั่วไปนั้น แตกต่างกัน อาจจะมีการเพ่ิมเติมจากบริษัท

บ้ าง แต่ ก็ เห็ น ว่ า เป็ น ตั วตนของศิ ลปิ นหญิ งใน อีกบทบาทหนึ่ ง  อัตลั กษณ์ ด้ านน้ า เสี ย ง  

ด้านบุคลิกลักษณะ ล้วนแต่สอดคล้องกับความเป็นตัวตนของศิลปินหญิงคนนั้น และยังให้ความเห็นว่า

หากไม่ใช่ตัวตนจริง ๆ ศิลปินหญิงคงไม่สามารถรักษาสิ่งเหล่านั้นไว้ได้จนถึงปัจจุบันวิดีโอ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษาเรื่อง “การสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท จี

เอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด  (มหาชน)” มีวัตถุประสงค์ของการศึกษาคือ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ที่

ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิง 2) เพ่ือศึกษาการสื่อสารเพ่ือการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปิน

หญิงในสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม  แกรมมี่  จ ากัด  (มหาชน) โดยผู้วิจัยศึกษาวิเคราะห์โดยใช้วิธีการ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview)  ศิลปินหญิง  และทีมงานที่เกี่ยวข้องในการผลิตอัลบั้ม เพ่ือ

ศึกษาเกี่ยวกับขั้นตอนวิธีในการสร้างศิลปิน รวมถึงกลวิธีการสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ อีกทั้งยัง

สัมภาษณ์แฟนคลับหรือผู้ติดตามผลงานของศิลปินหญิงเพ่ือศึกษาเกี่ยวกับการรับรู้อัตลักษณ์ของ

ศิลปินหญิง นอกจากนั้นผู้วิจัยยังใช้วิธีการวิเคราะห์ตัวบท (Textual analysis) เพ่ือเป็นข้อมูลเพ่ิมเติม

ประกอบการวิเคราะห์เนื้อหา ซึ่งสรุปผลการศึกษาได้ดังต่อไปนี้ 

 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

 5.1.1 ความเป็นมา โครงสร้าง และนโยบายของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทค่ายเพลงที่ถือได้ว่าครบวงจรมากท่ีสุดใน

ยุคสมัยนั้น การที่บริษัทแกรมมี่เจริญเติบโตและพัฒนาอย่างก้าวกระโดดภายในเวลาไม่ก่ีปี จนสามารถ

ทัดเทียมบริษัทคู่แข่งที่ก่อตั้งขึ้นก่อนได้ เป็นเพราะแกรมม่ีมีทีมบริหารทั้งฝ่ายการสร้างสรรค์ศิลปินและ

ผลงาน และฝ่ายการตลาดที่มีประสบการณ์พร้อมกับความเชี่ยวชาญอย่างสูง อีกทั้งยังมีวิสัยทัศน์ที่

ก้าวไกล มาท าหน้าที่บริหารบริษัท 

 แกรมมี่ด าเนินธุรกิจหลักในระยะแรกด้วยการผลิตและสร้างสรรค์ผลงานเพลงไทยสากลจาก

การค้นหาสิ่งใหม่ ๆ ที่ก าลังเป็นที่นิยมจากตะวันตกเข้ามาปรับใช้กับเพลงไทยสากล อัลบั้มเต๋อ 1 ถือ

เป็นจุดเริ่มต้นของการเปลี่ยนแปลงรูปแบบเพลงไทยสากลจากยุคเก่าเข้าสู่แนวเพลงยุคใหม่ เนื่องจาก
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เป็นผลงานที่น าเสนอเพลงในแนวใหม่แปลกไปจากรูปแบบเพลงไทยสมัยนิยมที่ก าลังครองตลาดอยู่ใน

ขณะนั้น ซึ่งหลังจากผลงานอัลบั้มเต๋อ 1 แกรมมี่ก็ยังคงได้รับความนิยมมาอย่างต่อเนื่อง  

 แกรมมี่มีโครงสร้างการบริหารงานอย่างระบบสากล โดยมีฝ่ายหลักที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ

สร้างสรรค์ผลงาน 6 ฝ่าย ได้แก่ 1. ฝ่ายผลิตเพลง (music production department) 2. ฝ่าย

โปรโมชั่น (promotion department)  3. ฝ่ายคอนเสิร์ต (concert department) 4. ฝ่ายสตูดิโอ 

(studio department) 5. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป (administer department) 6. ฝ่ายมีเดีย (media 

department) กล่าวได้ว่าบริษัทนี้เริ่มต้นด้วยการเป็นธุรกิจเพลงไทยสากล เมื่อตลาดธุรกิจเพลงไทย

สากลได้พัฒนาเข้าสู่การเป็นอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล บริษัทก็ ได้พยายามพัฒนาศักยภาพให้ดี

ยิ่งขึ้น มีการปรับตัวให้เข้ากับสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

 นอกจากการบริหารที่ดี การมีระบบการท างานที่ดี แกรมมี่ยังมีนโยบายที่ดี เพราะแกรมม่ีวาง

ต าแหน่ง (Position) ของบริษัทไว้ในฐานะผู้น าตลาด (Market Leader) ในประเทศไทย มากกว่าเป็น

ผู้ตามตลาด คือ ต้องเป็นผู้น าทางด้านธุรกิจบันเทิงอย่างครบวงจร รวมถึงการเป็น King of Content 

มุ่งผลิตเนื้อหาอย่างมีคุณภาพเพ่ือความสุขแก่ผู้บริโภคในทุกกลุ่มและทุกช่องทาง 

 จากนโยบายดังกล่าวของผู้บริหาร ท าให้บริษัทสร้างสรรค์ศิลปินและผลงานออกมาอย่างมี

คุณภาพ จนได้รับความนิยมอย่างสูง เมื่อบริษัทเติบโตขึ้น จึงมีการก่อตั้งบริษัทในเครือขึ้นอีกหลาย

บริษัท เพ่ือการด าเนินธุรกิจทีค่รบสมบูรณ์ ผลจากการผลิตและสร้างสรรค์ผลานออกมาด้วยคุณภาพที่

ดี ท าให้แกรมมีป่ระสบความส าเร็จเป็นอย่างสูง เพราะมีศิลปินเดี่ยวหลายคนและศิลปินกลุ่มหลายวงที่

สามารถจ าหน่ายอัลบั้มได้เกินกว่าล้านตลับ แม้จะใช้ทุนและแรงงานผลิตสินค้าออกมาจ าหน่ายเป็น

จ านวนมากแล้วยังสามารถจัดจ าหน่ายได้ตามเป้าหมายและนโยบายของบริษัท จนท าให้ได้ก าไรอย่าง

มหาศาล นับได้ว่าบริษัท จี เอ็มเอ็ม แกรมมี่  จ ากัด (มหาชน) ประสบความส าเร็จในการท า

อุตสาหกรรมเพลงเป็นอย่างมาก 
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รายชื่ออัลบั้ม

ล้านตลับ 

อัลบั้มศิลปิน

หญิงเดี่ยว 

อัลบั้มศิลปินชาย

เดี่ยว 

อัลบั้มศิลปินกลุ่ม อัลบั้ม

พิเศษ 

จ านวนของ

อัลบั้มที่จ าหน่าย

ได้ล้านตลับ 

15 16 18 5 

 
ตาราง 16 ตารางแสดงจ านวนอัลบั้มที่สามารถจ าหน่ายได้เกินล้านตลับของ 

บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 5.1.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ’ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม 

แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 การสร้างสรรค์ศิลปินหรือผลงานเพลงออกมาหนึ่งอัลบั้มในระบบอุตสาหกรรมที่ต้องผลิต

ออกมาเพ่ือให้กลายเป็นที่นิยมของผู้บริโภค มีหลายปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้าง อัตลักษณ์ศิลปินหญิง

ล้านตลับสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ซึ่งสามารถจ าแนกออกเป็น 4 ปัจจัยหลัก 

ได้แก่ ปัจจัยด้านตัวตนของศิลปินหญิง ปัจจัยด้านนโยบายของบริษัท ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ และปัจจัย

ด้านสังคมวัฒนธรรม ปัจจัยเหล่านี้ล้วนมีความเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน 

 จากการศึกษาในประเด็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัด

บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) ท าให้พบว่าการสร้างสรรค์อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงเพ่ือให้

ประสบความส าเร็จนั้น ประกอบไปด้วยปัจจัยหลายอย่างร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาอัตลักษณ์

ของสจ๊วต ฮอลล์ที่ได้กล่าวว่าอัตลักษณ์นี้เป็นเพียงชิ้นส่วนหลาย ๆ ชิ้นที่ถูกน ามาประกอบเข้าด้วยกัน 

โดยชิ้นส่วนหลาย ๆ ส่วนก็คือปัจจัยอันส่งผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ และปัจจัยเหล่านี้มีความเชื่อมโยง

กันทั้งหมด ไม่สามารถแยกปัจจัยเหล่านี้ออกมาพิจารณาได้โดยไม่ค านึงถึงปัจจัยส่วนอ่ืน ๆ ถ้าหากน า

ปัจจัยเหล่านี้มาหลอมรวมกันจนเป็นอัตลักษณ์ที่ลงตัวก็จะสามารถจัดจ าหน่ายได้เป็นจ านวนมาก มีผล

ก าไรต่อบริษัท ซึ่งส่งผลต่อการแข่งขันกันในระบบอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล 
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 5.1.3 การสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ 

จ ากัด (มหาชน) 

 จากการศึกษาและวิเคราะห์โดยสัมภาษณ์ศิลปินหญิงและทีมงานที่เกี่ยวข้องในการสร้างสรรค์

ผลงานเพลง ประกอบกับวิเคราะห์ตัวบท ท าให้พบอัตลักษณ์ที่ส่งผลต่อการเป็นศิลปินหญิงล้านตลับ 

ซึ่งสามารถจ าแนกออกได้ เป็น 2 ประเภท ได้แก่ อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงและอัตลักษณ์ด้าน

บุคลิกลักษณะ โดยอัตลักษณ์ดังกล่าวนี้ถูกสร้างและน าเสนอผ่านขั้นตอน 3 ขั้นตอน ดังนี้  

1. ขั้นตอนการรับรู้และน าเสนออัตลักษณ์ก่อนเข้าเป็นศิลปินหญิงภายใต้สังกัดบริษัท 

จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

   การรับรู้อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ ตรงกับสิ่งที่ศิลปินหญิงและ

บริษัทต้องการจะน าเสนอ ซึ่งแฟนคลับและผู้ติดตามมีความคิดเห็นว่าตัวตนในบทบาทศิลปินหญิงที่อยู่

บนเวทีกับตัวตนในบทบาทคนทั่วไปนั้น แตกต่างกัน อาจจะมีการเพ่ิมเติมจากบริษัทบ้าง แต่ก็เห็นว่า

เป็นตัวตนของศิลปินหญิงในอีกบทบาทหนึ่ง อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง ด้านบุคลิกลักษณะ ล้ วนแต่

สอดคล้องกับความเป็นตัวตนของศิลปินหญิงคนนั้น และยังให้ความเห็นว่าหากไม่ใช่ตัวตนจริง ๆ 

ศิลปินหญิงคงไม่สามารถรักษาสิ่งเหล่านั้นไว้ได้จนถึงปัจจุบัน 

   ก่อนเข้าเป็นศิลปินหญิงภายใต้สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่  จ ากัด 

(มหาชน) ศิลปินหญิงทุกคนมีวิถีชีวิตที่ เกี่ยวข้องกับการร้องเพลง หากแต่เป็นความเกี่ยวข้องที่มีมาก

น้อยต่างกันไป สามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ กลุ่มแรกเป็นบุคคลที่มีวิถีชีวิตซึ่งเกี่ยวข้อง

กับการร้องเพลงเป็นอย่างมากและจริงจัง ส่วนกลุ่มที่สองเป็นบุคคลที่มีวิถีชีวิตซึ่งเกี่ยวข้องกับเพียง

เล็กน้อยและไม่จริงจัง ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการรับรู้อัตลักษณ์ในด้านน้ าเสียงของตัวศิลปินหญิงเอง 

โดยรับรู้ทั้งในแง่ของการมองตนเองว่ามีน้ าเสียงอย่างไร และแง่ของการมองเห็นอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง

ของศิลปินหญิง จากบุคคลอื่นอันเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจเจกกับบุคคลอ่ืนหรือสังคม 

  2. ขั้นตอนการน าเสนอ ต่อรอง และสร้างอัตลักษณ์ขณะเป็นศิลปินหญิงภายใต้สังกัด

บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 
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ขั้นตอนการสร้างสรรค์ศิลปินและผลงานเพลงของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด 

(มหาชน) ซึ่งมีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

  1. ขั้นตอนการสรรหาศิลปิน 

  2. ขั้นตอนการทดสอบศักยภาพของศิลปิน 

  3. ขั้นตอนการเรียนร้องเพลง 

  4. ขั้นตอนการหาแนวความคิดหลักของเพลง 

  5. ขั้นตอนการสร้างสรรค์งานเพลง “เนื้อร้อง ท านอง” 

  6. ขั้นตอนการบันทึกเสียงในห้องเสียง 

  7. ขั้นตอนการสร้างสรรค์ศิลปิน 

  อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

ถูกสร้างผ่านขั้นตอนที่หลากหลาย ในส่วนขั้นตอนการน าเสนอ ต่อรอง และสร้างอัตลักษณ์ขณะเป็น

ศิลปินหญิงภายใต้บริษัท พบว่ามีการน าเสนอ ต่อรอง อัตลักษณ์ทั้งด้านน้ าเสียงและบุคลิกลักษณะต่อ

บริษัทเพลง อันมีความส าคัญต่อการสร้างสรรค์ศิลปินและผลงานอยู่ในทุกขั้นตอน การน าเสนอ 

อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงต่อทีมงานท าให้ทีมงานสามารถมองเห็นลักษณะบางอย่างที่โดดเด่นที่เหมือน

หรือแตกต่างกับตัวศิลปินก็เป็นได้ หากบริษัทรับรู้ อัตลักษณ์ได้ตรงกับศิลปินหญิง อัตลักษณ์นั้นจะถูก

ปรับปรุงและพัฒนาให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น ทว่าหากมองเห็นไม่ตรงกัน จะมีเกิดขั้นตอนการต่อรอง 

และหรือปฏิเสธอัตลักษณ์จากทั้งสองฝ่าย และอาจมีการประณีประณอมเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ให้เป็นไป

ตามความเหมาะสม หลังจากอัตลักษณ์ได้ก่อก าเนิดเกิดขึ้น ประเด็นที่ศึกษาในขั้นตอนต่อไปคือ

ขั้นตอนการน าเสนออัตลักษณ์ของศิลปินหญิงผ่านวิธีการต่าง ๆ 

  3. ขั้นตอนการน าเสนออัตลักษณ์ที่ถูกสร้างขึ้นโดยตัวศิลปินและสังกัดบริษัท จีเอ็ม

เอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

 ขั้นตอนนี้ เป็นการน าเสนอและเน้นย้ าอัตลักษณ์ที่ผ่านการคัดสรรจากกระบวนการน าเสนอ 

ต่อรอง และหรือปฏิเสธจากศิลปินหญิงกับบริษัทให้มีความโดดเด่นยิ่งขึ้น เพ่ือให้เกิดความสนใจ และ

เป็นที่จดจ าของเหล่าผู้ฟังได้ ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ ากัด (มหาชน) ได้

สร้างและตอกย้ าอัตลักษณ์ศิลปินหญิงทั้ง 8 คนให้มีความแตกต่างกัน เพราะการสร้างอัตลักษณ์เกิด
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จากการพยายามสรรหาความแตกต่างจากความเป็นตัวตนและความเป็นอ่ืน พบอัตลักษณ์ที่ส าคัญ  

2 ประการ ได้แก่ อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงกับอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะ ส าหรับอัตลักษณ์ด้าน

น้ าเสียงพบว่าถูกน าเสนอผ่านการก าหนดแนวเพลงและ ส่วนอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะนั้นมีการ

น าเสนอผ่านการแต่งกาย การแสดงเพลงตามรายการหรือคอนเสิร์ต และการแสดงในมิวสิกวิดีโอ และ

เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลจึงเห็นถึงการขับเน้นอัตลักษณ์ที่แตกต่างกัน สามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 

ลักษณะ ดังนี้ ลักษณะแรกคือ ให้ความส าคัญกับอัตลักษณ์ด้านน้ าเสียงมากกว่าอัตลักษณ์ด้าน

บุคลิกลักษณะ กับอีกลักษณะคือ ให้ความส าคัญกับอัตลักษณ์ด้านบุคลิกลักษณะไปพร้อมกับอัต

ลักษณ์ด้านน้ าเสียง อย่างไรก็ตาม แม้อีกอัตลักษณ์จะไม่ได้มีความส าคัญมากที่สุดแต่ก็ไม่สามารถ

มองข้ามได้ ยังคงถูกสร้างสรรค์อย่างประณีตเพ่ือให้ได้ศิลปินที่มีคุณภาพ 

 5.1.4 การรับรู้อัตลักษณ์ศิลปินหญิงล้านตลับสังกัดบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

ของผู้บริโภค 

 การรับรู้อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงล้านตลับ ตรงกับสิ่งที่ศิลปินหญิงและบริษัทต้องการจะ

น าเสนอ ซึ่งแฟนคลับและผู้ติดตามมีความคิดเห็นว่าตัวตนในบทบาทศิลปินหญิงที่อยู่บนเวทีกับตัวตน

ในบทบาทคนทั่วไปนั้น แตกต่างกัน อาจจะมีการเพ่ิมเติมจากบริษัทบ้าง แต่ก็เห็นว่าเป็นตัวตนของ

ศิลปินหญิงในอีกบทบาทหนึ่ง อัตลักษณ์ด้านน้ าเสียง ด้านบุคลิกลักษณะ ล้วนแต่สอดคล้องกับความ

เป็นตัวตนของศิลปินหญิงคนนั้น และยังให้ความเห็นว่าหากไม่ใช่ตัวตนจริง ๆ ศิลปินหญิงคงไม่

สามารถรักษาสิ่งเหล่านั้นไว้ได้จนถึงปัจจุบัน 

 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

 ปรากฏการณ์โลกาภิวัตน์เป็นอีกหนึ่งปรากฏการณ์ที่มีความส าคัญต่อสังคมโลก ผลจากการ

พัฒนาของเทคโนโลยีการสื่อสาร ส่งผลให้ผู้คนสามารถติดต่อสื่อสารกันได้อย่างรวดเร็วและง่ายดาย

มากขึ้น เนื่องจากไม่มีอุปสรรคเรื่องระยะทางอีกต่อไปแล้ว โลกที่เคยท าให้ผู้คนที่อยู่คนละทวีปรู้สึก

ห่างไกลก็กลายเป็นใกล้กันมากขึ้น พรมแดนที่เคยกั้นขวางการสื่อสาร การคมนาคมต่าง ๆ ได้หายไป

จนหมดสิ้น การเข้าสู่โลกาภิวัตน์ของโลกใบนี้ส่งผลต่อผู้คนทั้งในเรื่องการติดต่อสื่อสาร รวมไปถึงวิถี

การด าเนินชีวิต สังคมไทยเป็นอีกสังคมที่ได้รับผลจากการเปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญ่นี้ เทคโนโลยีใหม่ ๆ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 98 

และวัฒนธรรมต่างประเทศได้ไหลบ่าเข้ามาอย่างมหาศาล ไทยจึงรับเอามาปรับใช้ให้เข้ากับวัฒนธรรม

ที่เป็นของตน 

 เพลงไทยสากลก็เป็นอีกหนึ่งวัฒนธรรมส าคัญที่ได้รับวัฒนธรรมต่าง ๆ ของตะวันตกเข้ามา

ปรับประยุกต์ใช้ในการผลิตงานเพลง อาทิ เครื่องดนตรีที่ใช้บรรเลง การสร้างแนวเพลงใหม่ ๆ รวมไป

ถึงการเปลี่ยนไปใช้โครงสร้างทางอุตสาหกรรมเพลงสากลในการสร้างสรรค์งาน เป็นต้น หากกล่าวถึง

การก้าวเข้าสู่ระบบอุตสาหกรรมเพลงไทยสากลอย่างจริงจังแล้ว อาจกล่าวได้ว่าการรับเอาวัฒนธรรม

ตะวันตกมาปรับใช้กับเพลงไทยสากลเป็นปัจจัยประการส าคัญที่ส่งผลให้ธุรกิจเพลงไทยสากลพัฒนาไป

อย่างรวดเร็ว และได้เข้าไปสู่ระบบอุตสาหกรรม ซึ่งเริ่มข้ึนอย่างในช่วงทศวรรษที่ 2510 เป็นต้นมา  

 เมื่อเพลงไทยสากลเข้าสู่ระบบอุตสาหกรรม การแข่งขันกันระหว่างบริษัทค่ายเพลงได้เริ่มทวี

ความรุนแรงมากยิ่งขึ้นเพ่ือที่จะช่วงชิงพ้ืนที่ทางเศรษฐกิจและผู้บริโภคอันเป็นเหตุส าคัญที่สามารถท า

ให้บริษัทประสบความส าเร็จ และสามารถก้าวขึ้นไปเป็นบริษัทอันดับหนึ่งในธุรกิจเพลงไทยสากล 

ดังนั้น แต่ละบริษัทจึงพยายามที่จะสร้างสรรค์ผลงานและศิลปินออกมาให้ได้รับความนิยมมากที่สุด ซึ่ง

จ าเป็นต้องวางแผนและสร้างกลยุทธ์ที่ส าคัญในการผลิตนี้ บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 

เป็นอีกหนึ่งบริษัทที่วางโครงสร้างการท างานของบริษัทตามระบบอุตสาหกรรมเพลงสากล มีขั้นตอน

การผลิตและสร้างสรรค์ศิลปินอย่างเป็นระบบ ไม่ว่าจะเป็นขั้นตอนการผลิตและสร้างสรรค์ผลงาน

เพลง ขั้นตอนการส่งเสริมการจ าหน่าย และข้ันตอนการจัดจ าหน่าย 

 สินค้าส าคัญของบริษัทค่ายเพลงคือผลงานเพลง การสร้างเพลงขึ้นมาหนึ่ งอัลบั้มมี

องค์ประกอบหลายส่วน แต่ละส่วนล้วนมีความส าคัญและส่งผลต่อความส าเร็จในการท างานแต่ละครั้ง 

องค์ประกอบหนึ่งที่กล่าวได้ว่าส าคัญอย่างมากคือผู้ที่ท าหน้าที่สื่อสารเพลงออกไปสู่ผู้ฟังนั่นคือศิลปิน

นักร้อง ผลงานเพลงจะดีหรือมีคุณภาพจนได้รับความนิยมจากผู้ฟังได้นั้น ย่อมเกิดจากการประณี ต

และใส่ใจในกระบวนการผลิต โดยเฉพาะในกระบวนการสร้างสรรค์ศิลปินให้กลายเป็นที่ยอมรับในการ

แข่งขันที่ดุเดือนของอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล ดังนั้นบริษัทจึงจ าเป็นต้องสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติ

ครบถ้วนและสามารถน าไปต่อยอดพัฒนาได้ หลังจากนั้นจึงเข้าสู่ขั้นตอนการสร้างจากการพัฒนา

คุณสมบัติหรือเรียกอีกอย่างว่าการสร้างสรรค์อัตลักษณ์ของศิลปินให้โดดเด่นขึ้นมา  
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 ในการแข่งขันสู่ความเป็นหนึ่ง หากเป็นผู้ตามอาจไม่ประสบความส าเร็จ แต่หากกล้าที่จะเป็น

ผู้น าในการสร้างสรรค์ศิลปินอย่างแตกต่างและแปลกใหม่นั้นย่อมมีโอกาสและความน่าจะเป็นอย่าง

มากทีจ่ะได้รับความสนใจจากผู้คนในสังคม สุรเดช โชติอุดมพันธ์ (2551:8)  ได้กล่าวว่า “กระบวนการ

สร้างและน าเสนออัตลักษณ์อาจจะเกิดขึ้นได้หลายรูปแบบ แต่โดยรวมแล้วเกิดขึ้นจากการสรรหา

ความแตกต่าง (Diffirent) ระหว่าง ‘ความเป็นตัวตน’ และ ‘ความเป็นอ่ืน’” ซึ่งอัตลักษณ์ไม่ได้เป็นสิ่ง

ที่ตายตัว หรือคงที่  หากแต่จะขึ้นอยู่กับบริบทเวลาและสถานที่  เป็นสิ่งที่แปรเปลี่ยนไปตาม

สภาพการณ์รอบข้างและแง่มุมที่หลากหลาย จากการศึกษาในงานวิจัยนี้ เห็นได้ชัดว่าแกรมมี่ในยุคนั้น

พยายามค้นหาศิลปินที่แตกต่างจากค่ายอื่น และเป็นผู้น าในการสรรค์สร้างแนวเพลงที่ต่างออกไป  

 ศิลปินหญิงล้านตลับเป็นศิลปินอีกกลุ่มที่เกิดจากความพยายามที่จะเป็นผู้น าในวงการเพลง

ไทยสากลของบริษัทแกรมมี่ จะเห็นว่าอัตลักษณ์หรือตัวตนของศิลปินหญิงทุกคนแตกต่างกันออกไป 

ซึ่งอัตลักษณ์เหล่านั้นเกิดจากการผสมผสานชิ้นส่วนต่าง ๆ จากหลายอย่าง ไม่ว่าจะเป็นชิ้นส่วนจาก 

อัตลักษณ์ของศิลปินหญิงหรือชิ้นส่วนจากบริษัท บุคคลแต่ละบุคคลอาจมีอัตลักษณ์ที่หลากหลาย แต่

จะเลือกเอาเพียงอัตลักษณ์ใด อัตลักษณ์หนึ่งที่ตนเองยอมรับเพ่ือน ามาใช้ภายใต้เงื่อนไขบริบทของ

เวลาและพ้ืนที่ อัตลักษณ์นี้อาจถูกก าหนดได้จากบุคคลเป็นผู้ก าหนดตนเองหรือถูกก าหนดต าแหน่ง

แห่งที่ของบุคคลโดยสังคมก็ได้ (สุกัญญา บุญแล, 2552) เมื่อศึกษาแล้วก็กล่าวได้ว่าการสร้างอัตลักษณ์

ของศิลปินหญิงนั้น เป็นไปตามนี้ เมื่อน าอัตลักษณ์ที่ยอมรับเข้ามาประกอบเข้ากันแล้วเกิดเป็น 

อัตลักษณ์ใหม่อย่างลงตัว สิ่งเหล่านี้ได้ส่งผลส าคัญท าให้ศิลปินหญิงมีความโดดเด่นที่ท าให้ผู้คนชื่นชม 

ชื่นชอบและยอมรับจนประสบความส าเร็จอย่างเป็นที่ประจักษ์มาจนถึงทุกวันนี้ 

 กระบวนการสร้างอัตลักษณ์ของบริษัทแกรมมี่จนท าให้เกิดศิลปินหญิงล้านตลับนี้ไม่เพียงแต่

ส่งผลให้บริษัทได้ก้าวไปสู่อันดับต้นในวงการเพลงไทยสากลเพียงเท่านั้น หากยังส่งผลอีกมากมาย

หลายประการต่อสังคมไทย จากในอดีตที่ศิลปินนักร้องเป็นเพียงผู้ถ่ายทอดบทเพลง แต่เมื่ออยู่ในยุค

ล้านตลับ ศิลปินกลายเป็นไอคอนที่มีบทบาทอย่างมาก ก่อให้เกิดวัฒนธรรมประชานิยม มีการสร้าง  

อัตลักษณ์ต่าง ๆ ตามศิลปินไอคอนดังกล่าว เกิดปรากฏการณ์ในสังคมที่ผู้คนด าเนินชีวิตในวิถีที่

แตกต่างไปจากเดิม ไม่ว่าจะเป็นการฟังเพลงแนวใหม่ การแต่งกายแนวใหม่ เต้นร าแบบใหม่ หรืออาจ

มีแนวคิด ทัศนคติการมองโลกที่เปลี่ยนไปอันเกิดจากการได้เสพเพลงของศิลปินหญิง ได้ติดตามผลงาน

ของศิลปินหญิง เป็นต้น  
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 นอกจากนี้อุตสาหกรรมเพลงไทยสากลก็ได้รับผลจากการเกิดขึ้นของศิลปินหญิงล้านตลับอยู่

ไม่น้อย แนวเพลงที่แกรมมี่เป็นผู้น าในการสร้างสรรค์ ก็เกิดการท าตามกันมาเพ่ือจะแย่งชิงความนิยม

และผู้บริโภค เช่น แนวเพลงแดนซ์ที่คริสติน่า อากีล่าร์เป็นศิลปินหญิงผู้เริ่มต้นร้องและเต้นในแบบนี้

เป็นคนแรก หลังจากนั้นก็มีอีกหลายค่ายที่เริ่มสร้างศิลปินและผลงานในแนวเพลงแดนซ์ขึ้นมา 

 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าในสังคมจะมีการโต้เถียงว่าความจริงแล้วการเกิดขึ้นของอุตสาหกรรม

เพลงไทยสากลนั้น สินค้าหรือศิลปินนักร้องที่สร้างออกมาไม่ได้มีคุณภาพ แต่ไม่อาจปฏิเสธได้เลยว่า

ศิลปินหญิงล้านตลับเหล่านี้ไม่ได้สร้างเพ่ือความบันเทิงเริงใจเท่านั้น หากยังส่งผลต่อการด าเนินชีวิต

ของผู้คน เกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมใหม่ ๆ ในสังคม รวมถึงส่งผลให้เศรษฐกิจในประเทศมีการ

หมุนเวียนอีกด้วย ศิลปินหญิงล้านตลับไม่ได้ส าเร็จเพียงด้านเศรษฐกิจที่มีการกอบโกยเม็ดเงินจากผู้ฟัง

จนส่งผลให้บริษัทมีมูลค่าหลายล้านบาท ทว่าปรากฏการณ์ศิลปินหญิงล้านตลับยังส่งผลไปในทุกระบบ 

ทั้งอุตสาหกรรมเพลงไทยสากลที่เกิดเพลงแนวใหม่ ๆ ที่มีคุณภาพ ส่งผลให้อีกหลายบริษัทเริ่มใส่ใจ

และประณีตในขั้นตอนการผลิตมากขึ้น เกิดการเปลี่ยนแปลงการด าเนินชีวิตของผู้คนที่ก่อให้เกิดการ

สร้างวาทกรรมใหม่ ๆ ในสังคมขึ้นมาเพ่ือต่อสู้ ต่อรองกับวาทกรรมอ านาจเดิมขึ้นอีกอย่างหลากหลาย

อย่าง วัฒนธรรมประชานิยมทั้งหมดเหล่านี้ล้วนเป็นจุดเริ่มต้นจากปรากฏการณ์ศิลปินหญิงล้านตลับ 

ผลพวงเหล่านั้นส่งผลมายังวงการเพลงไทยสากลรวมถึงสังคมไทยในปัจจุบันอย่างชัดเจน  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาเรื่อง “การสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ของ ‘ศิลปินหญิงล้านตลับ สังกัดบริษัท จี

เอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน)’” ท าให้ผู้วิจัยพบว่ายังมีประเด็นการศึกษาที่น่าสนใจ สามารถน าไป

ต่อยอดและน าไปใช้ประโยชน์ในอนาคตได้ ประเด็นมีดังต่อไปนี้ 

 1. งานวิจัยเรื่องนี้มุ่งเน้นศึกษาที่ตัวศิลปินหญิงล้านตลับ ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ส าคัญที่เกิดขึ้น

ในอดีต แต่ศิลปินหญิงเหล่านี้ไม่ได้ประสบความส าเร็จแล้วหายไปจากวงการเพลงในทันที หากยังมี

ผลงาน มีผู้ที่ชื่นชอบและติดตามผลงานมาจนถึงปัจจุบัน ประเด็นการวิจัยในส่วนของผู้รับสารจึง

น่าสนใจ เนื่องจากปัจจุบันมีการจัดคอนเสิร์ตรวมศิลปินดังในอดีตขึ้นอยู่เสมอ และบัตรคอน เสิร์ตก็

จ าหน่ายจนหมดแทบทุกเวที  ดังนั้น อาจจะศึกษาเกี่ยวกับปรากฏการณ์การโหยหาอดีตของผู้รับสารที่
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มีต่อศิลปินต่าง ๆ ว่าการโหยหาอดีตเกิดขึ้นอย่างไร เพราะปัจจัยใด การโหยหาอดีตจึงกลายเป็นอีก

ปรากฏการณ์หนึ่งที่ส าคัญในยุคสังคมเช่นนี้ 

 2. สังคมปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตในทุกด้าน ทุกแง่มุม โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีการ

สื่อสาร ท าให้สังคมโลกก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัล ในยุคนี้มีศิลปินเพ่ิมข้ึนอีกหลายคน และมีการใช้เทคโนโลยี

ใหม่เป็นเครื่องมือสื่อสารอัตลักษณ์ของตน เกณฑ์การวัดความส าเร็จหรือความนิยมก็เปลี่ยนจากการ

จ าหน่ายอัลบั้มเทปคาสเซตต์หรือซีดีเป็นการวัดด้วยยอดผู้เข้าชมและเข้าฟังเพลงในแพลตฟอร์มต่าง ๆ 

ดังนั้น ประเด็นการศึกษาการสื่อสารเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ศิลปินยุคดิจิทัลจึงน่าสนใจอย่างมาก  

 3. งานวิจัยเรื่องนี้มุ่งศึกษาเกี่ยวกับศิลปินหญิงประเภทเพลงไทยสากลเท่านั้น ซึ่งเป็นประเภท

เพลงที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก แต่ปัจจุบันเพลงประเภทอ่ืน ๆ ได้รับความนิยมมากเช่นกัน อาจ

ศึกษาว่าเพลงเหล่านั้นมีสาเหตุหรือปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลให้ได้รับความนิยมในยุคสมัยนี้ อาจเป็นศิลปิน

ที่อยู่ภายใต้สังกัดหรือศิลปินที่สร้างสรรค์ผลงานเองก็ได้ 

 

5.4 ข้อจ ากัดในการวิจัย 

1. การสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มข้อมูล เป็นบุคคลที่มีชื่อเสียง ท าให้การติดต่อขอสัมภาษณ์มีความ

ยุ่งยากพอสมควร ศิลปินหญิงบางคนติดต่อได้ บางคนติดต่อไม่ได้ แม้ว่าจะติดต่อได้แล้วแต่ก็ไม่สะดวก

ให้สัมภาษณ์ และอีกประการคือ ศิลปินหญิงสะดวกให้สัมภาษณ์ แต่ เนื่องจากแต่ละคนนั้นมีภารกิจ

หลายอย่าง ส่งผลให้จัดสรรเวลาในการสัมภาษณ์อย่างยากล าบาก ซึ่งท าให้เสียเวลาในการเก็บข้อมูล

และท าการศึกษาไปเป็นระยะเวลาหนึ่ง 

2. นอกจากการสัมภาษณ์ศิลปินหญิงที่มีความยุ่งยากแล้ว การขอสัมภาษณ์ทีมงานที่เก่ียวข้อง

ก็มีความจ ากัดพอสมควร เนื่องด้วยการศึกษานี้เป็นการศึกษาปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นและผ่านมาแล้ว

หลายปี ทีมงานที่เกี่ยวข้องส่วนใหญ่ก็ไม่ได้ท างานที่บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) แล้ว 

บางคนล้มป่วยหรือเสียชีวิตไปแล้ว บางคนติดต่อไปก็ไม่มีการตอบรับ หรือบางคนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

และมีหน้าที่ส าคัญในการสร้างสรรค์อัลบั้มล้านตลับนั้นสามารถติดต่อได้ แต่ก็ไม่สะดวกให้สัมภาษณ์

ด้วยสาเหตุหลายปัจจัย ดังนั้น การเก็บข้อมูลในส่วนนี้จึงต้องเปลี่ยนเป็นสัมภาษณ์บุคคลที่มีหน้าที่
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ส าคัญรองลงมาในการสร้างสรรค์อัลบั้ม อาจท าให้ข้อมูลที่ได้ไม่ตรงตามความต้องการในการน ามา

วิเคราะห์ 

3. การติดต่อขอสัมภาษณ์แฟนคลับหรือผู้ติดตามผลงานศิลปินหญิงล้านตลับก็มีความยุ่งยาก

และเป็นข้อจ ากัดที่ส่งผลต่อการเก็บข้อมูลเช่นกัน ผู้วิจัยได้ท าการขอสัมภาษณ์กลุ่มแฟนคลับโดยการ

เข้าไปติดต่อในแฟนเพจของศิลปินหญิง แฟนเพจบางแฟนเพจก็มีการตอบรับกลับมาแต่ก็ไม่มีผู้ใด

สะดวกให้สัมภาษณ์ บางแฟนเพจก็ไม่มีการติดต่อกลับ เมื่อเหตุการณ์เป็นเช่นนี้ ในเวลาต่อมาผู้วิจัยจึง

แฝงตัวเข้าไปอยู่ในกลุ่มแฟนคลับตอนที่ศิลปินหญิงมีงานร้องเพลง และลองพยายามจะติดต่อขอ

สัมภาษณ์อีกครั้ง แต่กลับพบว่ากลุ่มแฟนคลับไม่สะดวกที่จะให้สัมภาษณ์ อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยสามารถ

ติดต่อขอสัมภาษณ์แฟนคลับหรือผู้ติดตามได้จ านวนหนึ่ง แต่เนื่องด้วยทุกคนอยู่ในวัยท างาน บางคนก็

มีภาระในการดูแลครอบครัว หรือบางคนก็อยู่ต่างจังหวัด จึงท าให้ไม่สามารถสัมภาษณ์แบบกลุ่มได้ 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนเป็นสัมภาษณ์เชิงลึกแทน 

 4. ศิลปินหญิงบางคนไม่ได้มีแฟนเพจหรือเว็บไซต์ที่คอยรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ไว้ ท าให้ไม่

สามารถค้นหาข้อมูลบางอย่างตามที่ต้องการได้ ข้อมูลอ่ืนที่ได้มาจึงเป็นข้อมูลในขั้นทุติยภูมิ อย่างไรก็

ตาม ข้อมูลขั้นทุติยภูมิก็สามารถน ามาใช้ในการวิเคราะห์ได้เช่นกัน 
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