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ค าน า 

 

หนังสือเล่มนี้เป็นเอกสารค าสอนที่ใช้ส าหรับวิชาจิตวิทยาการสอนเด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษ คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ผู้เขียนได้รับทุนจากโครงการ

พัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน เอกสารและต ารา พ.ศ. 2553 คณะครุศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

 

เนื้อหาในหนังสือเล่มนี้ประกอบไปด้วยแนวคิด ทฤษฎีทางจิตวิทยา หลักการ และ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ  ซึ่ง

จะแบ่งออกเป็น 9 บท ได้แก่ สถานการณ์คนพิการในปัจจุบัน  นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการ

จัดการศึกษาพิเศษ ความตอ้งการทางการศึกษาและปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อการ

เรียนรู้ของผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ การเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

การปรับพฤติกรรมและการจูงใจผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ การออกแบบการเรียนการ

สอนส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามต้องการพิเศษตามลักษณะปัญหาการเรียนรู้ และบทวิเคราะห์

จติวิทยากับการจัดการศกึษาส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ 

 

ซึ่งแตล่ะบทมีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

บทที่ 1 สถานการณค์นพิการในปัจจุบัน กล่าวถึงสถิติเกี่ยวกับคนพิการ ผูเ้รียน

พิการทางการศกึษา โรงเรียนส าหรับผูเ้รียนพิการทางการศึกษาและสวัสดิการที่คนพิการ

ได้รับในปัจจุบัน 

 

บทที่ 2 นโยบายที่เกีย่วข้องกับการจัดการศกึษาพิเศษ  กล่าวถึง กฎหมาย 

นโยบายของรัฐ หลักการจัดการศกึษาพิเศษของตา่งประเทศและประเทศไทย และสิทธิและ

หนา้ที่ทางการศกึษาของผูท้ี่มคีวามตอ้งการพเิศษ 
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บทที่ 3 ความตอ้งการทางการศึกษาและปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอทิธิพลต่อการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนที่มีความต้องการพเิศษ กล่าวถึง ลักษณะทางร่างกายและความสามารถ

ในการเรียนรู้ของผูเ้รียนที่มีความต้องการพิเศษประเภทต่างๆ   และความบกพร่องและ

ข้อจ ากัดที่สง่ผลตอ่การเรียนรูข้องผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ    

 

บทที่ 4 การเรียนรูข้องผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ  กล่าวถึง ทฤษฎีการเรียนรู้

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรูข้องผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ 

 

บทที่ 5 การปรับพฤติกรรมและการจูงใจผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ กล่าวถึง 

หลักการและเทคนิคการปรับพฤติกรรม และการจูงใจส าหรับผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการ

พิเศษ 

บทที่ 6 การออกแบบการเรียนการสอนส าหรับผูเ้รียนที่มีความตอ้งการพเิศษตาม

ลักษณะปัญหาการเรียนรู้ กล่าวถึง การออกแบบการเรียนการสอนโดยประยุกต์หลัก

จติวิทยา ที่เหมาะสมกับผูเ้รียนที่มีความตอ้งการพเิศษแต่ละประเภท  การจัดท าแผนการ

ศกึษาเฉพาะบุคคลส าหรับผู้เรียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษและการจัดการเรยีนร่วม กล่าวถึง

หลักการในการจัดท าแผนการศกึษาเฉพาะบุคคล และหลักการในการจัดการเรยีนร่วม 

 

บทที่ 7 การฝึกทักษะที่จ าเป็นส าหรับผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ กล่าวถึง 

ทักษะต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการเรียนรู้ และการด ารงชีวติประจ าวันส าหรับผูเ้รียนที่มคีวาม

ต้องการพิเศษ และหลักการฝึกทักษะที่จ าเป็นต่อการเรียนรูแ้ละการด ารงชีวติประจ าวัน 

 

บทที่ 8 การใชเ้ทคโนโลยีส าหรับการจัดการศกึษาส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามต้องการ

พิเศษ  กล่าวถึงเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ 
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บทที่ 9  บทวิเคราะห์จติวิทยากับการจัดการศกึษาส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามต้องการ

พิเศษ เป็นการวิเคราะหก์ารประยุกต์ใชแ้นวคิดทางจิตวิทยาเพื่อพัฒนาผูเ้รียนที่มคีวาม

ต้องการพิเศษ เพื่อให้ผู้เรยีนได้รับการพัฒนาและพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มตามศักยภาพ 
 

 

 

 หวังวา่หนังสือเล่มนี้จะเป็นประโยชน์ตอ่ผูอ้่าน เพื่อมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ และจัดการศกึษาโดยประยุกต์หลักจติวิทยา เพื่อพัฒนา

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพิเศษอย่างมปีระสิทธิภาพ  

 

ผศ.ดร.ปิยวรรณ (พันธุ์มงคล) วเิศษสุวรรณภูมิ 

สาขาวิชาจติวิทยาการศกึษา 

ภาควิชาวิจัยและจติวิทยาการศกึษา 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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บทที่ 1 สถานการณ์คนพิการในปัจจุบบน 

 

 

1.1 ค านิยามเกี่ยวกบบคนพิการ 

 

พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 ได้ก าหนด

นิยามของคนพิการ ดังนี้ คนพิการเป็นบุคคลซึ่งมีข้อจ ากัดในการปฏิบัติกิจกรรมใน

ชีวิตประจ าวัน หรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมเนื่องจากมีความบกพร่องทางการเห็น การ

ได้ยิน การเคลื่อนไหว การสื่อสาร สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอื่นใด 

ประกอบกับมีอุปสรรคในด้านต่างๆ และมีความจ าเป็นพิเศษที่จะต้องได้รับความช่วยเหลือ

ด้านหนึ่งด้านใด เพื่อให้สามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือเข้าไปมีส่วนร่วมทาง

สังคมได้อย่างบุคคลทั่วไป  

 

นอกจากนี้ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้ประกาศก าหนด

ประเภทความพิการ 6 ประเภท ได้แก่ คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย คน

พิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย คนพิการทางการเห็น คนพิการทางจิตใจหรือ

พฤติกรรม หรอืออทิสติก คนพิการทางสติปัญญา และคนพิการทางการเรียนรู้  (กระทรวง

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, 2550) 

 

ส่วนพระราชบัญญัติการศึกษาส าหรับคนพิการ 2551 ได้ก าหนดความหมายของ

คนพิการ ดังนี้  คนพิการ หมายถึง บุคคลซึ่ งมีข้อจ ากัดในการปฏิบัติกิจกรรมใน

ชีวิตประจ าวันหรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคม เนื่องจากมีความบกพร่องทางการเห็น การ

ได้ยิน การเคลื่อนไหว การสื่อสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ หรือ

ความบกพร่องอื่นใดประกอบกับมีอุปสรรคในด้านต่างๆ และมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ

ทางการศึกษาที่จะต้องได้รับความช่วยเหลือด้านหนึ่ งด้านใด เพื่อให้สามารถปฏิบัติ
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กิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลทั่วไปทั้งนี้ ตาม

ประเภทและหลักเกณฑท์ี่รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศกึษาธิการก าหนด 

ทั้งนี้กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดประเภทของคนพิการเป็น 9 ประเภท ได้แก่ 

บุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็น ความบกพร่องทางการได้ยิน ความบกพร่องทาง

สติปัญญา ความบกพร่องทางร่างกายหรือการเคลื่อนไหว หรือสุขภาพ ความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้ ความบกพร่องทางการพูดและภาษา ความบกพร่องทางพฤติกรรมหรือ

อารมณ์ ออทิสติก และพิการซ้อน โดยก าหนดให้สถานศึกษาต้องจัดท าแผนการจัด

การศึกษาเฉพาะบุคคลระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วยการจัดประเมินระดับ

ความสามารถและความต้องการจ าเป็นพิเศษของผู้เรียนเป็นรายบุคคล, การก าหนด

เปูาหมายระยะยาว ๑ ปี เปูาหมายระยะสั้นหรือจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม, การประเมิน

ความต้องการจ าเป็นของผู้เรียนเป็นรายบุคคล ในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี

สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา, การก าหนด

กระบวนการเรียนรู้และปัจจัยที่มีความต้องการจ าเป็นทางการศึกษา และการก าหนด

รูปแบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และสถานศึกษาจะต้อง

แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลส าหรับผู้เรียนแต่ละคน 

โดยมีกรรมการไม่น้อยกว่า ๓ คน คือ ผู้บริหารสถานศึกษา, บิดามารดา หรือผู้ปกครอง 

หรือผู้ดูแลคนพิการ และครูประจ าช้ัน หรือครูแนะแนว หรือครูการศึกษาพิเศษหรือครูที่

รับผิดชอบงานด้านการศึกษาพิเศษ เพื่อให้จัดท าแผนไปสู่การปฏิบัติ ก ากับ ติดตามผล 

ประเมินทบทวน และปรับแผน พร้อมจัดท ารายงานผล ปีละ ๒ ครั้ง  

 

1.2 จ านวนคนพิการในปัจจุบบน  

คนพิการ 

จากการส ารวจคนพิการ ของส านักงานสถิติแห่งชาติ มื่อปี 2550 พบว่า มีคน

พิการจ านวนประมาณ1,871,860 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 2.9 ของประชากรทั้งหมด 

จ านวน 65,566,359 คน จ านวนคนพิการในแตล่ะภาค แสดงดังแผนภาพต่อไปนี้ 
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กรุงเทพมหานคร ร้อยละ 4.73

ภาคกลางและภาคตะวนัออก
ร้อยละ 22.89

ภาคเหนือ ร้อยละ 22.87

ภาคใต้ ร้อยละ 11.38

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ร้อย
ละ 38.13

 
แผนภาพที่ 1.1 แผนภูมิวงกลมแสดงจ านวนคนพิการที่มบีัตร จ าแนกตามภาค 

 

 ดังนั้นรัฐบาลจึงเห็นความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการด้วยการ

ก าหนดกฎหมายเกี่ยวกับคนพิการเพิ่มเติม ได้แก่ การออกพระราชบัญญัติส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ซึ่งจากพระราชบัญญัตินี้ มีการออกบัตร

ประจ าตัวคนพิการ เพื่อให้ได้รับสวัสดิการคุ้มครองต่างๆ  หลังการออกพระราชบัญญัติ จึง

มีจ านวนคนพิการที่มีบัตรประจ าตัวแล้ว จ านวน 855,973 คน ( ข้อมูล ณ เดือน กันยายน 

2552, ส านักงานส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ, 2552) เป็นชาย จ านวน 502,113 ราย 

หญิง จ านวน 353,860 ราย 

 

 คนพิการในสถานศึกษา 

    

จากรายงานสถิติการศึกษาไทยประจ าปี 2548 ของกลุ่มพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ พบสถิติคน

พิการในสถานศกึษาดังแสดงในตารางตอ่ไปนี้ 
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ตารางที่ 1.1 จ านวนบุคคลพิการและบุคคลด้อยโอกาสที่ได้รับการศกึษา 

ปี 2546 2547 2548 

จ านวนบุคคลพิการในสถานศึกษา

พิเศษ 

12,323 12,536 13,627 

จ านวนบุคคลพิการเรียนร่วม 157,113 175,149 238,479 

จ านวนบุคคลด้อยโอกาสในสถาน

สงเคราะห ์

39,515 39,516 40,600 

จ านวนบุคคลด้อยโอกาสที่ ได้รับ

ก า ร ศึ ก ษ า น อ ก ส ถ า น ศึ ก ษ า

สงเคราะห ์

1,377,966 2,017,718 2,793,338 

ที่มา: ส านักปลัดกระทรวงศกึษาธิการ (2548). รายงานสถิตกิารศกึษาไทยประจ าปี 2548 

 

 จากตารางข้างต้น จ านวนบุคคลพิการในสถานศึกษาและบุคคลพิการเรียนร่วมมี

จ านวนเพิ่มมากขึ้นจากปีการศึกษา 2546 ถึงปีการศึกษา 2548 จึงอาจอนุมานได้ว่า 

บุคคลพิการที่ได้รับโอกาสทางศึกษามีจ านวนเพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้เนื่องมาจากสาเหตุหลาย

ประการได้แก่ จ านวนบุคคลพิการเพิ่มขึ้นหรือจ านวนบุคคลพิการที่อยู่ ในระบบการศึกษา

เพิ่มขึ้น ในกรณีหลัง อาจมีความเป็นไปได้มากว่าเนื่องมาจาก การก าหนดนโยบายที่ขยาย

โอกาสทางการศึกษา และปัจจัยที่เป็นสิ่งสนับสนุนและอ านวยความสะดวกต่างๆ จึงท าให้

บุคคลพิการที่มีโอกาสได้รับการศึกษามีจ านวนเพิ่มขึ้น  สอดคล้องกับข้อมูลที่พบว่า 

จ านวนบุคคลเรียนรว่มมีมากกว่าจ านวนบุคคลพิการในสถานศึกษาพิเศษ อาจแสดงให้เห็น

ถึงการเพิ่มขึ้นของการได้รับโอกาสทางการศึกษาพิเศษในสถานศกึษา  

 

นอกจากนี้ ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551) ได้ส ารวจจ านวน

นักเรียนพิการเรียนร่วม ในปีการศึกษา 2551 ดังแสดงไว้ในตารางตอ่ไปนี ้
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ตารางที่ 1.2 จ านวนนักเรียนพิการเรียนร่วม จ าแนกตามประเภทความพิการและรายช้ัน ปี

การศกึษา 2551  

ระ
ดับ

ชั้น
 

คว
าม

บก
พร่

อง
ทา

งก
าร

เห
็น 

คว
าม

บก
พร่

อง
ทา

งก
าร

ได
้ยิน

 

คว
าม

บก
พร่

อง
ทา

งส
ตปิั

ญ
ญ
า 

คว
าม

บก
พร่

อง
ทา

งร
า่ง

กา
ย/
สุข

ภา
พ 

คว
าม

บก
พร่

อง
ทา

งก
าร

เรี
ยน

รู้ 

คว
าม

บก
พร่

อง
ทา

งก
าร

พูด
แล

ะภ
าษ

า 

คว
าม

บก
พร่

อง
ทา

งพ
ฤต

ิกร
รม

แล
ะอ

าร
มณ

์ 

ออ
ทิส

ติก
 

พกิ
าร

ซ้อ
น 

รว
มทั้

งสิ้
น 

ก่อน

ประถม 

159 100 357 709 495 413 265 178 278 2,954 

ประถม 852 435 3,431 1,839 18,738 842 705 776 1,369 28,987 

ม.ต้น 3,325 337 572 1,243 3,909 250 123 361 220 10,340 

ม.ปลาย 1,918 137 70 536 203 71 23 120 33 3,111 

รวม

ท้ังส้ิน 

6,254 1,009 4,430 4,327 23,34

5 

1,576 1,116 1,435 1,900 45,392 

ที่มา: ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551). สถิติข้อมูลทางการศึกษา ปี

การศกึษา 2551  

 

 จากตาราง จ านวนนักเรียนที่มีความบกพร่องในการเรียนรู้มีจ านวนมากที่สุด คิด

เป็น ร้อยละ 51.43 รองลงมาได้แก่จ านวนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเห็น คิดเป็น

ร้อยละ 13.78 จ านวนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา คิดเป็นร้อยละ 9.76 และ

จ านวนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางร่างกายและสุขภาพ คิดเป็นร้อยละ 9.53 ตามล าดับ 

ดังนัน้จ านวนนักเรียนพิการแต่ละประเภทจึงเป็นสิ่งส าคัญในการจัดสรรครูที่มีความรู้ และ

ความสามารถในการจัดการศกึษาให้สอดคล้องกับความตอ้งการพเิศษในแตล่ะประเภท  
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 นอกจากนี้ จากจ านวน นักเรียนพิการ จ าแนกตามระดับช้ัน ได้แก่ ระดับก่อน

ประถมระดับประถม ระดับม.ต้น และระดับม.ปลาย สัดส่ วนของนักเรียนพิการ

ระดับประถมมีมากที่สุด และสัดส่วนของนักเรียนพิการระดับม.ปลายมีน้อยที่สุด อาจมี

สาเหตุมาจากภาวะความต้องการพิเศษจะเริ่มพบตั้งแต่เล็กๆ และก่อนระดับประถมศึกษา 

และนอกจากนี้นักเรียนพิการจ านวนหนึ่งอาจไม่ได้เรียนต่อจนถึงระดับมัธยมศึกษา 

ยกตัวอย่างเช่น นักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาส่วนใหญ่เรียนได้จนถึง

ประถมศึกษาปีที่ 6 ด้วยสาเหตุเหล่านี้จึงท าให้สัดส่วนของนักเรียนระดับประถมมีมากกว่า

ระดับมัธยม 

 

1.3 สถานการณ์คนพิการ 

 การส ารวจภาวะของคนพิการในด้านต่างๆ ของส านักงานส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชวีิตคนพิการ (2552)  พบภาวะของคนพิการในด้านต่างๆ ดังนี้  

            

  ด้านการมสี่วนรว่มในกิจกรรมทางสังคม  

1. คนพิการมีส่วนร่วมในงานประเพณีของชุมชนเกือบทุกครั้ง แต่ยังขาดโอกาสเข้า

ร่วมประชุมแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน รวมถึงการเข้าร่วมเวทีประชาคมที่จัดโดย

องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น  

2. คนพิการส่วนใหญ่ ยังไม่เป็นสมาชิกกลุ่มต่างๆที่มีในชุมชน เช่นกลุ่มออมทรัพย์

หรอืกลุ่มอาชีพ แตค่นพิการที่เป็นสมาชิกจะมีการเข้าร่วมประชุมเกือบทุกครั้ง  

3. คนพิการที่มีโอกาสเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการองค์กรของคนพิการ จะมีส่วน

ร่วมเป็นอย่างดีแต่คนพิการมีโอกาสเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการหรืออนุกรรมการของรัฐ

ค่อนข้างน้อย  คนพิการเข้าร่วมรณรงค์กับองค์กรของคนพิการ ในการพิทักษ์สิทธิต่างๆมี

ค่อนขา้งนอ้ย คนพิการให้ความส าคัญกับการใช้สิทธิทางการเมืองอย่างมาก โดยไปใช้สิทธิ

เลือกตั้งผู้แทนระดับท้องถิ่นอย่างดี การเข้าถึงและการใชป้ระโยชน์ทางภูมสิถาปัตย์  
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4. คนพิการมีความสะดวกและสามารถเข้าถึงบริการหน่วยงานของรัฐและเอกชน

มากที่สุด คอื โรงพยาบาลของรัฐ หา้งสรรพสินค้า และสถานีอนามัยใกล้บ้าน ส่วนสถานที่

ที่ไม่สามารถเข้าถึงบริการได้มากที่สุดคือ สถานีรถไฟ  

5. คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือร่างกายสามารถเข้าถึงบริการทุกประเภทได้

มากที่สุด คนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมายมีปัญหามากที่สุดคือ การใช้โทรศัพท์

สาธารณะ คนพิการทางสติปัญญา มีความยากล าบากที่สุด ในการเข้าถึงบริการทุก

ประเภท  

6. คนพิการที่มีอายุตั้งแต่อายุ 7 ปี ขึ้นไปมีความล าบากในการดูแลตนเอง หรือ

ปัญหาสุขภาพ ส่วนใหญ่อยู่กับผู้ดูแล และส่วนหนึ่งไม่มีผู้ดูแล เป็นคนพิการรุนแรง จ านวน 

239,782 คน คนพิการและครอบครัว ต้องการการช่วยเหลือจากรัฐ โดยต้องการเงิน

สนับสนุน ต้องการให้พยาบาลมาเยี่ยมบ้าน ต้องรายได้และพาหนะเวลาจ าเป็น  

7. คนพิการสามารถเข้าถึงสิทธิตามระบบหลักประกันคุณภาพ จ านวน 557,345 

คน โดยส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติเป็นผู้สนับสนุนค่าใช้จ่าย ครอบคลุมทุก

ประเภทความพิการ และทุกพื้นที่ โดยผ่านหน่วยบริการปฐมภูมิ ได้แก่สถานีอนามัย ศูนย์

สุขภาพชุมชน หน่วยทุติยภูมิ ได้แก่โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาลทั่วไป และหน่วยตติยภูมิ 

ได้แก่โรงพยาบาลศูนย์ และเป็นหนว่ยที่เหนอืขึน้ไป  

 

ด้านการศึกษา 

คนพิการที่ได้รับสิทธิด้านการศึกษาจ านวน 276,129 คน  ทั้งในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานจ านวน 272 ,506 คน   โรงเรียนอาชีวศึกษาจ านวน 1 ,670 คน  และ 

สถาบันอุดมศกึษาจ านวน1,953 คน  ซึ่งรูปแบบการจัดการศกึษาที่ได้รับประกอบด้วย การ

เรียนร่วม การเรียนรว่มบางเวลา การเรียนรว่มแบบคู่ขนาน และการเรียนแบบเฉพาะทาง 

 

ด้านการจ้างงานและการประกอบอาชีพ 

1. คนพิการที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป ร้อยละ 64.8 เป็นผู้ไม่มีอาชีพ หรือไม่มีงานท า มี

เพียงร้อยละ 35.2 มีงานท า ส่วนใหญ่เป็นคนพิการสูงอายุร้อยละ 45.5 และร้อยละ 19.4 
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ของผู้พิการที่มีงานท าส่วนใหญ่จะอยู่ในภาคเกษตรและประมง งานบริการ และขาย

แรงงาน รายได้ของคนพิการส่วนใหญ่ต่ ากว่า 7,000 บาท/เดือน  

2. คนพิการได้รับการบริจาคจากระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย์ โดยการฝึกอาชีพที่ศูนย์ฟื้นฟูอาชีพคนพิการ จ านวน 9 แห่ง และการฝึกอบรมอาชีพ

ในชุมชน จ านวนประมาณ 1,000 คนต่อปี ส าหรับการกู้ยืมเพื่อประกอบอาชีพอิสระจาก

กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ จ านวนประมาณ 3,000 คนต่อปี รวมถึง

การฝึกอาชีพของกระทรวงแรงงาน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาเอกชนอื่นๆ  

 

ด้านสวัสดิการ 

1. คนพิการได้รับสวัสดิการในสถานสงเคราะห์ทุกประเภท ได้แก่ คนพิการ คนไร้ที่

พึ่ง รวม 20 แหง่ สามารถดูแลคนพิการได้ทั้งหมด ประมาณ 9,450 คน  

2. คนพิการได้รับสวัสดิการเบี้ยยังชีพคนพิการ 500 บาท/คน/เดือน จ านวน 

262,669 คน และรัฐบาลมีนโยบายสนับสนุนเบี้ยพิการอย่างทั่วถึงทุกคน เพิ่มขึ้นอีก ในปี 

2553 จ านวนประมาณ 440,000 คน  

3. รัฐมีการจัดสวัสดิการให้แก่คนพิการ ที่ครอบคลุมและหลากหลาย พบว่า 

สวัสดิการที่คนพิการเข้าถึงได้มากที่สุด คือสุขภาพ อนามัย รองลงมาเป็นด้านการศึกษา 

และที่เป็นปัญหามากที่สุด คือ การมงีานท า และการมรีายได้  

  

ด้านสื่อเทคโนโลยีส าหรับคนพิการ 

1. คนพิการได้รับรู้ เรียนรู้ ต าราเรียน ข้อมูลข่าวสาร ในหลายรูปแบบ ซึ่งขณะนี้ได้

ด าเนินการผลิตและกระจายสื่อไปยังสถานศึกษาต่างๆ อย่างทั่วถึง ตามนโยบายเร่งด่วน

ของรัฐบาล  

2. กระทรวงศึกษาธิการโดยศูนย์เทคโนโลยีทางการศึกษา และส่วนส่งเสริมการ

ผลิตสื่อการศึกษาเพื่อคนพิการด าเนินการผลิตและเผยแพร่สื่อการศึกษา เพื่อเสริมการ

เรียนการสอน ทั้งการศกึษาในระบบและนอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ส าหรับคน

พิการทุกประเภทอย่างเหมาะสมและมีคุณภาพ  
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3. สื่อการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบอาทิเช่น การน าโปรแกรม Speech 

Viewer  มาใช้ เพื่อช่วยในการฝึกออกเสียงและฝึกพูด การจัดอุปกรณ์สัญญาณเสียง การ

พัฒนาโปรแกรมช่วยสื่อสารด้วยภาษาไทย การพัฒนามัลติมีเดีย ภาษามือไทย และการ

พัฒนาหนังสอืเสียงเป็นต้น    

 

ด้านการเข้าถึงขอ้มูลข่าวสาร 

คนพิการสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร จากโทรทัศน์มากที่สุด รองลงมา คือ วิทยุ 

โทรศัพท์มือถือ หนังสือพิมพ์รายวันและอินเทอร์เน็ตตามล าดับ  ซึ่งข้อมูลข่าวสารที่คน

พิการได้รับมีอยู่ 2 ระดับ คือข้อมูลข่าวสารทางวิชาการ ส่วนใหญ่เป็นคนพิการที่ได้รับ

การศกึษา เพราะข้อมูลขา่วสารเหล่านี ้จะอยู่ในเว็บไซต์ตา่งๆ และข้อมูลจาการจัดกิจกรรม

ให้ความรู้  และข้อมูลข่าวสารทั่วไปซึ่งเป็นข้อมูลข่าวสารที่สื่อสารผ่านช่องทางสาธารณะ 

เป็นเรื่องต่างๆ ที่คนพิการ หรือผู้ที่เกี่ยวข้องควรรู้ เช่น บริการต่างๆส าหรับคนพิการ 

ข่าวสารเกี่ยวกับคนพิการ กิจกรรมของกลุ่มคนพิการต่างๆ ซึ่งข่าวสารในส่วนนี้ ยังไม่

เพียงพอในการสรา้งความรู้ความเข้าใจในการเข้าถึงสิทธิของคนพิการอย่างแท้จริง   

 

 นอกจากนี้ จากการส ารวจสภาพปัญหาในการจัดการศึกษาส าหรับผู้พิการ

(คณะกรรมการ นโยบายปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง, 2553) พบว่า ปัจจุบันมีการ

จัดการศึกษาส าหรับผู้พิการ 4 รูปแบบ ได้แก่ การเรียนร่วมเต็มเวลา การเรียนร่วมบาง

เวลา การเรียนร่วมแบบคู่ขนาน การเรียนเฉพาะความพิการ โดยมีจ านวนผู้พิการ โดยมี

จ านวนผู้พิการที่ได้รับการศึกษาประมาณ 276,129 คน ได้แก่ เด็กพิการในศูนย์การศึกษา

พิเศษ โรงเรียนการศึกษาพิเศษ และโรงเรียนที่จัดการเรียนร่วม 272,506 คน นักศึกษา

พิการในสถาบันอาชีวศกึษา 1,670 คน และสถาบันอุดมศกึษา 1953 คน    

 

 จากการส ารวจสภาพปัญหาในการจัดการศึกษาส าหรับผู้พิการ(คณะกรรมการ 

นโยบายปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง, 2553) การจัดการศึกษาส าหรับผู้พิการมี

ปัญหาและอุปสรรคที่ตอ้งเร่งแก้ไขที่ส าคัญดังตอ่ไปนี ้ 
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ด้านนโยบายและกฎหมาย  

ขาดระบบและกลไกที่จะท าให้นโยบายสามารถปฏิบัติได้จริง เช่น ระบบการเทียบ

โอน ระบบการส่งต่อ ระบบการรับเข้าเรียน ฯลฯ ยังขาดกฎกระทรวงอีกหลายฉบับที่จะท า

ให้เจตนารมณ์ของกฎหมายมีผลในทางปฏิบัติ รวมทั้งขาดบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการ

ด าเนนิการดา้นกฎหมายทั้งระบบในระดับวิกฤต  

 

ด้านการบริหารและการจัดการ  

การจัดการเป็นแบบระบบรวมศูนย์ท าให้เป็นปัญหาในการเข้าถึงบริการ ศูนย์

การศกึษาพิเศษมีภารกิจตามที่กฎหมายก าหนดหลายด้าน มีความแตกต่างในการประสาน

การท างานกับภาคส่วนต่างๆ  

 

ด้านการวินิจฉัย 

ขาดระบบการประสานงาน เครื่องมือและบุคลากรในการค้นหาและวินิจฉัยเด็ก

พิการ ขาดการน าผลการวินิจฉัยหรือผลการประเมินความสามารถไปออกแบบการจัด

การศกึษาเป็นรายบุคคล (IEP) ให้แก่เด็กพิการทางการศกึษา 

 

ด้านรูปแบบการจัดการศกึษา 

ขาดการปลูกฝังเจตคตทิี่ดีต่อผู้พิการ สถานศึกษาที่จัดการศึกษาพิเศษ มักไม่จัดใน

รูปแบบที่หลากหลาย และการจัดการศกึษาในโรงเรยีนปกติยังเป็นการจัดแบบแยกส่วน  

หลักสูตรและการสอน เชน่ ขาดหลักสูตรต้นแบบส าหรับผู้พกิาร 

 

ด้านสื่อ สิ่งอ านวยความสะดวกและบริการอื่นใดทางการศกึษา  

ไม่มีการจัดพื้นที่สถานที่สาธารณะและสิ่งอ านวยความสะดวกให้เหมาะสมกับผู้

พิการ  และขาดสื่อเทคโนโลยีและอุปกรณ์ที่สนับสนุนส่งเสริมการเรียนรูข้องผู้พิการ 
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ด้านระบบการวัดและประเมินผล 

ขาดการวัดและประเมินผลเป็นรายบุคคล รวมทั้งการประเมินผลที่ดูพัฒนาการ

อย่างตอ่เนื่องของผู้เรยีน และขาดระบบทดสอบและเทียบโอนผลสัมฤทธิ์เป็นรายวิชา 

การดูแลทางด้านจติวิทยา อารมณ ์และสังคม เช่น ขาดบุคลากรและขาดบุคลากรทางด้าน

จิตวิทยาส าหรับเด็กพิเศษระดับวิกฤต ขาดเครื่องมือเพื่อช่วยให้นักวิชาการ ครู ผู้ปกครอง

ใช้ในการประเมนิอาการขัน้ต้นอย่างทั่วถึง 
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บทที่ 2 นโยบายที่เกี่ยวข้องกบบการจบดการศึกษาพเิศษ 

 

 

ประมาณเกือบ 80 ปีที่ผ่านมา ประเทศไทยเริ่มมีการจัดการศึกษาส าหรับผู้ที่มี

ความต้องการพิเศษ โดยกระทรวงศึกษาธิการ ได้ทดลองสอนเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

ทุกประเภท โดยจัดตั้งโรงเรยีนเฉพาะ ตัง้แต่ พ.ศ. 2478 เป็นต้นมา โดยโรงเรียนที่จัดตั้งขึ้น

เป็นโรงเรียนที่สอนเด็กที่มีความต้องการพิเศษแห่งแรกเป็นโรงเรียนเฉพาะความพิการ

ส าหรับผู้ที่มคีวามบกพร่องทางการได้ยิน  หลังจากนั้นก็เริ่มมีการจัดตั้งโรงเรียนที่สอนเด็ก

ที่มคีวามตอ้งการพเิศษเพิ่มขึ้นมาอย่างต่อเนื่อง จนถึงปัจจุบันมีโรงเรียนเฉพาะความพิการ

ทั้งสิ้น 59  โรง แบ่งเป็นโรงเรียนการศึกษาพิเศษที่สังกัดเอกชน 16 โรง และโรงเรียน

การศึกษาพิเศษที่สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 43 โรง ในจ านวน

โรงเรียนเหล่านี้  ตั้งอยู่ ในกรุงเทพ 4 โรง และอยู่ต่างจังหวัด 55 โรง  (ข้อมูลจาก 

กระทรวงศกึษาธิการ, http://www.moe.go.th/data_stat/Download_Excel/BriefStat/2009-

09-04_statistics2551.xls)  โรงเรียนการศึกษาพิเศษของรัฐ แบ่งเป็น โรงเรียนส าหรับเด็ก

ที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน 20 โรง โรงเรียนส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทาง

สติปัญญา 19 โรง โรงเรียนส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางร่างกายและสุขภาพ 2 โรง 

และโรงเรียนส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเห็น 2 โรง (กรมสามัญ, กองการศึกษา

พิเศษเพื่อคนพิการ กระทรวงศึกษาธิการ 2543 : 6) นอกจากนี้ยังโรงเรียนจ านวนมาก ทั้ง

สังกัดรัฐและเอกชนที่จัดศกึษาพิเศษส าหรับเด็กที่มคีวามต้องการพิเศษในรูปแบบการเรียน

ร่วม เพื่อตอบสนองนโยบายให้ความเสมอภาคทางการศึกษาส าหรับเด็กที่มีความต้องการ

พิเศษ 

 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2542 ได้เน้นความเสมอภาคทางการศึกษา

ให้แก่กลุ่มผู้ที่มีความต้องการพิเศษ โดยก าหนดไว้ในหมวดที่ 2 สิทธิหน้าที่ทางการศึกษา 

มาตรฐาน 10 ดังนี้“...การจัดการศึกษาส าหรับบุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ 

สติปัญญา อารมณ ์สังคม การสื่อสารและการเรียนรู ้หรอืมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ

http://www.moe.go.th/data_stat/Download_Excel/BriefStat/2009-09-04_statistics2551
http://www.moe.go.th/data_stat/Download_Excel/BriefStat/2009-09-04_statistics2551


สงวนลขิสทิธ์ิ ผศ.ดร.ปิยวรรณ วิเศษสวุรรณภมูิ (2553)      | 17 

 

หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้ หรือไม่มีผู้ดูแลหรือด้อยโอกาส ต้องจัดให้บุคคล

ดังกล่าวมีสิทธิ และโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษ  การศึกษาส าหรับคน

พิการในวรรคสองให้จัดตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และให้

บุคคลดังกล่าวมีสิทธิได้รับสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใด

ทางการศึกษา ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในกฎกระทรวง.. .(ส านักงานคณะ 

กรรมการการศึกษาแหง่ชาติ, 2545)”   

 

พระราชบัญญัติการศึกษาท าให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา รวมถึง

หน่วยงานที่ผลิตบุคลากรทางการศึกษามีความตื่นตัวในการจัดการศึกษาให้กับบุคคลที่มี

ความตอ้งการพเิศษมากยิ่งขึน้  เชน่ คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เปิดวิชาเอก

การศึกษาพิเศษ เป็นครั้งแรกเมื่อ ปี พ.ศ. 2543   ครูการศึกษาพิเศษได้รับเงินเพิ่ม 2000 

บาท  หน่วยงานต่างๆ มีการจัดอบรมให้ความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดการศึกษาส าหรับ

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ เป็นต้น  

 

นอกจากนี้กระทรวงศึกษาธิการยังมีขับเคลื่อนการศึกษาเพื่อคนพิการและด้อย

โอกาส ด้วยการจัดตัง้ศูนย์การศึกษาพิเศษเขตและจังหวัด เพื่อให้ความช่วยเหลือคนพิการ

และครอบครัว ในการเตรียมความพร้อมและฟื้นฟูสมรรถภาพให้คนพิการ การจัดการ

ศึกษานอกโรงเรียน การจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของ

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ และการจัดอบรมให้ความรู้แก่ครูและผู้ปกครอง (ส านักงาน

เลขาธิการสภาการศกึษา, 2553) 

 

 ตั้งแต่ พ.ศ. 2542 ที่ประเทศไทยมีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2542 

กระทรวงศึกษาธิการและหนว่ยงานตา่งๆ ที่เกี่ยวข้อง เชน่ กระทรวงพัฒนาความมั่นคงของ

มนุษย์ ต่างเห็นความส าคัญของการให้ความเสมอภาคในด้านต่างๆ แก่บุคคลที่มีความ

ต้องการพิเศษ จงึได้ออกพระราชบัญญัติ และนโยบายต่างๆ เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่

บุคคลที่ความตอ้งการพเิศษ บทนีไ้ด้รวบรวมพระราชบัญญัติ อนุสัญญา แผนและนโยบาย
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ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาและการให้การดูแลบุคคลที่มีความต้องการพิเศษ

ดังนี้  

 

2.1 พระราชบบญญบติการศึกษา 2542 

 

พระราชบัญญัติการศึกษา 2542 หมวด 2 มาตรา 10 ที่กล่าวว่า “การจัดการ

ศึกษา ต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน ในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไม่น้อย

กว่าสิบสองปีที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย  

 

การจัดการศึกษาส าหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 

อารมณส์ังคม การสื่อสารและการเรียนรู ้หรอืมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบุคคล 

ซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้ หรอืไม่มผีูดู้แล หรือด้อยโอกาส ต้องจัดให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิ

และโอกาสได้รับการศกึษาขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษ การศึกษาส าหรับคนพิการในวรรคสอง

ให้จัดตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการ โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิ

ได้รับสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใด ทางการศึกษา ตาม

หลักเกณฑ์ และวิธีการที่ก าหนดในกฎกระทรวง การจัดการศึกษาส าหรับบุคคลซึ่งมี

ความสามารถพิเศษ ตอ้งจัดด้วยรูปแบบ  ที่เหมาะสมโดยค านงึถึงความสามารถของบุคคล

นั้น” (พระราชบัญญัติการศกึษา 2542) 

 

ดังนั้นสถาบันการศึกษาจึงต้องจัดการศึกษาให้กับผู้ที่มีความต้องการพิเศษอย่าง

ทั่วถึง และสอดคล้องกับความตอ้งการของผูท้ี่มคีวามต้องการพิเศษ 

 

2.2 พระราชบบญญบติส่งเสริมคุณภาพชวีิตคนพิการ 2550 

ในส่วนนี้จะขอยกเฉพาะมาตราที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ 

ได้แก่ มาตร 20   

มาตรา 20 คนพิการมสีิทธิเข้าถึงและใช้ประโยชน์สิ่งอ านวยความสะดวกของรัฐ 
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มาตรา 20  คนพิการมีสิทธิเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสิ่งอ านวยความสะดวก

อันเป็นสาธารณะตลอดจนสวัสดิการและความช่วยเหลืออื่นจากรัฐ ดังตอ่ไปนี ้

1. การบริการฟื้นฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางแพทย์และค่าใช้จ่ายใน  

การรักษาพยาบาล ค่าอุปกรณ์  เครื่องช่วยความพิการ  และสื่อส่งเสริมพัฒนาการ  เพื่อ

ปรับสภาพทางร่างกาย  จิตใจ อารมณ์  สังคม  พฤติกรรม  สติปัญญา  การเรียนรู้  หรือ

เสริมสรา้งสมรรถภาพให้ดขีึน้  ตามที่รัฐมนตรวี่าการกระทรวงสาธารณสุขประกาศก าหนด 

2. การศกึษาตามกฎหมายว่าดว้ยการศกึษาแหง่ชาติหรอืแผนการศกึษาแหง่ชาติ 

ตามความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะหรือในสถานศึกษาทั่วไป  หรือการศึกษา

ทางเลือก หรือการศึกษานอกระบบโดยให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความ

สะดวกสื่อ  บริการ  และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาส าหรับคนพิการให้การ

สนับสนุนตามความเหมาะสม 

3. การฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพ การให้บริการที่มมีาตรฐาน  การคุ้มครอง 

แรงงานมาตรการเพื่อการมีงานท า  ตลอดจนได้รับการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ  

และบริการสื่อ  สิ่งอ านวยความสะดวกเทคโนโลยีหรือความช่วยเหลืออื่นใด  เพื่อการ

ท างานและประกอบอาชีพของคนพิการ  ตามหลักเกณฑ์  วิธีการ  และเงื่อนไขที่

รัฐมนตรวี่าการประทรวงแรงงานประกาศก าหนด 

4. การยอมรับและมสี่วนรว่มในกิจกรรมทางสังคม  เศรษฐกิจและการเมอืงอย่าง 

เต็มที่และ มีประสิทธิภาพบนพืน้ฐานแหง่ความเท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป  ตลอดจนได้รับสิ่ง

อ านวยความสะดวกและบริการต่าง ๆ ที่จ าเป็นส าหรับคนพิการ 

5. การช่วยเหลือให้เข้าถึงนโยบาย  แผนงาน  โครงการ กิจกรรม  การพัฒนา 

และบริการอันเป็นสาธารณะ  ผลิตภัณฑ์ที่มีความจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต  การช่วยเหลือ

ทางกฎหมายและการจัดหาทนายความว่าต่างแก้ต่างคดี  ให้เป็นไปตามระเบียบที่

คณะกรรมการก าหนด 

6. ข้อมูลขา่วสาร  การสื่อสาร  บริการโทรคมนาคม  เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารและเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสารส าหรับคนพิการทุก

ประเภท ตลอดจนบริการสื่อสาธารณะจากหน่วยงานของรัฐหรือเอกชนที่ได้รับงบประมาณ
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สนับสนุนจากรัฐ  ตามหลักเกณฑ์  วิธีการและเงื่อนไขที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารก าหนดในกฎกระทรวง 

7. บริการล่ามภาษามอืตามระเบียบที่คณะกรรมการก าหนด 

8. สิทธิที่จะน าสัตว์น าทาง  เครื่องมอืหรอือุปกรณ์น าทาง  หรอืเครื่องช่วยความ 

พิการใดๆ ติดตัวไปในยานพาหนะหรือสถานที่ใดๆเพื่อประโยชน์ในการเดินทาง  และการ

ได้รับสิ่ งอ านวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะ  โดยได้รับการยกเว้นค่าบริการ  

ค่าธรรมเนียม  และค่าเช่าเพิ่มเติมส าหรับสัตว์  เครื่องมือ  อุปกรณ์  หรือเครื่องช่วยความ

พิการดังกล่าว 

9. เครื่องจัดสวัสดิการเบี้ยความพิการ  ตามหลักเกณฑแ์ละวิธีการที่ 

คณะกรรมการก าหนดในระเบียบ 

10. การปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย  การมีผู้ช่วยคนพิการ  หรอืการจัดให้มี 

สวัสดิการอื่นตามหลักเกณฑแ์ละวิธีการที่คณะกรรมการก าหนดในระเบียบ 

11. ผูช่้วยคนพิการ  ให้มีสทิธิได้รับการลดหย่อนหรือยกเว้นค่าบริการ  

ค่าธรรมเนียมตามระเบียบที่คณะกรรมการก าหนด 

12. คนพิการที่ไม่มผีูดู้แลคนพิการ  มสีิทธิได้รับการจัดสวัสดิการดา้นที่อยู่อาศัย 

และการเลีย้งดูจากหน่วยงานของรัฐ  ในกรณีที่มีสถานสงเคราะห์เอกชนจัดที่อยู่อาศัยและ

สวัสดิการให้แล้ว  รัฐต้องจัดเงินอุดหนุนให้แก่สถานสงเคราะห์เอกชนนั้น  ตามหลักเกณฑ์

และวิธีการที่คณะกรรมการก าหนดในระเบียบ 

 

2.3 พระราชบบญญบติการจบดการศึกษาส าหรบบคนพิการ 2551 

 ประเด็นส าคัญที่ได้จากพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ 2551 มี

ดังตอ่ไปนี ้

หมวด 1 มาตรา 5 กล่าวถึงสิทธิของคนพิการทางการศกึษาดังนี้  

1. ได้รับการศกึษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายตั้งแต่แรกเกิดหรอืพบความพิการจนตลอด 

ชีวติพร้อมทั้งได้รับเทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก  สื่อ  บริการและความช่วยเหลืออื่น

ใดทางการศึกษา เลือกบริการทางการศึกษา  สถานศึกษา  ระบบและรูปแบบการศึกษา  
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โดยค านึงถึงความสามารถ  ความสนใจ  ความถนัดและความต้องการจ าเป็นพิเศษของ

บุคคลนั้น 

2. ได้รับการศกึษาที่มมีาตรฐานและประกันคุณภาพการศกึษา  รวมทั้งจัดการ 

หลักสูตร กระบวนการเรียนรู้  การทดสอบทางการศึกษา  ที่เหมาะสมสอดคล้องกับความ

ต้องการจ าเป็นพิเศษของคนพิการแตล่ะประเภทและบุคคล 

 

หมวด 1 มาตรา 8 ได้กล่าวถึงหนา้ที่ของสถานศกึษาดังนี้ 

1. ให้สถานศกึษาในทุกสังกัดจัดท าแผนการจัดการศกึษาเฉพาะบุคคล  โดยให้ 

สอดคล้องกับความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของคนพิการ  และต้องมีการปรับปรุงแผนการจัด

การศึกษาเฉพาะบุคคลอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดใน

ประกาศกระทรวง 

2. สถานศกึษาในทุกสังกัดและศูนย์การเรียนเฉพาะความพิการอาจจัดการศกึษา 

ส าหรับคนพิการทั้งในระบบ   นอกระบบ   และอัธยาศัย  ในรูปแบบที่หลากหลายทั้งการ

เรียนร่วม  การจัดการศึกษาเฉพาะความพิการ  รวมถึงการให้บริการฟื้นฟูสมรรถภาพ  

การพัฒนาศักยภาพในการด ารงชีวิตอิสระ  การพัฒนาทักษะพื้นฐานที่จ าเป็น  การฝึก

อาชีพ  หรอืการบริการอื่นใด 

3. ให้สถานศกึษาในทุกสังกัดจัดสภาพแวดล้อม  ระบบสนับสนุนการเรียนการ 

สอน  ตลอดจนบริการเทคโนโลยี  สิ่งอ านวยความสะดวก  สื่อ  บริการและความ

ช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา  ที่คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 

4. ให้สถานศกึษาระดับอุดมศกึษาในทุกสังกัด มีหน้าที่รับคนพิการเข้าศกึษาใน 

สัดส่วนหรือจ านวนที่เหมาะสม ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการ

ก าหนด 

5. สถานศกึษาใดปฏิเสธไม่รับคนพิการเข้าศกึษา  ให้ถือเป็นการเลือกปฏิบัติโดย 

ไม่เป็นธรรมตามกฎหมาย 

6. ให้สถานศกึษาหรอืหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องสนับสนุนผู้ดูแลคนพิการและประสาน 
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ความร่วมมือจากชุมชนหรือนักวิชาชีพเพื่อให้คนพิการได้รับการศึกษาทุกระดับ  หรือ

บริการทางการศกึษาที่สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของคนพิการ 

 

หมวด 1 มาตรา 9  ได้กล่าวถึงการจัดสรรงบประมาณ ส าหรับการส่งเสริมการจัด 

การศกึษาส าหรับคนพิการทางการศกึษา ดังนี้  

1. ให้รัฐจัดเงนิอุดหนุนเพื่อสง่เสริมการวิจัยพัฒนาองค์ความรูแ้ละเทคโนโลยีที่ 

เกี่ยวข้อง และการพัฒนาครู  บุคลากรทางการศึกษา  ให้มีความรู้   ความเข้าใจ  ทักษะ

และความสามารถในการจัดจัดการศกึษาส าหรับคนพิการ 

2. ให้รัฐจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาอื่นเป็นพิเศษให้ 

เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของคนพิการและสถานศึกษาที่จัด

การศกึษาส าหรับคนพิการ 

 

            หมวด 1 มาตรา 10 ได้กล่าวถึงภาระหนา้ที่ของหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

เพื่อประโยชน์ในการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ  ให้ราชการส่วนท้องถิ่นออก

ข้อบัญญัติ  เทศบัญญัติ  ข้อก าหนด  ระเบียบหรือประกาศ  แล้วแต่กรณี  ให้เป็นไปตาม

พระราชบัญญัตินี้ 

 

  หมวด 2 มาตรา 18 ได้กล่าวถึงหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริม

การศกึษาส าหรับผู้พกิารทางการศกึษาดังนี้ 

             ให้ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษในส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พืน้ฐานท าหน้าที่เกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการ  รวมทั้งให้มหีนา้ที่ดังต่อไปนี้ 

1. ส่งเสริม  สนับสนุน  และประสานความรว่มมอืในการจัดการศึกษาส าหรับคน 

พิการในสถานศกึษา  รวมทั้งประเมินและรายงานผลตอ่คณะกรรมการ 

2. สนับสนุนให้ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาจัดการเรยีนร่วมแก่คนพิการในเขต 

พืน้ที่รับผดิชอบอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ 

3. วิจัย  และพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของคนพิการ 
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4. ผลติ  วจิัย  และพัฒนาเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการจัดการศกึษา 

ส าหรับคนพิการ 

5. ด าเนนิการเกี่ยวกับการจัดสรรเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก 

6. ด าเนนิการเกี่ยวกับงานธุรการของกองทุน 

7. ส่งเสริมสนับสนุนใหห้นว่ยงานทางการศกึษาสามารถผลิต  และพัฒนา 

เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการจัดการศกึษาส าหรับคนพิการ 

8. ประสาน  สง่เสริม  สนับสนุน  การจัดการศกึษาของสถานศึกษาเอกชน  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  รวมทั้งบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องค์กรชุมชน  องค์กร

วิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ  และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษาส าหรับคน

พิการ 

9. ประสานและสิ่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ให้สามารถจัดการศกึษา 

ส าหรับคนพิการใหส้อดคล้องกับนโยบายและมาตรฐานการศกึษา 

10. ให้ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานสนับสนุน  ก ากับ  ดูแล  ให้ 

ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

11.  ให้ผู้อ านวยการส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  เป็นผู้บังคับบัญชาและ

รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษให้เป็นไปตาม

นโยบาย  แนวทาง  และแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงและส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน 

 

มาตรา 2 หมวด 19 ได้กล่าวถึงบทบาทของส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา ดังนี้  

มาตรา  19  ให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  มีหน้าที่ด าเนินการจัดการศึกษา

โดยเฉพาะการจัดการเรียนร่วม  การนิเทศ  ก ากับ  ติดตาม  เพื่อให้คนพิการได้รับ

การศกึษาอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพตามที่กฎหมายก าหนด 
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เพื่อให้การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ตามวรรคหนึ่ง  ให้ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้การสนับสนุนทรัพยากร  องค์ความรู้  และ

บุคลากรที่มคีวามเช่ียวชาญเฉพาะด้านแก่ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 

    มาตรา 3 หมวด 21 ได้กล่าวถึงการจัดตั้งกองทุนส าหรับส่งเสริมการศึกษา

ส าหรับผู้พกิารทางการศกึษาดังนี้  

 มาตรา  21  ให้จัดตัง้กองทุนขึ้น  เรียกว่า “กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศกึษา 

ส าหรับคนพิการ” ในส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อใช้จ่ายในการ

ส่งเสริมสนับสนุน  และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง โดย

กองทุนประกอบด้วย 

1. รับผิดชอบเงินและทรัพย์สนิที่โอนมาจากเงนิกองทุนการศึกษาส าหรับคนพิการ 

ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยกองทุนการศกึษาส าหรับคนพิการ  พ.ศ.2546 

2. เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 

3. เงินอุดหนุนจากองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

4. เงินรายได้ที่ได้จากการออกสลากหรือการจัดกิจกรรม 

5. ดอกผลและผลประโยชน์ที่เกิดจากเงนิหรอืทรัพย์สินของกองทุน 

6. เงินหรือทรัพย์สินที่มผีูบ้ริจาคหรอืมอบให้ 

7. รายได้บางส่วนจากภาษีของสินค้าและบริการที่เป็นสาเหตุแหง่ความพิการ 

ตามที่กฎหมายก าหนด 

 

2.4 มาตรฐานการศึกษาพเิศษขบ้นพ้ืนฐาน 

 กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดให้สถานศึกษาจัดการศึกษาโดยยึดถือมาตรฐาน

การศกึษาพิเศษขั้นพืน้ฐานที่จัดใหส้ าหรับบุคคลพิการทางการศึกษา 4 ประเภทความพิการ 

ได้แก่ ความพิการทางการเห็น ความพิการทางการได้ยิน ความพิการทางร่างกาย และ

ความพิการทางสติปัญญา เนื่องจากในปัจจุบันได้มีโรงเรียนเฉพาะความพิการที่จัด

การศึกษาส าหรับบุคคลที่มีประเภทความพิการ 4 ประเภท ที่กล่าวมาแล้วในข้ างต้น ซึ่ง
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จ าเป็นต้องได้รับการศึกษาที่จัดโดยเฉพาะ มีหลักสูตรที่ยืดหยุ่น มีสื่อการเรียนการสอน 

และวิธีการวัดและประเมินที่เหมาะสม  จึงจ าเป็นต้องก าหนดมาตรฐานการศึกษาพิเศษ

ส าหรับกลุ่มโรงเรยีนดังกล่าว 

 อุดมการณ์ของการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ การให้ผู้ที่มีความต้องการพิเศษมี

สิทธิและโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษตั้งแต่แรกเกิดหรือแรกพบความพิการ 

จึงมุ่งเน้นการจัดการศึกษาให้ผู้ที่มีความต้องการพิเศษเหล่านี้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

และมีรากฐานที่ดีให้การพัฒนาตนเองเพื่อเป็นพลเมืองที่ดีของไทยและของโลก  และ

สามารถด ารงชีวติได้อย่างเป็นปกติสุข และสามารถประกอบอาชีพได้ตามศักยภาพ 

 หลักการที่กระทรวงศกึษาธิการได้ก าหนดไว้ ได้แก่  

1. ก าหนดแผนการศกึษาเฉพาะบุคคล เพื่อพัฒนาผู้เรยีนใหค้รอบคลุมทั้งด้าน 

กาย ใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม  ให้เต็มตามศักยภาพและสอดคล้องกับความ

ต้องการจ าเป็นของแต่ละบุคคล 

2.  พัฒนาผู้เรยีนใหม้ีความส านึกในความเป็นไทย มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และ

ความรูแ้ละทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวติ 

3. ให้ความเสมอภาคทางการศึกษา โดยทุกคนมสีิทธิได้รับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ไม่น้อยกว่า 12 ปี 

4. ส่งเสริมการมีสว่นร่วมของหนว่ยงานตา่งๆ ในการบริหารจัดการศึกษาขั้น 

พืน้ฐานส าหรับผูท้ี่มคีวามตอ้งการพเิศษ 

5. จัดการศึกษาให้สอดคล้องกับ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 2550  

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับ

คนพิการ พ.ศ. 2551 และพระราชบัญญัติสง่เสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ 

  

2.5 นโยบายและยุทธศาสตร์การขบบเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาด้านการเพิ่มโอกาส

ทางการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทย 

 คณะอนุกรรมการนโยบายปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (กนป.) ได้ก าหนด

นโยบายในการจัดการศึกษาพิเศษ เพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้แก่ผู้ที่มีความต้องการ
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พิเศษ  โดยการก าหนดเปูาหมายที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษา เมื่อ

สิ้นสุด พ.ศ. 2461 (กนป. , 2553) เปูาหมายในการด าเนินงานด้านการศึกษาส าหรับผู้ที่มี

ความตอ้งการพเิศษ  มีดังนี ้ 

1. ผูพ้ิการทุกคนได้รับบริการทางการศกึษาขั้นพื้นฐานและการฝกึอาชีพตาม 

ความถนัดและความสนใจ รวมทั้งมีโอกาสเข้าถึงการศึกษาด้านอาชีวศกึษา และอุดมศึกษา 

ตามศักยภาพของแตล่ะบุคคล 

2. ผูท้ี่อยู่ในวัยเรียนสามารถเข้าถึงบริการทางการศกึษาและระบบสนับสนุนการ 

จัดการศึกษาส าหรับผู้พกิารได้อย่างทั่วถึง นอกจากนี้ได้ก าหนดข้อเสนอส าหรับนโยบายใน

การด าเนินงานเพื่อการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ 

3. ก าหนดให้มีรายได้จากการออกฉลากและภาษีที่เป็นต้นเหตุของความพิการเข้า 

กองทุนการศึกษาส าหรับคนพิการโดยให้คณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการแห่งชาติเป็นหน่วยงานรับผิดชอบ 

4. พัฒนาระบบการดูแล การวินจิฉัย การเสาะหา/การคัดเลือก การวัดและ 

ประเมินผลส าหรับผู้พกิาร 

5. เร่งรัดการผลิตและพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัด 

การศกึษาส าหรับผู้พกิาร 

6. สนับสนุนให้สถานศกึษาจัดหาสื่อ เทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก และ 

บริการทางการศกึษาอื่นเพื่อรองรับผูท้ี่มคีวามตอ้งการพเิศษประเภทต่างๆ  

 

2.6 อนุสบญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child) 

 จากสาระส าคัญของของสิทธิเด็ก  มีประเด็นที่เป็นแนวทางในการดูแลผู้เรียนที่มี

ความตอ้งการพเิศษ ซึ่งสรุปได้ดังตอ่ไปนี ้(คณะกรรมการสทิธิมนุษยชนแหง่ชาติ, หน้า 23-

24) 

จากข้อที่ 23 มปีระเด็นที่เกี่ยวข้องกับการดูแลเด็กที่มคีวามตอ้งการพเิศษดังนี้   

1. รัฐภาคียอมรับว่าเด็กที่พิการทางรา่งกายหรอืจติ ควรมีชีวติที่สมบูรณ์และ 
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ปกติสุข ในสภาวะที่ประกันในศักดิ์ศรี ส่งเสริมการพึ่งพาตนเอง และเอื้ออ านวยให้เด็กมี

ส่วนรว่มอย่างแข็งขันในชุมชน  

2.  รัฐภาคียอมรับในสิทธิของเด็กพิการที่ได้รับการดูแลเป็นพิเศษ และจะสนับสนุน 

และประกันที่จะขยาย เท่าที่ก าลังทรัพยากรจะอ านวย ความช่วยเหลือซึ่งมีการร้องขอ และ

ซึ่งเหมาะสมกับสภาพของเด็ก และสภาพการณ์ของบิดามารดา หรือบุคคลอื่นที่ดูแลเด็ก 

ไปยังเด็กที่อยู่ในเกณฑแ์ละผูท้ี่รับผดิชอบในการดูแลเด็ก 

3. ภายใต้บรรยากาศความรว่มมอืระหว่างประเทศ รัฐภาคีจะส่งเสริมการ 

แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารที่เหมาะสม ในด้านการดูแลสุขภาพเชิงปูองกัน และด้านการ

รักษาเด็กพิการทางการแพทย์ ทางจิตวิทยา และทางการฟื้นฟูสมรรถภาพ รวมทั้ งการ

เผยแพร่ และการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับวิธีฟื้นฟูการศึกษา และการบริการด้านการ

ฝึกอาชีพ โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะช่วยให้รัฐภาคีสามารถปรับปรุงความสามารถและทักษะ 

และเพิ่มพูนประสบการณ์ในด้านนี้ ในเรื่องนี้ความต้องการของประเทศก าลังพัฒนาควร

ได้รับการค านึงถึงเป็นพิเศษ  

          

2.7 อนุสบญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ  

สาระส าคัญของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ ได้แก่ คนพิการได้รับหลักประกัน

สิทธิ์แห่งตนอย่างเต็มที่โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติสร้างโอกาสที่เสมอภาคส าหรับคน

พิการ ตระหนักถึงความหลากหลายของพิการและสิทธิมนุษยชนของคนพิการทุกคน  

ปรับปรุงสภาพความเป็นอยู่ของคนพิการทุกประเภท ส่งเสริมสิทธิขั้นพื้นฐาน เน้นการมี

ส่วนร่วม เช่น การก าหนดนโยบายและแผนที่เกี่ยวกับคนพิการ ค านึงถึงสวัสดิการด้าน

ต่างๆ เชน่ สาธารณสุข การศกึษา สารสนเทศและการสื่อสาร  

 

วัตถุประสงค์ของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ 

 อนุสัญญาฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม พิทักษ์และรับรองให้คนพิการได้ใช้

สิทธิมนุษยชนและเสรีภาพขั้นพื้นฐานอย่างเต็มที่และเสมอภาค และส่งเสริมการเคารพใน

ศักดิ์ศรทีี่มมีาแตก่ าเนิดของบุคคลเหล่านี ้ 
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 หลักการขั้นพืน้ฐานของอนุสัญญา มีดังนี ้

(ก) การเคารพในศักดิ์ศรีที่มีมาแต่ก าเนิด การอยู่ได้ด้วยตนเองของบุคคล รวมถึง

เสรีภาพในการคัดเลือกด้วยตนเอง และความเป็นอิสระของบุคคล 

(ข) การไม่เลือกปฏิบัติ 

(ค) การเข้ามีส่วนร่วมและเข้าร่วมของคนพิการได้อย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ

ในสังคม 

(ง) เคารพความแตกต่างและการยอมรับคนพิการว่าเป็นส่วนหนึ่ งของความ

แตกต่างของมนุษยชาติและความเป็นมนุษย์  

(จ) ความเสมอภาคของโอกาส 

(ฉ) การเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 

(ช) ความเสมอภาคระหว่างชายหญิง 

(ซ) เคารพศักยภาพที่พัฒนาขึ้นของเด็กพิการและความเคารพสิทธิของเด็กพิการ

ให้ความคุม้ครองลักษณะอันเฉพาะของตน 

 

ใจความส าคัญที่ระบุไว้ในอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ ประกอบด้วย ความ

เสมอภาคและการไม่เลือกปฏิบัติ สตรีพกิาร  เด็กพิการ  การเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับคน

พิการในสังคม การเข้าถึงสิทธิในการมีชีวิต  สถานการณ์ที่มีความเสี่ยงและสถานการณ์

ฉุกเฉินทางมนุษยธรรม การยอมรับอย่างเสมอภาคภายใต้กฎหมาย  การเข้าถึง

กระบวนการยุติธรรม เสรีภาพและความมั่นคงของบุคคล เสรีภาพจากการถูกทรมานหรือ

การปฏิบัติที่โหดร้าย ไร้มนุษยธรรม หรือลดศักดิ์ศรีหรือการลงโทษ  เสรีภาพจากการ

แสวงหาผลประโยชน์ การใชค้วามรุนแรงและการถูกล่อลวง  การพิทักษ์ศักดิ์ศรีของบุคคล 

เสรีภาพในการย้ายถิ่นฐานและการถือสัญชาติ การอยู่ได้ด้วยตนเองและได้รับการยอมรับ

ให้เป็นส่วนหนึ่งในชุมชน  การเคลื่อนไหวส่วนบุคคล  เสรีภาพในการแสดงออกและแสดง

ความคิดเห็น และการเข้าถึงสานสนเทศ  การเคารพความเป็นส่วนตัว  การเคารพในการ

สร้างครอบครัวและสถาบันครอบครัว  การศึกษา  สุขภาพ  การส่งเสริมและฟื้นฟู

สมรรถภาพ  งานและการว่าจา้ง มาตรฐานความเป็นอยู่และความคุ้มครองทางสังคมอย่าง
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เพียงพอ  การมีสว่นร่วมในการเมอืงและสาธารณกิจ  และการมสี่วนรว่มในด้านวัฒนธรรม 

นันทนาการ เวลาว่างและกีฬา    

2.8 นโยบายในการจบดการศึกษาเพื่อผู้ที่มีความต้องการพเิศษ 

ในหัวข้อนี้จะขอกล่าวถึงนโยบายในการจัดการศึกษาส าหรับผู้ที่มีความต้องการ

พิเศษ ที่ใช้กันอยู่อย่างหลากหลาย 2 นโยบายได้แก่ หลักการ The Least Restrictive 

Environment (LRE) และ หลักการ Universal Design (UD)  นอกจากนี้ในเอกสารค าสอน

ฉบับนี้ผู้สอนขอเพิ่มเติมแนวคิดเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคลซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นที่ผู้มี

หนา้ที่จัดการศกึษาส าหรับผู้ที่มคีวามตอ้งการพิเศษจ าเป็นจะต้องทราบและเข้าใจ 

หลักการ The Least Restrictive Environment (LRE) 

หลักการจัดการศึกษาพิเศษของประเทศต่างๆ (เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา และ

ประเทศออสเตรเลีย)  ได้มีรากฐานมาจากการให้ความเสมอภาคทางการศึกษา เด็กทั่วไป

หรือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ต้องได้รับความเท่าเทียมกันทางการศึกษา ดังนั้นจึงเป็น

ที่มาของค าว่า “The Least Restrictive Environment (LRE)”  ซึ่งหมายถึง การลดข้อจ ากัด

ของสภาพแวดล้อมให้มากที่สุด ใน IDEA (Individuals with Disabilities Education Act)  ซึ่ง

เป็นองค์กรที่ควบคุมการจัดการศึกษาพิเศษของประเทศสหรัฐอเมริกา  IDEA ได้รวม 

หลักการของ LRE ไว้ในองค์ประกอบหนึ่งของการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ (Dybwad, 1980) 

ในประเทศไทย คณะรัฐมนตรีมมีตเิมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม 2552 เห็นชอบให้ 

หน่วยงานราชการ ได้แก่โรงพยาบาล ศาลากลางจังหวัด ที่ว่าการอ าเภอ/ส านักงานเขต ที่

ท าการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สถาบันการศึกษา และสถานีต ารวจด าเนินการ

ส ารวจและจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวกใหค้นพิการเข้าถึงได้ 

ในหลักการของ  LRE  ผู้ที่มีส่วนรับผิดชอบในการจัดการศึกษาพิเศษจ าเป็นต้องให้

ความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อมต่างๆ ในโรงเรียน  ซึ่ งประกอบไปด้วย 

สภาพแวดล้อมทางสังคม สภาพแวดล้อมทางกายภาพ และสภาพแวดล้อมทางการศึกษา   

โดยจัดสภาพแวดล้อมดังกล่าวนีใ้ห้มขี้อจ ากัดต่อผู้เรยีนที่มีความต้องการพิเศษให้น้อยที่สุด 

ยกตัวอย่างเช่น ในการจัดสภาพแวดล้อมทางสังคม โรงเรียนควรจะสร้างบรรยากาศการ

http://en.wikipedia.org/wiki/Individuals_with_Disabilities_Education_Act
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ยอมรับผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ ใหโ้อกาสผูเ้รียนที่มคีวามต้องการพิเศษได้มีส่วนร่วม

ในการท ากิจกรรมในโรงเรยีน  การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ โรงเรียนควรจัดสถานที่

ที่มีความเหมาะสมต่อผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ เช่น ทางขึ้นอาคารเรียนควรเป็น

อาคารลาด เพื่อให้ผู้ เรียนที่มีร่างกายพิการสามารถใช้รถเข็ นได้    และการจัด

สภาพแวดล้อมทางการศกึษา โรงเรียนควรจัดหลักสูตรเฉพาะที่มคีวามสอดคล้องกับความ

ต้องการและความสามารถของผูเ้รียนที่มีความต้องการพิเศษ 

สภาพแวดล้อมมคีวามส าคัญอย่างมากต่อผูเ้รียนที่มคีวามต้องการพิเศษ เพราะถ้า

สภาพแวดล้อมเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้  ผู้ เ รียนก็จะเรียนรู้ ได้ยากล าบากขึ้น 

สภาพแวดล้อมในห้องเรียน อาจแบ่งได้เป็น สภาพแวดล้อมทางสังคม สภาพแวดล้อมทาง

กายภาพ และสภาพแวดล้อมทางการศึกษา  สภาพแวดล้อม 3 ประเภทนี้ สภาพแวดล้อม

ทางสังคมถือว่ามีความส าคัญมากที่สุด เปูาหมายในการจัดสภาพแวดล้อมทางสังคมคือ 

จะท าอย่างไรให้ผู้ เรียนที่มีความต้องการพิเศษมีคุณค่าเทียบเท่ากับผู้เรียนคนอื่นๆ  

สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ควรจะจัดให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียน เช่น 

ส าหรับผู้เรียนที่มีการมองเห็นไม่ดี ควรจัดแสงไฟให้สว่างและจัดที่นั่งให้ผู้เรียนนั่งใน

ต าแหน่งที่เหมาะสมสามารถเรียนได้อย่างสะดวก  สุดท้ายสภาพแวดล้อมทางการศึกษา 

คือ พยายามเสริมสร้างประสบการณ์ในการประสบความส าเร็จให้ของผูเ้รียน 

ในการนี้หลายโรงเรียนได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการจัดสิ่งแวดล้อมที่มี

ข้อจ ากัดน้อยที่สุดส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ แต่บางโรงเรียนไม่สามารถที่จะ

ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนได้  ในการจัดช้ันเรียนอาจกระท าได้หลากหลายวิธี

เพื่อให้เหมาะสมกับ ผู้เรียนบางคนอาจสามารถเรียนร่วมในช้ันเรียนปกติได้เต็มเวลา บาง

คนอาจต้องการการสนับสนุนทางด้านเครื่องมือในการเรียนผู้เรียนบางคนอาจต้องการ

ความช่วยเหลือพิเศษจากครู  หรือผู้เรียนบางคนอาจต้องการช้ันเรียนพิเศษที่ไม่ปะปนกับ

ผู้เรียนคนอื่น เนื่องจากผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษมีความต้องการที่แตกต่างกัน ดังนั้น

การวางแผนการศกึษาเพื่อให้เหมาะสมกับผูเ้รียนเป็นรายบุคคลเป็นสิ่งที่จ าเป็น 
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หลักการ Universal Design (UD) 

Universal Design (UD) มีจุดเริ่มต้นมาจากสถาปนิก ที่ออกแบบเครื่องใช้ต่างๆโดย

ค านึงถึงรูปร่าง ขนาด ประโยชน์ใช้สอย และคุ้มค่า เมื่อน ามาใช้ทางการศึกษา ย่อมเป็น

เรื่องของการออกแบบเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียนทุกคน ได้แก่ การสอนที่ใช้สื่อ

และวิธีการแบบต่างๆ เช่น การบรรยาย การให้ร่วมกันอภิปราย การท างานกลุ่ม การสอน

โดยใช้อินเตอร์เนต ใช้ห้องปฏิบัติการ การออกฝึกภาคสนาม เป็นต้น รวมทั้งการออกแบบ

หลักสูตรที่สนองต่อผู้เรียนหลายระดับความสามารถในห้องเรียน  (Burgstahler, 2009; 

Eagleton, 2008)   

มีผู้น าหลักการของ UD มาใช้เพื่อการจดัการศกึษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ  โดยเฉพาะการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ผู้เรียน และลดความเสียเปรียบของผู้เรียนให้มากที่สุด เช่น ในบรรยากาศของการเรียนรู้ 

ผู้สอนควรจะต้องมีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และวิธีการประเมินที่หลากหลายที่

สอดคล้องกับลักษณะของผู้เรียน เน้นบรรยากาศทางการเรียนรู้เชิงบวก และเน้นความ

เป็นอัตบุคคล  นอกจากนี้ควรจัดสิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่ผู้ที่มีความบกพร่อง หรือ

ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ สามารถใช้ได้อย่างสะดวก ดังนั้นในทางปฏิบัตินั้น เราควร

จะต้องมีการท างานที่ร่วมมือกันของหลายฝุาย เช่น ภาครัฐ องค์กรท้องถิ่นที่ต้องดูแลและ

สนับสนุนให้มกีารจัดสรา้ง ก่อสร้างในระดับต่างๆใหค้วามสนใจและตระหนักว่าจะต้องดูแล

สมาชิกทุกคนในสังคมอย่างเท่าเทียมกัน  ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบ สถาปนิก วิศวกร 

และผูร้ับผิดชอบด้านการก่อสร้างและผลิตในฐานะผู้ออกแบบ วางแผนในเชิงรายละเอียดที่

ต้องใช้ความรู้ ทักษะพิเศษในการสร้างและออกแบบที่ครอบคลุมถึงมวลชนทุกคน และ

องค์กรที่เกี่ยวข้องกับการท างานด้านคนพิการ  เพื่ออ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษได้เรียนรูเ้ต็มศักยภาพและอยู่ในสังคมได้อย่างไม่มอีุปสรรค 

 

 ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

พัฒนาการของมนุษย์ได้รับอิทธิพลมาจากพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม  มนุษย์แต่ละ

คนมีความแตกต่างกันเนื่องจากมีรหัสพันธุกรรม และสิ่งแวดล้อมที่แตกต่างกัน พันธุกรรม
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ท าให้มนุษย์มีลักษณะทางด้านร่างกายแตกต่างกันไป ถึงแม้ว่าแฝดแท้ที่เกิดจากไข่ใบ

เดียวกัน และถือได้รับโครโมโซมจากพ่อแม่ใกล้เคียงกันมากที่สุด ก็ยังมีรหัสพันธุกรรมที่

แตกต่างกัน  และหากจะอธิบายถึงสิ่งแวดล้อมพี่น้องที่ได้รับการเลี้ยงดูมาด้วยกันก็ยังได้รับ

อิทธิพลจากสิ่งแวดล้อมที่แตกต่างกัน ดังนั้นสิ่งเหล่านี้จึงท าให้มนุษย์แต่ละคนมีความ

แตกต่างกัน 

ความเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นสิ่งที่ทุกคนพึงจะมี เพื่อปรับตัวและ

เข้าใจพฤติกรรมของบุคคลอื่น ซึ่งจะท าให้อยู่รว่มกับบุคคลอื่นได้อย่างเป็นสุข หากใครที่ไม่

เข้าใจเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคลแล้ว คิดว่าคนอื่นต้องเป็นเหมือนเรา ก็ย่อมจะเกิด

ปัญหาในการปรับตัวและการอยู่ร่วมกันกับคนอื่นได้ ดังนั้นการยอมรับเรื่องความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลจะท าให้เราสามารถเข้าใจคนอื่นได้ดีขึ้น และสามารถปรับตัวอยู่ร่วมกับผู้อื่น

ได้ 

ในการประยุกต์แนวคิดความแตกต่างระหว่างบุคคลมาใช้ในการจัดการเรียนการ

สอน มีเปูาหมายที่ส าคัญเพื่อจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ผู้เรียนมากที่สุด ดังนั้นก่อนที่ผู้สอนจะเริ่มด าเนินการสอน ควรท าความเข้าใจกับผู้เรียน 

และศึกษาพื้นฐานของผู้เรียนว่าผู้เรียนกลุ่มนี้มีลักษณะอย่างไร เพราะเนื้อหาบางอย่างที่

เหมาะสมกับผู้เรียนกลุ่มหนึ่ง อาจไม่เหมาะสมกับผู้เรียนอีกกลุ่มหนึ่งก็ได้  ตัวอย่างเช่น 

เนือ้หาส าหรับผู้เรยีนที่มีความสามารถพิเศษอาจจะต้องมีความหลากหลาย ลึกซึ้ง และท้า

ทายมากกว่าเนือ้หาส าหรับผู้เรียนปกติ หรือบทเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ

อาจจะต้องตัดเนื้อหาบางส่วนออกไป นอกจากนี้วิธีการสอนก็ต้องปรับให้สอดคล้องกับ

ลักษณะของผู้เรยีนด้วย สื่อการสอนส าหรับนักเรียนช้ันเล็กๆ อาจมีลักษณะที่แตกต่างจาก

นักเรียนช้ันโตๆ นอกจากการก าหนดเนื้อหาและวิธีสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียนแล้ว  ผู้สอน

ควรจะต้องใช้วธิีการประเมินผลที่หลากหลาย นอกจากข้อสอบแล้ว อาจจะต้องประเมินผล

ด้วยการสังเกตพฤติกรรม ผลการท ากิจกรรม หรือการท ารายงานส่วนบุคคล ทั้งนี้เพราะ

ผู้เรียนแต่ละคนมีความสามารถและความถนัด ผู้สอนจึงควรแสวงหาโอกาสที่จะท าให้

ผูเ้รียนได้มโีอกาสแสดงความสามารถและความถนัดของเขาเองอย่างทั่วถึง  
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ดังนั้นการที่ผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ก็จะ

สามารถสามารถจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนเป็นรายบุคคลได้ 

และบรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษาให้ผู้เรียนอย่างเสมอภาคกัน รวมถึงการพัฒนา

แรงจูงใจในการเรียนและทัศนคตทิี่ดตี่อการเรียนอีกทางหนึ่ง 
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บทที่ 3 ความต้องการทางการศึกษาและปัจจบยทางร่างกายและทางจติวิทยาที่มี

อิทธิพลต่อการเรียนรู้ของผู้เรยีนที่มีความต้องการพิเศษ 

 

 

3.1 นิยามของผู้เรยีนที่มีความต้องการพเิศษ 

ผู้เรียนมีความต้องการพิเศษ หมายถึง ผู้เรียนที่มีลักษณะทางร่างกาย ปัญญา 

อารมณ์และพฤติกรรมที่ เบี่ยงเบนไปจากปกติ  ซึ่ งความเบี่ยงเบนเหล่านี้ส่ งผล

กระทบกระเทือนต่อพัฒนาการทางด้านต่างๆ ดังนั้นผู้เรียนเหล่านี้จึงมีความต้องการ

ทางการศึกษาแตกต่างไปจากผู้เรยีนปกติ ในด้านเนื้อหา วิธีการ การประเมินผล รวมไปถึง

บริการทางด้านอื่นๆ เช่น การแพทย์ และสิ่ งอ านวยความสะดวกอื่นๆ เพื่อสามารถมี

พัฒนาการทางด้านต่างๆ เช่น ร่างกาย ปัญญา อารมณ์และสังคม ที่ดีขึ้นตามก าลัง

ความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน (Foreman, 2008; Howard, 2006; U.S. Office of 

Education, 2006) 

 

3.2 ประเภทและลบกษณะของความต้องการพเิศษ 

 กระทรวงศึกษาธิการได้จัดแบ่งตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องก าหนด

ประเภทและหลักเกณฑ์ของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 จัดประเภทของคนพิการ

เป็น 9 ประเภท มีดังต่อไปนี ้(กระทรวงศกึษาธิการ, 2552) ได้แก่ บุคคลที่มีความบกพร่อง

ทางการเห็น  บุคคลที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน บุคคลที่มีความบกพร่องทาง

สติปัญญา บุคคลที่มคีวามบกพร่องทางรา่งกาย หรือการเคลื่อนไหว หรือสุขภาพ บุคคลที่

มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ บุคคลที่มีความบกพร่องทางการพูดและภาษา บุคคลที่มี

ความบกพร่องทางพฤติกรรม หรอือารมณ ์บุคคลออทิสตกิ และบุคคลพิการซ้อน 

 

กระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552 ) ได้ก าหนดลักษณะของคน

พิการในแตล่ะประเภทไว้ดังนี้ 
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1. บุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็น  หมายถึงบุคคลที่สูญเสียการมองเห็น

ตั้งแต่การมองเห็นเลือนราง จนถึงตาบอดสนิท ลักษณะความบกพร่องทางการมองเห็น 

แบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ระดับมองเห็นเลอืนราง และระดับบอดสนิท  

ระดับมองเห็นเลือนราง หมายถึงการสูญเสียการเห็น แต่ยังสามารถอ่านตัวอักษร

ตัวพิมพ์ขนาดใหญ่ด้วยอุปกรณ์ช่วยเหลือ หรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก และหาก

ตรวจวัดความชัดเจนของสายตาในข้างที่ดีเมื่อแก้ไขแล้ว อยู่ในระดับ 6 ส่วน 10 หรือ 20 

ส่วน 70 

ระดับบอดสนิท หมายถึงการสูญเสียการเห็นมาก จนต้องใช้สื่อสัมผัสและสื่อเสียง 

และหากตรวจวัดความชัดของสายตาข้างดีเมื่อแก้ไขแล้ว อยู่ในระดับ 6 ส่วน 60 หรือ 5 

ส่วน 200 จนถึงไม่สามารถรับรู้แสงได้เลย 

2. บุคคลที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน  หมายถึง บุคคลที่สูญเสียการได้ยิน

ตั้งแต่ระดับหูตึงน้อยจนถึงหูหนวก แบ่งระดับการสูญเสียการได้ยินได้ 2 ระดับ ได้แก่ หูตึง 

และหูหนวก 

หูตึง หมายถึง ความสามารถในการได้ยินเหลืออยู่เพียงพอที่จะได้ยินการพูดผ่าน

การได้ยิน โดยใช้เครื่องช่วยฟัง และเมื่อตรวจวัดระดับการได้ยินในหูที่มีการได้ยินดีที่สุด จะ

มรีะดับสูญเสียการได้ยินระหว่าง 26-90 เดซิเบล 

หูหนวก หมายถึง การสูญเสียการได้ยินมากจนไม่สามารถเข้าใจการพูดผ่าน

ทางการได้ยิน ถึงแม้ว่าจะใส่หรือไม่ได้ใส่เครื่องช่วยฟัง และมีระดับการสูญเสียการได้ยิน

ตั้งแต ่90 เดซิเบลขึน้ไป 

3. บุคคลที่มคีวามบกพร่องทางสตปิัญญา หมายถึง บุคคลที่มีความระดับ

ความสามารถทางปัญญาต่ ากว่าเกณฑ์เฉลี่ยอย่างมีนัยส าคัญ และมีข้อจ ากัดของทักษะ

การปรับตัวอย่างน้อย 2 ทักษะ จาก 10 ทักษะ ได้แก่ การสื่อความหมาย การดูแลตนเอง 

การด ารงชีวิตภายในบ้าน ทักษะสังคม การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น การรู้จักใช้ทรัพยากรใน

ชุมชน การรู้จักดูแลควบคุมตนเอง การน าความรู้มาใช้ในชีวิตประจ าวัน การท างาน การใช้

เวลาว่าง และการรักษาสุขภาพอนามัยและความปลอดภัย  โดยมีการแสดงออกก่อนอายุ 

18 ปี 
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 4. บุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกาย หรือการเคลื่อนไหว หรือสุขภาพ  

หมายถึง บุคคลที่มีความพิการทางร่างกายและเจ็บปุวยเรื้อรังที่ต้องรักษาอยู่ ใน

โรงพยาบาลเป็นเวลานาน 

บุคคลที่มีความพิการทางร่างกาย หมายถึง บุคคลที่มีอวัยวะ กล้ามเนื้อและ

กระดูกผิดปกติมาแตก่ าเนิด ท าใหก้ารท างานของอวัยวะ และกล้ามเนื้อที่ผิดปกติ  จึงท าให้

มีอุปสรรคในการเคลื่อนไหว 

บุคคลที่มคีวามบกพร่องทางสุขภาพ หมายถึง บุคคลที่เจ็บปุวยเรื้อรังที่จ าเป็นต้อง

ได้รับการรักษาอย่างตอ่เนื่อง และไม่สามารถเรียนหนังสือได้อย่างตอ่เนื่อง  

 5. บุคคลที่มคีวามบกพร่องทางการเรยีนรู้ หมายถึง บุคคลที่มีระดับความสามารถ

ทางปัญญาปกติ แต่มีความปกติในกระบวนการเรียนรู้บางอย่าง เช่น การอ่าน การเขียน 

การค านวณ อันเนื่องมาจากความผดิปกติในการท างานของสมองบางสว่น 

 6. บุคคลที่มคีวามบกพร่องทางการพูดและภาษา หมายถึง บุคลที่มีความบกพร่อง

ทางการออกเสียงพูด เช่น มีความผิดปกติในการควบคุมระดับเสียงในการพูด อัตราและ

จังหวะในการพูด  หรือบุคลที่มีความบกพร่องในการใช้ภาษาพูด การเขียน และการเข้าใจ

สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการสื่อสาร 

 7. บุคคลที่มีความบกพร่องทางพฤติกรรม หรืออารมณ์ หมายถึง บุคคลที่มี

พฤติกรรมเบี่ยงเบนจากปกติ จึงท าให้เกิดปัญหาพฤติกรรม ซึ่งเป็นผลจากความบกพร่อง

และความผิดปกติทางจิตใจ หรือความบกพร่องในการท างานของสมองในส่วนการรับรู้ 

อารมณห์รอืความคิด 

 8. บุคคลออทิสติก หมายถึง บุคคลที่มีความผิดปกติของระบบการท างานของ

สมองบางส่วนท าให้เกิดความบกพร่องของพัฒนาการด้านภาษา สังคม และการมี

ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม และมีข้อจ ากัดด้านพฤติกรรม หรือมีความสนใจจ ากัดเฉพาะเรื่อง 

ซึง่ความบกพร่องนีเ้กิดก่อนอายุ 30 เดือน 

 (9) บุคคลพิการซ้อน หมายถึงบุคคลที่มีลักษณะความบกพร่องในข้างต้นมากกว่า 

1 ประเภท 
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3.3 ข้อจ ากบดและความต้องการทางการศึกษาของผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

ตามลบกษณะความบกพร่อง 

หากจะแบ่งประเภทของลักษณะความต้องการของผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

ตามลักษณะความบกพร่อง อาจแบ่งได้เป็น 6 กลุ่มใหญ่ๆ ดังนี้ 

1. กลุ่มขอ้จ ากัดทางปัญญา (Intellectual limitation) 

2. กลุ่มขอ้จ ากัดทางดา้นรา่งกาย (Physical limitation) 

3. กลุ่มขอ้จ ากัดทางดา้นการสื่อสารและภาษา (Communication limitation) 

4. กลุ่มขอ้จ ากัดทางการเรียนรู ้(Learning limitation) 

5. กลุ่มขอ้จ ากัดทางการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Limitation of social interaction) 

6. กลุ่มขอ้จ ากัดทางวุฒภิาวะทางอารมณ ์(Limitation of emotional maturity) 

 

ข้อจ ากัดของผู้เรยีนแต่ละกลุ่ม มีดังนี้ 

1. กลุ่มขอ้จ ากัดทางปัญญา (Intellectual limitation)   

ข้อจ ากัด 

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษในกลุ่มนี้ได้แก่ ผูเ้รียนที่มคีวามบกพร่องทางปัญญา  

(Intellectual disability)  ผู้เรียนกลุ่มนี้จะมีระดับเชาวน์ปัญญาที่ต่ ากว่าผู้เรียนปกติ เพราะ

ผู้เรียนกลุ่มนี้มีการเรียนรู้เรื่องต่างๆ ช้า และมีพัฒนาการในด้านต่างๆ ช้า จึงมีข้อจ ากัดใน

การท ากิจกรรมต่างๆ ได้แก่  การเรียน การท างาน และการช่วยเหลือตนเองใน

ชีวิตประจ าวัน เช่น การสื่อความหมาย การดูแลตนเอง การด ารงชีวิตภายในบ้าน ทักษะ

สังคม การมปีฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่น การรู้จักใช้ทรัพยากรในชุมชน การรู้จักดูแลควบคุมตนเอง 

การน าความรู้มาใช้ในชีวิตประจ าวัน การท างาน การใช้เวลาว่าง และการรักษาสุขภาพ

อนามัยและความปลอดภัย 

 ความตอ้งการ 

 ต้องการเรียนการสอนแบบวิเคราะหง์าน (Task analysis)  ต้องการให้ปรับกิจกรรม

บางอย่างให้เหมาะสมกับความสามารถในการเรียนรู้ของผู้เรยีน 
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2. กลุ่มขอ้จ ากัดทางด้านรา่งกาย (Physical limitation) 

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษในกลุ่มนี้ได้แก่ ผูเ้รียนที่มรี่างกายที่บกพร่อง เชน่  

ผูเ้รียนที่มรี่างกายพิการ ผูเ้รียนที่มคีวามบกพร่องทางการมองเห็น และผู้เรียนที่มีบกพร่อง

ทางการได้ยิน ผู้เรียนกลุ่มนี้จะมีความบกพร่องทางด้านร่างกายซึ่งมีระดับเชาวน์ปัญญาที่

ปกติ  ข้อจ ากัดของผู้เรียนในกลุ่มนี้ จะขอแยกออกเป็นความต้องการพิเศษในแต่ละ

ประเภท 

 1) ผู้เรยีนที่มคีวามบกพร่องทางการเห็น 

ข้อจ ากัด 

  ในเบือ้งตน้ ขอ้จ ากัดของผู้เรยีนที่มีความบกพร่องทางการเห็น คือ ผู้เรียนกลุ่มนี้ไม่

สามารถใช้สายตาได้มีประสิทธิภาพเท่ากับคนสายตาปกติ  ซึ่งความบกพร่องทางการเห็น

แบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ตาบอดสนิท และมองเห็นเลอืนราง   

 ผู้เรียนที่ตาบอดสนิท จะไม่สามารถมองเห็นอะไรเลย ดังนั้นจึงไม่สามารถอ่าน

หนังสือ หรอืดูภาพต่างๆ รวมทั้งเขียนหนังสอืได้  นอกจากนี้ยังมอีุปสรรคในการเคลื่อนไหว

อีกด้วย 

 ผู้เรียนที่มองเห็นเลือนราง อาจมองเห็นแสง หรือวัตถุขนาดใหญ่ได้ แต่ไม่เห็น

ตัวหนังสือขนาดปกติ และมองไม่เห็นเมื่ออยู่ในที่มดื และเคลื่อนไหวไม่สะดวก 

  

 ความตอ้งการ 

 การสื่อสารด้วยเสียงที่ชัดเจน อักษร Braille  การใช้เทคโนโลยีช่วยในการจัด

การศกึษา  การจัดที่นั่งที่เหมาะสม และการใชต้ัวอักษรขนาดใหญ่ 

 

 2) ผู้เรยีนที่มคีวามบกพร่องทางการได้ยิน 

 ข้อจ ากัด  

เช่นเดียวกับข้อจ ากัดของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเห็น ผู้เรียนที่มีความ

บกพร่องทางการได้ยิน มีข้อจ ากัดเบื้องต้นคือ การไม่สามารถใช้การได้ยินได้ดีเท่าผู้เรียนที่
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มีความบกพร่องทางการเห็น  ความบกพร่องทางการได้ยินแบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก่ สูญเสีย

การได้ยินทั้งหมด และสูญเสียการได้ยินบางสว่น 

 ผู้เรียนที่มีการสูญเสียการได้ยินทั้งหมด  จะไม่สามารถได้ยินเสียง จึงมีข้อจ ากัด

ด้วยวิธีการสอนแบบบรรยายที่ผูเ้รียนจะไม่สามารถเข้าใจในสิ่งที่ผู้สอนพูด 

 ผูเ้รียนที่มกีารสูญเสียการได้ยินบางสว่น สามารถได้ยินเสียงอยู่บ้าง แต่ได้ยินไม่ชัด 

จะต้องใช้เครื่องช่วยฟัง   

 

 ความตอ้งการ 

 การสื่อสารด้วยภาษามอื หรอืตัวอักษร  และหอ้งเรียนที่เงียบสงบ 

 

3) ผู้เรยีนที่มคีวามบกพร่องทางรา่งกายหรอืการเคลื่อนไหว 

ข้อจ ากัด 

ผูเ้รียนในกลุ่มนีม้ีการท างานของกล้ามเนือ้ไม่สมบูรณ์ หรอืมีอวัยวะแขน หรอืขาที่ 

ผิดปกติ จึงท าให้มีการเคลื่อนไหวไม่เป็นปกติ  จึงท าให้มีข้อจ ากัดในการเคลื่อนไหว และ

การท ากิจกรรมตา่งๆ ที่ตอ้งอาศัยการเคลื่อนไหว รวมถึงการด ารงชีวติประจ าวัน 

 

 ความต้องการ 

 การปรับกิจกรรมให้เหมาะสม การใช้อุปกรณ์ที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการ

เคลื่อนไหวและการท ากิจกรรมต่างๆ  การออกแบบอาคารเรียนที่อ านวยความสะดวกใน

การเคลื่อนไหว 

 

 4) ผูเ้รียนที่มคีวามบกพร่องทางสุขภาพ 

 ข้อจ ากัด  

ผู้เรียนกลุ่มนี้จะเจ็บปุวยบ่อย บางคนต้องนอนรักษาตัวอยู่ในโรงพยาบาลเป็น

เวลานานท าให้ไม่สามารถเรียนทันเพื่อนได้  ดังนั้นข้อจ ากัดของผู้เรียนกลุ่มนี้คือ ไป

โรงเรียนไม่ได้จึงท าให้ตดิตามบทเรียนไม่ทัน 
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ความตอ้งการ 

การสอนทางไกล  ครูเดินสอน หรือผู้ช่วย/เพื่อนที่ท าหน้าที่ช่วยเหลือในด้านการ

เรียน 

 

3. กลุ่มขอ้จ ากัดทางดา้นการสื่อสารและภาษา (Communication limitation) 

ข้อจ ากัด 

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษในกลุ่มนี้มคีวามบกพร่องทางดา้นการพูด การ 

สื่อสารให้บุคคลอื่นเข้าใจ ได้แก่  ภาษาพูด การใช้ภาษา และการสื่อสาร  จึงมีข้อจ ากัดใน

การออกเสียง และการใชภ้าษา ส่งผลตอ่ประสิทธิภาพในการเรียนรู ้ 

 

 ความตอ้งการ 

 ปรับกิจกรรมที่ช่วยอ านวยความสะดวกในด้านการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

ช่วยในการสื่อสาร 

  

4. กลุ่มขอ้จ ากัดทางการเรยีนรู้ (Learning limitation) 

ข้อจ ากัด 

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษในกลุ่มนี้เป็นผู้เรยีนที่มคีวามบกพร่องทางการเรยีนรู้ 

ทักษะทางวิชาการ อย่างใดอย่างหนึ่ง หรอืหลายอย่าง แตม่ีระดับเชาวน์ปัญญาปกติ  จึงท า

ให้มีปัญหาในการเรียนรู้เฉพาะด้าน เช่น ด้านการอ่าน ด้านการเขียน และการคิดค านวณ  

ข้อจ ากัดของผู้เรียนกลุ่มนี้คือ จะมีปัญหาในการเรียนรู้ในด้านที่ตนเองมีความบกพร่อง จึง

ไม่สามารถเข้าใจในสิ่งที่เรยีนได้ 

  

ความตอ้งการ 

 การสอนซ่อมเสริม การสอนแบบวิเคราะห์งาน  การเพิ่มเวลาในการสอน ใช้

เทคนิคการสอนที่หลากหลาย  และการใชเ้ทคโนโลยีช่วยในการจัดการศึกษา เช่น CAI และ 

โปรแกรมแก้ค าผดิ (Spellchekler)  
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5. กลุ่มขอ้จ ากัดทางการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Limitation of social interaction) 

ข้อจ ากัด 

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษในกลุ่มนี้ได้แก่ ผูเ้รียนออทิสตกิ ที่มคีวามบกพร่อง 

เรื่องปฏิสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้าง ผูเ้รียนกลุ่มนี้จะไม่สนใจบุคคลรอบข้าง มีการเคลื่อนไหว 

หรือชอบท าพฤติกรรมซ้ าๆ  จึงเกิดข้อจ ากัดในการท ากิจกรรมร่วมกับผู้เรียนคนอื่น และ

เสียโอกาสในการเรียนรู้ 

 ความตอ้งการ 

 การปรับพฤติกรรม และการสอนทักษะสังคม 

 

6. กลุ่มขอ้จ ากัดทางวุฒภิาวะทางอารมณ์ (Limitation of emotional maturity) 

ข้อจ ากัด 

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษในกลุ่มนี้ไม่สามารถควบคุม หรอืแสดงอารมณแ์ละ 

พฤติกรรมที่เหมาะสม  จึงมีข้อจ ากัดในการควบคุมอารมณ์ในสถานการณ์ต่างๆ และการ

แสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมกับสถานการณ์ 

 ความตอ้งการ 

 เพิ่มเวลาในการท างาน หรอืท าข้อสอบ  และจัดบรรยากาศช้ันเรียนที่เงียบสงบและ

ไม่รบกวนสมาธิ 

 

3.4 ความสบมพบนธ์ของ ความบกพร่อง (Impairment) ความพิการ (Disability) และ

ความเสียเปรียบ (Handicap)  

 ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษมีข้อจ ากัดในการท าสิ่งต่างๆ ต่างจากคนทั่วไป 

ดังนั้นภาวะของความต้องการพิเศษอันเนื่องมาจากความบกพร่อง และความพิการ จึง

ส่งผลตอ่การเรียนรูข้องผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ  

ภาวะของผู้ที่มคีวามตอ้งการพเิศษ อาจอธิบายได้จาก ค า 3 ค านี้ ได้แก่ ความ 

บกพร่อง (Impairment) ความพิการ (Disability) และความเสียเปรียบ (Handicap)  
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 ความบกพร่อง (Impairment) หมายถึง ลักษณะการสูญเสีย หรือเสียหายทาง

ร่างกายหรอืสภาพภายในที่เกิดจากโรคหรือความผิดปกติภายในร่างกาย เช่น โรคเกี่ยวกับ

ทางทางเดินหายใจ ความผิดปกติของกล้ามเนือ้ เส้นเอ็น ข้อต่อ ความผิดปกติของประสาท

สัมผัส เป็นต้น  

ความพิการ (Disability) หมายถึง ขอ้จ ากัดหรือความผิดปกติทางด้านต่างๆที่ส่งผล

ให้บุคคลไม่สามารถปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ได้เช่นเดียวกับบุคคลทั่วไป   

ความเสียเปรียบ (Handicap) หมายถึง ภาวะที่บุคคลไม่สามารถท ากิจกรรมได้และ

ด ารงชีวิตได้เช่นเดียวกับบุคคลทั่วไป เกิดข้อเสียเปรียบหรือด้อยโอกาสเนื่องจากข้อจ ากัด

ทางสภาพแวดล้อม ความพิการไม่จ าเป็นต้องเป็นอุปสรรคเสมอไปหากบุคคลได้รับการ

ช่วยเหลือหรือมีสิ่งอ านวยความสะดวกที่เหมาะสม เช่น ทางลาดส าหรับเก้าอี้รถเข็นท าให้

คนพิการทางร่างกายไม่มขี้อเสียเปรียบในการเข้าถึงอาคาร หรือ ทัศนคติเชิงบวกที่สังคมมี

ต่อคนพิการจะท าให้คนพิการได้รับโอกาสเท่าเทียมกับผูอ้ื่น  

ดังนั้นภาวะของความต้องการพิเศษเกิดจาก ความบกพร่องของสมอง อวัยวะ 

กล้ามเนื้อ และระบบภูมิคุ้มกันของร่างกาย จึงท าให้เกิดความผิดปกติต่างๆ ของร่างกาย 

ความบกพร่องนี้ จึงเป็นสาเหตุให้ผู้ที่มีความต้องการพิเศษเกิดความพิการ และขาด

ความสามารถในการท ากิจกรรมต่างๆ ที่ คนทั่วไปท าได้ และจึงท าให้ผู้ที่มีความต้องการ

พิเศษเกิดความเสียเปรียบ นั้นความสัมพันธ์ของค า 3 ค านี ้แสดงดังแผนภาพที่ 3.1 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 3.1  ความสัมพันธ์ระหว่างความบกพร่อง การขาดความสามารถ และความ

เสียเปรียบ 

ความบกพร่อง เช่น  

ร่างกายพกิาร สมอง

พกิาร  มคีวาม

ผิดปกติของ

กล้ามเนื้อหรือสมอง  

เจ็บปุวยเรื้อรัง 

ความพกิาร เช่น ไม่

สามารถเคลื่อนไหวได้

ตามปกติ ไมส่ามารถ

รับรู้ได้ตามปกติ และ

ไมส่ามารถใชก้ล้ามเนื้อ

ต่างๆ ได ้

ความเสียเปรียบ เชน่ 

ไมส่ามารถท ากจิกรรม

ตา่ง ได้เหมอืนคนท่ัวไป  
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ในภาวะของผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ ความบกพร่องก่อให้เกิดความพิการ ซึ่ง

ท าให้ผู้เรยีนมีขอ้จ ากัดในการท ากิจกรรมตา่งๆ ที่บุคคลทั่วไปท าได้  จึงท าให้เกิดความด้อย

โอกาสหรอืความเสียเปรียบ  ดังนัน้ผู้เรยีนเหล่านี้จึงมีความต้องการพิเศษ ในการได้รับการ

ดูแล การฟื้นฟูสมรรถภาพ รวมถึงการจัดการศกึษาให้เป็นพิเศษ 

 

3.5 ปัจจบยทางร่างกายและจิตวิทยาที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพเิศษ 

ภาวะความบกพร่องของผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษอาจส่งผลให้ผู้เรียนที่มี

ความต้องการพิเศษได้รับประสบการณ์ที่ไม่ดีในการเรียนซึ่งประสบการณ์เหล่านั้นส่งผล

ต่อพฤติกรรมการเรียน การรับรู้ตนเอง และการรับรู้ของเพื่อนและครูดังตอ่ไปนี้ 

2.5.1 ภาวะความบกพร่องของผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 

จากหัวข้อ 3.3  ข้อจ ากัดของผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ แบ่งเป็น 6 กลุ่ม ได้แก่ 

กลุ่มขอ้จ ากัดทางปัญญา (Intellectual limitation)  กลุ่มข้อจ ากัดทางด้านร่างกาย (Physical 

limitation) กลุ่มข้อจ ากัดทางด้านการสื่อสารและภาษา (Communication limitation)  กลุ่ม

ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ (Learning limitation)  กลุ่มข้อจ ากัดทางการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 

(Limitation of social interaction) และกลุ่มข้อจ ากัดทางวุฒิภาวะทางอารมณ์ (Limitation of 

emotional maturity)  ซึ่งความบกพร่องจ าแนกตามกลุ่มขอ้จ ากัด แสดงดังตารางตอ่ไปนี้ 
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ตารางที่ 3.1 ความบกพร่องของผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ จ าแนกตามข้อจ ากัด 

ข้อจ ากัด ความบกพร่อง ความพกิาร 

ข้อจ ากัดทางปัญญา 

(Intellectual limitation) 

สมองได้รับการกระทบกระเทือน   

เนื้องอกในสมอง  สมองตดิเชื้อ 

สมองพกิาร 

เรียนรู้ชา้ 

ข้อจ ากัดทางดา้นร่างกาย 

(Physical limitation) 

 

ความบกพร่องในการมองเห็น 

ความบกพร่องทางการได้ยิน 

ความบกพร่องของการท างาน

ของกลา้มเนื้อตา่งๆ ของร่างกาย 

ความบกพร่องของสุขภาพ 

มองไมเ่ห็น หรือเห็นไม่ชัด 

ไมไ่ด้ยิน หรอืได้ยินไมช่ัด 

เคลื่อนไหวไมไ่ด้หรือไมป่กติ 

เจ็บปุวยบ่อย ท ากิจกรรม

บางอย่างไม่ได ้

ข้อจ ากัดทางดา้นการสื่อสาร

และภาษา (Communication 

limitation)   

สมองส่วนท่ีควบคุมการเข้า

ภาษาได้รับการกระทบกระเทือน 

ไมส่ามารถสื่อสารกับผู้อ่ืนได้

เข้าใจ และไมเ่ข้าใจสิ่งท่ีผู้อื่น

สื่อสาร 

ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ 

(Learning limitation) 

บกพร่องทางการอา่น 

บกพร่องทางการเขียน 

บกพร่องทางการคิดค านวณ 

อา่นไมไ่ด้  ไมเ่ข้าใจสิ่งท่ีอ่าน 

เขียนไม่ได้ เขยีนผิดบ่อย 

ไมเ่ข้าใจหลกัการทาง

คณิตศาสตร์  คิดค านวณไมไ่ด ้

ข้อจ ากัดทางการปฏสิัมพันธ์ทาง

สังคม (Limitation of social 

interaction) 

บกพร่องทางการแสดง

ความรู้สกึ และการเข้าใจ

ความรู้สกึของผู้อื่น 

การเข้าใจผู้อ่ืน และการมี

ปฏสิัมพันธ์กับบุคคลอื่น 

ข้อจ ากัดทางวุฒิภาวะทาง

อารมณ ์(Limitation of 

emotional maturity)   

ความผิดปกติของสารเคมีใน

สมอง 

ควบคุมอารมณต์นเองไม่ได ้

 

 

จากตาราง 3.1 ความบกพร่องและความพิการ จึงเป็นอุปสรรคท าให้ผู้เรียนที่มี

ความต้องการพิเศษไม่สามารถท ากิจกรรมต่างๆ ที่คนทั่วไปท าได้  ดังนั้น ภาวะของความ

บกพร่องจงึก่อให้เกิดประสบการณท์ี่ลม้เหลว 
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ประสบการณ์ที่เด็กที่มีความต้องการพิเศษได้รับอาจส่งผลต่อการรับรู้ตนเอง การ

เรียนรู้ และสัมฤทธิผลทางการเรียนของเด็ก ประสบการณ์ต่างๆ เหล่านี้ ได้แก่ 

ประสบการณล์้มเหลวจากการเรียน การปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนและครู  

 

ประสบการณล์้มเหลวจากการเรียน ส่งผลกระทบต่อ 

 Self-esteem   

 Self-efficacy 

 Self-confidence 

 Self-concept 

 Learning motivation 

 Learned Helplessness 

ภาวะความบกพร่องส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียน ได้แก่ 

 ควบคุมตนเองไม่ได้ 

 พัฒนาการที่จ ากัด เช่น ทักษะการคิดพื้นฐาน และการคิดระดับสูง  ทักษะการ

เข้าใจสิ่งตา่งๆ  

และทักษะการใชก้ล้ามเนือ้ต่างๆ  

 พฤติกรรมก่อกวนในช้ันเรยีน 

 ขาดสมาธิในการเรียน 

การแสดงออกในช้ันเรยีน อาจส่งผลตอ่ความสัมพันธ์ทางสังคม ได้แก่ 

 ครูและเพื่อนไม่เข้าในสิ่งที่เด็กที่มคีวามตอ้งการพเิศษเป็น 

 ครูและเพื่อนไม่ยอมรับ 

จากการสัมภาษณ์ครูการศึกษาพิเศษ จ านวน 176 คน ที่เข้ารับการอบรมโครงการ

ฝึกอบรมครูการศึกษาพิเศษสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตาม

แผนปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง ศูนย์ภาคกลาง (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย)  จ านวน 2 รุ่น 

ระหว่างเดือนสิงหาคม และเดือนกันยายน 2553 พบว่า  การที่ผู้เรียนที่มีความต้องการ
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พิเศษมีทัศนคติเชิงลบต่อตนเอง จะส่งผลเสียต่อตนเอง ได้แก่ ไม่อยากมาโรงเรียน เรียน

ตามเพื่อนไม่ทัน เบื่อทุกอย่าง ต่อต้าน และไม่มีความสุขในการมาโรงเรียน ผลการเรียน

ตกต่ า ไม่กล้าแสดงออก อายเพื่อน ไม่อยากท ากิจกรรมกับเพื่อน มีความท้อแท้ในการ

ท างาน  ไม่ยอมท างาน วิตกกังวล หวาดระแวง ไม่เห็นคุณค่าในตนเอง หลีกเลี่ยงการ

เผชิญหนา้กับครู  และมีปฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่นน้อย 

 

ดังนัน้ภาวะความบกพร่องอาจเป็นสาเหตุหลักท าให้ผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 

มีประสบการณล์้มเหลวในการเรียน ซึ่งท าให้เกิดทัศนคติที่ไม่ดีต่อตนเองและการเรียน อัน

จะท าให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียนต่ า นอกจากนี้ภาวะความบกพร่องบางอย่าง เช่น 

ความบกพร่องทางพฤติกรรมและอารมณ์ และความบกพร่องทางการปฏิสัมพันธ์ทาง

สังคมท าให้ผู้เรียนแสดงพฤติกรรมบางอย่างที่เป็นผลทางลบต่อการเรียนและยอมรับของ

เพื่อนและครู ดังนั้นจิตวิทยาการสอนผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษจึงเป็นสิ่งส าคัญที่

ผู้สอนจะน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อเสริมสร้างทัศนคติที่ดีและแรงจูงใจใน

การเรยีน เพื่อเพิ่มโอกาสในการพัฒนาการเรียนรูส้ าหรับผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 
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บทที่ 4 ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

กลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้ที่นยิมน ามาใช้ในการสอนผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ 

ได้แก่ทฤษฎีการเรียนรู้ในกลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behavioral theories) และทฤษฎีการเรียนรู้

ในกลุ่มปัญญาสังคม (Social cognitive theory) ทั้งสองกลุ่มมจีุดเน้นที่แตกต่างกัน กล่าวคือ 

ทฤษฎีการเรียนรู้ในกลุ่มพฤติกรรมนิยมจะเน้นการอธิบายการเรียนรู้ที่เกิดมาจากการ

เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรม และปัจจัยของสิ่งแวดล้อมที่ท าให้เกิดการเรียนรู้  ส่วนทฤษฎี

การเรียนรูใ้นกลุ่มปัญญาสังคมจะเน้นการอธิบายการเรียนรู้ที่เกิดมาจากการมีปฏิสัมพันธ์

ทางสังคมระหว่างผู้เรียนและสิ่งแวดล้อม  ในบทนี้จะกล่าวถึงสาระส าคัญของทฤษฎีการ

เรียนรู้ทั้งสองกลุ่มที่น ามาใช้เป็นแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ 

 

4.1 ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพฤติกรรมนิยม 

 ทฤษฎีการเรียนรู้ในกลุ่มพฤติกรรมนยิม ประกอบด้วย ทฤษฎีการเรียนรู้แบบการ 

วางเงื่อนไขคลาสสิกโดย Evan Pavlov ชาวรัสเซีย  และ ทฤษฎีการเรียนรู้การวางเงื่อนไข

แบบโอเปอร์แรนต์ โดย เบอร์รัส เอฟ สกินเนอร ์ 

 

4.1.1 ทฤษฎีการเรียนรู้แบบการวางเงื่อนไขคลาสสิก 

 Pavlov มีความเช่ือพื้นฐานว่าพฤติกรรมเกิดจากการวางเงื่อนไขสิ่งเร้า  งานของ  

Pavlov ได้ทดลองกับสุนัข  โดยได้วางเงื่อนไขกับสุนัข ดังนี้ (Kazdin, 2001; Elliot et al., 

2000; Hamilton & Ghatala, 1994)    
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i 

 

 

  

 

 

                        แผนภาพที่ 4.1 การเรียนรูก้ารวางเงื่อนไขสิ่งเร้า 

จากแผนภาพ  4.1      UCS    คือ  สิ่งเร้าที่สามารถได้รับการตอบสนองได้โดยไม่มเีงื่อนไข 

           CS      คือ  สิ่งเร้าที่สามารถได้รับตอบสนองได้โดยมีเงื่อนไข 

           UCR   คือ  การตอบสนองที่ไม่มีเงื่อนไข 

           CR      คือ  การตอบสนองที่มเีงื่อนไข 

 

จากแผนภาพ Pavlov ได้ทดลองกับสุนัข โดยได้น าเสนอสิ่งเร้าที่สามารถได้รับการ

ตอบสนองได้โดยไม่มเีงื่อนไข ได้แก่ ผงเนื้อ  ท าให้สุนัขเกิดการตอบสนองอย่างไม่มีเงื่อนไข 

ได้แก่ น้ าลายไหล  หลังจากนั้นจึงได้เสนอสิ่งเร้าที่สามารถได้รับตอบสนองได้โดยมีเงื่อนไข 

ควบคู่กับสิ่งเร้าที่สามารถได้รับการตอบสนองได้โดยไม่มีเงื่อนไข ได้แก่ การเสนอผงเนื้อ

ควบคู่กับการสั่นกระดิ่งซึ่งเป็นสิ่งเร้าที่ต้องมีการวางเงื่อนไข  พบว่าสุนัขก็เกิดอาการ

น้ าลายไหล ซึ่งเป็นการตอบสนองอย่างไม่มีเงื่อนไข  และเมื่อถอดถอนผงเนื้อซึ่งเป็นสิ่งเร้า

ที่ท าให้เกิดการตอบสนองอย่างไม่มีเงื่อนไขออก  เหลือแต่กระดิ่งซึ่งเป็นสิ่งเร้าที่ท าให้เกิด

การตอบสนองอย่างมีเงื่อนไข  ก็พบว่าสุนัขก็เกิดอาการน้ าลายไหล แต่อาการน้ าลายไหล

ของสุนัขครัง้นี้เป็นการตอบสนองอย่างมเีงื่อนไข   

 

การทดลองของ Pavlov สามารถอธิบายเชื่อมโยงถึงการเรียนรู้ของสุนัขกล่าวคือ 

เมื่อสุนัขเห็นผงเนื้อ ก็เกิดการตอบสนองตามปกติของร่างกาย เพราะผงเนื้อเป็นอาหารที่

สุนัขรับประทานได้ และเมื่อเสนอผงเนื้อควบคู่กับการสั่นกระดิ่ง สุนัขจึงเกิดอาการน้ าลาย

ไหล อันเนื่องมาจากการน าเสนอสิ่งเร้าที่เป็นอาหารที่สามารถรับประทานได้  แต่เมื่อถอด

UCS UCR 

UCS CS UCR 

CS CR 
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ถอนผงเนื้อออกไปเหลือแต่กระดิ่ง สุนัขเกิดอาการน้ าลายไหล เนื่องจากได้เรียนรู้ว่ากระดิ่ง

จะมาพร้อมกับผงเนือ้ แต่อย่างไรก็ตามเงื่อนไขส าคัญในการวางไขสิ่งเร้า ได้แก่ เราจะต้อง

เสนอสิ่งเร้าที่สามารถได้รับตอบสนองได้โดยมีเงื่อนไข ก่อนสิ่งเร้าที่สามารถได้รับการ

ตอบสนองได้โดยไม่มีเงื่อนไข เพื่อให้ผู้ที่ถูกวางเงื่อนไขได้เรียนรู้ว่าว่าสิ่งเร้าที่สามารถได้รับ

ตอบสนองได้โดยมีเงื่อนไขเป็นตัวท านายการปรากฏของสิ่งเร้าที่สามารถได้รับการ

ตอบสนองได้โดยไม่มีเงื่อนไข และระยะห่างของเวลาในการน าเสนอสิ่งเร้าที่สามารถได้รับ

ตอบสนองได้โดยมีเง่ือนไข และสิ่งเร้าที่สามารถได้รับการตอบสนองได้โดยไม่มีเงื่อนไขควร

จะสั้นมากๆ เพราะถ้านานเกินไปจะท าให้โอกาสในการตอบสนองน้อยลง 

 

ดังนั้นเราสามารถน าทฤษฎีการวางเงื่อนไขของ Pavlov ไปประยุกต์กับการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษได้ เช่น เมื่อต้องการเสริมสร้าง

พฤติกรรม อาจใชก้ารวางเงื่อนไขเพื่อให้ผู้เรยีนท าพฤติกรรมที่พึงประสงค์ โดยใช้สิ่งเร้าเป็น

สิ่งที่เตอืนให้ท า  

 

4.1.2 ทฤษฎีการเรียนรู้การวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์ 

 

Skinner เชื่อว่า พฤติกรรมของบุคคลเป็นผลพวงมาจากการปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม และ

การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมที่เกิดขึ้นนั้นขึ้นอยู่กับผลกรรม (Kazdin, 2001; Elliot et al., 

2000; Hamilton & Ghatala, 1994)    

  

 

 
 

                         แผนภาพ 4.2 การเรียนรูก้ารวางเงื่อนไขผลกรรม 

A B C 
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จากแผนภาพ 4.2    A หมายถึง สภาพการณ์ที่เกิดขึ้น 

                          B หมายถึง พฤติกรรมที่เกิดขึ้นหลังจากสภาพการณ์นัน้ 

                    C หมายถึง ผลกรรมที่เกิดตามหลังพฤติกรรมอันสง่ผลต่อ  

                    พฤติกรรมที่จะเกิดขึ้นตอ่ไปในอนาคต 

 

ผลกรรมม ี2 ประเภทได้แก่ ผลกรรมที่เป็นตัวเสริมแรง และผลกรรมที่เป็นตัว 

ลงโทษ ผลกรรมที่เป็นตัวเสริมแรง คือ ผลกรรมที่เกิดขึ้นแล้วท าให้พฤติกรรมตามหลังนั้น

เพิ่มขึ้น ส่วนผลกรรมที่เป็นตัวลงโทษ คือ ผลกรรมที่เกิดขึ้นแล้วท าให้พฤติกรรมตามหลัง

ลดลง 

 

การเสริมแรง  

การท าให้ความถี่ของพฤติกรรมเพิ่มขึน้ อันเป็นผลเนื่องมาจากผลกรรมตามหลัง 

พฤติกรรมนั้น ตัวอย่างของตัวเสริมแรงได้แก่ อาหาร ความอบอุ่น ค าชมเชย เงินรางวัล 

หรอืกิจกรรมต่างๆ  

 การเสริมแรงสามารถแบ่งได้เป็นหลายมิติ เช่น ลักษณะในการเสริมแรง  หรือ 

อ านาจในการเสริมแรง  

หากจะแบ่งตามลักษณะของการเสรมิแรง   สามารถแบ่งเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

1) การเสริมแรงทางบวก  

การเสริมแรงที่มผีลท าใหพ้ฤติกรรมเพิ่มขึ้น  

ตัวอย่างของการเสรมิแรงบวก  

คุณครูติดสติ๊กเกอร์รูปดาวสชีมพูหลังจากที่เด็กชายปฺอบท างานเสร็จ ท าให้ 

เด็กชายปฺอบขยันท างานจนเสร็จทุกครั้ง  การให้สติ๊กเกอร์รูปดาวแก่เด็กชายปฺอบท าให้

เด็กชายปฺอบมีพฤติกรรมในการท างานที่เพิ่มขึ้น ดังนัน้จงึเป็นการเสริมแรงบวก 

2) การเสริมแรงทางลบ  

การเสริมแรงที่มผีลท าใหพ้ฤติกรรมเพิ่มขึ้น  ที่ผลของการแสดงพฤติกรรมนัน้ 

สามารถถอดถอนสิ่งเร้าที่ไม่พงึพอใจออกได้  
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ตัวอย่างของการเสรมิแรงลบ 

น้องส้มรบีคัดลายมือใหเ้สร็จ เพื่อจะได้ออกไปวิ่งเล่นกับเพื่อน  การคัดลายมอือยู่ 

ในห้องเรียนเป็นสิ่งเร้าที่ไม่พึงพอใจ ดังนั้นการที่น้องส้มมีพฤติกรรมการท างานเพิ่มขึ้น คือ 

รีบคัดลายมือให้เสร็จ ท าให้ได้ออกไปวิ่งเล่นนอกห้องกับเพื่อนได้ 

  

ตัวเสริมแรงแบ่งได้ตามอ านาจของการเสริมแรงดว้ย มี 2 ประเภทดังนี้ 

1) ตัวเสริมแรงปฐมภูมิ  

เป็นตัวเสริมแรงที่สามารถมีอ านาจในตนเอง โดยไม่ต้องผา่นกระบวนการเรียนรู้ 

 เชน่ อาหาร ความอบอุ่น 

2) ตัวเสริมแรงทุติยภูม ิ

เป็นตัวเสริมแรงที่ต้องผ่านกระบวนการเรียนรู้ เชน่ ค าชมเชย เงินรางวัล 

 

การลงโทษ  

การให้ผลกรรมตามหลังพฤติกรรมแล้วท าให้พฤติกรรมนั้นลดลงหรือยุติ เชน่ผล 

กรรมนี ้อาจเป็นการถอดถอนสิ่งที่เคยได้รับ หรอืการให้สิ่งที่ผู้เรยีนไม่ชอบก็ได้ 

ประเภทของตัวลงโทษ (Kazdin, 2001)  

การให้สิ่งที่ไม่ชอบ  เชน่ การต าหนดิ้วยวาจา หรอืการท าโทษทางกาย 

1. การถอดถอนสิ่งที่เคยได้รับ เชน่ การให้เวลานอก (Time out) ซึ่งเป็นการให้ 

ผูเ้รียนออกไปจากสถานการณ์ที่ก าลังมีความพึงพอใจอยู่   การปรับ (Response cost) เป็น

การงดให้สิ่ งที่ผู้ เ รียนเคยได้   และการให้ผู้ เ รียนท าพฤติกรรมที่พึ งประสงค์ซ้ า 

(Overcorrection) เป็นการลงโทษพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของผูเ้รียน และใหท้ าพฤติกรรที่

พึงประสงค์ซ้ าๆ  

 ข้อควรพิจารณาระหว่างการเสรมิแรงและการลงโทษ  

 จะพิจารณาว่าการกระท าใดเป็นการเสริมแรงหรือการลงโทษ ไม่ควรจะพิจารณา

ที่ประเภท 
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ของตัวเสริมแรง หรือประเภทของตัวลงโทษ  แต่ควรจะพิจารณาว่าพฤติกรรมที่เกิดขึ้น

หลังจากได้รับผลกรรมนั้นเพิ่มขึ้นหรือลดลง  หากพฤติกรรมที่เกิดขึ้นหลังจากได้รับผล

กรรมนั้น เพิ่มขึน้ การให้ผลกรรมนัน้เป็นการเสริมแรง  แตห่ากพฤติกรรมที่เกิดขึ้นหลังจาก

ได้รับผลกรรมนัน้ ลดลง การให้ผลกรรมนัน้เป็นการลงโทษ 

4.2 ทฤษฎีการเรียนรู้ในกลุ่มปัญญาสบงคม (Social cognitive theory) 

 ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มปัญญาสังคม  เป็นทฤษฎีที่ให้ความส าคัญทั้งสิ่งแวดล้อม

และผูเ้รียน  และการเรียนรู้เกิดจากการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผูเ้รียนและสิ่งแวดล้อม 

4.2.1 ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสบงคม (Social cognitive learning) 

Bandura เช่ือว่า พฤติกรรมของคน เกิดจากปัจจัยทางด้านสิ่งแวดล้อมและปัจจัย

ส่วนบุคคล (ปัญญา ชีวภาพ หรือสิ่งภายในอื่นๆ)  ทฤษฎีปัญญาสังคม (Social cognitive 

lerning) ของ Bandura ได้ให้ความส าคัญต่อการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสิ่งแวดล้อม

อันเป็นที่มาของการเรียนรู้  Bandura เรียกความสัมพันธ์นี้ว่า Reciprocal interactions 

กล่าวคือ บุคคล พฤติกรรม และสิ่งแวดล้อม ล้วนแล้วแต่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 

ความสัมพันธ์ดังกล่าวสามารถแสดงโดยภาพดังต่อไปนี ้ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 4.3 Triadic reciprocity model of causality (Bandura, 1986) 

 

บุคคล 
(Person) 

พฤตกิรรม 

(Behaviour) 

สภาพแวดลอ้ม 

(Environment 
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ขั้นตอนในการเรียนรู้ผ่านตัวแบบ 

1. การให้ความสนใจต่อตัวแบบ  

2. การจดจ าสิ่งที่ตัวแบบกระท า 

3. การฝึกกระท าตามตัวแบบ 

4. การจูงใจเพื่อใหท้ าพฤติกรรมออกมา 

 

จากโมเดลสามสิ่งซึ่งมผีลซึ่งกันและกัน (Triadic reciprocity model of causality)  

สิ่งแวดล้อมและบุคคลที่อยู่ในสังคมมีอิทธิพลส าคัญต่อการเรียนรู้ Bandura (1986) ได้

เสนอทฤษฎีการเรียนรู้ผ่านตัวแบบ (Observational learning) ซึ่งมีขั้นตอนในการเรียนรู้ 4 

ขั้นตอน ดังแผนภาพต่อไปนี ้

 
 

 

 

แผนภาพ 4.4 ทฤษฎีการเรียนรู้ผา่นตัวแบบ 

 

 จากแผนภาพขั้นตอนการเรียนรู้ทั้ง 4 ขั้นตอนสามารถอธิบายได้ดังนี้ 

ในขั้นตอนของการให้ความสนใจตอ่ตัวแบบ  ในการเรียนรู้พฤติกรรมของตัวแบบ ผู้ 

สังเกตต้องให้ความสนใจกับสิ่งที่ตัวแบบกระท า  ขั้นตอนต่อมาคือ การจดจ าสิ่งที่ตัวแบบ

กระท า เป็นการสังเกตและจดจ าในสิ่งที่ตัวแบบกระท า  ขั้นตอนที่สามคือ การฝึกกระท า

ตามตัวแบบ เป็นการแสดงพฤติกรรมตามที่ตัวแบบกระท า  และขั้นตอนสุดท้าย การจูงใจ

เพื่อให้ท าพฤติกรรมออกมา เป็นกระบวนการจูงใจให้ผู้สังเกตท าพฤติกรรม ซึ่งขึ้นอยู่กับ

อ านาจของตัวเสริมแรงที่ตัวแบบได้รับมีอ านาจเพียงพอในการจูงใจให้ผู้สังเกตกระท า

การให้ความ

สนใจต่อตัว

แบบ 

การจดจ า

สิ่งท่ีตัวแบบ

กระท า 

การฝึก

กระท า 

การจูงใจ 
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พฤติกรรม ผูส้ังเกตก็จะมีแนวโน้มสูงที่จะท าพฤติกรรมตามตัวแบบ ในทางตรงกันข้ามหาก

ตัวแบบได้รับการลงโทษเมื่อท าพฤติกรรมนั้น ผูส้ังเกตก็จะมีแนวโน้มที่จะไม่ท าพฤติกรรม  

 

Bandura ได้แบ่งตัวแบบออกเป็น 4 ประเภทหลัก คือ ตัวแบบทางพฤติกรรม ตัว

แบบทางวาจา ตัวแบบสัญลักษณ์ และตัวแบบสัมผัส  

1. ตัวแบบทางพฤติกรรม (Behavioral Modeling) หมายถึง การมตีัวแบบที่แสดง  

พฤติกรรมให้บุคคลเห็น เช่น ผู้สอนแสดงวิธีการนั่งรับประทานอาหารที่ถูกต้อง หรือเพื่อน

แสดงวิธีการเข้าสังคม เช่น การเล่น หรือการท ากิจกรรมร่วมกับผู้อื่น เป็นต้น Bandura ให้

ความส าคัญกับการเป็นตัวแบบทางพฤติกรรม เพราะมีอิทธิพลอย่างมากต่อการ 

เสริมสรา้งพฤติกรรมใหม่  

2. ตัวแบบทางวาจา (Verbal Modeling) หมายถึง การมตีัวแบบที่พูด บอกหรือ 

เขียน บอกว่าจะท าอะไร อย่างไร การพูดบอกผู้อื่น เช่น ผู้สอนใช้ค าพูดบอกให้ผู้เรียนท า

ตามขั้นตอน 

3. ตัวแบบสัญลักษณ์ (Symbolic Modeling) หมายถึง การมตีัวแบบ หรอื เสียงที่ 

ผ่าน สื่อต่างๆ คือ วิทยุ โทรทัศน์ วิดิทัศน์ คอมพิวเตอร์ ฯลฯ บุคคลในปัจจุบันเรียนรู้สิ่ง

ต่างๆ ผา่นสื่อเหลา่นี ้ 

4. ตัวแบบสัมผัส (Kinesthetic Modeling) หมายถึง การมตีัวแบบโดยใช้การสัมผัส  

 

การเรียนรู้ผ่านตัวแบบท า ให้เกิดพฤติกรรมใหม่ ๆ การดูตัวแบบ ที่ดีจะก่อให้เกิด

การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  เป็นตัวกระตุ้นพฤติกรรมที่สามารถกระท าได้แล้ว เช่น ทักษะ

การช่วยเหลือตนเอง ถ้าผู้เรียนได้ดูตัวอย่างวิธีการเรียนของเพื่อน ก็จะท าให้ผู้เรียนได้

เรียนรู้ นอกจากนี้การเรียนรู้ผ่านตัวแบบยังท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ว่าจะท าหรือไม่ท า

พฤติกรรมใด เชน่ หากตัวแบบท าพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์แล้วผู้เรียนเห็นว่าตัวแบบได้รับ

การลงโทษ ผู้เรยีนก็จะมีแนวโน้มที่จะไม่ท าพฤติกรรมนัน้ หรอืถ้าตัวแบบท าพฤติกรรมที่พึง

ประสงค์แล้วผู้เรียนสังเกตว่าตัวแบบได้รับการเสริมแรง ผู้เรียนก็จะมีแนวโน้มที่จะท า

พฤติกรรม 
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แนวคิดการก ากับตนเอง (Self-regulation) มีรากฐานมาจากทฤษฎีของ Bandura 

ตารางตอ่ไปนีอ้ธิบายกระบวนการในการพัฒนาการก ากับตนเอง (Self-regulation)  

 

ตารางที่ 4.1 กระบวนการพัฒนาการก ากับตนเอง (Schunk, 2004, p.132) 

ระดบบการพบนนา  อิทธิพลจากสบงคม อิทธิพลจากภายในตบ ว

บุคคล 

การสบงเกต ตัวแบบ การอธิบาย  

การเลียนแบบ การแนะน าและการให้ผล

ปูอนกลับ 

 

การควบคุมตนเอง  มาตรฐานของบุคคล การ

เสริมแรงตนเอง 

การก ากบบตนเอง  กระบวนการก ากับตนเอง 

และความเชื่อเกี่ยวกับการ

รั บ รู้ ค ว ามสามารถขอ ง

ตนเอง 

 

จากตารางกระบวนการในการพัฒนาการก ากับตนเองมีจุดเริ่มต้นจากการมี

ปฏิสัมพันธ์ในสังคมโดยการสังเกตตัวแบบ หรือบุคคลในสังคม  จากการสังเกตจึงมีการ

พัฒนามาสู่การปฏิบัติตามหรอืการเลียนแบบ ซึ่งในขั้นตอนนี้ บุคคลจะได้รับอิทธิพลในการ

พัฒนาการก ากับตนเองจากค าแนะน าและผลปูอนกลับที่ได้รับจากบุคคลอื่น  ขั้นต่อมาจึง

พัฒนาเป็นการควบคุมตนเองที่มีอิทธิพลจากภายในตัวบุคคลมาเกี่ยวข้อง ได้แก่ การ

เสริมแรงตนเอง  และในขั้นสูงที่สุดการควบคุมตนเองจึงพัฒนาเป็นการก ากับตนเองที่เป็น

กระบวนการที่บุคคลควบคุมพฤติกรรมต่างๆ ของตนเองโดยมีฐานมาจากความเชื่อ

เกี่ยวกับความสามารถของตนเอง 
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บทที่ 5 การปรบบพฤติกรรมและการจูงใจส าหรบบผู้เรยีนที่มีความต้องการพเิศษ 

 

 

ในการจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ จ าเป็นต้อง

อาศัยทั้งการปรับพฤติกรรมเพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมที่พึงประสงค์ และการจูงใจเพื่อสร้าง

โอกาสในการเรียนรูใ้ห้เพิ่มมากขึ้น ดังนัน้ในบทนี้จะขอกล่าวถึงการปรับพฤติกรรมและการ

จูงใจส าหรับผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 

 

5.1 การปรับพฤติกรรมส าหรับผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 

5.1.1 ความหมายของการปรับพฤติกรรม 

การปรับพฤติกรรม หมายถึง การประยุกต์หลักการทางจิตวิทยาเพื่อมาใช้ในการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์ (Miltenberger, 2008; 2004; Martin and Pear, 2003; 

Kazdin, 2001)  

 

5.1.2 วัตถุประสงค์ของการปรับพฤติกรรม 

วัตถุประสงค์ของการปรับพฤติกรรมคือ การเสริมสร้างพฤติกรรมใหม่ เพิ่ม

พฤติกรรมที่พึงประสงค์ และลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์  

 

หลักการในการปรับพฤติกรรม มี 2 หลักการคือ การให้การเสริมแรงเมื่อผู้เรียน

ท าพฤติกรรที่พึงประสงค์ และให้การลงโทษเมื่อผู้เรียนท าพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์  

ดังนัน้จะใช้การเสริมแรงเมื่อต้องการให้พฤติกรรมเพิ่มขึน้ และใช้การลงโทษเมื่อต้องการให้

พฤติกรรมนัน้ลดลง  

 

5.1.3 เทคนิคการปรับพฤติกรรม (Foreman, 2008; Miltenberger, 2008; 2004) 

เทคนิคการปรับพฤติกรรมได้ประยุกต์ใช้แนวคิดการเสริมแรง และการลงโทษ 

ออกไปได้หลายรูปแบบ และหากแบ่งตามวัตถุประสงค์ของการปรับพฤติกรรม เทคนิคการ
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ปรับพฤติกรรมแบ่งออกเป็น 2 ประเภทดังนี้ (Foreman, 2008; Miltenberger, 2008; 

2004) 

1. เทคนิคที่เสริมสร้างพฤติกรรมใหม่ (Procedures to establish new behavior)  

1) การปรับแตง่พฤติกรรม (Shaping ) 

เทคนิคการปรับแตง่พฤติกรรมมีแนวคิดมาจากทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์ 

แรนท์ของ Skinner  เป็นเทคนิคการเสริมสร้างพฤติกรรมใหม่ โดยมีการก าหนดเปูาหมาย

ของพฤติกรรม และการให้การเสริมแรงทีละล าดับขั้น จนเกิดพฤติกรรมที่คงที่ โดยในการ

ก าหนดล าดับขั้นตอนมีหลักการคล้ายกับการวิเคราะห์งาน (Task analysis) ที่จะกล่าวถึงใน

บทที่ 6 โดยผู้สอนต้องแบ่งงานออกเป็นงานย่อยๆ แล้วก าหนดการเสริมแรงในแต่ละ

ขั้นตอนย่อย เมื่อผู้เรยีนท าได้ส าเร็จตัวอย่างของการปรับแตง่พฤติกรรมแสดงดังต่อไปนี ้ 

พฤติกรรมเปูาหมาย คือ การท าใบงานให้เสร็จในเวลาเรยีน 

1. ให้ผู้เรยีนเขียนช่ือของตนเองลงบนใบงาน    เมื่อท าได้จึงให้การเสริมแรง 

2. ให้ผู้เรยีนเลือกท า 1 ข้อ เมื่อผู้เรยีนท าเสร็จจงึให้การเสริมแรง 

3. ให้ผู้เรยีนเลือกท าอีก 3 ข้อ เมื่อท าเสร็จจึงให้การเสริมแรง 

4. ให้ผู้เรยีนท าข้อที่เหลือให้เสร็จ เมื่อท าเสร็จจึงให้การเสริมแรง 

ในการท าแตล่ะขัน้ ผูส้อนต้องเป็นผู้กระตุ้นใหผู้เ้รียนท าทีละขั้น และให้การ 

เสริมแรงเมื่อท าแต่ละขัน้ได้ส าเร็จ 

 

2) การชีแ้นะ (Prompting)  

เป็นการเตอืนให้ผู้เรยีนท าพฤติกรรมเปูาหมาย  การชีแ้นะอาจท าได้หลายรูปแบบ 

 ได้แก่ การชีแ้นะทางวาจา การชี้แนะทางสัญลักษณ์ และการชี้แนะทางกาย การชี้แนะทาง

วาจา เป็นการพูดเตือนให้ผู้เรียนท าพฤติกรรมเปูาหมาย การชี้แนะทางสัญลักษณ์ อาจใช้

ภาพหรอืสัญลักษณ์เพื่อเตือนให้ท าพฤติกรรม และการชี้แนะทางกาย เป็นเตือนโดยใช้การ

สัมผัส  
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แตอ่ย่างไรก็ตามเมื่อใช้การชีแ้นะจนท าให้ผู้เรยีนสามารถท าพฤติกรรมเปูาหมายได้

แล้ว ควรค่อยลดการชี้แนะ (Fading) เช่น จากการสัมผัส ลดลงไปเป็นการเตือนด้วยวาจา 

และการใช้สัญลักษณ์  ต่อไปนี้เป็นตัวอย่างของการชี้แนะตั้งแต่ดีกรีมากไปจนถึงน้อย 

(Retrieved from http://www.bbbautism.com/prompting_and_fading.htm) 

1. การจับใหท้ า  

2. การเตือนโดยแตะบางส่วนของร่างกาย เช่น แตะที่ข้อศอกเพื่อเตือนให้ผู้เรียนท า

พฤติกรรม 

3. การสาธิตให้ดูเป็นตัวอย่าง Modeling (demonstrating picking up the block – used 

when teaching imitation skills)  

4. การแสดงท่าทางกระตุ้น  

5. การใชส้ัญลักษณ์วางไว้ตามที่ต่างๆ เพื่อเตือนใหผู้เ้รียนท าพฤติกรรม  

ตารางที่ 5.1  ตัวอย่างการใชก้ารชีแ้นะในสถานการณต์่างๆ  

ชนิดของการชี้แนะ ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

การจับใหท้ า ใช้เมื่อผู้ เรียนต้องการการ

ช่วยเหลือในการชี้แนะทาง

ก า ย ด้ ว ย ก า ร จั บ ใ ห้ ท า 

เพื่อให้ผู้เรียนสามารถท าเอง

ได้อย่างถูกต้อง  

ใช้ในการสอนให้ผู้เรียนต่อ

บล็อก โดยผู้สอนอธิบาย 

พร้อมทั้ งจับให้ผู้ เรียนท า

ตาม  

ก า ร ช่ ว ย จั บ ห รื อ สั ม ผั ส

ร่างกายบางสว่น  

ใช้เมื่อผู้เรียนต้องการให้ช่วย

จั บ เป็ นบางครั้ ง  เ พื่ อ ใ ห้

สามารถท างานได้ส าเร็จ  

เมื่อสอนให้ผู้เรียนต่อบล๊อค

ผู้สอนอาจคอยช่วยอธิบาย 

และช่วยจับเมื่อผูเ้รียนติดขัด  

การท าให้ดูเป็นตัวอย่าง  ผู้สอนแสดงวิธีการท าให้

ผูเ้รียนดู  

เมื่อต้องการให้ผู้ เรียนท า

พฤติกรรมเปูาหมาย ผู้สอน

อ า จ แ ส ด ง วิ ธี ก า ร ท า

พฤติกรรมให้ผู้ เรียนดูเป็น

ตัวอย่าง  
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ชนิดของการชี้แนะ ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

การท าให้ดู เป็นตัวอย่ าง

บางสว่น 

ผู้ ส อ น แ ส ด ง วิ ธี ก า ร ท า

พฤติ กร รม เป็ นบางส่ วน

เท่านั้น  

เมื่อต้องการให้ผู้ เรียนท า

พฤติกรรมเปูาหมาย ผู้สอน

อ า จ แ ส ด ง วิ ธี ก า ร ท า

พฤติกรรมให้ผู้ เรียนดูเป็น

ตัวอย่าง แต่ไม่ต้องท าครบ

ทุกขั้นตอน 

การพูดแนะน า  ผู้สอนพูดอธิบายวิธีการให้

ผูเ้รียนทราบ  

 

 

 

เวลาสอน ผู้สอนพูดอธิบาย

ให้ผู้เรียนทราบถึงวิธีการท า

พฤติกรรม  

การพูดเป็นบางสว่น  ผู้ ส อน ช่ ว ย ใ ห้ ผู้ เ รี ย นท า

พฤติกรรมโดยพูดแนะเป็น

บางสว่น 

ผู้สอนอาจช่วยให้ผู้เรียนท า

พฤติกรรมโดยการชี้น าทาง

ค าพูดเป็นบางค า  

การใช้ท่าทาง ผู้สอนใช้ท่าทางเพื่อแนะให้

ผูเ้รียนท าพฤติกรรม 

 

เมื่อผู้สอนต้องการให้ผู้เรียน

ท าพฤติกรรม อาจใช้ท่าทาง

เพื่ อ เตื อนผู้ เ รี ย น  ให้ ท า

พฤติกรรม 

การใช้สัญลักษณ์วางในที่

ต่างๆ 

ผู้สอนใช้สัญลักษณ์วางไว้

ตามที่ต่างๆ เพื่อเตือนให้

ผูเ้รียนท าพฤติกรรม 

เมื่อผู้สอน สอนให้ผู้ เรียน

รู้จักสิ่งของต่างๆ อาจน า

สิ่ ง ของนั้ นมาวางไ ว้ ใ กล้

ผูเ้รียน  

การชีP้oint (P)  ผู้สอนชี้ไปที่สิ่งที่ต้องการให้

ผูเ้รียนท า 

ขณะสอนผู้สอน อาจชี้ไปที่

สิ่งของเพื่อเป็นสัญลักษณ์ให้

ผูเ้รียนท าพฤติกรรมตาม  
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ชนิดของการชี้แนะ ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

การชีแ้นะด้วยสิ่งแวดล้อม การจัดสภาพแวดล้อมทาง

กายภาพ เพื่ อ ก ระตุ้ น ใ ห้

ผูเ้รียนเกิดพฤติกรรม  

การใช้ภาพติดไว้ตามที่ต่างๆ 

เ พื่ อ ช่ ว ย ผู้ เ รี ย น พั ฒน า

ค าศัพท์ หรอืการสื่อสาร  

 

การชี้แนะควรใช้ควบคู่กับการเสริมแรง และควรมีการติดตามการท าพฤติกรรม

เปูาหมายว่าอยู่คงที่หรอืไม่ 

 

3) การแผ่ขยาย (Chaining) 

เชน่เดียวกับการปรับแตง่พฤติกรรม (Shaping) การแผ่ขยาย ต้องใช้หลักการของ 

การวิเคราะห์งาน โดยแยกพฤติกรรมเปูาหมายออกเป็นพฤติกรรมย่อยๆ  เพราะ

พฤติกรรมที่เหมาะสมส าหรับการใช้เทคนิคการแผ่ขยายต้องเป็นพฤติกรรมที่ประกอบกัน

เป็นชุด  ซึ่งพฤติกรรมในแต่ละตัวเป็นสัญญาณให้ท าพฤติกรรมตัวต่อไปซึ่งจะน าไปสู่การ

เสริมแรงในที่สุด ตัวอย่างของพฤติกรรมการแผ่ขยาย เชน่ การท ากิจวัตรประจ าวัน เมื่อตื่น

เชา้ผูเ้รียนจะต้องเข้าหอ้งท ากิจวัตรส่วนตัว เช่น ล้างหน้า แปรงฟัน เข้าห้องน้ า และอาบน้ า 

หลังจากนั้นก็จะตอ้งรับประทานอาหารเชา้   อกีตัวอย่างหนึ่งคือ การท่องตัวอักษร ก ถึง ฮ  

ดังนัน้การแผข่ยายพฤติกรรมสามารถแบ่งได้เป็น 2 รูปแบบได้แก่ แบบไปข้างหน้า (forward 

chaining) และแบบย้อนกลับ (backward chaining) 
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ช่ือนักเรียน……………………………………………………………………… 

พฤติกรรมเปูาหมาย……………………………………………………………… 

ขั้นตอน ขั้นตอนของพฤติกรรม วันที ่ วันที ่ วนัที่ วันที ่ วันที ่ วันที ่

1        

2        

3        

4        

5        

6        

7        

8        

 

แผนภาพที่  5.1 ตัวอย่างแบบฟอร์มการปรับแต่งพฤติกรรม (ดัดแปลงจาก

http://www.bbbautism.com/aba_shaping_and_chaining.htm) 

 

2. เทคนิคที่เพิ่มพฤติกรรมที่พึงประสงค์ และลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 

(Procedures to increase desirable behavior and decrease undesirable behavior)  

 การเสริมสร้างพฤติกรรมที่พึงประสงค์ และลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์จะต้อง

เริ่มจากการวิเคราะห์พฤติกรรมก่อน (Functional behavior assessment)  เพื่อท าความ

เข้าใจกับสาเหตุของพฤติกรรมและสถานการณ์ที่ท าให้พฤติกรรมเกิด เทคนิคที่นิยมใช้ใน

การวิเคราะหพ์ฤติกรรม ได้แก่ เทคนิค ABC ซึ่งมีหลักการดังนี้ 

 

เทคนิค ABC 

ก่อนจะเริ่มด าเนินการปรับพฤติกรรมโดยใช้เทคนิคในการเสริมสร้างพฤติกรรมที่

พึงประสงค์หรือลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ (Positive behavior support) จ าเป็นจะต้อง

http://www.bbbautism.com/aba_shaping_and_chaining.htm
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วิเคราะห์พฤติกรรม ซึ่งเทคนิคที่นิยมใช้กันในโรงเรียนไม่ว่าจะเป็นส าหรับนักเรียนทั่วไป 

และนักเรียนที่มีความตอ้งการพเิศษ มีเทคนิคหนึ่งที่เป็นที่นิยม คือ เทคนิค ABC 

เทคนิค ABC (Antecedents, Behaviors, and Consequences)  เป็นเทคนิคการปรับ

พฤติกรรมที่เป็นนิยมมาก  มีรากฐานแนวคิดมาจากทฤษฎี Operant conditioning ของ 

Skinnerหลักการคือ การพิจารณาถึงขัน้ตอนตา่งๆ ดังนี้ 

Antecedents  คือ การพิจารณาว่าสถานการณใ์ดเกิดก่อนพฤติกรรม 

Behaviors คือ การพิจารณาว่าพฤติกรรมที่เกิดขึ้นเป็นอย่างไร 

Consequences คือ การพิจารณาว่าเหตุการณใ์ดเกิดขึ้นหลังจากพฤติกรรมนั้นเกิด 

การใช้เทคนิคนี้จะใช้การสังเกตพฤติกรรมร่วมกับการวิเคราะห์ข้อมูล  โดยต้อง

ก าหนดพฤติกรรมที่ชัดเจนแนน่อน  

หลังจากวิเคราะห์พฤติกรรมแล้ว จากนั้นจึงวางแผนการเลือกใช้เทคนิคปรับ

พฤติกรรม (Behavior improvement plan) ที่แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ การเพิ่ม

พฤติกรรมที่พึงประสงค์และการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 

 

การเพิ่มพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 

1) การเสริมแรงบวก (Positive reinforcement) 

การเสริมแรงบวก เป็นการให้การเสริมแรงแก่พฤติกรรมที่พึงประสงค์เพื่อให้ 

ความถี่ในการเกิดพฤติกรรมเพิ่มขึ้น เทคนิคการปรับพฤติกรรมนี้ นอกจากจะสามารถเพิ่ม

พฤติกรรมที่พึงประสงค์แล้ว ยังสามารถเพิ่มปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างผู้เรียนและผู้สอน

อีกด้วย การใช้วิธีการเสริมแรงบวกต้องก าหนดพฤติกรรมเปูาหมาย และให้การเสริมแรง

ทันทีที่พฤติกรรมเกิด แล้วค่อยๆ ลดการเสริมแรงลงเมื่อพฤติกรรมเปูาหมายเกิดอย่าง

ต่อเนื่อง   

 ตัวเสริมแรงแบ่งเป็น 

1) สิ่งที่จับต้องได้ (Tangible) ได้แก่อาหาร หรอืสิ่งของ 

2) สิ่งเสริมแรงทางสังคม (Social) ได้แก่ การให้ค ายกย่องชมเชย การให้ค าใส่

ใจ 
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3) กิจกรรม (Activity) ได้แก่ การใหเ้วลาอิสระ หรอืการให้ท ากิจกรรมที่ชอบ 

อย่างไรก็ตาม ตัวเสริมแรงที่ดีตอ้งมอี านาจในการเสริมแรง เพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการ 

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ดังนั้นในบางครั้งก่อนใช้วิธีการเสริมแรง จะต้องให้ผู้ เรียนเลือกตัว

เสริมแรงดว้ยตนเอง 

 

2) การใชเ้บีย้อรรถกร (Token economy) 

การใชเ้บีย้อรรถกร เป็นหลักการเดียวกับการเสริมแรงบวก แตรู่ปแบบการ 

เสริมแรงเป็นแบบ Delayed reinforcement คือ ผูเ้รียนได้แต้มหรือคะแนนเมื่อท าพฤติกรรม

ที่พึงประสงค์ และน าแตม้หรอืคะแนนมาแลกตัวเสริมแรงอีกทีหนึ่ง 

3) การท าสัญญา (Student developed improvement plans) 

การท าสัญญา เป็นเทคนิคที่ชว่ยใหผู้เ้รียนได้มโีอกาสวางแผนการปรับปรุง 

พฤติกรรมของตนเองด้วยตนเอง การท าสัญญาเป็นการให้ผู้เรียนเขียนบันทึกแผนการปรับ

พฤติกรรม ได้แก่ การก าหนดพฤติกรรมเปูาหมาย การสังเกต บันทึก และประเมิน

พฤติกรรมของตนเอง ซึ่งในการเขียนบันทึกครูอาจเป็นผู้ช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้วิธีการ

เขียน และการประเมนิตนเอง (ตัวอย่างแบบฟอร์มการท าสัญญา แสดงไว้ในภาพต่อไปนี้ 
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แผนภาพที่ 5.2 แผนการปรับพฤติกรรม 

 

การลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 

1) การหยุดยั้ง (Applying extinction) 

เทคนิคการหยุดยั้ง เป็นการหยุดใหก้ารเสริมแรงกับพฤติกรรมที่เคยได้รับการ 

เสริมแรงมาโดยตลอด เช่น ผู้สอนหยุดให้การสนใจแก่ผู้เรียนที่ตะโกนในห้องเรียนเพื่อ

เรียกร้องความสนใจ  แต่อย่างไรก็ตามเทคนิคการปรับพฤติกรรมนี้มักใช้อย่างผิดๆ ในช้ัน

เรียน เพราะข้อเสียของเทคนิคการหยุดยั้งคือ การหยุดยั้งไม่ได้เป็นสิ่งที่เสริมสร้าง

พฤติกรรมที่พึงประสงค์แต่เป็นเพียงวิธีการที่ลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ดังนั้นเมื่อใช้

เทคนิคการหยุดยั้งตอ้งให้การเสริมแรงกับพฤติกรรมที่พึงประสงค์ดว้ย 

 

แผนการปรับพฤตกิรรมของฉัน 

ชื่อ……………………………………………ชัน้…………………........................................................... 

สิ่งที่ฉันต้องท าในสัปดาห์นี้ 

1…………………… 

 

2…………………… 

 

3…………………… 

 

4…………………… 

 

ลายเซ็น……………………………ลงวันท่ี……… 

อังคาร จันทร์ พุธ พฤหัสบด ี ศุกร์ 

ผลที่ฉันท าได้คือ 
ฉันจะท าให้ดีทีสุ่ดตามเป้าหมายของฉัน 
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2) การปรับสินไหม (Response cost) 

การปรับสินไหม เป็นเทคนิคที่ใช้วธิีการที่ตรงขา้มกับการเทคนิคเบีย้อรรถกร 

 (Token economy) ใช้เมื่อผูเ้รียนไม่ได้ท าพฤติกรรมที่พึงประสงค์หรือผู้เรียนท าพฤติกรรมที่

ไม่พึงประสงค์ การใช้การปรับสินไหม อาจใช้เป็นส่วนหนึ่งของการใช้เบี้ยอรรถกร โดยเมื่อ

ผู้เรียนท าพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์จะถูกลดแต้มหรือคะแนน ที่จะสามารถน าไปแลกตัว

เสริมแรง  ในการผสมผสานเทคนิคการปรับสินไหมและเทคนิคการใช้เบี้ยอรรถกร ในระยะ

แรกเริ่มควรใช้เทคนิคเบี้ยอรรถกรก่อน เพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมที่พึงประสงค์ และใช้การ

ปรับสินไหมเพื่อลดพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค์ 

3) การให้เวลานอก (Time-out) 

การให้เวลานอกมีหลักการที่ส าคัญ คือ ต้องดึงผูเ้รียนจากสิ่งที่เขาได้รับการ 

เสริมแรง และในขณะเดียวกันนั้นผู้เรียนจะต้องไม่ได้รับการเสริมแรงใดๆ เช่น จากผู้เรียน

คนอื่น หรือจากครู  การให้เวลานอกไม่ได้หมายถึงการให้ผู้เรียนรับรู้ว่า เขาไม่ได้เป็นส่วน

หนึ่งของช้ันเรียนและเขาจะไม่ได้รับความสนใจใดๆ เพราะรูปแบบนี้บางครั้งอาจเป็นการ

เสริมแรงส าหรับผูเ้รียนก็ได้ 

รูปแบบของการใหเ้วลานอก  

1) การให้นั่งอยู่กับที่ (Seat time-out)  

เป็นการให้ผู้เรยีนนั่งอยู่กับที่ หา้มลุกจากที่นั่ง และไม่ได้รับการเสริมแรง 

ใดๆ  ซึ่งการใช้วธิีนีท้ าให้ผู้เรยีนยังสามารถท ากิจกรรมต่อไปได้ 

2) การให้เวลานอกแตย่ังอยู่ในช้ันเรยีน (Time-out in another part of the  

classroom)  

เป็นการจัดบริเวณในชั้นเรียนใหผู้เ้รียนอยู่ และไม่ให้ผู้เรยีนมสี่วนรว่มใดๆ 

ในการท ากิจกรรมในชัน้เรียน 

3) การให้เวลานอกโดยใหอ้อกไปนอกชั้นเรียน (Time-out of the 

classroom)  

เทคนิคนีก้็ใช้กันอย่างแพร่หลายเชน่กัน การให้เวลานอกโดยให้ออกไปนอก

ช้ันเรียน เป็นการก าหนดบริเวณนอกช้ันเรียนให้ผู้เรียนอยู่ แต่ในการจัด



สงวนลขิสทิธ์ิ ผศ.ดร.ปิยวรรณ วิเศษสวุรรณภมูิ (2553)      | 66 

 

บริเวณต้องจัดสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้ผู้เรียนอยากจะกลับมามีส่วน

ร่วมในกิจกรรมในชัน้เรียน  

4) การต าหนหิรอืประนาม (Reprimand)  

การต าหนเิป็นเทคนิคหนึ่งที่เป็นที่นิยม แตอ่ย่างไรก็ตามการใช้เทคนิคนี้ไม่ 

ควรจะใช้บ่อยและท าต่อเนื่องนานๆ  การต าหนคิวรมีความชัดเจนและ 

กระชับ  เพื่อเตอืนให้ผูเ้รียนท าพฤติกรรมตอ่ไป หรอืหยุดท าพฤติกรรมที่ 

ไม่พึงประสงค์ เชน่ “นั่งลง”   “ท างานของตัวเองไป”  “เริ่มท าได้แลว้”    

 

5.1.4 สรุปหลักการของการปรับพฤติกรรม 

1. ควรใหร้างวัลเมื่อใด 

ควรให้รางวัลเมื่อเด็กท าพฤติกรรมได้ตามเปูาหมาย และลงโทษหรอืหยุดยั้งเมื่อ 

เด็กแสดงพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค์ 

2. ข้อสังเกตในการให้รางวัลและลงโทษ 

ให้รางวัล เมื่อ 

• เด็กสามารถเรียนรูแ้ละท าพฤติกรรมได้ถูกต้อง 

• ในระยะแรกควรให้ทุกครั้งเมื่อเด็กท าพฤติกรรมได้ถูกต้อง 

• เมื่อเด็กท าพฤติกรรมได้แล้ว โดยเพิ่มเกณฑ์โดย จะให้รางวัลก็ต่อเมื่อเด็ก

ท าได้ดขีึน้ 

• ให้รางวัลอย่างสม่ าเสมอ แตไ่ม่ต้องทุกครั้ง 

• เปลี่ยนจากรางวัลที่เป็นวัตถุเป็นค าชม 

ลงโทษ เมื่อ 

• เด็กแสดงพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ เช่น ขว้างปาของ ท าร้ายตัวเอง กรีด

ร้อง 

3. วิธีการลงโทษ ควรปฏิบัติตามขั้นตอนตอ่ไปนี ้

• จับมือเด็กไว้ 

• ตบโต๊ะดังๆ  
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• ควรท าท่าจรงิจัง ไม่ควรยิม้หรอืหัวเราะ 

4. เมื่อตอ้งการเสรมิสร้างพฤติกรรมใหม่ 

• เสริมแรงบวก และเสริมแรงลบ 

• การปรับแตง่พฤติกรรม (Shaping) 

• การแผ่ขยาย (Chaining) 

• การชีแ้นะ (Prompting) 

5. เมื่อตอ้งการลดพฤติกรรม 

• ลงโทษ 

• หยุดยั้ง 

• การปรับสินไหม 

• การให้เวลานอก 

6. เมื่อตอ้งการเพิ่มพฤติกรรม 

• การเสริมแรง 

• การใชเ้บีย้อรรถกร 

• การท าสัญญา 

7. ขั้นตอนในการปรับพฤติกรรม 

• สังเกตและบันทึกพฤติกรรมที่เป็นปัญหา 

• ระบุพฤติกรรมที่ตอ้งการปรับ 

• ให้ค าอธิบายลักษณะของพฤติกรรมนั้น 

• วางแผนการปรับพฤติกรรม โดยเลือกเทคนิคการปรับพฤติกรรม ก าหนด

ช่วงเวลาในการปรับพฤติกรรม ก าหนดรายละเอียดที่ครูจะต้องปฏิบัติ 

• ปฏิบัติงานและบันทึกผลการปฏิบัติงาน 

• ประเมินผล  
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5.2 การจูงใจเด็กที่มีความต้องการพเิศษ 

การจูงใจเป็นกระบวนการในการด าเนินกิจกรรมที่มเีปูาหมายเป็นตัวควบคุมให้เกิด

กิจกรรม (Schunck, Pintrich & Meece, 2008) แรงจูงใจของบุคคลประกอบไปด้วย การ

เห็นคุณค่า (Value) ความคาดหวัง (Expectancy) และอารมณ์ (Aspect)  (Bandura, 1986) 

บุคคลจะสนใจในการด าเนินกิจกรรมใดๆ จะต้องเห็นคุณค่าต่อการท ากิจกรรมนั้น หาก

บุคคลเห็นว่ากิจกรรมนั้นมีประโยชน์ต่อตนเองหรือผู้อื่น บุคคลก็จะมีแนวโน้มว่าจะท า

กิจกรรมนั้น นอกจากนี้หากเขามีความสบายใจ และพึงพอใจที่จะท า และคาดว่าตนเอง

สามารถท ากิจกรรมนั้นได้ บุคคลก็จะมีแรงจูงใจในการท ากิจกรรม  บุคคลที่เห็นว่าการท า

กิจกรรมมคีุณค่า เขาก็จะใช้ความพยายามที่จะท ากิจกรรมนั้นให้ส าเร็จ และประสบการณ์

ในการท ากิจกรรมที่มีลักษณะคล้ายกันกับกิจกรรมที่ท าอยู่ในปัจจุบัน จะท าให้บุคคลรับรู้

ความสามารถของตนเองว่าจะท ากิจกรรมนั้นได้ดีในระดับใด   และสุดท้ายอารมณ์ที่

เกิดขึ้นขณะที่ท ากิจกรรมจะเป็นตัวบ่งชี้ว่า บุคคลจะมุ่งมั่นในการท ากิจกรรมนั้นได้ลุล่วง

เพียงใด  ดังนั้นในการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ จ าเป็นต้องใช้

กลวิธีในการจูงใจส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษด้วย  และควรจะค านึงถึงตัวแปรที่

ได้กล่าวมาแล้วข้างต้นที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ ได้แก่ การรับรู้ความสามารถของตนเอง 

การอนุมานสาเหตุ อารมณ์ ความสนใจ และการตั้งเปูาหมาย ซึ่งผู้เขียนจะขอกล่าวถึง

วิธีการในการเสริมสรา้งแรงจูงใจผ่านตัวแปรเหล่านี ้ 

 

5.2.1 การรบบรู้ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) 

 การรับรู้ความสามารของตนเองเป็นการประเมินความสามารถของตนเองในการ

ท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยไม่ใช่เป็นความสามารถทั่วไป แต่เป็นความสามารถในการท างานอย่าง

ใดอย่างหนึ่งเฉพาะด้าน  นอกจากนี้การรับรู้ความสามารถของตนเองเป็นการรับรู้

ความสามารถที่มีต่องานนั้นๆ แต่ไม่ใช่เป็นการประเมินความสามารถของตนเอง แต่

ความสามารถที่แท้จริงของตนเองส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของตนเอง  (Bandura, 

1986; 1997; Bandura, Caprara, Barbaranelli, Gerbino, & Pastorelli, 2003) บุคคลที่ไม่ใส่

ใจว่าตนเองว่าต้องการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ หรือไม่ได้ตระหนักถึงประสบการณ์ในการท าสิ่ง
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เหล่านั้น เขาก็จะไม่รู้ถึงความสามารถของตนเอง ถึงแมว้่าเขาได้รับรางวัลจากการท าสิ่งนั้น 

หรอืผลสัมฤทธิ์ในการท าสิ่งนัน้จะสูงกว่าของคนอื่น  

 

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ มักจะมีความเสียเปรียบหลายด้าน จากที่ได้กล่าวไว้

ในบทที่ 3 ความบกพร่องในด้านต่างๆ ของผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ เช่น ทางร่างกาย 

สมองและการรับรู้ จึงท าให้ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษขาดความสามารถในการท า

กิจกรรมต่างๆ หลากหลายอย่าง จึงท าให้ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษเกิดความ

เสียเปรียบ ดังนั้นจึงมีโอกาสที่จะได้รับประสบการณ์ที่ล้มเหลวในการท าสิ่งต่างๆ 

ประสบการณ์ล้มเหลวนี้จะท าให้ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ มีการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองต่ า จึงท าให้ขาดแรงจูงใจในการท างานหรือการเรียนรู้สิ่งต่างๆ ดังนั้นการ

เสริมสร้างการรับรู้ความสามารถของตนเอง จึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นและส าคัญอย่างยิ่ง เพื่อ

เสริมสรา้งแรงจูงใจในการเรียนและการท างาน อันเป็นการเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้ส าหรับ

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 

การรับรู้ความสามารถของตนเองเป็นตัวแปรหนึ่งที่มคีวามสัมพันธ์กับแรงจูงใจของ

บุคคล บุคคลที่มกีารรับรู้ความสามารถของตนเองสูง มักจะมีแรงจูงใจในการกระท าสิ่งนั้น

สูงด้วยเช่นกัน ซึ่งบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูงจะมีความเชื่อว่าการจะ

ท างานให้ส าเร็จนั้น จะต้องมีความพยายามในการท างาน และเขาสามารถจะท างานได้

ส าเร็จได้หากเขาพยายาม ดังนั้นหากมีโอกาสในการท างานเขาก็จะมีแรงจูงใจในการ

ท างานให้ส าเร็จ 

 

 ที่มาของการรบบรู้ความสามารถของตนเอง  

Bandura (1997) ได้อธิบายไว้ว่าการรับรู้ความสามารถของตนเองของบุคคลมีที่มา

จาก 4 แหล่งดังนี้  ผลงาน (Performance) การสังเกตผ่านตัวแบบ (Vicarious experiences) 

ค าบอกกล่าวจากผู้อื่น (Forms of social persuasion) และการตอบสนองทางร่างกาย 

(Physiological indexes) ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังนี้ 
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1) ผลงาน (Performance)  

ประสบการณ์ในการท าสิ่งต่างๆ จากส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของตนเอง

ของบุคคล กล่าวคือ เมื่อบุคคลท างานใดงานหนึ่งส าเร็จก็จะมีการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองที่สูง ในทางตรงข้ามหากบุคคลท างานนั้นไม่ส าเร็จก็จะมีการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองที่ต่ า 

 

2) การสังเกตผ่านตัวแบบ (Vicarious experiences)  

การสังเกตผา่นตัวแบบเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่ส่งผลตอ่การรับรู้ความสามารถของ 

ตนเองของบุคคล กล่าวคือ หากถ้าตัวแบบที่บุคคลก าลังสังเกตประสบความส าเร็จในการ

ท างานนั้นจะเป็นการเพิ่มการรับรู้ความสามารถของตนเองของผู้สังเกตและจูงใจให้ผู้

สังเกตท างานนั้น  ในทางกลับกันหากตัวแบบล้มเหลวต่อการท างานนั้น ก็เป็นสิ่งที่ท าให้

การรับรู้ความสามารถของตนเองของผู้สังเกตลดลง เพราะผู้สังเกตอาจมีความเชื่อว่าเขา

ไม่มีความสามารถที่จะงานนั้นได้ส าเร็จเช่นกัน นอกจากนี้อีกปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อ

ความเช่ือจากการสังเกตคือ การที่ตัวแบบมีลักษณะที่คล้ายคลึงกันกับผู้สังเกต ก็จะเป็น

เพิ่มน้ าหนักในการรับรู้ความสามารถของตนเองตามผลของการท างานที่ผู้สังเกตได้สังเกต

ตัวแบบ   

 

งานวิจัยของ Relich, Debus และ Walker (1986) ได้สนับสนุนแนวคิดนี้ Relich และ

คณะให้เด็กที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ าสังเกตตัวแบบท าโจทย์ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์ 

ซึ่งตัวแบบที่สังเกตได้รับผลปูอนกลับที่เน้นการพยายามในการท าโจทย์ปัญหาวิชา

คณิตศาสตร์ พบว่ากลุ่มเด็กเหล่านี้มีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูงขึ้น หลังจากที่ได้

สังเกตการณ์แก้ปัญหาโจทย์คณิตศาสตร์ของตัวแบบ  นอกจากนี้ Schunk และ Hanson 

(1985) ได้ให้กลุ่มตัวอย่างสังเกตวิธีการแก้ปัญหาโดยใช้ความพยายามและความคิดเชิง

บวก พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีระดับการรับรู้ความสามารถของตนเองสูงขึ้นเช่นกัน  
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3) ค าบอกกล่าวจากผู้อื่น (Forms of social persuasion)  

ค าบอกกล่าวจากผู้สอนหรอืพ่อแม่ มีอิทธิพลต่อการรับรู้ความสามารถของตนเอง

ของบุคคล กล่าวคือ เมื่อผู้สอนหรือพ่อแม่บอกว่าบุคคลนั้นท าสิ่งได้ดีหรือไม่ดี บุคคลนั้นก็

จะเช่ือตามว่าตนเองท าสิ่งนั้นได้ดีระดับใด อย่างไรก็ตามค าบอกกล่าวควรสอดคล้องกับ

ระดับความสามารถที่แท้จริงของบุคคลด้วย เพราะระดับการรับรู้ความสามารถของตนเอง

ของบุคคลจะสูงขึ้นได้ไม่นานหากว่าบุคคลไม่ได้มีความสามารถตามที่พ่อแม่หรือผู้สอน

บอกไว้  

4) การตอบสนองทางร่างกาย (Physiological indexes) 

อาการทางร่างกายอาจส่งผลต่อการประเมินความสามารถของตนเอง เมื่อผู้เรียน

รู้สึกสบายและผ่อนคลาย ไม่รู้สึกตึงเครียดกับงานที่ท าอยู่ เขาก็จะประเมินความสามารถ

ของตัวเองไปทางบวก 

 

ถึงแม้ว่าข้อมูลจากแหล่งของการรับรู้ความสามารถของตนเองทั้ง 4  แหล่ง มี

อิทธิพลต่อการรับรู้ความสามารถของตนเอง อย่างไรก็ตาม ข้อมูลจากแหล่งต่างๆ เหล่านี้

ที่บุคคลได้รับ ไม่ได้ส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองโดยอัตโนมัติ แต่ส่งผลต่อ

กระบวนการทางปัญญา (Cognitively appraised)  

ผู้สอนผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ควรค านึงถึงแหล่งที่มาของการพัฒนาการ

รับรู้ความสามารถของตนเอง เพื่อน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองส าหรับผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ เพื่อพัฒนาแรงจูงใจและพฤติกรรมในการ

เรียนของผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 
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ตารางที่ 5.2 ความสัมพันธ์ระหว่างความเช่ือเรื่องความสามารถกับทัศนคตติ่อการท างาน 

ค ว า ม เ ชื่ อ เ รื่ อ ง

ความสามารถ 

 ทบ ศนคติ ใ นก า ร

ท างาน 

การรบบรู้สาเหตุ พฤติกรรมในการ

ท างาน 

ค ว า ม ส า ม า ร ถ

พบนนาได้ 

มุ่งจะเรียนรู้ ค ว า ม พ ย า ย า ม

น าไปสู่ความส าเร็จ 

ค ว า ม ล้ ม เ ห ล ว

เกิดขึ้นเพราะบุคคล

ไ ม่ ไ ด้ ใ ช้ ค ว า ม

พยายาม 

ตั้ งใจท างานเต็มที่

แม้ว่างานนั้นจะยาก

เพียงใดก็ตาม 

ความสามารถเป็น

สิ่งที่ เปลี่ยนแปลง

ไม่ได้ 

มุ่งผลงาน ความล้มเหลวเกิด

จ า กที่ บุ ค ค ล ไ ม่ มี

ความสามารถ 

ปกปูองตนเอง 

ไม่ท างานที่ยาก 

สิน้หวังต่อการเรียน 

 

การรบบรู้ความสามารถของผู้สอน (Instructional self-efficacy) 

 การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) นอกจากจะส่งผลต่อพฤติกรรม

ในการท างานของผู้เรียนและประสิทธิผลจากการท างานนั้น การรับรู้ความสามารถของ

ผูส้อนหรอืผูส้อนมีอทิธิพลต่อผลการเรียนและคุณภาพในการเรียนรู้ของผูเ้รียนเช่นกัน  

 

1) ผู้สอนที่มีการรับรู้ความสามารถในสอนสูง (Teachers with high sense 

of efficacy)  

 ผู้สอนที่มีการรับรู้ความสามารถในสอนสูง หมายถึงผู้สอนที่มีความเชื่อว่า การ

สอนผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ าเป็นเรื่องที่ยาก แต่ผู้เรียนเหล่านี้สามารถได้รับ

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้ดีขึ้นได้ 
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2)  ผู้สอนที่มีการรับรู้ความสามารถในสอนต่ า (Teachers with low sense 

of efficacy)  

ผู้สอนที่มีการรับรู้ความสามารถในสอนต่ า จะมีลักษณะคล้ายผู้เรียนที่มีความสิ้น

หวังที่จะเรียนรู้ (Learned helplessness)  โดยผุ้สอนกลุ่มนี้เชื่อว่าความพยายามไม่ได้มีผล

ต่อความส าเร็จหรอืความลม้เหลว  

 

ดังนั้นผู้สอนที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองต่ า มีแนวโน้มที่จะหลีกเลี่ยงการ

ท างานที่คิดว่าเกินความสามารถของตนเอง ไม่พยายามที่จะแก้ปัญหาของผู้เรียน มีความ

พยายามในการท างานน้อย และไม่พยายามจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

ปัจจัยในด้านผู้สอนจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลตอ่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผู้เรยีน  

 

 นอกจากนี้ประสบการณ์ท างานที่มากขึ้นก็จะท าให้ผู้สอนมีการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองที่สูงขึ้น ดังงานวิจัยของ Fives  และ Buehl (2010) พบว่าผู้สอนที่มีประสบการณ์

ตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไปมีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูงกว่าผู้สอนฝึกสอน นอกจากนี ้

Foreman (2008) ยังพบว่าผู้สอนส่วนใหญ่มีความวิตกกังวลว่า ผู้ที่สอนผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษต้องมีความรู้เกี่ยวกับลักษณะของผู้เรียนและมีความอดทนสูง  แต่สิ่งที่

ส าคัญที่สุดแท้จริงแล้วคอื การใช้เทคนิคการสอนที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นผู้สอนที่มีทักษะที่

ดีในการสอนก็สามารถสอนผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษได้  ความเชื่อดังกล่าวจึงท าให้

ครูที่ไม่เคยมีประสบการณ์สอนผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษไม่มั่นใจในการสอนผู้เรียนที่มี

ความตอ้งการพเิศษ  ดังนัน้การสง่เสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองของผู้สอนจึงเป็น

สิ่งหนึ่งที่ส าคัญและมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ 
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 การพบนนาการรบบรู้ความสามารถของตนเองให้แก่ผู้เรยีน 

การรับรู้ความสามารถของตนเองมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการเรียนและ

ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนของผู้เรียน จากงานวิจัยที่ได้กล่าวมาพบว่า ผู้เรียนที่มีการรับรู้

ความสามารถของตนเองสูงก็มีแนวโน้มที่จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงกว่าผูเ้รียนที่มีการ

รับรู้ความสามารถของตนเองต่ ากว่า (Brackney & Karabenick, 1995; Malpass et al., 

1999; Pintrich & De Groot, 1990; Wolters & Pintrich, 1998; Zusho & Pintrich, 2003)  

นอกจากนี้ผู้เรียนที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูงย่อมมีพฤติกรรมในการเรียนที่ดี 

และมีการใช้กลยุทธ์ในการเรียนที่มีประสิทธิภาพ (Bembenutty et al., 1998; Garcia & 

Pintrich, 1991; 1995;  Malpass et al., 1999)  ดังนัน้การพัฒนาผูเ้รียน สิ่งหนึ่งที่ต้องค านึง

คือ “การพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเอง” ผู้สอนสามารถพัฒนาการรับรู้

ความสามารถของตนเองให้แก่ผูเ้รียนได้ดังนี้ 

 

 เป็นตัวแบบให้แก่ผู้เรียนในการพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

ผู้สอนสามารถใช้การสาธิตเพื่อแสดงให้เห็นถึงว่าการประสบความส าเร็จ

ในการท างานต้องท าอย่างไร  

 มอบหมายกิจกรรมหรืองานที่มอบหมายให้ผู้เรียนที่มีความสอดคล้องกับ

ความสามารถที่แท้จริงของนักเรียน 

 พยายามให้ผลปูอนกลับกับผูเ้รียน โดยเน้นเรื่องความพยายาม และให้การ

เสริมแรงเมื่อผูเ้รียนสามารถท าสิ่งต่างๆ ได้ 

 ใช้เพื่อนเป็นตัวแบบในการพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเอง แต่

อย่างไรก็ตามตัวแบบต้องมีลักษณะและความสามารถที่ใกล้เคียงกับ

ผูเ้รียน 

 สร้างบรรยากาศการเรียนในห้องเรียนให้เป็นบรรยากาศที่ผ่อนคลาย ให้

นักเรียนรูส้ึกสบายใจ และสบายกายขณะก าลังเรยีน 
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การใชค้ าชมเพื่อพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

 เป็นตัวแบบให้แก่ผู้เรียนในการพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

ผู้สอนสามารถใช้การสาธิตเพื่อแสดงให้เห็นถึงว่าการประสบความส าเร็จ

ในการท างานต้องท าอย่างไร  

 มอบหมายกิจกรรมหรืองานที่มอบหมายให้ผู้เรียนที่มีความสอดคล้องกับ

ความสามารถที่แท้จริงของนักเรียน 

 พยายามให้ผลปูอนกลับกับผูเ้รียน โดยเน้นเรื่องความพยายาม และให้การ

เสริมแรงเมื่อผูเ้รียนสามารถท าสิ่งต่างๆ ได้ 

 ใช้เพื่อนเป็นตัวแบบในการพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเอง แต่

อย่างไรก็ตามตัวแบบต้องมีลักษณะและความสามารถที่ใกล้เคียงกับ

ผูเ้รียน 

 สร้างบรรยากาศการเรียนในห้องเรียนให้เป็นบรรยากาศที่ผ่อนคลาย ให้

นักเรียนรูส้ึกสบายใจ และสบายกายขณะก าลังเรยีน 

5.2.2 การอนุมานสาเหตุ (Attribution) 

การอนุมานสาเหตุ เป็นการให้เหตุผลของการเกิดสิ่งต่างๆ ทฤษฎีที่อธิบายการ 

อนุมานสาเหตุ (Attribution theory) มีพื้นฐานจากแนวคิดเกี่ยวกับบุคคลที่ว่าแต่ละคนนั้นมี

สติในการตัดสินใจและตัดสินใจภายใต้เหตุผล (Weiner, 1992)   โดยการอนุมานสาเหตุเกิด

จากการปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวกับบุคคล (Personal factors) และปัจจัยที่เกี่ยวกับ

สิ่งแวดล้อม (Environment factors) 

ปัจจบยที่มีอิทธิพลต่อการอนุมานสาเหตุ 

 แหล่งที่มาของการอนุมานสาเหตุมาจาก 2 แหล่งได้แก่ แหล่งภายนอก (External 

cues)  และแหลง่ภายใน (Internal cues) แหลง่ภายนอกเป็นการรับรู้สาเหตุที่เกิดจากปัจจัย

เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม และแหล่งภายในเป็นการรับรู้สาเหตุที่เกิดจากปัจจัยที่เกี่ยวกับบุคคล 

(Schunk et al., 2008) 
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 ปัจจัยที่เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม 

 มาจากสาเหตุที่เกี่ยวกับข้อมูลในสิ่งแวดล้อมนั้น บรรทัดฐานทางสังคม และความ

สอดคล้องกับบุคคลอื่นในสังคม   

 

1) ข้อมูลที่มอียู่เกี่ยวกับสถานการณน์ั้น (Specific information)   

ข้อมูลที่เกี่ยวกับสถานการณม์ีอทิธิพลส าคัญต่อการอนุมานสาเหตุของบุคคล 

 บุคคลใช้ขอ้มูลที่เกี่ยวกับสถานการณน์ั้นในการอธิบายสาเหตุของสิ่งที่เกิดขึ้น ตัวอย่างเช่น 

ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเห็นคนหนึ่งอาจมีการรับรู้อยู่แล้วว่าเขาต้องอ่านหนังสือ

อย่างหนักจึงจะสอบผ่าน ดังนั้นเขาจึงพยายามเตรียมตัวสอบด้วยการอ่านหนังสืออย่าง

หนัก แต่ผลปรากฎว่าเขาไม่สามารถท าข้อสอบได้คะแนนดี แต่ผู้สอนคิดว่าเขาไม่ได้

พยายามอา่นหนังสือ  ซึ่งในตัวอย่างนีผู้เ้รียนคนนี้มีข้อมูลเกี่ยวกับตนเองที่ชัดเจนอยู่แล้วว่า

เขาได้พยายามแล้ว แต่ในอีกมุมหนึ่งผู้สอนที่อยู่ในฐานะที่ผู้สังเกต ไม่ได้รับรู้ว่าผู้เรียนคนนี้

ได้ใชค้วามพยายามอ่านหนังสือมากน้อยเพียงไร แตจ่ากผลการสอบที่ไม่ดีก็เข้าใจว่าผู้เรียน

คนนี้ไม่มีความพยายาม เพราะจากผลการเรียนที่ผ่านมานิสิตคนนี้เคยท าได้คะแนนดีมาก

ก่อน ดังน้ันจึงท าให้เกิดความเข้าใจที่ผิดพลาด 

 

2) บรรทัดฐานทางสังคม (Social norms)  

การได้รับข้อมูลปูอนกลับจากผู้อื่นก็เป็นแหล่งที่มอีิทธิพลต่อการรับรู้สาเหตุของ 

บุคคล การเปรียบเทียบกับบุคคลอื่น ท าให้บุคคลรับรู้ว่าตนเองมีความสามารถอยู่ในระดับ

ใด นอกจากนี้การให้ผลปูอนกลับของผู้สอนก็มีอิทธิพลต่อการอนุมานสาเหตุของบุคคล 

ตัวอย่างเชน่ หากผู้สอนเนน้การให้ผลปูอนกลับที่เน้นว่าผู้เรียนสอบได้คะแนนดี หรือท างาน

ได้ส าเร็จเพราะอะไร ผู้เรียนก็จะรับรู้ว่าเป็นเพราะสิ่งนั้นจึงท าให้ตนสอบได้คะแนนดี หรือ

ท างานได้ส าเร็จ 
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3) ความเห็นพ้องต้องกัน (Consensus) ความสอดคล้อง (consistency) และ ความ

โดดเด่น (distinctiveness)  

ความเห็นพอ้งตอ้งกัน (Consensus) ความสอดคล้อง (consistency) และ ความโดด 

เด่น  เป็นปัจจัยร่วมกันที่ท าให้บุคคลรับรู้สาเหตุไปในทางต่างๆ ซึ่งสามารถอธิบายได้จาก

เหตุการณ์ต่อไปนี้  ผู้เรียนคนหนึ่งให้สาเหตุว่าผู้สอนคนหนึ่งสอนหนังสือไม่รู้เรื่อง และเมื่อ

เรียนกับผู้สอนคนนี้กี่ครั้งก็ยังเรียนไม่รู้เรื่องเหมือนเดิม เมื่อสอบถามเพื่อนในช้ันเรียนก็

พบว่า เพื่อนคนอื่นก็มีความเห็นตรงกันว่าผูส้อนคนนีส้อนหนังสือไม่รู้เรื่อง จากเหตุการณ์นี ้

การให้สาเหตุว่าผู้สอนสอนหนังสือไม่รู้เรื่อง เป็นความเด่น  การที่ผู้เรียนเรียนกับผู้สอนคน

นี้กี่ครั้งก็ยังเรียนไม่รู้เรื่องเหมือนเดิม เป็นความสอดคล้อง และการที่เพื่อนในช้ันเรียนก็

เรียนไม่รู้เรื่องเช่นกัน เป็นความเห็นพ้องต้องกัน  ดังนั้นหากบุคคลมีสามสิ่งนี้คือ ความเห็น

พ้องตอ้งกัน ความสอดคล้อง และความเด่น ที่มอีิทธิพลต่อการอนุมานสาเหตุของตนเอง ก็

จะมีการรับรู้ว่าสาเหตุนัน้เป็นที่มาของผลที่เกิดขึน้ 

    

ปัจจัยที่เกี่ยวกับบุคคล 

ปัจจัยส่วนบุคคลที่มอีิทธิพลต่อการรับรู้สาเหตุ ได้แก่ ความเช่ือของบุคคลที่ใชใ้น 

การอนุมานสาเหตุ (Causal rules and schemas) ความล าเอียงในการอนุมานสาเหตุ 

(Attributional biases) ความรู้เดิม (Prior knowledge) และความแตกต่างระหว่างบุคคล 

(Individual differences) 

 

1) ความเช่ือของบุคคลที่ใชใ้นการอนุมานสาเหตุ (Causal rules and schemas) 

เป็นการอนุมานสาเหตุโดยมีพืน้ฐานมาจากความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับสาเหตุน้ัน 

การที่บุคคลมีความเช่ือในเรื่องใดเพราะบุคคลได้เรียนรู้ สิ่งนั้นแล้ว ดังนั้นความเชื่อจึง

เกี่ยวข้องกับกระบวนการทางปัญญา ที่แต่ละคนได้เรียนรู้ และเก็บจ าเอาไว้ และความเชื่อ

ที่บุคคลมีตอ่สถานการณห์นึ่ง ก็มีความตา่งกันจากอีกสถานการณห์นึ่ง  
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2) ความล าเอียงในการอนุมานสาเหตุ (Attributional biases) 

 บุคคลที่มกีารอนุมานสาเหตุที่ผิดพลาดเกิดจากความล าเอียงในการอนุมานสาเหตุ 

ความล าเอียงในการอนุมานสาเหตุได้แก่  

 Fundamental attribution error  เป็นการอนุมานสาเหตุจากบุคลิกลักษณะ

ของคน  เช่น การที่ผู้เรียนรับรู้ว่า ผู้สอนที่มีอายุน้อยจะต้องใจดีทุกคน 

หรอืการที่ผูส้อนรับรู้ว่าผูเ้รียนที่ใส่แวน่จะต้องเรียนเก่ง 

 Action-observer perspective เป็นการอนุมานสาเหตุโดยระบุถึงสาเหตุ

ของพฤติกรรมของตนว่ามาจากสภาพแวดล้อมนั้น แต่ระบุสาเหตุของ

พฤติกรรมผู้อื่นว่าเป็นเพราะบุคลิกภาพของเขา  เช่น การที่ผู้เรียนบอกว่า

ที่ตนมีพฤติกรรมก้าวร้าวเป็นเพราะสภาพแวดล้อมในห้องเรียน แต่บอกว่า

การที่ตนเองถูกผูส้อนลงโทษเป็นเพราะผูส้อนไม่ชอบหนา้ตนเอง 

 Self-serving bias เป็นการอนุมานสาเหตุโดยคิดว่าผลส าเร็จหรือความ

ล้มเหลวที่เกิดขึ้นเกิดจากการกระท าของตนเอง แต่ปฏิเสธความล้มเหลวที่

เกิดขึ้นว่าไม่ใช่เป็นเพราะตนเอง เช่น ผู้เรียนบอกว่าตนเองได้เรียนวิชา

คณิตศาสตร์ได้ดี ก็เพราะว่าตนเองเป็นคนที่มีความสามารถ แต่บอกว่า

เรียนวิชาภาษาอังกฤษได้ไม่ดเีป็นเพราะครูสอนไม่ดี 

 Self-centred bias เป็นการอนุมานสาเหตุว่าเป็นผลมาจากตนเองโดยไม่

ค านงึถึงผลที่เกิดขึน้เป็นความส าเร็จหรอืความลม้เหลว เชน่ หากบุคคลนั้น

ได้คะแนนในการท ารายงานกลุ่มสูง ก็จะบอกว่าเป็นเพราะตนเองเป็นคน

ท ารายงานนั้นเอง หรอืบอกว่าตนเองท างานมากกว่าคนอื่น 

 False consensus effect เป็นการอนุมานสาเหตุที่มาจากความเชื่อว่า สิ่งที่

ตนคิดหรือพฤติกรรมของตนเองมีลักษณะเหมือนคนอื่นๆ ทั่วไป เช่น มี

ความเช่ือว่า หากตนเองไม่ชอบวิชาภาษาอังกฤษคนอื่นก็จะไม่ชอบวิชา

ภาษาอังกฤษเชน่กัน 
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ดังนัน้ในการอนุมานสาเหตุของบุคคล เกี่ยวข้องกับปัจจัยหลายอย่าง ไม่ว่าจะเป็น 

ปัจจัยที่เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและปัจจัยที่เกี่ยวกับบุคคล กระบวนการการอนุมานสาเหตุ

สามารถอธิบายได้จากแผนภาพต่อไปนี ้

 

 

ปัจจัยที่เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม                                                                   

 Specific information 

 Social norms 

 Consensus, consistency,  

and distinctiveness  

ปัจจัยที่เกี่ยวกับบุคคล 

 Causal rules and schemas 

 Attributional biases 

 Prior knowledge 

 

 

แผนภาพที่ 5.3  กระบวนการการอนุมานสาเหตุ 

 

ดังนั้นในการอนุมานสาเหตุที่สมเหตุสมผล ควรลดการล าเอียงในการอนุมาน

สาเหตุ ซึ่งการลดความล าเอียงในการอนุมานสาเหตุ สามารถท าได้ดังนี้ 

 พยายามเสริมสร้างทัศนคติเชิงบวกให้แก่บุคคลว่า ความสามารถเป็นสิ่งที่

พัฒนาได้ 

 ทุกคนสามารถเรียนรูไ้ด้เหมอืนกัน 

 ความสามารถเปลี่ยนแปลงได้และไม่ถาวร 

 

 

การอนุมานสาเหตุ 

ความสามารถ 

ความพยายาม 

วิธีการ 

ความสนใจ 

ความยากของงาน 

โชคชะตา   

ฯลฯ 

การรับรู้สาเหตุ 
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รูปแบบของการอนุมานสาเหตุ 

Vispoel และ Austin (1995) ได้วิเคราะห์รูปแบบการอนุมานสาเหตุโดยมีพื้นฐาน

การศกึษาจาก Weiner (1979) Elig และ Frieze (1979) และ Russell (1982) ดังนี ้

 

ตารางที่ 5.3 รูปแบบของการอนุมานสาเหตุ 

สาเหตุ มิติ (Dimension) 

ต าแหน่ง 

(Locus) 

ความคงที่ 

(Stability) 

ก า ร ค ว บ คุ ม 

(Controllability) 

ความสามารถ ภายใน คงที่ ควบคุมไม่ได้ 

ความพยายาม ภายใน ไม่คงที่ ควบคุมได้ 

วิธีการ ภายใน ไม่คงที่ ควบคุมได้ 

ความสนใจ ภายใน ไม่คงที่ ควบคุมได้ 

ความยากของงาน ภายนอก คงที่ ควบคุมไม่ได้ 

โชคชะตา ภายนอก ไม่คงที่ ควบคุมไม่ได้ 

อิทธิพลของครอบครบว ภายนอก คงที่ ควบคุมไม่ได้ 

อิทธิพลของผู้สอน ภายนอก คงที่ ควบคุมไม่ได้ 

  

จากตารางจะเห็นว่าการอนุมานสาเหตุที่ส่งผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ ให้ดีขึ้น 

เป็นการอนุมานสาเหตุที่ให้ต าแหน่งภายใน ไม่คงที่ และควบคุมได้ สาเหตุที่เป็นรูปแบบการ

อนุมานสาเหตุดังกล่าวได้แก่ ความพยายาม วิธีการ และความสนใจ  

 

 ตารางตอ่ไปนีเ้ป็นตัวอย่างของสาเหตุที่บุคคลใช้ในการอนุมานสาเหตุ  
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ตารางที่ 5.4  ตัวอย่างของสาเหตุที่บุคคลใช้ในการอนุมานสาเหตุ 

ผลสบมฤทธิ์ แรงดึงดูดต่อเพศ

ตรงข้าม 

ค ว า ม ร่ า ร ว ย /

ยากจน 

สุขภาพ 

ความถนัด 

ทักษะ 

ความพยายาม 

ความยากของงาน 

โชคชะตา 

ความสนใจ 

อารมณ ์

ความเมื่อยล้า 

สุขภาพ 

ความช่วยเหลือจาก

บุคคลอื่น 

รูปร่างหน้าตา 

บุคลิกภาพ 

สถานภาพ 

ช่วงเวลา 

สุขภาพ 

อารมณ ์

ฐานะ 

พื้ น ฐ า น ท า ง

ครอบครัว 

สติปัญญา 

ความพยายาม 

การศกึษา 

แ น ว คิ ด ท า ง

การเมอืง 

โชคชะตา 

สุขภาพ 

พันธุกรรม 

บุคลิกภาพ 

ประวัติครอบครัว 

ความเครียด 

ความเมื่อยล้า 

พฤติกรรมสุขภาพ 

อากาศ 

เชื้อโรค 

โชคชะตา 

  

รูปแบบการอนุมานสาเหตุส่งผลต่อพฤติกรรมต่อไปของบุคคลนั้น เช่น หากผู้เรียน

ระบุสาเหตุของการที่ตนเองได้เกรดเฉลี่ยต่ าว่า เป็นเพราะโชคไม่เข้าข้าง พฤติกรรมต่อไป

ของผู้เรียนคนนี้คือ จะไม่ท าอะไรเลย เพราะโชคชะตา เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นภายนอก ไม่คงที่ 

และควบคุมไม่ได้ ดังนั้นผู้เรียนคนนี้จึงไม่คิดว่าเกรดเฉลี่ยของตนเองจะดีขึ้นได้ด้วยการ

ปฏิบัติตนของตนเองอย่างไร  ในทางตรงกันข้าม หากผู้เรียนระบุสาเหตุของการได้เกรด

เฉลี่ยต่ าว่า เป็นเพราะตนเองไม่ตั้งใจเรียนและไม่พยายามในการอ่านหนังสือ ความ

พยายามเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นภายใน ไม่คงที่ และควบคุมได้ พฤติกรรมในอนาคตของผู้เรียนคน

นี้คือ หากผู้เรียนอยากจะได้เกรดเฉลี่ยเพิ่มขึ้น ก็จะตั้งใจเรียนและพยายามอ่านหนังสือ

เพิ่มขึ้น   รูปแบบของพฤติกรรมที่เกิดตามหลังจากการอนุมานสาเหตุแสดงไว้ในตาราง

ต่อไปนี ้
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ตารางที่  5.5  รูปแบบพฤติกรรมที่เกิดขึ้นหลังจากการอนุมานสาเหตุ 

เหตุการณ์ สาเหตุ การควบคุม การรบบผิดชอบ

ต่อสิ่งท่ีเกิดขึ้น 

พฤติกรรม 

ล้มเหลวจาก

การเรียน 

ข า ด ค ว า ม

พยายาม 

ควบคุมได้ โกรธตัวเอง ต าหนติัวเอง 

 ไม่ถนัด 

ห รื อ ไ ม่ มี

ความสามารถ 

ควบคุมไม่ได้ เห็นอกเห็นจาก

ตัวเอง 

ไม่ต าหนติัวเอง 

 

การฝึกการอนุมานสาเหตุ 

 มีงานวิจัยหลายงานที่ประสบความส าเร็จในการฝึกการอนุมานสาเหตุ เช่น Chan 

(1996) ได้ฝึกรูปแบบการอนุมานสาเหตุในการอ่าน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการ

ฝกึการอนุมานสาเหตุจะมีแนวโน้มที่จะอนุมานสาเหตุของความล้มเหลวที่เกิดขึ้นว่ามาจาก

การใชก้ลวิธีในการอ่านที่ไม่มีประสิทธิภาพ  ดังนั้นผู้สอนควรฝึกให้ผู้เรียนได้อนุมานสาเหตุ

ให้สมเหตุสมผล เพื่อพัฒนาพฤติกรรมในการเรียนของผู้เรยีน  

การฝึกการอนุมานสาเหตุมีกลวิธีในการฝึกอนุมานสาเหตุที่มีประสิทธิภาพให้แก่

ผูเ้รียน 

1)  เชื่อมประสบการณ์ในอดีต 

ผูส้อนควรจะเชื่อมโยงกับประสบการณใ์นอดีตของผู้เรยีนว่า ผูเ้รียนได้ใชค้วาม 

พยายามมากน้อยเพียงใดในการท างานในอดีต และกระตุ้นให้ผู้เรียนให้ใช้ความพยายาม

มากยิ่งขึน้ เพราะหากผู้เรยีนต้องการท าให้กว่าในอดีตก็ต้องใชค้วามพยายามมากกว่าเดิม 

2) เน้นความพยายาม  

ผูส้อนควรเน้นใหผู้เ้รียนได้รับทราบว่า การจะท าสิ่งต่างๆ ได้ส าเร็จนัน้ ผูเ้รียน 

จะต้องมีความพยายาม  

3)ไม่เน้นการเชื่อโชคลาง 

เพราะโชคลางเป็นสิ่งที่ควบคุมไม่ได้และไม่คงที่ ดังนัน้ผู้สอนไม่ควรสนับสนุนให้ 
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ผู้เรียนมีความเช่ือเรื่องโชคชะตา แต่ควรจะเน้นที่ความพยายามของผู้เรียนเองที่เป็นปัจจัย

ส าคัญในการท างานให้ส าเร็จ 

4) ตั้งเป้าหมายที่เป็นไปได้ 

ผูส้อนควรชว่ยใหผู้เ้รียนตั้งเปูาหมายที่สอดคล้องกับความสามารถของตนเอง 

เพื่อที่จะท าให้ผู้เรยีนมีโอกาสในการบรรลุเปูาหมายที่ตนเองต้ังไว้ได้ 

5) ต้องเชื่อว่าการอนุมานสาเหตุสามารถเปลี่ยนได้ 

ผูส้อนต้องมีความเชื่อมั่นว่าการอนุมานสาเหตุสามารถเปลี่ยนแปลงได้ ดังนัน้ 

ผูเ้รียนสามารถเรียนรูรู้ปแบบการอนุมานสาเหตุที่ถูกต้องได้ 

6) สร้างประสบการณ์ความส าเร็จ 

ผูส้อนต้องให้ผู้เรยีนมีประสบการณ์วา่เขาสามารถท าอะไรได้ และปัจจัยส าคัญที่ 

ท าให้เขาสามารถท าอะไรได้คอื ความพยายาม ดังนัน้ นอกจากจะปรับระดับความยากของ

งานให้สอดคล้องกับระดับความสามารถของผู้เรียน การที่ผู้สอนกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้ความ

พยายามในการท างานก็จะมีสว่นชว่ยใหผู้เ้รียนมีการอนุมานสาเหตุเชิงบวกได้ 

7) ค าชม 

เมื่อผู้เรยีนสามารถท างานที่ได้รับมอบหมายจากผู้สอนได้ ผูส้อนควรใหค้ าชมกับ 

นักเรียน โดยค าชมควรเป็นการให้ผลปูอนกลับต่อการท างานนั้นได้ 

8) จัดกิจกรรมที่มีทั้งโอกาสในการประสบความส าเร็จและโอกาสในการ

ประสบความล้มเหลวให้แก่ผู้เรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์สูง 

การผสมผสานประสบการณท์ี่มทีั้งส าเร็จและล้มเหลวจะท าใหผู้เ้รียนที่มี 

ผลสัมฤทธิ์สูงมีแรงจูงใจในการเรียน เพราะหากเขาท างานทุกอย่างได้ เขาก็ไม่สนใจใน

กิจกรรมนั้นอีก แต่ถ้าหากผสมงานที่ยากท้าทายให้เขามีโอกาสจะท าไม่ได้บ้าง ก็จะท าให้

เขามคีวามพยายามที่จะท างานนั้นให้ได้ 

9) จัดกิจกรรมที่เน้นประสบการณ์ความส าเร็จให้แก่ผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์

ต่ า 

ผูเ้รียนที่มผีลสัมฤทธิ์ในการเรียนต่ ามักจะประสบความลม้เหลวในการท า 
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กิจกรรมปกติที่ผู้เรียนส่วนใหญ่ท าได้ ดังนั้นการพัฒนาความเชื่อมั่นว่าความพยายามจะ

น าไปสู่ความส าเร็จได้เป็นสิ่งที่ควรจะกระท าในการสอนผู้เรียนกลุ่มนี้ ดังนั้นกิจกรรมที่จัด

ส าหรับผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ต่ าต้องเป็นกิจกรรมที่เน้นโอกาสในการประสบความส าเร็จ

ของผู้เรยีน 

5.2.3 การตบ้งเป้าหมาย 

การตั้งเปูาหมาย (Goal orientation) เป็นอีกตัวแปรหนึ่งที่ส่งผลต่อแรงจูงใจและ

พฤติกรรมในการเรียน การตั้งเปูาหมายเป็นการก าหนดทิศทางของพฤติกรรมของตนเอง

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการท าสิ่งต่างๆ (Ames, 1992; Pintrich, 2000) 

บรรยากาศในช้ันเรียนมีอิทธิพลมากต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน จุดเน้นของผู้สอนมี

อิทธิพลต่อการแรงจูงใจในการเรียนของผู้เรียนเช่นกัน หากผู้สอนให้ความส าคัญกับการ

เรียนรู้ของผู้เรียนโดยให้ผู้เรียนท ากิจกรรมที่ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และไม่ได้เน้นว่า

ผู้เรียนต้องผลิตผลงานออกมาให้ดี แต่เน้นว่าความล้มเหลวหรือปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่าง

การเรียนรู้เป็นสิ่งที่มีประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้เรียนก็จะมีจุดเน้นของตนเองที่

กระบวนการเรียนรู้ ดังนั้นในการตั้งเปูาหมายในการเรียนก็จะไม่ได้ให้ความสนใจมากนัก

เกี่ยวกับผลงานที่เกิดขึ้น หรือสิ่งตอบแทนที่จะเกิดขึ้น  ในทางตรงกันข้ามหากผู้สอน

พยายามให้ข้อมูลกับผู้เรียนว่าคะแนนและค าชม ผู้เรียนอาจไม่ได้ให้ความส าคัญกับ

กระบวนการเรียนรู้ที่เกิดขึ้น แต่จะมุ่งความสนใจไปที่ผลหรือคะแนนที่ได้ ดังนั้นจึงมี

พฤติกรรมการเรียนที่ไม่ได้เรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูข้องตนเองอย่างแท้จริง 

 

ดังนัน้ในการเรียนผู้เรยีนจึงมีเปูาหมายหลัก 2 เปูาหมาย ได้แก่ 

1) เป้าหมายมุ่งการเรียนรู้ (Learning goals)  

เป็นเปูาหมายเพื่อตอ้งการพัฒนาความสามารถของตนเองและเพิ่มพูนความรูแ้ละ 

ความเข้าใจในสิ่งต่างๆ ของตนเอง ด้วยความมุง่มั่นและพยายาม 

 

 พฤติกรรมในการเรียนของผู้เรียนที่มีเปูาหมายมุ่งการเรียนรู้ ได้แก่ ให้ความสนใจ

ต่อกิจกรรมในช้ันเรยีน มีความสุขในการเรียน มีความพยายามในการท ากิจกรรมต่างๆ ใน
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ช้ันเรียน เลือกงานที่มีความท้าท้ายต่อความสามารถ  งานวิจัยของ Miller, Greene, 

Montalvo, Ravindran และ Nichols (1996) พบว่าเปูาหมายมุ่งการเรียนรู้มีความสัมพันธ์

ทางบวกกับการใช้ความพยายามและความมุ่งมั่นในการเรียน จากแผนภาพพบว่าผู้เรียนที่

มีการรับรู้ความสามารถสูง จะเปูาหมายมุ่งการเรียนรู้ และความมุ่งมั่นในการเรียน

มากกว่าผูเ้รียนที่มกีารรับรู้ความสามารถปานกลางและต่ า 

ดังนั้นการมุ่งมั่นในการเรียนจึงท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี   ดังที่ Hardre et 

al. (2009) พบว่า เปูาหมายมุ่งการเรียนรู้ เป็นตัวท านายอย่างมีนัยส าคัญต่อ ความสนใจ

และผลสัมฤทธิ์ในการเรียน 

2)  เป้าหมายมุ่งผลงาน (Performance goals) 

เป็นเปูาหมายเพื่อตอ้งการได้รับคะแนน รางวัลหรอืค าชมที่เป็นสิ่งตอบแทนจาก 

บุคคลอื่น และต้องการเป็นที่ยอมรับของผู้อื่น  

พฤติกรรมในชัน้เรียนของผู้เรยีนที่เปูาหมายในลักษณะนีค้ือ พยายามท าตัวโดดเด่น

ในการท ากิจกรรมตา่งๆ และหลีกเลี่ยงการท ากิจกรรมที่ตนเองไม่ถนัด 

ตัวอย่างของพฤติกรรมของบุคคลที่มีเปูาหมายมุ่งการเรียนรู้ ได้แก่ ฉันชอบท า

ความเข้าใจกับเรื่องที่มีความซับซ้อน ฉันพยายามหาทางแก้ปัญหาที่มีความท้าทาย ฉัน

ชอบเรียนรู้ในสิ่งที่นา่สนใจ และฉันชอบท าความเข้าใจกับเรื่องที่ก าลังเรียน และพฤติกรรม

ที่แสดงให้เห็นว่าบุคคลมีเปูาหมายมุ่งผลงาน ได้แก่ ฉันชอบให้ผู้อื่นมองว่าฉันเป็นคนเก่ง 

ฉันไม่ชอบให้คนอื่นรับรู้ว่าฉันไม่ฉลาด ฉันสามารถแสดงให้เพื่อนเห็นว่าฉันฉลาดแค่ไหน 

ฉันชอบท าอะไรให้ดีกว่าคนอื่น ฉันไม่ชอบเป็นคนเดียวที่ท างานได้ไม่ดี ฉันไม่ชอบให้คนอื่น

มองว่าฉันโง่ ฉันชอบที่จะได้คะแนนสูงกว่าเพื่อน และฉันไม่อยากขายหน้าเพราะท างาน

ไม่ได้  ดังนั้นจากพฤติกรรมของบุคคลที่มเีปูาหมายต่างกันจะเห็นว่า บุคคลที่มีเปูาหมายมุ่ง

ผลงานจะไม่สนใจปัจจัยภายนอก เช่น คะแนน หรือการยอมรับจากคนอื่น แต่จะให้

ความส าคัญกับสิ่งที่ตนเองสนใจ การท าความเข้าใจในเรื่องที่ตนเองก าลังเรียนให้ลึกซึ้ง 

และการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง ดังนั้นในการเลือกท างานก็จะเลือกงานที่มีความท้า

ทาย ที่ตนเองได้มโีอกาสได้ใชค้วามสามารถ แตกต่างกับบุคคลที่มีเปูาหมายแบบมุ่งผลงาน 

ผู้ที่มีเปูาหมายแบบมุ่งผลงานจะให้ความส าคัญกับการรับรู้ของบุคคลอื่น เช่น การเป็นที่
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ยอมรับว่าตนเองเป็นคนเก่ง  ดังนัน้แนวโน้มในการเลือกท างานของบุคคลที่มีเปูาหมายแบบ

มุ่งผลงาน จะเลือกงานที่ตนเองสามารถท าได้และมีโอกาสประสบความส าเร็จ มากกว่า

งานที่มีความท้าทายซึ่งตนเองมโีอกาสจะล้มเหลว  

นอกจากนี้เปูาหมาย 2 ชนิดนี้ยังสามารถแบ่งย่อยได้ออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 

Approach และ Avoidance 

 

ตารางที่ 5.6 ลักษณะพฤติกรรมของผู้ที่มีเปูาหมายในการเรียนแบบต่างๆ (McCollum & 

Kajs, 2007; Pintrich, 2000; Schunk et al., 2008) 

ประเภท เปูาหมายมุ่งการเรียนรู้  

(Learning goals) 

เปูาหมายมุ่งผลงาน  

(Performance goals) 

 

Approach สนใจในกิจกรรมในชัน้เรียน 

ชอบท างานที่มีความท้าทายสูง 

มีความพยายามในการท างานสูง 

ชอบการแขง่ขัน 

มีความพยายามเพื่อจะได้คะแนน

สูง 

Avoidance มีพฤติกรรมที่แตกต่างกันออกไป

ในการเรียนแตล่ะวชิา  

พยายามท างานไม่ให้ผิดพลาด 

หลี ก เลี่ ย งการท ากิ จกรรมที่

ตนเองไม่ถนัด 

ไม่มคีวามพยายามในการท างาน 

กลัวสอบตก 

 

จากตาราง 5.6 ผูเ้รียนที่มแีรงจูงใจภายในต่ าที่สุดคือผู้ที่มีเปูาหมายมุ่งผลงานแบบ 

Avoidance เพราะผูเ้รียนที่มเีปูาหมายแบบนีจ้ะไม่สนใจที่จะท างานหรือเรียนรู้ใดๆ  จึงท าให้

มีพฤติกรรมในการเรียนที่ไม่ดี ไม่มีความพยายามในการเรียนรู้ ดังนั้นจึงส่งผลให้มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ าที่สุด  
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อิทธิพลของการตบ้งเป้าหมายต่อการเรียนรู้ 

Dweck และ Leggett (1988) ได้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างการเปูาหมายในการ

เรียนกับความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเอง โดยความสัมพันธ์ดังกล่าวส่งผลให้เกิด

รูปแบบของพฤติกรรมในการเรียนของผู้เรยีนที่แตกต่างกัน 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 5.3 พฤติกรรมในการเรียนของผู้เรยีนที่มเีปูาหมายต่างกัน 

 

จากแผนภาพที่ 5.3 ผู้ที่มีเปูาหมายมุ่งการเรียนรู้จะไม่กลัวความผิดพลาดหรือ

ความล้มเหลว ดังนั้นแม้ว่าเขามีการรับรู้ความสามารถของตนเองที่สูงหรือต่ า เชื่อมั่น

เปูาหมายมุ่งการ

เรียนรู ้

 

 

 

เปูาหมายมุ่งผลงาน 

 

 

 

มั่นใจใน

ความสามารถของ

ตนเอง 

 

 

 ไม่มั่นใจใน

ความสามารถของ

ตน

เอ
 �          

             

      
ง 

 

 

 

เลือกงานที่ท้าทาย 

มีความมุ่งมั่นใน

การท างาน 

 

 

 หลกีเลี่ยงงานที่ท้า

ทาย 

มีความมุ่งมั่นใน

การท างานต่ า 

 

 

 

มั่นใจหรอืไม่มั่นใจ

ในความสามารถ

ของตนเอง 

 

 

 

เลือกงานที่ท้าทาย 

มีความมุ่งมั่นใน

การท างานสูง 
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หรอืไม่เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง ก็จะเลือกงานที่ท้าทาย และมีความมุ่งมั่นในการ

ท างานสูง  ในทางตรงกันข้าม ผู้เรียนที่มีเปูาหมายมุ่งผลงาน ผู้เรียนกลุ่มนี้จะคาดหวัง

ความส าเร็จอันน ามาสู่การเป็นที่ยอมรับจากบุคคลอื่น ดังนั้นจะไม่เลือกท างานที่ตนเองมี

โอกาสจะท าได้ไม่ส าเร็จ ดังนั้นเมื่อเขามีความมั่นใจในความสามารถของตนเอง ก็จะเลือก

งานที่ท้าทายต่อความสามารถของตนเอง  แตห่ากเขาไม่มีความมั่นใจในความสามารถของ

ตนเอง ก็จะหลีกเลี่ยงที่จะท างานนั้น 

 

นอกจากนีเ้ปูาหมายในการเรียนจึงสอดคล้องกับพฤติกรรมในการเรียน 2 รูปแบบ

ที่ Snow, Corno และ Jackson (1996) ได้กล่าวไว้ดังนี้  

1. รูปแบบการเรียนรูแ้บบลึกซึง้  (Deep-processing approach) ผูเ้รียนที่ม ี

รูปแบบการเรียนรู้แบบลึกซึ้งจะเรียนอะไรเพื่อให้ได้รู้จริงๆ และพยายามท าความเข้าใจกับ

สิ่งที่เรยีน และเห็นว่าประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีค่าไม่ได้ขึ้นอยู่กับผลการประเมิน แต่อยู่ที่

ระหว่างกระบวนการในการเรียนรู้ตนเองได้เรียนรู้อะไรบ้าง ดังนั้นผู้เรียนที่มีรูปแบบการ

เรียนรู้แบบนีจ้ะกล้าเรียน กล้าท า และไม่กลัวความลม้เหลวและความผิดพลาด 

2. รูปแบบการเรียนรูแ้บบผวิเผิน (Surface-processing  approach) ผูเ้รียนที่ม ี

รูปแบบการเรียนรู้แบบผิวเผินจะไม่ค่อยสนใจในสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ แต่จะให้ความส าคัญ

กับผลการประเมิน และเน้นรูปแบบมากกว่าสาระ  

 

 ดังนั้นหากเปรียบเทียบเปูาหมายในการเรียนกับรูปแบบการเรียนรู้ ผู้เรียนที่มี

เปูาหมายมุ่งการเรียนรู้ ก็จะมีพฤติกรรมการเรียนรู้แบบลึกซึ้ง กล่าวคือ เน้นความส าคัญ

ในสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้เพิ่มมากขึ้น และท าความเข้าใจกับสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้อย่างลึกซึ้ง  

ส่วนผู้ที่มเีปูาหมายมุ่งผลงานจะมีพฤติกรรมการเรียนรู้แบบผิวเผินกล่าวคือ จะเรียนเพื่อให้

ได้คะแนนและสอบผ่านไป และหลีกเลี่ยงประสบการณ์ล้มเหลว กล่าวคือ จะไม่ท างานที่

ตนเองมโีอกาสผดิพลาดสูง 
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 Schunk et al. (2008) ได้ศึกษางานวิจัยต่างๆ เกี่ยวกับเปูาหมายมุ่งการเรียนรู้และ

เปูาหมายมุ่งผลงาน และสรุปว่างานวิจัยต่างๆ ให้ผลสอดคล้องกันคือ บุคคลที่มีเปูาหมาย

มุ่งการเรียนรู้ จะมีการอนุมานสาเหตุที่ถูกต้อง อารมณ์เชิงบวก ความสนใจ ความมุ่งมั่น 

ความพยายาม การแก้ปัญหาและมีการใช้ปัญญาในการท างาน  ในทางกลับกันพฤติกรรม

การท างานของบุคคลที่มีเปูาหมายมุ่งผลงานแบบหลีกหนี คือมีการอนุมานสาเหตุที่

ผิดพลาด มีความวิตกกังวลสูง เห็นคุณค่าในงานต่ า ไม่พยายาม ไม่มุ่งมั่น มีการใช้ปัญญา

อย่างจ ากัดและได้ผลลัพธ์จากการท างานต่ า ส่วนบุคคลที่มีเปูาหมายมุ่งผลงานแบบเข้าหา

ผลการศกึษาจากงานวจิัยต่างๆ ยังไม่สอดคล้องกัน จงึยังสรุปไม่ได้ 

 

Milller et al. (1996) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเปูาหมาย การรับรู้

ความสามารถของตนเอง การใช้กลวิธีในการเรียน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์ แผนภาพที่ 4.4 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  ผล

การศกึษาพบว่า เปูาหมายมุ่งการเรียนรู้มีความสัมพันธ์ระดับสูงกับการก ากับตนเอง และมี

ความสัมพันธ์ระดับปานกลางกับการรับรู้ความสามารถของตนเองในวิชาคณิตศาสตร์ การ

ใช้กลวิธีในการเรียนแบบลึกซึ้ง ความมุ่งมั่นในการเรียนรู้ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ดังนัน้ผู้เรยีนที่มเีปูาหมายมุ่งการเรียนรู้ มีแนวโน้มใช้การก ากับตนเองในการเรียน ใช้กลวิธี

การเรียนแบบลึกซึง้ และมีความมุง่มั่นในการเรียนรู้  นอกจากนี้ยังมแีนวโน้มที่จะมีการรับรู้

ความสามารถของตนเองในวิชาคณิตศาสตร์ และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง   

 

เปูาหมายมุ่งผลงานมีความสัมพันธ์ระดับปานกลางกับ การคาดหวังผลในอนาคต 

และการเอาใจครู แสดงให้เห็นว่าผู้ที่มีเปูาหมายแบบมุ่งผลงาน จะท างานโดยมีการ

คาดหวังผล และเพื่อการได้รับความยอมรับจากครู 

 

เมื่อเปรียบเทียบผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเปูาหมายมุ่งการเรียนรู้และ

บุคคลที่มีเปูาหมายมุ่งผลงานกับตัวแปรต่างๆ พบว่า เปูาหมายมุ่งผลงานมีความสัมพันธ์

ทางบวกระดับปานกลางกับการเอาใจครูและการเอาใจพ่อแม่ แต่เปูาหมายมุ่งการเรียนรู้



สงวนลขิสทิธ์ิ ผศ.ดร.ปิยวรรณ วิเศษสวุรรณภมูิ (2553)      | 90 

 

ไม่มคีวามสัมพันธ์อย่างมนีัยส าคัญกับตัวแปรดังกล่าว จึงแสดงให้เห็นว่า ผู้ที่มีเปูาหมายมุ่ง

การเรียนรู้ไม่ได้ท าพฤติกรรมเพื่อต้องการเอาใจผู้อื่น  นอกจากนี้ในความสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการเรียน เปูาหมายมุ่งการเรียนรู้มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับปาน

กลางจนถึงสูงกับการรับรู้ความสามารถ การใช้กลวิธีก ากับตนเอง และการใช้กลวิธีการ

เรียนแบบลึกซึ้ง ซึ่งตัวแปรเหล่านี้มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับต่ ากับเปูาหมายมุ่งผลงาน 

แสดงให้เห็นว่า ผู้ที่มีเปูาหมายแบบมุ่งการเรียนรู้ มีแนวโน้มในการรับรู้ความสามารถของ

ตนเอง และใช้กลวิธีก ากับตนเอง และกลวิธีการเรียนแบบลึกซึ้ง มากกว่าผู้ที่มีเปูาหมาย

แบบมุ่งผลงาน และในด้านความมุ่ งมั่นในการท างาน ความมุ่งมั่นในการท างานมี

ความสัมพันธ์ทางบวกระดับสูงกับเปูาหมายมุ่งเรียนรู้ ดังนั้นผู้ที่มีเปูาหมายมุ่งเรียนรู้จะมี

ความมุง่มั่นในการท างานสูง 

การศึกษาของ Miller et al. (1996) แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างของผู้ที่มี

เปูาหมายในการเรียนต่างกัน และในการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้เรียนคุณภาพ ควรส่งเสริม

ให้ผู้เรยีนมีเปูาหมายมุ่งเรยีนรู้ 

พฤติกรรมในการเรียนของผู้เรียนที่มีเปูาหมายมุ่งการเรียนรู้ (Learning goals) และ 

เปูาหมายมุ่งผลงาน (Performance goals)  สรุปไว้ดังแผนภาพต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 5.4 พฤติกรรมของผู้เรยีนที่มเีปูาหมายในการเรียนต่างกัน 

เปูาหมายมุง่การเรียนรู้ (Learning goals) 

 มองความส าเร็จที่การได้พัฒนาตนเอง 

 ให้คุณคา่การเรียนท่ีการเรียนรู้ท่ีเพิ่มขึ้น

และการใชค้วามพยายาม 

 รับรู้ว่าครูให้ความส าคัญที่การ

พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 

 มองความล้มเหลวว่าเป็นสว่นหนึ่งของ

การเรียนรู้ 

 เนน้ความส าคัญที่การเรียนรู้ของตนเอง 

 

เปูาหมายมุง่ผลงาน (Performance goals) 

 มองความส าเร็จที่การได้คะแนนเยอะ 

 ให้คุณคา่ของการเรียนท่ีการไดรั้บการ

ยอมรับจากคนอื่น 

 รับรู้ว่าครูให้ความส าคัญที่คะแนน 

 มองความล้มเหลวว่าเป็นสิ่งท่ีไม่ควรจะ

เกิดขึ้นเพราะจะท าใหไ้มส่บายใจ 

 เนน้ความส าคัญที่ผลงานโดยเทียบกับผู้อื่น 
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ลักษณะเปูาหมายต่างๆ ในการเรียนที่ส่งผลต่อรูปแบบของพฤติกรรมในการเรียน 

หากบุคคลมีเปูาหมายเพื่ออยากได้คะแนนดีในการเรียน พฤติกรรมที่บุคคลนั้นจะ

แสดงออกคือ ท างานให้เสร็จเร็วๆ หรอืใช้กลวิธีในการเรียนแบบลึกซึง้  หากบุคคลต้องการ

จะเป็นผู้ที่มีความสามารถในวิชาคณิตศาสตร์ ก็อาจจะใช้กลวิธีในการเรียนแบบลึกซึ้ง 

เลือกงานที่ท้าทายต่อความสามารถ หรือพยายามเตรียมตัวสอบเป็นอย่างดี  หากบุคคล

ต้องการจะเป็นที่ยอมรับของครู ก็อาจจะพยายามแสดงความสามารถให้ครู เห็น  

(Boekaerts, 1998) 

 

การประยุกต์แนวคดิการตบ้งเป้าหมายในการจบดการเรียนการสอน 

 1 ) การให้งาน  

การให้งานควรใหง้านที่ผู้เรียนมโีอกาสประสบความส าเร็จ กิจกรรมหรอืงานควรมี 

ความหลากหลายเพื่อให้สอดคล้องกับเปูาหมายที่หลากหลายของผู้เรยีนแตล่ะคน  กระตุ้น

ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสท างานที่ท้าทายความสามารถ โดยให้ข้อมูลกับผู้เรียนว่า ความ

ผดิพลาด คือ การท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ งานที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ร่วมมือกันท างาน จะ

ท าให้ผู้เรยีนเรียนรูไ้ด้อย่างมคีวามสุข 

2) บทบาทของผู้สอน 

ผูส้อนต้องช่วยใหผู้เ้รียนมองเห็นแนวทางว่าตนเองจะบรรลุเปูาหมายที่วางไว้ได้ 

อย่างไร เชน่ แบ่งงานออกเป็นส่วนเล็กๆ แล้วให้ผู้เรียนท าเสร็จทีละส่วน และก าหนดวันส่ง

งานแต่ละส่วนให้ชัดเจน เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนก ากับตนเองได้ ผู้เรียนที่มีเปูาหมายมากกว่า 

1 เปูาหมาย ผู้สอนต้องช่วยให้ผู้เรียนสามารถบรรลุเปูาหมายที่หลากหลายนี้ได้ด้วยการ

จัดล าดับความส าคัญของเปูาหมาย แล้วให้ผู้เรยีนท าทีละเปูาหมาย 

3) การประเมิน 

ควรประเมินโดยให้ผู้เรยีนรับทราบผลการประเมินเป็นรายบุคคล ไม่ควรประกาศ 

ผลใหผู้เ้รียนทั้งหอ้งทราบ 
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 4) เวลา 

 ในการท ากิจกรรมหรือท างาน ควรก าหนดเวลาให้มีความยืดหยุ่น และให้ผู้เรียนมี

โอกาสในการวางแผนการท างานด้วยตนเอง 

 

5.2.4 การพบนนาแรงจูงใจภายใน 

แรงจูงใจภายในเป็นอีกตัวแปรหนึ่งที่สง่ผลส าคัญต่อพฤติกรรมในการเรียน และ 

ประสิทธิภาพในการเรียนรู้ คนที่มีแรงจูงใจภายในจะมีพฤติกรรมการเรียนที่ให้ความ

พยายามในการเรียนรู้สิ่งต่างๆ ที่มาจากความสนใจของผู้เรียนเอง แรงจูงใจภายในพัฒนา

มาจาก 4 แหล่ง ได้แก่ ความท้าทาย (Challenge)  ความอยากรู้ (Curiosity) ความสามารถ

ในการควบคุม (Control) และความหลากหลาย (Fantasy) (Lepper และ Hodell, 1989)  

 

1. ความท้าทาย (Challenge)  

งานหรอืกิจกรรมที่มีความท้ายทาย จะท าให้ผู้เรยีนที่มกีารรับรู้ความสามารถของ 

ตนเองว่าตนเองสามารถท าได้ มีแรงจูงใจที่จะท างานนั้น และแรงจูงใจที่เกิดขึ้นจะเป็น

แรงจูงใจภายใน เพราะผูเ้รียนรู้สกึท้าทาย และพึงพอใจที่จะท างานนั้น  

 

2.  ความอยากรู้ (Curiosity) 

ความอยากรู้ อยากเห็น ที่เรื่องราวต่างๆ ท าให้ผู้เรยีนมีแรงจูงใจที่จะท างานหรอื 

กิจกรรมเพื่อให้ได้มาซึ่งค าตอบของสิ่งนั้น ดังนั้นผู้เรียนจะเกิดแรงจูงใจภายในเพราะมี

ความสนใจและอยากรู้ ผู้เรียนที่มีความเชื่อว่าเขาสามารถจะหาค าตอบในสิ่งที่อยากรู้ได้

จากการท างานหรือกิจกรรมนั้น จะมีการรับรู้ความสามารถของตนเองว่าตนเองสามารถ

หาค าตอบได้จากการท างานนั้น  นอกจากนี้เรื่องราวที่สอดคล้องกับความสนใจหรือพื้น

ความรู้เดิมของผู้เรียน จะจูงใจให้ผู้เรียนสนใจอยากรู้มากขึ้น ดังนั้นผู้สอนควรมีความรู้

เกี่ยวกับความสนใจของผู้เรยีนด้วย 
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3. ความสามารถในการควบคุม (Control) 

การส่งเสริมให้ผู้เรยีนมีแรงจูงใจภายใน ควรให้ผูเ้รียนมีโอกาสในการเลือกท าในสิ่ง 

ที่เขาสนใจ และให้โอกาสผูเ้รียนควบคุมกิจกรรมนั้นด้วยตนเอง  

 

4. ความหลากหลาย (Fantasy) 

ผูส้อนควรจัดกิจกรรมที่มคีวามหลากหลาย และแปลกใหม่ เพื่อพัฒนาแรงจูงใจ 

ภายในแก่ผู้เรียน เพราะการท ากิจกรรมซ้ าๆ อาจท าให้ผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่ายและไม่

อยากจะท ากิจกรรมนั้น 

 นอกจากนี้ในการพัฒนาแรงจูงใจภายใน จ าเป็นต้องเสริมสร้างความสนใจของ

ผูเ้รียน ผูส้อนควรปฏิบัติดังนี ้ (Schunk  et al., 2008) 

5.  การใช้สื่อประกอบการสอนที่เป็นของจรงิ 

การใชส้ื่อการสอนที่เป็นของจรงิ สามารถกระตุ้นใหผู้เ้รียนมีความสนใจในกิจกรรม 

มากยิ่งขึ้น เพราะผู้เรียนสามารถเห็นตัวอย่างที่เป็นรูปธรรมและเป็นของจริงที่น าไปใช้ได้

จรงิ 

 

6.  การแสดงความสนใจของผู้สอน 

หากครูผู้สอนแสดงความกระตอืรอืร้นต่อกิจกรรมที่ก าลังท าอยู่  เช่น ผูส้อนอาจ 

พยายามบอกให้ผู้เรียนทราบอยู่เสมอว่า กิจกรรมนี้น่าสนใจ หรือ มีประโยชน์อย่างไรบ้าง 

ผูเ้รียนก็จะมีโอกาสที่จะคล้อยตามกับสิ่งที่ผู้สอนก าลังแสดงอยู่ 

 

7. การสร้างบรรยากาศตื่นเต้น 

การน าเสนอกิจกรรมที่เหนอืความคาดหมายของผูเ้รียน กิจกรรมนีค้วรเป็น 

กิจกรรมที่ผู้เรียนไม่เคยมีประสบการณ์มาก่อน จะท าให้ผู้เรียนมีความอยากรู้ อยากเห็น 

และมีความสนใจที่จะมีสว่นร่วมในกิจกรรมนั้น 
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8.  การใช้ความหลากหลาย 

พยายามจัดกิจกรรมใหม้ีความหลากหลาย เพราะกิจกรรมที่ซ้ าซากจ าเจ จะท าให้ 

ผู้เรียนเดาเหตุการณ์ได้ เกิดความเบื่อหน่ายและหมดความสนใจในการท ากิจกรรมนั้น 

ดังนัน้ในการจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เรยีนควรจัดอย่างหลากหลาย   

 

9.  การเปิดโอกาสให้ผู้เรยีนเลือกท างานตามความสนใจ 

ผูส้อนควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเลือกท าในสิ่งที่ผูเ้รียนสนใจ เพราะการเลือกท าใน 

สิ่งที่ผู้เรยีนสนใจ จะเป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจในการท าสิ่งนั้น 

 

10.  การจัดกิจกรรมตามความสนใจของผู้เรยีน  

เนื่องจากในช้ันเรยีน ผูเ้รียนแตล่ะคนอาจมคีวามสนใจและความต้องการที่แตกต่าง 

กัน ดังนัน้ในการจัดกิจกรรม ควรค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลแก่ผู้เรียน กิจกรรม

ที่จัดอาจเป็นกิจกรรมที่แบ่งความสนใจของผู้เรยีนออกเป็นกลุ่มย่อย หรือเป็นกิจกรรมที่อยู่

ในความสนใจของผู้เรยีนทุกคน 

 

5.2.5 อารมณ ์

อารมณ์เป็นอีกตัวแปรหนึ่งที่มีความส าคัญต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ มีงานวิจัยจ านวนมากที่พบผลการศึกษาที่สอดคล้องกันเกี่ยวกับ

ความสัมพันธ์ระหว่างอารมณแ์ละผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

มีงานวิจัยที่รายงานผลการศึกษาที่สอดคล้องกันว่า อารมณ์ที่เกิดขึ้นระหว่างเรียน

มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Boekaerts, 1992b; 1993b)  งานวิจัยของ 

Boekaerts ทั้งสองงานพบว่าอารมณ์เชิงลบมีความสัมพันธ์ทางลบกับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน Boekaerts (1992b) พบว่า ความถี่ของการเกิดความเครียดขณะเรียนเป็นตัวท านาย

เชงิลบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้นผู้เรียนที่เกิดความเครียดบ่อยๆ จึงมีแนวโน้มที่จะ

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า สอดคล้องกับ Boekaerts (1993b) ที่พบว่าอารมณ์เชิงลบ 

เชน่ ความวติกกังวลเป็นตัวท านายเชิงลบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 
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ดังนั้นอารมณ์จึงมีอิทธิพลส าคัญต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ยกตัวอย่างวิชา

คณิตศาสตร์ที่เป็นหนึ่งในจ านวนวิชาที่ผู้เรยีนจ านวนหนึ่งมกีารรับรู้ว่ายาก และเนื่องเหตุผล

ดังกล่าวจึงมีงานวิจัยจ านวนมากที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างอารมณ์กับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนวิชาคณิตศาสตร์ ประสบการณ์ที่ได้รับจากการเรียนวิชาคณิตศาสตร์มักจะมี

อิทธิพลต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของผู้เรียนจ านวนมาก กล่าวคือ ประสบการณ์

ทางบวกก่อให้เกิดการมีทัศนคติในการเรียนที่ดี และมีความตั้งใจมุ่งมั่นที่จะเรียนวิชา

คณิตศาสตร์ ในทางตรงกันข้ามประสบการณ์ทางลบก่อให้เกิดทัศนคติที่ไม่ดีต่อการเรียน 

อันจะน าไปสู่การหลีกเลี่ยงที่จะเรียนวิชาคณิตศาสตร์ มีงานวิจัยจ านวนหนึ่ง (Higbee & 

Thomas, 1999; Jones & Byrnes, 2006; Pekrun, Maier, & Elliot, 2006; Malmiviouri, 

2006; Malpass et al., 1999; Pekrun, Zirngibl, Jullien, Hofe, & Perry, 2004; Perry et 

al., 2001; Wolters & Pintrich, 1998) ได้ข้อสรุปที่สอดคล้องกันว่า อารมณ์ที่เกิดขึ้น

ระหว่างเรียนวิชาคณิตศาสตร์ส่งอิทธิพลต่อประสบการณ์ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 

กล่าวคือ ประสบการณ์ทางบวกหรือลบจากการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ขึ้นอยู่กับอารมณ์ที่

เกิดขึ้นระหว่างที่ผู้เรยีนก าลังเรียนอยู่  อันจะน าไปสู่การมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงหรือ

ต่ า ดังที่งานวิจัยของ Pekrun, Zirngibl และคณะ (2004) พบว่า อารมณ์เชิงบวกมี

ความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ในขณะที่อารมณ์เชิงลบ

มีความสัมพันธ์ทางลบกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์   ดังนั้นผู้เรียนที่มี

ความต้องการพิเศษที่มีข้อจ ากัดในการเรียนรู้ หรือท ากิจกรรมต่างๆ จึงมีโอกาสที่จะเกิด

อารมณเ์ชงิลบมากกว่าผูเ้รียนทั่วไป  สิ่งที่ผู้สอนตอ้งค านึงถึงคือ การปูองกันอารมณ์เชิงลบ

ไม่ให้เกิดแก่ผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 

 

การป้องกบนอารมณ์เชิงลบ 

 ผู้เขียนได้เห็นแนวทางในการส่งเสริมการส่งเสริมการเกิดอารมณ์เชิงบวกและ

ปูองกันการเกิดอารมณ์เชิงลบ จากทฤษฏี Control-Value Theory of Achievement 

Emotions  ซึ่งจะอธิบายได้ดังต่อไปนี้ 
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 1. การจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมอารมณ์เชิงบวก  

เป็นการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมเพื่อส่งเสริมการเกิดอารมณ์เชิง

บวก ซึ่งมีงานวิจัยจ านวนหนึ่งให้ผลการวิจัยที่สอดคล้องกับแนวคิดนี้ (Goetz et al., 2006; 

McInerney, McInerney, Lawson, & Jacka, 1996; Turner et al., 1998; Ufuktepe & Ozel, 

2002)  

 

งานวิจัยดังกล่าวพบความสัมพันธ์ระหว่างอารมณ์กับรูปแบบการจัดการเรียนการ

สอน (Ufuktepe & Ozel, 2002; McInerney et al., 1996; Turner et al., 1998) คุณภาพ

การสอน (Frenzel et al.; 2007) และ ความสัมพันธ์กับเพื่อน (Frenzel et al., 2007; Goetz 

et al., 2006)  

 

Ufuktepe และ Ozel (2002) พบว่า การจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์โดย

ใช้ละครหรือดนตรีเข้าช่วยจะส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหาโจทย์คณิตศาสตร์และ

เข้าใจคณิตศาสตร์ได้ดีขึ้น นอกจากนี้ McInerney et al. (1996) ยังพบอีกว่าการจัดการ

เรียนการสอนโดยใช้การเรียนแบบร่วมมือ (Cooperative learning) จะท าให้ผู้เรียนมี

แรงจูงใจในการเรียนสูงขึ้นและลดความวิตกกังวลลง สอดคล้องกับ Turner et al. (1998) 

ที่พบว่าการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการเสริมสร้างแรงจูงใจจะท าให้ผู้เรียนมีอารมณ์เชิง

บวกมากขึ้น  

 

ในเรื่องคุณภาพการสอน การศึกษาของ Frenzel และคณะ (2007) พบว่าคุณภาพ

การสอนเป็นตัวท านายทางบวกที่มีนัยส าคัญของอารมณ์เชิงบวก เช่น ความเพลิดเพลิน 

(Enjoyment) และเป็นตัวท านายทางลบที่มีนัยส าคัญของอารมณ์เชิงลบ เช่น ความวิตก

กังวล (Anxiety) ความโกรธ (Anger) และความเบื่อหนา่ย (Boredom) 

 

การศึกษาของ Goetz และคณะ (2006) ให้ผลการศึกษาที่สอดคล้องกันกับ

งานวิจัยข้างตน้ซึ่งพบว่า ความสัมพันธ์กับเพื่อนมีความสัมพันธ์กับอารมณ์ของผู้เรียน การ
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ได้รับการยอมรับจากเพื่อน (Peer regard) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับอารมณ์เชิงบวก เช่น 

ความเพลิดเพลิน (Enjoyment) และ ความพึงพอใจ (Pride) และมีความสัมพันธ์ทางลบกับ

อารมณ์เชิงลบ เช่น ความวิตกกังวล (Anxiety) ความโกรธ (Anger)  หรือความเบื่อหน่าย 

(Boredom) 

2. การส่งเสริมให้ผู้เรยีนรบบรู้ตนเองเชิงบวก  

การเสริมสร้างให้ผู้เรียนได้รับรู้ตนเองเชิงบวกเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้ผู้เรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น เพราะการรับรู้ตนเองนั้นส่งผลต่ออารมณ์ที่เกิดระหว่างเรียน

เช่นกัน งานวิจัยของ Allen และ Carifio (1995) พบว่าความคาดหวังในความส าเร็จจะ

เพิ่มขึ้น เมื่ออารมณ์เชิงบวกเพิ่มขึ้น สอดคล้องกับ Goetz et al. (2006) พบว่า ตัวแปรที่

เกี่ยวข้องกับการประเมินภาวะของตนเองได้แก่ การเห็นคุณค่าในตัวเอง (Self-esteem) อัต

มโนทัศน์ (Self-concept) การให้คุณค่าภายใน(Intrinsic Value) และการให้คุณค่าของ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Value)  มีความสัมพันธ์ทางบวกกับอารมณ์เชิงบวก  นอกจากนี้

ยังมีงาน Malmivuori (2006) พบว่า เมื่อผู้เรียนมีการรับรู้ตนเองทางบวกต่อวิชา

คณิตศาสตร์แล้วก็จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีด้วย โดยผลงานวิจัยของ Malmivuori 

(2006) แสดงให้เห็นว่า ความชอบวิชาคณิตศาสตร์สัมพันธ์เชิงบวกกับคะแนนที่ได้จากการ

ท าแบบทดสอบวิชาคณิตศาสตร์ 

3. การฝึกก ากบบอารมณ์  

เป็นการเน้นการก ากับอารมณ์ของตนเอง การฝึกฝนให้ผู้เรียนรู้จักจัดการกับ

อารมณ์ตนเองเป็นสิ่งจ าเป็นมากต่อการเรียนของผู้เรียน เพราะเป็นเรื่องที่ควบคุมได้ยาก

หากสภาพแวดล้อมต่างๆ ไปกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดอารมณ์เชิงลบโดยไม่ได้ตั้งใจ ดังนั้นเป็น

สิ่งที่ผู้สอนผู้เรียนควรตระหนักว่าหากผู้เรียนเกิดอารมณ์เชิงลบแล้ว ผู้เรียนควรจะมีทักษะ

อะไรที่สามารถท าให้เขาจัดการกับอารมณ์เหล่านี้ด้วยตนเองได้ มีงานวิจัยจ านวนหนึ่งที่

ประสบความส าเร็จในการฝึกฝนให้ผู้เรยีนได้จัดการกับอารมณ์ของตนเองโดยแสดงออกใน

แนวทางที่เหมาะสม (Bruno, England, & Chambliss, 2002; Bulgalski & Frydenberg, 

2000; Cotta., Frydenberg, & Poole, 2000; Kellner, Bry, & Coletti, 2002)  เพราะว่าหาก

ผู้เรียนสามารถก ากับอารมณ์ตนเองได้แล้วก็ย่อมมีอารมณ์เชิงบวกมากกว่าผู้เรียนที่ไม่
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สามารถก ากับอารมณข์องตนเองได้ อีกทั้งยังสามารถใช้กลวิธีการก ากับอารมณ์ตนเองที่มี

ประสิทธิภาพ เช่น แก้ปัญหาที่สาเหตุของปัญหาที่แท้จริง (Boekaerts, 1994; Cantanzaro 

& Mearns, 1990; Eisenberg, Shepard, Fabes, Murphy, & Guthrie, 1998; Lopez & 

Little, 1996; Shields & Cicchetti, 1997) นอกจากนี้ผู้เรียนที่ได้รับการฝึกฝนให้สามารถ

ก ากับอารมณ์ตนเองได้ยังมีการใช้กลวิธีก ากับตนเองที่เน้นที่ปัญหา (problem-focused 

strategies) และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวิชาคณิตศาสตร์ที่สูงขึ้น (Punmongkol, 2009) 

 

4. การใช้กลวิธีการเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 

เป็นการใช้กลวิธีการเรียนที่มีประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาอารมณ์เชิงบวก มีงานวิจัย

หลายงาน (Pekrun et al., 2002; Pekrun et al., 2004; Perry et al., 2001) ให้ผล

สอดคล้องกันคือการใช้กลวิธีในการเรียนที่มีประสิทธิภาพ (Adaptive learning strategies) 

จะช่วยส่งเสริมอารมณ์เชิงบวกได้ ในขณะเดียวกันหากผู้เรียนใช้กลวิธีในการเรียนที่ไม่มี

ประสิทธิภาพ (Maladaptive learning strategies) ก็จะท าให้ผู้เรียนเกิดอารมณ์เชิงลบได้

เชน่กัน   

 

 Pekrun และคณะ (2002) พบว่ากลวิธีทางปัญญา เช่น การคิดและท างานอย่าง

ละเอียดลออ (Elaboration) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับอารมณ์เชิงบวก เช่น ความ

เพลิดเพลิน(Enjoyment) และความหวัง (Hope) และมีความสัมพันธ์ทางลบกับอารมณ์เชิง

ลบ เชน่ ความโกรธ(Anger) ความวิตกกังวล (Anxiety) และความเบื่อหน่าย (Boredom) ซึ่ง

สัมพันธ์กับผลการศึกษาของ Perry และคณะ (2001) ที่พบว่าการคิดและท างานอย่าง

ละเอียดลออ (Elaboration) มีความสัมพันธ์ทางลบกับความเบื่อหน่ายในวิชาเรียนนั้น 

นอกจากนี้ Pekrun และคณะ (2002) ยังพบว่าการทบทวนการเรียน (Rehearsal) มี

ความสัมพันธ์ทางบวกกับอารมณเ์ชงิบวก และมีความสัมพันธ์ทางลบกับอารมณเ์ชงิลบ 

 

 นอกจากนี้การใช้กลวิธีการก ากับตนเอง (Self-regulation strategies) ยังมี

ความสัมพันธ์ทางบวกกับอารมณ์เชิงบวก (Pekrun et al., 2002; Pekrun et al., 2004; 
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Goetz et al., 2006) แต่มีความสัมพันธ์ทางลบกับอารมณ์เชิงลบ (Pekrun et al., 2002; 

Perry et al., 2001) นอกจากนี้ Wolters และ Pintrich (1998) ยังพบว่า ความกังวลในการ

สอบ (Test anxiety) เป็นตัวท านายทางลบที่มนีัยส าคัญของการใชก้ลวิธีการก ากับตนเองใน

การเรียนวิชาคณิตศาสตร์ (Self-regulatory use in mathematics) ซึ่งหมายความได้ว่า 

หากผู้เรียนใช้กลวิธีการก ากับตนเองในการเรียนจะมีโอกาสเกิดอารมณ์เชิงบวกในขณะ

เรียนมากกว่านั กเรียนที่ไม่ได้ใช้กลวิธีการก ากับตนเองในการเรียน ในขณะเดียวกันหาก

อารมณเ์ชงิลบของผูเ้รียนจะมีโอกาสเกิดนอ้ยกว่าหากใช้กลวิธีการก ากับตนเองในการเรียน 

ดังนัน้การฝึกให้ผู้เรียนรู้จักใช้กลวิธีการก ากับตนเองในการเรียนจะช่วยให้ผู้เรียนมีอารมณ์

เชิงบวกในการเรียน อันจะน าไปสู่การเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยให้ผู้เรียน

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของตนเอง 

5.2.6 การสร้างแรงจูงใจในชบ้นเรยีน 

นอกจากการส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเอง การฝึกการอนุมานสาเหตุ 

การตั้งเปูาหมาย การเสริมสร้างแรงจูงใจภายในและอารมณ์เชิงบวก ผู้สอนควรจัด

บรรยากาศในชั้นเรียนที่มเีสริมสรา้งแรงจูงใจในการเรียนด้วย นอกจากนีก้ารสร้างแรงจูงใจ

ในชั้นเรียนควรค านึงถึงตัวแปรที่สง่ผลต่อแรงจูงใจด้วย  

 

Perry, Turner และ Meyer (2006) ได้สรุปปัจจัยต่างๆ ของห้องเรียนที่มีผลต่อแรง

แรงจูงใจในการเรียนของผู้เรยีนไว้ดังนี้ 

 

1) การให้งานหรอืกิจกรรมในชัน้เรียน 

 งานหรือกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนท า ควรเป็นงานที่มีความยากง่ายเหมาะสมกับระดับ

ความสามารถของผู้เรียน งานที่ง่ายมากเกินไปก็จะไม่ท้าทายความสามารถ และไม่อยู่ใน

ความสนใจของผู้เรียน ในขณะที่งานที่ยากมากเกินความสามารถของผู้เรียนก็จะท าให้

ผู้ เรียนรู้สึกท้อแท้ ดังนั้นงานที่ผู้สอนให้ผู้ เรียนท าควรเป็นงานที่มีความท้าทายต่อ

ความสามารถของผูเ้รียน และเมื่อผู้เรยีนได้ท าแลว้ก็มีโอกาสที่จะท าได้ส าเร็จ 
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2) กิจกรรม 

กิจกรรมที่ท าในช้ันเรียนควรเป็นกิจกรรมที่เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียน โดย

ผู้สอนให้โอกาสผู้เรียนในการแสดงความคิดเห็น หรือแสดงออกในทางต่างๆ มากกว่าที่

ผู้สอนให้ผู้เรียนเป็นผู้รับฟังอย่างเดียว นอกจากนี้ผู้สอนควรให้ความสนใจกับผู้เรียนอย่าง

ทั่วถึงด้วย 

 

3) ปฏิสัมพันธ์ในชัน้เรียน 

การปฏิสัมพันธ์ในช้ันเรียนควรเน้นการเรียนแบบร่วมมือกัน เพื่อสร้างบรรยากาศ

การเรียนที่อบอุ่นและเป็นกันเอง มากกว่าจะเรียนแบบแข่งขันกัน ดังนั้นในการให้ผู้เรียน

ท างาน ควรเน้นการรว่มมอืกันมากกว่าที่จะให้ผู้เรยีนมาเอาชนะกัน 

 

ดังนั้นผู้สอนควรค านึงถึงการให้งานในช้ันเรียน การท ากิจกรรม และการ

จัดรูปแบบการปฏิสัมพันธ์ในช้ันเรียน ที่ส่งเสริมการพัฒนาแรงจูงใจในช้ันเรียน นอกจากนี ้

ควรใช้ค าชมที่ส่งเสรมิตอ่การพัฒนาแรงจูงใจในการเรียน 

  

ตารางต่อไปนี้เป็นการเปรียบเทียบค าชมที่มีประสิทธิภาพต่อการเสริมสร้าง

แรงจูงใจและค าชมที่ไม่มีประสิทธิภาพต่อการเสริมสร้างแรงจูงใจ 
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ตารางที่ 5.7  ค าชมที่มีประสิทธิภาพและไมม่ีประสิทธิภาพในการพัฒนาแรงจูงใจ 

ค าชมที่มีประสิทธิภาพ ค าชมที่ไม่มีประสิทธิภาพ 

ให้ค าชมกับสิ่งที่ผู้เรยีนท าได้ ให้ค าชมโดยไม่ระบุถึงสิ่งที่ผู้เรยีนท าได้ 

ใช้รูปแบบการชมที่หลากหลาย ใช้รูปแบบการชมซ้ าๆ  

 

ให้ค าชมที่ความพยายามของผู้เรยีน 

 

ให้ค าชมกับความเก่งของผูเ้รียน 

เน้นการให้เหตุผลในการท างานส าเร็จว่ามา

จากความพยายาม 

เน้นเหตุผลในการท างานส าเร็จว่ามาจาก

ความเก่งของผูเ้รียน 

ดังนัน้ในการเสริมสรา้งแรงจูงใจในการเรียนของผู้เรยีน ผู้สอนควรจะเลือกใช้ค าชม

ที่เน้นความพยายาม และใช้รูปแบบการชมที่หลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการ

เรียนรู้สิ่งใหมต่่อไป 
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บทที่ 6 การออกแบบการเรยีนการสอนส าหรบบผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

 

 

 ในการสอนผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ไม่มีวิธีการใดที่เป็นวิธีการที่ดีที่สุด

ส าหรับทุกคน เพราะวิธีการสอนแต่ละวิธีมีความเหมาะสมส าหรับผู้เรียนแต่ละคน 

เนื่องจากผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ มีลักษณะต่างๆ ที่แตกต่างกัน ดังนั้นวิธีการสอน

ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ควรจะเป็นวิธีการที่เตรียมไว้ส าหรับผู้เรียนเป็น

รายบุคคล หรอื เรียกว่าเป็น Tailor made 

รูปแบบการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษมีหลากหลาย เช่น 

Integration Mainstreaming และ Inclusion ค าต่างๆ เหล่านี้ ถึงแม้จะมีชื่อเรียกและ

รายละเอียดที่ต่างกัน หากแต่มุ่งเน้นด้วยวัตถุประสงค์เดียวกันว่า เพื่อให้ผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษได้เรียนและใช้ทรัพยากรได้เหมอืนกับเด็กปกติทั่วไป 

Integration เป็นการจัดการศึกษาโดยให้เด็กเรียนอยู่ในโรงเรียนปกติ แต่อาจเรียน

อยู่ในช้ันเรียนพิเศษ หรือเรียกว่า Integrated class ถึงแม้ว่าเด็กจะอยู่ในช้ันเรียนพิเศษ แต่

เด็กก็มีโอกาสที่จะปฏิสัมพันธ์กับเด็กคนอื่นในโรงเรียน ซึ่งดีกว่าการที่เด็กจะถูกแยกไปอยู่

ในโรงเรียนเฉพาะที่ไม่มีโอกาสจะเจอกับเด็กปกติ  โรงเรียนที่มีช้ันเรียนพิเศษมีการจัด

โปรแกรมเฉพาะเพื่อส่งเสริมการปฏิสัมพันธ์ระหว่างเด็กปกติและผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ ตัวอย่างเช่น บางโรงเรียนผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษอาจจะอยู่ในช้ันเรียนพิเศษ

ในช่วงเช้า และอยู่ในช้ันเรียนปกติในช่วงบ่าย บางโรงเรียนเฉพาะอาจจัดให้เด็กได้ไปอยู่

โรงเรียนปกติ อาทิตย์ละ 1 วัน หรือทั้งอาทิตย์โดยมีครูจากโรงเรียนเฉพาะมาคอยช่วย

อ านวยความสะดวกแก่เด็ก  Mainstreaming เป็นการจัดให้ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ

อยู่ในช้ันเรียนปกติ  ส่วน Inclusion ไม่เหมือนกับสองค าแรก ค าว่า Inclusion เป็นการจัด

การศึกษาที่ต้องสนองต่อความต้องการของเด็กไม่ว่าจะมีความสามารถหรือไม่มี

ความสามารถระดับใด นักเรียนใน Inclusive school จะมีความหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็น

วัฒนธรรม ชนชาติ และพื้นฐานทางครอบครัว  ดังนั้นแนวคิดของการจัดการศึกษาแบบ 
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inclusive จึงเน้นให้เด็กได้อยู่ในช้ันเรียนปกติ โดยไม่ได้จัดหรือแบ่งประเภทว่าเด็กมีความ

บกพร่องแบบใด 

 

6.1 แนวคดิในการจบดการเรียนร่วม 

 ในการจัดการเรยีนร่วม มีแนวคิดส าหรับการจัดดังนี ้

1. แนวคิดการน าเด็กเข้าสู่ภาวะปกติมากที่สุด ( Normalization ) เป็นการช่วยเหลือ

ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษให้สามารถปฏิบัติกิจวัตรประจ าวันทั่วไปได้ดีขึ้น  โดยให้เด็ก

ได้รับสิทธิตา่งๆ และการปฏิบัติต่างๆ จากคนในสังคมเท่าเทียมกับคนปกติ 

2. แนวคิดการเรียนการสอนเป็นรายบุคคล ( Individualization ) เป็นการจัดการ

สอนที่มีลักษณะเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของเด็กพิเศษแต่ละคน เพื่อให้

ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ตามศักยภาพ 

3. แนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบไม่แยกประเภทตามความพิการ ( 

Noncategorical approach ) เป็นการจัดการศึกษาโดยไม่แบ่งระบุความบกพร่องของเด็กใน

ด้านใดด้านหนึ่ง 

4. แนวคิดการเน้นสิ่งที่ปฏิบัติจริงในชีวิตประจ าวัน ( Functional approach ) เป็น

การส่งเสริมให้เด็กมีพัฒนาการ และมีความสามารถที่จะปฏิบัติสิ่งตา่งๆ ในชีวติประจ าวัน 

5. แนวคิดการประสานงานระหว่างงานวิชาชีพสาขาต่างๆ  ( Multi/Inter-

Disciplinary approach ) เป็นการจัดการศึกษาพิเศษโดยมีการประสานงานร่วมกันระหว่าง

ครอบครัว และนักวิชาชีพจากหลายสาขา เริ่มตัง้แต่กระบวนการวางแผนการศึกษา  จนถึง

การด าเนินการจัดการศกึษา 

6. แนวคิดทางพฤติกรรมนิยม ( Behavioral approach )  เป็นการจัดการศึกษา

พิเศษ โดยมีเปูาหมายเพื่อควบคุม และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได้ โดยใช้

การวางเงื่อนไข  หรอืการเสริมแรง 

7. แนวคิดทางนิเวศวิทยา ( Ecological approach ) เป็นการจัดการเรียนการสอน

โดยเน้นการปรับตัวใหเ้ข้ากับสิ่งแวดล้อม เพื่อให้เกิดความสอดคล้องทางนเิวศวิทยา 
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6.2  รูปแบบการจบดชบ้นเรยีนส าหรบบผู้เรยีนที่มีความต้องการพเิศษ  

การจัดช้ันเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษที่นิยมกันในปัจจุบันมีรูปแบบ

การจัดช้ันเรยีนดังนี ้(Smith และคณะ, 2008) 

1.  ช้ันเรยีนพิเศษ (The special education classroom approach) 

2.  หอ้งเสริมวิชาการ (The resource room model) 

3.  ช้ันเรยีนร่วม (Inclusive education programs) 

 

1. ช้ันเรยีนพิเศษ (The special education classroom approach) 

การจัดช้ันเรยีนพิเศษ เป็นการจัดชัน้เรียนเฉพาะส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการ 

พิเศษ โดยผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ จะใช้เวลาเรียนอยู่ในช้ันเรียนพิเศษเต็มเวลา และ

มีผู้สอนดูแลอย่างใกล้ชิด และสอนผูเ้รียนเต็มเวลาขณะอยู่ที่โรงเรียน 

 

 

 
 

ภาพที่ 6.1 บรรยากาศในชัน้เรียนพิเศษ (ภาพจาก www.google.co.th) 
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ภาพที่ 6.2 บรรยากาศในช้ันเรียนพิเศษที่มีการใช้เทคโนโลยีช่วยในการจัดการเรียนการ

สอน (ภาพจาก www.google.co.th) 

 

2.  หอ้งเสริมวิชาการ (The resource room model) 

ห้องเสริมวิชาการเป็นห้องที่มีขนาดเท่ากับ ห้องเรียน หรือมีขนาดใหญ่  หรือเล็ก

กว่า ห้องเรียนก็ได้  ในห้องนี้ มีอุปกรณ์เครื่องมือ  ตลอดจนเอกสาร และหนังสือที่จ าเป็น 

ต้องใช้ในการสอนเด็ก ที่มีความบกพร่อง ทางการเรียนรู้    หากห้องนี้ มีขนาดใหญ่  มี

เครื่องมือ และอุปกรณ์มาก  ให้บริการแก่เด็ก อย่างกว้างขวาง อาจเรียกเป็น   ศูนย์

วิชาการ  (resource center) 
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        ภาพที่ 6.3 สื่อการสอนในห้องเสริมวิชาการ  (ภาพจาก www.google.co.th) 

 

 

 
 

ภาพที่  6.4 บรรยากาศการจัดการเรียนการสอนในห้องเสริมวิชาการ  (ภาพจาก 

www.google.co.th) 
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           ภาพที่ 6.5 หอ้งเสริมวิชาการ  (ภาพจาก www.google.co.th) 

 

3. ช้ันเรยีนร่วม (Inclusive education programs) 

การน านักเรียนที่มีความตอ้งการพเิศษไม่ว่าจะประเภทไหนเข้าไปเรียนอยู่ใน 

โรงเรียนและห้องเรียนเดียวกับนักเรียนปกติทั่วๆ ไป แทนที่จะเรียนอยู่ในโรงเรียนเฉพาะ

ความพิการ เช่น โรงเรียนสอนคนตาบอด โรงเรียนสอนคนหูหนวก หรือโรงเรียนศึกษา

พิเศษ  
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                   ภาพที่ 6.6 ช้ันเรยีนร่วม  (ภาพจาก www.google.co.th) 

 

 

 
 

ภาพที่  6 .7 บรรยากาศการจัดการ เรี ยนการสอนใน ช้ันเรียนร่ วม  (ภาพจาก 

www.google.co.th) 

 

 

http://www.google.co.th/
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ตารางที่  6.1   ข้อดแีละข้อเสียของการจัดชัน้เรียนในแบบต่างๆ  

รูปแบบ ข้อด ี ข้อเสีย 

ชั้นเรียนพิเศษ 

(The special 

education 

classroom 

approach) 

 

o เรียนกับครูท่ีมีความรู้เป็นอย่างดี

เกี่ ยวกับการศึกษาพิ เศษ และ

ผู้เรียนท่ีมีความต้องการพเิศษ 

o ใช้กลวิธีการสอน หลักสูตร และ

การจูงใจที่หลากหลาย 

o มี ก า ร บั น ทึ กพัฒน าก า ร แล ะ

ความก้าวหนา้ของผู้เรียนอย่างเป็น

ระบบ 

o ถูกแยกจากกิจกรรมในโรงเรียน 

o ขาดการปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนนักเรียน

ปกติ 

o ไมม่ตีัวแบบของพัฒนาการปกติในด้าน

ตา่งๆ  

o ครูต้องเป็นผู้สอนเองทุกวิชา 

 

ห้ อ ง เ ส ริ ม

วิชาการ (The 

resource 

room model) 

 

o นั ก เ รี ยน ได้ เ ป็ นส่ วนหนึ่ ง ขอ ง

โรงเรียน 

o นักเรียนมีโอกาสได้ปฏิสัมพันธ์กับ

ครูและเพื่อนนักเรียนท่ัวไป 

o ไ ด้ รั บกา รสอนกั บผู้ ท่ี มี ค ว าม

เชี่ ยวชาญเมื่ ออยู่ ในห้อง เส ริม

วชิาการ 

 

 

 

o ได้รับการสอนจากครูมากกว่า 1 

คน ท าให้นักเรียนเกิดความรู้สึก

ตื่นตัวและไม่เบ่ือ 

 

o นักเรียนถูกแยกออกมาจากชั้นเรียน

ปกติบางเวลา จึงท าให้ถูกรบกวนจาก

การท ากิจกรรมในชัน้เรียนปกติ 

o อาจมี ปัญหา ในการสื่ อ สา รและ

ประสานงานระหว่างครูจากห้องเสริม

วชิาการและครูปกติ 

o นักเรียนอาจสับสนกับวิธีการสอนท่ี

แตกตา่งกัน 

 

 

o นักเรียนอาจพลาดกิจกรรมท่ีนักเรียน

สนใจเมื่อต้องออกมาเรียนในห้อง 

o เสริมวชิาการเป็นบางเวลา 

ชั้น เ รียน ร่วม 

( Inclusive 

education 

programs) 

 

o นักเรียนได้มโีอกาสปฏสิัมพันธ์กัน 

o สามารถจัดการศึกษาให้สอดคลอ้ง

ตามหลักสูตร 

o นักเรียนมีพัฒนาการในการเรียนรู้

ได้ดีขึ้น เนื่องจากมีโอกาสในการ

เลียนแบบพัฒนาการของนักเรียน

o นักเรียนอาจไม่ได้รับสนับสนุนอย่าง

เต็มท่ีหากครูประจ าชัน้ขาดความรู้และ

ความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับผู้เรียนท่ี

มคีวามตอ้งการพเิศษ 

o อาจมีปัญหาในการท างานร่วมกัน

ระหว่างครูการศึกษาพิเศษและครูปกติ 
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รูปแบบ ข้อด ี ข้อเสีย 

ปกติได้ตลอดเวลา 

o ส่งเสริมการปรับตัวอยู่ ร่วมกัน

ระหว่างนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พเิศษและนักเรียนปกต ิ

o ลดคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียน

ปกติ 

o อาจไม่เหมาะสมกับนักเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพเิศษบางคน 

 

6.3 การจบดการเรียนการสอนส าหรบบผู้เรยีนที่มีความต้องการพเิศษ 

ในการการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษควรค านึงถึงปัจจัย

ต่อไปนี้ ได้แก่ ปัจจัยด้านครู ปัจจัยด้านนักเรียน ปัจจัยด้านหลักสูตร และปัจจัยด้าน

กายภาพ 

รูปภาพด้านล่างแสดงถึงความสัมพันธ์ของปัจจัยต่างๆ ที่สง่ผลต่อการเรียนการ

สอนในช้ันเรียน 

 

 
 

แผนภาพที่  6.8    ปัจจัยที่ส าคัญส าหรับการจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ 

ปัจจัยทางด้านครู ปัจจัยทางด้านนักเรียน 

ปัจจัยทางด้านหลักสูตร ปัจจัยทางด้านกายภาพ 

การเรียนและการสอน 
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1) ปัจจบยทางด้านครู 

ปัจจัยทางด้านครูเกี่ยวข้องกับการเตรียมการสอนของครู ความรู้เดิม ทัศนคติที่มี

ต่อช้ันเรยีนที่มีผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ และการเป็นตัวแบบต่อนักเรียนคนอื่นในการ

ปฏิบัติตอ่ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ   

นอกจากเตรียมการสอนปกติแล้ว ครูควรเพิ่มเติมการสอนส าหรับผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษด้วย 

2) ปัจจบยทางด้านนบกเรยีน 

ปัจจัยทางด้านนี้เกี่ยวข้องกับความสามารถของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

และเด็กคนอื่นในช้ันเรียน ทัศนคติและความเต็มใจที่จะมีเพื่อนร่วมช้ันที่เป็นเด็กที่มีความ

ต้องพิเศษ ในการนี้ Metacognitive skills และการเน้นการเรียนร่วมมือกันทางการเรียน 

เป็นสิ่งส าคัญต่อการจัดการเรยีนการสอน  

 

3) ปัจจบยทางด้านหลบกสูตรและทรบพยากร 

เกี่ยวข้องกับการเลือกสรรเนือ้หา วธิีการสอนและทรัพยากรส าหรับสอนผู้เรียนที่มี

ความตอ้งการพเิศษ ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษอาจไม่สามารถเรียนตามหลักสูตรปกติ

ได้ทั้งหมด ดังนั้นจึงควรมีการปรับหลักสูตร เนื้อหา และทรัพยากรที่เหมาะสมต่อความ

ต้องการของเด็ก 

 

4) ปัจจบยทางกายภาพ 

เกี่ยวข้องกับการจัดสภาพห้องเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ  เชน่ สภาพห้องเรียน สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ แสง เสียง กลิ่น  

 

ปัจจัยต่างๆ ข้างต้นส่งผลต่อการจัดการศึกษาให้กับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

ดังนี้ 

1) ครู 
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มักมีรายงานจากครูอยู่เสมอว่าการที่มีผู้เรยีนที่มคีวามต้องการพิเศษอยู่ในช้ันเรียน

จะสร้างความยุ่งยากให้กับครู โดยเฉพาะครูบางคนที่มีประสบการณ์และความรู้จ ากัด

เกี่ยวกับผูเ้รียนที่มคีวามต้องการพิเศษ เช่น ไม่รู้ว่าจะท าอย่างไรเมื่อต้องปรับแผนการสอน 

เมื่อมีผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนร่วมด้วย หรือไม่สามารถให้ความสนใจกับผู้เรียน

ที่มคีวามตอ้งการพเิศษในขณะที่ต้องสอนนักเรียนคนอื่น ไม่รู้วิธีและเทคนิคการสอนผู้เรียน

ที่มีความต้องการพิเศษ ไม่สามารถสื่อสารกับเด็กที่มีความบกพร่องทางการสื่อสาร 

หรือไม่สามารถจะดึงความสนใจจากเด็กที่มีความบกพร่องทางสมาธิ  ในขณะเดียวกันก็มี

รายงานว่า ครูรู้สึกท้าทายเมื่อต้องจัดการเรียนการสอนให้กับผู้เ รียนที่มีความต้องการ

พิเศษ  

ดังนัน้ สิ่งที่ครูตอ้งท า เมื่อมีผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษอยู่ในชั้นเรียน คือ 

 จัดท าแผนการศึกษารายบุคคล (IEP) ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

โดยที่แผนการศกึษานั้นมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับเนื้อหาส าหรับนักเรียนปกติ  

 ปรับวัตถุประสงค์ และเนื้อหาของหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับความ

ต้องการของนักเรียนที่มีความตอ้งการพเิศษ 

 เตรียมสื่อการสอนให้มีความเหมาะสม ที่สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของ

นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 สอนทักษะการช่วยเหลือตัวเอง การอยู่รว่มกับผูอ้ื่น และการแก้ปัญหาต่างๆ 

 ประเมินผลและรายงานความก้าวหน้าของนักเรียน 

 

2) พ่อแม่ 

พ่อแม่บางส่วนมีประสบการณ์ในการส่งลูกไปเรียนในโรงเรียนเฉพาะมาแล้ว พ่อ

แม่มีความหวังว่าการส่งลูกเข้ามาโรงเรียนร่วมจะท าให้ลูกพัฒนาได้มากขึ้น แต่ลืมไปว่า

สภาพแวดล้อมก็มีความแตกต่างจากโรงเรียนเฉพาะเช่นกัน  ในมุมมองของพ่อแม่  พ่อแม่

อยากใหโ้รงเรียนสนใจในสิ่งที่นักเรียนสามารถท าได้มากกว่าสิ่งที่นักเรียนท าไม่ได้ อย่ามอง

เด็กแบบเหมารวมจะมีลักษณะที่เหมือนกันไปหมด ควรค้นหาแววความสามารถพิเศษของ
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เด็กด้วย ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษก็มีลักษณะพัฒนาการบางอย่างที่เหมือนกับเด็ก

ปกติทั่วไป  

 

3) นบกเรยีน 

ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษต้องการการช่วยเหลืออย่างเป็นพิเศษ แต่ก็ไม่

ต้องการเป็นตัวประหลาดที่แปลกแยกจากเพื่อนในช้ันเรียน ดังนั้นครูควรให้ความ

ระมัดระวังในการเรียกชื่อนักเรียน ไมค่วรใช้ค าที่ไม่สุภาพหรือค าสรรพนามที่เป็นการตีตรา

นักเรียน เช่น เด็กโง่  เด็กใบ้ หรอืเด็กบ้าเป็นต้น 

 

4) หนบงสือประกอบการสอน 

เนื่องจากผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษมีลักษณะ ข้อจ ากัดและความต้องการที่

แตกต่างกันไป ดังนั้นหนังสือเรียนส าหรับเด็กปกติอาจเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ส าหรับ

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 

 

6.4 การวางแผนการสอนส าหรบบผู้เรยีนที่มีความต้องการพเิศษ 

การวางแผนการสอนเป็นสิ่งจ าเป็นเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของเด็กให้มาก

ที่สุด เด็กแต่ละคนมีความตอ้งการที่แตกต่างกัน ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษบางคนอาจ

สามารถจะเรียนได้ในหลักสูตรปกติ แต่เด็กบางคนอาจต้องการการช่วยเหลือและอ านวย

ความสะดวกในด้านการเคลื่อนไหว  ด้งนั้นเราจึงต้องจัดการศึกษาให้เหมาะสมกับความ

ต้องการของเด็กเป็นรายบุคคลให้ได้มากที่สุด ในการนี้ การวางแผนระยะยาวเป็นสิ่งที่ควร

จะพิจารณาเมื่อวางแผนการจัดการศกึษาให้กับเด็ก 

เนื่องจากเด็กที่ความต้องการพิเศษแต่ละคนมีลักษณะความต้องการและศักยภาพ

ที่แตกต่างกัน ดังน้ันผู้เรยีนที่มีความต้องการพิเศษจึงจ าเป็นต้องได้รับการจัดการศึกษาที่มี

ความเหมาะสมกับความต้องการและความสามารถของตนเอง  ดังนั้นก่อนที่จะวางแผน

การศกึษาให้กับผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ ผู้ที่เกี่ยวข้องควรค านงึถึงสิ่งตา่งๆ เหล่านี้ 
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1. ก าหนดความต้องการของเด็ก  

2. ก าหนดเปูาหมายในการเรียนล าดับแรกของเด็ก 

3. ก าหนดขัน้ตอนที่จะท าให้เด็กได้บรรลุเปูาหมายในการเรียน 

4. ก าหนดประเด็นส าคัญที่ควรค านึง 

5. ก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ เมื่อเด็กเรียนอยู่ในชัน้เรียน 

 

6.4.1 การปรบบหลบกสูตรส าหรบบผู้เรยีนที่มีความต้องการพเิศษ 

ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษบางคนอาจสามารถเรียนตามหลักสูตรปกติ หรือ

หลักสูตรที่มกีารปรับเล็กน้อย แต่บางคนอาจไม่สามารถท าได้ ซึ่งทั้งนี้ขึ้นอยู่กับระดับความ

ต้องการของเด็ก เพราะบางครัง้หลักสูตรปกติอาจไม่เหมาะสมต่อชีวิตประจ าวันของผู้เรียน

ที่มคีวามตอ้งการพเิศษ ดังนั้นเด็กจึงต้องการหลักสูตรที่เหมาะสมกับตัวเด็กเอง และพ่อแม่

หรือผู้ดูแล และควรจะมีวิธีประเมินผลแบบพิเศษ ดังนั้นครูไม่ควรตั้งค าถามว่า ท าไม

นักเรียนจึงไม่สามารถหารเลขได้สักที แต่ค าถามที่เหมาะสมคือ ท าอย่างไรจึงจะท าให้การ

เรียนการสอนในห้องเรียนเหมาะสมกับความต้องการของนักเรียน ดังนั้นบทบาทของครู

ควรเป็น mediator กล่าวคือ เป็นผูป้รับวิธีการเรยีนการสอนให้เหมาะสมส าหรับผู้เรียนตาม

สถานการณต์่างๆ  มากกว่า deliverer ซึ่งหมายถึงว่าเป็นผู้ที่สอนตามแผนการจัดการเรียน

การสอนเพียงอย่างเดียว 
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ตารางที่ 6.2 การวิเคราะหข์้อจ ากัดของนักเรียนในการเรียนตามหลักสูตร 

สื่อการเรียนรู้ ความบกพร่อง ความเสียเปรียบ 

หนังสือ ดช.แดน มองเห็นเลอืนราง 

ดญ.แนท ไมเ่ข้าใจการใช้ภาษา 

มองไมเ่ห็นตัวพมิพข์นานเล็ก 

ไมเ่ข้าใจความหมายของค า 

การฟังบรรยายในช้ันเรียน ดช.ดวิ สมาธสิั้น 

 

ดญ .พั ช ร  มี ค วามบกพ ร่อ ง

เกี่ยวกับภาษา 

ไม่สามารถให้ความสนใจและ

ตดิตามบทเรียนได้ 

มีความยากล าบากในการจับ

ใจความจากการฟังบรรยาย 

การท ารายงาน ดช.แมททิว มีบกพร่องทางการ

เรียนรู้ดา้นการเขียน 

ดญ.ซารา่ สมาธิสัน้ 

 

ไม่สามารถเขียนอธิบายได้ และ

เขียนค าไมถู่กต้อง 

ไม่สามารถควบคุมตนเองให้

สามารถท างานจนเสร็จได้ 

การท างานศลิปะ ดช.ท๊อป มีความบกพร่องในการ

ท างานของกล้ามเนื้อมัดเล็ก 

ดญ.แหม่ม มีความบกพร่องทาง

สตปัิญญา 

ไม่สามารถควบคุมการท างาน

ของกล้ามเนื้อมัดเล็กท่ีใช้ในการ

หยบิจับดนิสอ หรอืพู่กันได้ 

เรียนรู้วิธีการท างานได้ช้า 

 

จากตารางที่ 6.2 ก่อนด าเนินการปรับหลักสูตร ผู้สอนควรประเมินลักษณะและ

ความสามารถของผูเ้รียนก่อน เพื่อปรับหลักสูตรใหเ้หมาะสมกับผูเ้รียน 

 

การปรับหลักสูตรเพื่อให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ สามารถปรับได้ตามความเหมาะสมดังนี ้
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ตารางที่ 6.3 รูปแบบการปรับหลักสูตร 

ระดบบการปรบบ

หลบกสูตร 

เนื้อหา ความยาก เป้ าหมายการ

เรียนรู ้

วิธีการสอน 

ระดับท่ี 1 เหมอืนสูตรปกติ เหมอืนสูตรปกติ เหมือนหรือปรับ

บ้าง 

ปรับ 

ระดับท่ี 2 เหมอืนสูตรปกติ ปรับเล็กน้อย ปรับ ปรับ 

ระดับท่ี 3 แตกตา่ง แตกตา่ง ปรับ แตกตา่ง 

 

หลบกการปรบบหลบกสูตร 

เน้ือหาหลบกสูตร 

 เรียงล าดับเนือ้หา 

 ระบุทักษะที่ตอ้งใชใ้นกิจกรรมนั้น 

 ใช้รูปแบบการน าเสนอที่หลากหลาย 

 กิจกรรมมคีวามเหมาะสมกับความสามารถของเด็ก 

 

รูปแบบการสอน 

 ใช้สื่อการสอนที่แปลกใหม่และเหมาะสมกับความตอ้งการของเด็ก 

 เน้นการเรยีนรู้โดยใหเ้ด็กเป็นส าคัญ 

 พยายามเช่ือมโยงสิ่งที่สอนให้เข้ากับประสบการณท์ี่เด็กมี 

 ขยายเวลาในการเรียนรู้ 

 ช่วยใหเ้ด็กสามารถจดจ าสิ่งที่เรยีนรู้ได้งา่ยขึ้นดว้ยการใชส้ื่อช่วย เชน่ แผนภาพ 

 ช่วยใหเ้ด็กเรียนรู้ได้งา่ยด้วยการใชอุ้ปกรณ์เสริมช่วย เชน่ เครื่องคดิเลข 

 ฝกึใหเ้ด็กรู้จักท างานรว่มกับผูอ้ื่นด้วยการให้ท างานเป็นกลุ่ม 

 พยายามเน้นให้เด็กฝกึการใชภ้าษา 

 มีใบงานที่เข้าใจง่าย และชัดเจน 
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ทบกษะที่จ าเป็นเพื่อช่วยให้เด็กเรยีนรู้ได้ดีขึ้น 

 ฝกึทักษะทางปัญญาให้กับเด็ก เชน่ การฝึกใหส้ังเกตตนเอง การแก้ปัญหา 

 ฝกึทักษะการเขียนอย่างง่ายๆ  

 ฝกึทักษะการท าขอ้สอบ และทักษะการเรียนทั่วไป  

 

6.4.2 การจบดท าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล 

แผนการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Educational Program) เป็นแผน

ก าหนดแนวทางการจัดการศึกษาแก่นักเรียน / ผู้เรียน( ผู้พิการ / ผู้มีความต้องการ

พิเศษ)   ให้ได้รับการพัฒนาตามเปูาหมายที่ก าหนด รวมทั้งการก าหนดสื่อ  สิ่งอ านวย

ความสะดวก  บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา  ที่สอดคล้องเหมาะสมกับ

การเรียนรู้ และกับความต้องการจ าเป็นพิเศษ (special needs) ของผู้เรียนแต่ละคน  โดยมี

คณะบุคคลที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนประมาณ  5-7 คนรวมซึ่งเรียกว่าทีมสหวิทยาการ เป็น

คณะกรรมการร่วมกันจัดท า  IEP  

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ก าหนดส่วนประกอบในแผนการ

ศกึษาเฉพาะบุคคล  ดังนี้ 

1. ขอ้มูลทั่วไป อันประกอบไปด้วย ช่ือ-สกุล ของนักเรียน  เลขประจ าตัวประชาชน 

การจดทะเบียนคนพิการ ประเภทและลักษณะของความพิการ  ชื่อ-สกุล ของบิดาและ

มารดา และช่ือ-สกุลของผู้ปกครอง   ที่อยู่และเบอร์โทรศัพท์ของผู้ปกครอง 

2. ขอ้มูลด้านการศึกษา ประกอบด้วยประวัติเกี่ยวกับการรับบริการด้านการศึกษา

ที่เคยได้รับ 

3. การวางแผนการศึกษา ประกอบด้วย ระดับความสามารถในปัจจุบัน เปูาหมาย

ระยะเวลา 1 ปี เปูาหมายระยะสั้น  การประเมินผล และผู้รับผิดชอบการจัดการเรียนการ

สอน  ในส่วนที่ 3 นี้ เป็นการระบุแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลของผู้เรียนโดย

พิจารณาจากระดับความสามารถในปัจจุบัน ซึ่งประเมินโดยนักวิชาชีพ หรือผู้ช านาญในแต่

ละทักษะเพื่อก าหนดเปูาหมายในการจัดการศึกษาระยะยาว 1 ปี พร้อมทั้งก าหนด
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม เกณฑ์ และวิธีประเมินผลรวมทั้งผู้รับผิดชอบด าเนินกรให้บรรลุ

แตล่ะเปูาหมาย   

ระดับความสามารถในปัจจุบัน ประกอบด้วยจุดเด่นและจุดด้อยของระดับ

ความสามารถ ในการพัฒนาทักษะด้านต่างๆ หรือความสามารถในการเรียนรู้ ในแต่ละ

กลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยต้องครอบคลุมเรื่อง ระบบโครงสร้างของร่างกาย ( body 

structure)  ความสามารถพื้นฐานในการใช้กลไกลกล้ามเนื้อต่างๆ (body function)  

ความสามารถพื้นฐานในการปฏิบัติกิจกรรม (body activity)  และความสามารถพื้นฐานใน

การมปีฏิสัมพันธ์ทางสังคม (body participation) 

เปูาหมายระยะยาว 1 ปี เป็นแผนที่จะพัฒนาจุดด้อย หรือทักษะด้านต่างๆ  เช่น 

ทักษะทางวิชาการ ทักษะการด ารงชีวิต ภายในระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที่เริ่มใช้แผนการ

จัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 

เปูาหมายระยะสัน้ ประกอบด้วยความสามารถของผู้เรียนในการพัฒนาทักษะด้าน

ตา่งๆ ที่ต้องการให้เกิดขึน้ตามเปูาหมายที่ก าหนด ในช่วงระยะเวลาสั้น เช่น 3 เดือน พร้อม

ทั้งเกณฑก์ารประเมนิผล 

การประเมนิผล ประกอบด้วยวิธีการประเมินผลความสามารถในการพัฒนาทักษะ

แต่ละด้านตามที่ระบุในจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม พร้อมกับการใช้วิธีการอ านวยความ

สะดวกและสื่อทีส่อดคล้องกับความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของผูเ้รียน 

และส่วนสุดท้าย ผู้รับผิดชอบ ประกอบด้วยรายชื่อผู้รับผิดชอบที่เป็นผู้ด าเนินการ

ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของแตล่ะเปูาหมาย 

4. ความตอ้งการสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทาง

การศกึษา ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงศกึษาธิการ 

5. คณะกรรมการจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล  ประกอบด้วยชื่อ

คณะกรรมการ ต าแหน่งและลายมอืช่ือ 

6. ความเห็นและลายมือช่ือของบิดา มารดา หรอืผูป้กครอง   
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6.4.3 การท างานแบบสหสาขาวิชา 

 ในการจัดการศึกษาให้กับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษนั้น จ าเป็นจะต้องอาศัย

ความร่วมมือกันระหว่างสายอาชีพต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น บุคลากรทางการศึกษา ทาง

การแพทย์ และบุคคลากรที่ท างานเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีต่างๆ เป็นต้น เพื่อเสริมสร้าง

พัฒนาการในด้านต่างๆ ของผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษได้อย่างเต็มที่  ดังนั้นบุคลากร

เหล่านีเ้รียกว่าทีมสหวิทยาการ จงึตอ้งมสี่วนรว่มตั้งแต่การวางแผนการจัดการศึกษาให้กับ

เด็ก การประเมินความต้องการพิเศษของเด็ก และการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้าง

พัฒนาการให้กับเด็ก 

 

6.5 การจบดกิจกรรมการเรียนการสอนส าหรบบผู้เรยีนที่มีความต้องการพเิศษ 

6.5.1 กระบวนการจบดกิจกรรมการเรียนการสอน 

กระบวนการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ  

1. ก าหนดหลักสูตรส าหรับเด็ก 

กลยุทธ์ : การประชุมคณะท างานที่เกี่ยวข้อง  การวิเคราะห์แผนการจัดการศึกษา

เฉพาะบุคคล (IEP) และการวิเคราะหห์ลักสูตร 

ค าถามที่ตอ้งตอบ : ขอบเขตเนื้อหาที่เหมาะสมส าหรับนักเรียนคืออะไร 

2. ก าหนดจุดมุ่งหมายระยะยาว 

กลยุทธ์ : การประชุมคณะท างานที่เกี่ยวข้อง  การวิเคราะห์แผนการจัดการศึกษา

เฉพาะบุคคล (IEP) และการวิเคราะหห์ลักสูตร 

ค าถามที่ตอ้งตอบ : เปูาหมายระยะยาวส าหรับ 1 ปีของนักเรียนคืออะไร 

3. วิเคราะหเ์นือ้หา 

กลยุทธ์ : จัดท าล าดับขั้นตอน และการวิเคราะหง์าน 

ค าถามที่ตอ้งตอบ : เนือ้หาเปูาหมายมีล าดับขั้นตอนในการสอนอย่างไรบ้าง 

4. ประเมินความสามารถของนักเรียน 

กลยุทธ์ : การประเมนิความสามารถของนักเรียนในระดับช้ันเรยีน 
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ค าถามที่ต้องตอบ : นักเรียนมีการเรียนรู้เป็นอย่างไรเมื่อเทียบกับเปูาหมายระยะ

ยาว 

5. ก าหนดจุดมุ่งหมายระยะสัน้ 

กลยุทธ์ : การก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

ค าถามที่ตอ้งตอบ : เปูาหมายการเรียนรู้ที่เราคาดหวังแก่ผู้เรยีนคืออะไร 

6. ออกแบบการสอน 

กลยุทธ์ :  การเลือกใช้กลวิธีที่มปีระสิทธิภาพในการสอน 

ค าถามที่ตอ้งตอบ : กลวิธีที่เหมาะสมส าหรับนักเรียนคืออะไร 

7. การสังเกตความก้าวหน้า 

กลยุทธ์ : การสังเกตพัฒนาการของนักเรียนในระดับชัน้เรียน 

ค าถามที่ต้องตอบ : นักเรียนมีพัฒนาการในการเรียนรู้อย่างไร เมื่อเทียบกับ

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

8. ประเมินผลโปรแกรม 

กลยุทธ์ : การประเมนิเพื่อพัฒนาปรับปรุง 

ค าถามที่ตอ้งตอบ : จะปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างไรเพื่อให้นักเรียน

มีพัฒนาการที่ดียิ่งขึน้กว่าเดิม 

 ดังนั้นในกระบวนการนี้เป็นกระบวนการที่มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพื่อให้การ

จัดการเรียนการสอนเป็นประโยชน์มากที่สุดส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ ดัง

แสดงไว้ในแผนภาพต่อไปนี ้ 
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แผนภาพที่  6.9  โมเดลการออกแบบการเรียนการสอน  (Foreman, 2008) 

 

6.5.2 การวางแผนการสอนส าหรบบผู้เรยีนที่มีความต้องการพิเศษ 

ในการวางแผนการสอนสิ่งที่ตอ้งค านึงถึง ได้แก่ หลักสูตรการสอน วิธีการสอนของ

ครูและบริบทในการเรียนรู้  นอกจากนี้ในการวางแผนการสอนส าหรับผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ มีขัน้ตอนดังตอ่ไปนี ้ 

 

ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดขอบเขตของเนือ้หาและขั้นตอนการสอน เชน่ การวิเคราะหง์าน  

(Task analysis) 

ประเมิน

ความก้าวหนา้ 

ทบทวนระดับ

ความสามารถ

เดิม 
สอนสิ่งใหม ่

ผู้สอนสาธิต แนะน า และสอน 

ให้ผู้เรียนท าด้วยตนเอง 

เชื่อมตอ่การพัฒนาไปสู่

ความสามารถอื่น 

ด าเนนิการตามแผนการจัดการ

เรียนรู้ 

ประเมินพัฒนาการของ

ผู้เรียน 

วางแผนการจัดการเรียนรู้ 
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การวิเคราะหง์านจะใช้เมื่อพบว่าแผนการสอนที่ใช้อยู่ไม่สามารถท าให้นักเรียน 

เรียนรู้ได้ โดยทั่วไปนิยมใช้กับการจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ เพื่อจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและส่งเสริมการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มี

ความต้องการพิเศษ การวิเคราะห์งานเป็นการ วิเคราะห์ว่าในการเรียนรู้เรื่องนั้นจะต้องมี

ทักษะย่อยอะไรบ้าง  และผูเ้รียนจ าเป็นต้องเรียนรู้ในทักษะพืน้ฐานในเรื่องที่สอนก่อน 

 ขั้นตอนการวิเคราะหง์าน 

1. ก าหนดงานเปูาหมาย และจุดประสงคเ์ชงิพฤติกรรม 

2. วิเคราะห ์ออกเป็นขั้นตอนย่อย หรอืงานย่อย 

3. จัดล าดับของงานย่อย 

4. วิเคราะหโ์ดยก าหนด และจัดล าดับทักษะบังคับเบือ้งตน้ 

5. สอนโดยอธิบายไปตามขั้นตอน แต่บางครั้งต้องสอนโดยบูรณาการขั้นตอนย่อยเข้า

ด้วยกัน 

 

ก่อนเริ่มการวเิคราะหง์านต้องก าหนด Target task ซึ่งเป็นเปูาหมายหลักของ 

พฤติกรรมหรือทักษะที่ต้องการจะพัฒนาส าหรับนักเรียน  และก าหนด Sub task ซึ่งเป็น

พฤติกรรมหรอืทักษะย่อยของ Target task   ซึ่งแสดงตัวอย่างไว้ในแผนภาพข้างลา่งนี้ 
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แผนภาพ 6.10    แผนภูมกิารวิเคราะห์งาน 

 

 
แผนภาพ 6.11   ตัวอย่างการวิเคราะห์งาน 
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ขั้นตอนที่ 2 ประเมินความสามารถในปัจจุบันของเด็ก ที่เกี่ยวข้องกับเนือ้หาที่จะ 

สอนการประเมินผลการจัดการเรยีนการสอนส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ  ควรมี

การประเมินความสามารถเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับที่ 1 นักเรียนเรียนรู้และสามารถ

ท างานได้ตามที่ครูสอน ระดับที่ 2  นักเรียนมีทักษะที่ได้จากการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  

ระดับที่ 3 นักเรียนสามารถแผ่ขยายทักษะที่ได้จากการเรียนรู้เพื่อเป็นประโยชน์ต่อทักษะใน

ด้านอื่นๆ  

 

ตารางที่ 6.4 การประเมนิระดับการเรียนรูข้องผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ 

ระดับท่ี 1 กระบวนการ 

 นักเรียนจะท างานส าเร็จได้

อย่างไร 

ผลสัมฤทธ์ิ 

 นั ก เ รี ย น ท า ไ ด้ ส า เ ร็ จ กี่

เปอร์เซ็นต์ 

ระดับท่ี 2 กระบวนการ 

 นัก เ รียนมี ทักษะ ในการ

ท างานได้อยา่งต่อเนื่อง 

ผลสัมฤทธ์ิ 

 ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

จุดมุ่งหมายระยะยาว 

ระดับท่ี 3 กระบวนการ 

 การเรียนรู้อยา่งต่อเนื่อง 

ผลสัมฤทธ์ิ 

 สามารถน าไปช่วยเหลือตัวเอง

ได้ต่อไป 

 

ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดจุดมุ่งหมายการสอนระยะสั้น  ซึ่งเป็นการก าหนดวัตถุประสงค์ 

การเรียนรูท้ี่คาดหวังส าหรับนักเรียนในการสอนแต่ละครั้ง  

 

ขั้นตอนที่ 4 ด าเนนิการสอนอย่างมปีระสิทธิภาพ  เป็นการเลือกเทคนิคการจัดการ 

เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพเพื่อช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ส าหรับนักเรียน เช่น การเรียน

แบบร่วมมือกัน (cooperative learning) การสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (peer tutoring) การ

ใช้เทคโนโลยีช่วยในการสอน การใช้บัดดี้ และการใช้กิจกรรมที่พัฒนาความสัมพันธ์ที่ดี

ระหว่างนักเรียน 
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 การเตรียมการสอนส าหรับผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ ผู้สอนควรจะต้องเตรียม

ตัวดังตอ่ไปนี ้

1. ปรับหรือสรา้งเนื้อหาที่เหมาะสม 

2. ตรวจสอบเนื้อหาและค าศัพท์ 

3. จัดท าใบงานที่สอดคล้องกับความสนใจของผู้เรยีน 

4. สอนกลวิธีในการเรียน เชน่ การสอนทักษะการคิด การบริหารเวลา 

5. สอนให้นักเรียนน ากลวิธีการเรียนไปใช้กับวิชาอื่นด้วย 

6. บันทึกพัฒนาการของผู้เรยีน และแจ้งให้ผู้เรยีนทราบถึงพัฒนาการของตนเอง 

7. เลือกวิธีการประเมินผู้เรียนที่เหมาะสมกับเนื้อหาการสอนและลักษณะของ

ผูเ้รียน 

 

ขั้นตอนที่ 5 การประเมนิความก้าวหน้าและการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการสอน  

โดยในการประเมินนั้น ต้องน าข้อมูลที่ได้ มาวิเคราะห์และวางแผนปรับปรุง และแก้ไข

จุดอ่อนของแผนการสอน 

 

ตารางที่ 6.5 การปรับปรุงและแก้ไขจุดอ่อนของแผนการสอน 

ข้อมูลที่ได้ การปรบบปรุง 

นักเรียนไม่สามารถท าได้ตามแผนการสอนท่ีวาง

ไว้ 

ปรับปรุงวัตถุประสงค์ใหม่ 

ปรับปรุงวธีิการสอน 

เพิ่มเตมิการสอนทักษะอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

นักเรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการ

สอนระยะสั้น 

ขยายการสอนทักษะใหม่ตอ่ไป 

นักเรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการ

สอนระยะยาว 

ก าหนดเปูาหมายระยะยาวใหม่ และประเมิน

ทักษะท่ีนักเรียนท าได้ 

นักเรียนเบ่ือหนา่ยกับการเรียน ทบทวนวิ ธีก ารสอนใหม่ และป รับป รุ ง ให้

เหมาะสม 
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6.6  การส่งเสรมิให้มีการท ากิจกรรมร่วมกบบบุคคลอื่น 

ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษบางคนอาจไม่สามารถจะท ากิจกรรมมีปฏิสัมพันธ์

กับนักเรียนคนอื่นบุคคลอื่นได้ตลอดเวลา แต่สามารถกิจกรรมปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนคน

อื่นได้บ้าง หรอืในการท ากิจกรรมบางอย่าง อาจอ านวยความสะดวกให้กับผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษใหส้ามารถท ากิจกรรมได้สะดวกยิ่งขึน้ 

 

6.7  การปรบบสภาพแวดล้อมเพื่ออ านวยความสะดวกต่อผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ 

สภาพแวดล้อมมคีวามส าคัญอย่างมากต่อผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ เพราะถ้า

สภาพแวดล้อมเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ เด็กก็จะเรยีนรู้ได้ยากล าบากขึ้น สภาพแวดล้อม

ในห้องเรียน อาจแบ่งได้เป็น สภาพแวดล้อมทางสังคม สภาพแวดล้อมทางกายภาพ และ

สภาพแวดล้อมทางการศกึษา  

 

สภาพแวดล้อม 3 ประเภทนี้ สภาพแวดล้อมทางสังคมถือว่ามีความส าคัญมาก

ที่สุด เปูาหมายในการจัดสภาพแวดล้อมทางสังคมคือ จะท าอย่างไรให้ผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษมีคุณค่าเทียบเท่ากับเด็กคนอื่นๆ  สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ควรจะจัดให้

เหมาะสมกับความต้องการของเด็ก เช่น ส าหรับเด็กที่มีการมองเห็นไม่ดี ควรจัดแสงไฟให้

สว่างและจัดที่นั่งให้เด็กนั่งในต าแหน่งที่เหมาะสมสามารถเรียนได้อย่างสะดวก  สุดท้าย

สภาพแวดล้อมทางการศึกษา คือ พยายามเสริมสร้างประสบการณ์ในการประสบ

ความส าเร็จให้ของเด็ก 

 

ตัวอย่างการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ มีดังนี ้

o การปรับปรุงทางเข้าอาคารเรียนเพื่อให้ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทาง

ร่างกายเข้า-ออกได้สะดวก 

o การปรับตารางเวลา และสถานที่เพื่ออ านวยความสะดวก 
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o การจัดเพื่อนช่วยเหลือผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 

o การจัดสนามเด็กเล็กที่เหมาะสมส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามต้องการพิเศษ 

o การจัดผู้รับผดิชอบคอยให้ความช่วยเหลือในด้านการปรับตัว 

o การปรับปรุงสื่อการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม 

o การจัดที่นั่งที่เหมาะสม 

o การใชเ้ทคโนโลยีช่วย 

o การใชเ้ทคนิคการสอนเพื่อช่วยเสริมสร้างการเรยีนรู้ 

o การเลือกใช้วธิีการประเมินผลที่มคีวามเหมาะสม 

o การปรับหลักสูตร และกิจกรรมการเรียนรู้ 

 

6.8  ความเชื่อที่ผิดในการสอนผู้เรยีนที่มีความต้องการพเิศษ 

ปัจจุบันมีผู้คนจ านวนมากที่เข้าใจผิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาให้กับผู้เรียนที่มี

ความต้องการพิเศษ เช่น ครูที่สอนผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษได้ จะต้องรู้จักลักษณะ

ต่างๆ ของผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษเป็นอย่างดี หรือครูที่สอนผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษจะต้องมีความอดทนและมีความสามารถพิเศษในการสอนผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ  ความเชื่อเหล่านีอ้าจจะเป็นจรงิอยู่บ้าง แต่อย่างไรก็ตาม สิ่งที่ส าคัญที่สุดคือ ทักษะ

และเทคนิคในการสอน  มีงานวิจัยพบว่า การสอนผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ทักษะ

และเทคนิคการสอนที่ดีและมีประสิทธิภาพเป็นสิ่งที่จ าเป็นที่สุดส าหรับการสอนผู้เรียนที่มี

ความตอ้งการพเิศษ (Foreman, 2008)   

 

6.9 ปัจจบยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียนร่วม 

ปัจจัยที่จะท าให้การจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษได้

อย่างประสบความส าเร็จ คอื ทัศนคติและความรู้ของผู้สอน  ทัศนคติของผู้เรียน  ลักษณะ

ทางกายภาพของโรงเรียนและช้ันเรียน  ช่วงเวลาในโรงเรียน  หลักสูตร  ทรัพยากรของ

โรงเรียน และการออกแบบการจัดการเรียนการสอน  นอกจากนี้ Centre for Studies on 
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Inclusive Education (2006) ได้ระบุปัจจัยที่จะท าให้การจัดการเรียนร่วมประสบ

ความส าเร็จ ดังนี้ 

1. การสร้างวัฒนธรรมการเรยีนร่วม 

ปัจจัยด้านการสร้างบรรยากาศที่เอือ้ประโยชน์ตอ่การเรียนร่วม ประกอบด้วย การ

สร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในโรงเรยีน และการเสริมสรา้งค่านิยมที่ดี 

การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในโรงเรียนที่ส่งผลดีต่อการเรียนร่วม ได้แก่ 

การส่งเสริมให้ ผูเ้รียนรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสังคมโรงเรียน  ผู้เรียนรู้จักช่วยเหลือ

กันและกัน  ครูช่วยเหลือกันและกันและให้ความร่วมมือกัน  ครูและนักเรียนเคารพในสิทธิ

ซึ่งกันและกัน และดึงชุมชนเข้ามามีสว่นร่วม 

การเสริมสร้างค่านิยมที่ดี เป็นการให้ความคาดหวังแก่นักเรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ  สร้างการยอมรับว่านักเรียนทุกคนมีคุณค่าเท่ากัน ครูและนักเรียนต่างเคารพใน

บทบาทของตนเองและผู้อื่น ครูพยายามขจัดอุปสรรคทั้งหลายที่มีต่อการจัดการเรียนร่วม 

และลดการแบ่งแยก 

2.การก าหนดนโยบายการเรียนร่วม 

การก าหนดนโยบายประกอบด้วย การสรา้งนโยบายในการเสริมสร้างการรู้สกึเป็น 

ส่วนหนึ่งของโรงเรียน และการสร้างความเข้าใจเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล 

การสรา้งนโยบายในการเสริมสร้างการรู้สกึเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน 

 ประกอบด้วย การให้สวัสดิการที่ยุติธรรมและทั่วถึงแก่ครูทุกคนในโรงเรียน  การให้ความ

ช่วยเหลือซึ่ งกันและกัน การให้ความช่วยเหลือนักเรียนที่อยู่ ใน ชุมชน  กา รจัด

สภาพแวดล้อมทางกายภาพ เช่น ตึกเรียน ห้องเรียน ให้เอื้อต่อนักเรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ การให้ความช่วยเหลือแก่นักเรียนใหม่ และการช่วยเหลือทางด้านต่างๆ ที่จ าเป็น

ส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 

การสรา้งความเข้าใจเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล ประกอบด้วย การให้การ 

ช่วยเหลือแก่นักเรียนทุกคน การจัดกิจกรรมหรือการอบรมส าหรับครูเพื่อให้ความรู้ ความ

เข้าใจเกี่ยวกับการสอนเด็กที่มีความแตกต่างและหลากหลาย  มีการด าเนินงานแก้ไข

พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ตา่งๆ ของนักเรียน  
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 3. การพัฒนาการด าเนินงานจัดการเรยีนร่วม 

 เป็นการออกแบบการจัดการเรียนการสอน การปรับหลักสูตร เนื้อหา การเลือก

วิธีการประเมินผล ที่เหมาะสมส าหรับผู้เรียนทุกคนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคล และผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมการ

เรียนการสอน  นอกจากนีย้ังต้องค านึงถึงการจัดหาทรัพยากรส าหรับการจัดการเรียนการ

สอน และทรัพยากรบุคคลที่สง่เสริมการจัดการเรียนร่วมให้มีประสทิธิภาพยิ่งขึน้ 
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บทที่ 7 การฝึกทบกษะที่จ าเป็นส าหรบบผู้เรยีนที่มีความต้องการพเิศษ 

 

 

การจัดการศกึษาส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษควรพัฒนาทักษะที่จ าเป็น 

ให้รอบด้านเพื่อให้ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษสามารถด ารงชีวิตประจ าวันได้ และ

ปรับตัวอยู่ในโรงเรียน สังคม และสภาพแวดล้อมได้ ทักษะที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษได้แก่ ความสามารถในการปฏิบัติงานระดับสูง ทักษะการเรียน ทักษะทาง

สังคม และทักษะการใชชี้วิตประจ าวัน 

 

7.1 ความสามารถในการปฏิบบติงานระดบบสูง (Executive Functioning) 

เป็นกลุ่มของความสามารถทางปัญญาที่เป็นตัวควบคุมและก ากับพฤติกรรมของ

ความสามารถอื่น ๆ ความสามารถเหล่านี้เกี่ยวข้องกับความสามารถในการริเริ่มและหยุด

การกระท า ควบคุมและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม รวมถึงการวางแผนการกระท าต่องานหรือ

สถานการณ์ที่แปลกใหม่ในอนาคต นอกจากนี้ ความสามารถในการปฏิบัติงานระดับสูง 

เป็นความสามารถระดับสูงที่ส่งผลต่อความสามารถอื่น ๆ เช่น การใส่ใจ ความจ า และ

ความสามารถในการใชก้ล้ามเนือ้ (Crawford, 1998) 

ความสามารถในการปฏิบัติงานระดับสูง จึงเกี่ยวกับการใช้ Metacognition ที่เป็น

ความสามารถในการจัดระเบียบในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้แก่ การตระหนักรู้ การ

ตั้งเปูาหมาย และการใชค้วามคิดอย่างเป็นระบบ เพื่อท างานได้ส าเร็จ 

 

ลักษณะของความสามารถในการปฏิบัติงานระดับสูง 

1.  เป็นกลุ่มของความสามารถหรอืทักษะที่ใช้ในการจัดระเบียบ  ในการท า 

กิจกรรมต่าง ๆ  

2.  เป็นความตระหนักรู้  มเีปูาหมาย และการใชค้วามคิดอย่างเป็นระบบ 

3.  เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับ ดูแลก ากับ  วิเคราะห/์ประเมนิ และปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ใหเ้หมาะสมกับความยุ่งยากซับซ้อนของงาน 
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4.  น าความรูเ้ก่ามาใช้ประโยชน์ร่วมกับความรูใ้หม่ 

5.  รูว้่ามนุษย์จะสามารถเรียนรูแ้ละควรจะท าอย่างไรเมื่อต้องเผชิญหน้ากับ 

กิจกรรมหรอืงานที่ยุ่งยากซับซ้อน 

6.  มี Metacognition 

 

ความสามารถในการปฏิบัติงานระดับสูง ประกอบด้วย Response to Inhibition (RI) 

1. Response to Inhibition (RI) คอื ความสามารถในการคิดก่อนที่จะกระท าหรือพูด 

ตัวอย่างความบกพร่องของทักษะ ได้แก่ พูดในห้องเรียน การขัดจังหวะ การพูดสอดแทรก 

การพูดเรื่องราวต่าง ๆ โดยไม่คดิก่อนพูด 

2. Working Memory คือ ความสามารถรวบรวมข้อมูลในขณะที่ท ากิจกรรมที่

ยุ่งยากซับซ้อน ตัวอย่างของพฤติกรรมที่บกพร่อง ได้แก่ การลืมทิศทาง การทิ้งการบ้านไว้

ที่บ้านไม่ได้เอามาส่งครู 

3. Self Regulatory strategy  เป็นความสามารถที่จะก ากับตนเอง เพื่อที่จะได้

ท างานให้ส าเร็จ ตัวอย่างความบกพร่อง เช่น ไม่ท าอะไรเลยระหว่างสอบ ตึงเครียดเมื่อท า

ผดิพลาด หยุดที่จะพยายามท าตอ่ไปเมื่อต้องท างานที่ยาก 

4. Sustained Attention  เป็นความสามารถที่จะคงสมาธิหรือจดจ่ออยู่กับ

สถานการณ์หรืองาน    ที่ท า ถึงแม้ว่าจะมีเรื่องมารบกวน เหนื่อยอ่อน หรือน่าเบื่อ 

ตัวอย่างความบกพร่อง เช่น ท างานที่ครูมอบหมายในห้องไม่เสร็จทันเวลา หยุดท างาน

ก่อนที่งานนั้นจะเสร็จ เป็นต้น 

5. Task Initiation  เป็นการเริ่มต้นท างานโดยไม่รีรอชักช้า และไม่

ผลัดวันประกันพรุ่ง ตัวอย่างความบกพร่อง เชน่ ไม่ท าการบ้าน 

6.  Planning/Prioritization  คือความสามารถที่จะคิดแผนปฏิบัติการเป็นล าดับ

ขั้นตอนหรือจัดล าดับของงาน เพื่อให้บรรลุเปูาหมายที่ก าหนดไว้ หรือท าให้งานที่ยุ่งยาก

ส าเร็จ ตัวอย่างความบกพร่อง คือ ไม่รู้ว่าจะเริ่มต้นงานที่ได้รับมอบหมายเมื่อไหร่ ไม่

สามารถที่จะก าหนดเวลาที่งานจะเสร็จเมื่อต้องท างานที่ยุ่งยากซับซ้อน ต้องใช้เวลามาก 

ในการท างาน เช่น เมื่อครูมอบหมายให้ปลูกต้นไม้  ก็ไม่รู้ว่าจะต้องท าอะไรบ้าง ไม่รู้ว่าต้อง
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ไปหาเมล็ดพันธุ์ หาดิน  น้ า และปุ฻ย ไม่รู้ขั้นตอนหลังจากได้ของมาครบแล้วว่าต้องผสมดิน  

หย่อนเมล็ดลงในกระถาง ต้องให้ครูบอกทีละขั้นว่าต้องท าอะไร และท าได้ทีละขั้นตามที่

บอกเท่านั้น 

7.  Organization  คือความสามารถในการจัดระบบในการท างาน ตัวอย่างความ

บกพร่อง ได้แก่ ไม่สามารถที่จะจัดการกับงานที่ครูมอบหมายให้ได้ ไม่รู้จักการเตรียมงาน 

เชน่ การเตรียมตัวสอบต้องเตรียมตัวอา่นหนังสืออย่างไร ต้องอ่านหนังสืออะไรบ้าง เป็นต้น 

8.  Time Management  เป็นความสามารถที่จะคาดการณ์ว่าต้องใช้เวลาเท่าไหร่

ในการท างาน  การก าหนดเวลา และการตระหนักรู้ว่าจะท างานให้เสร็จทันเวลาได้อย่างไร 

ตัวอย่างความบกพร่อง เช่น จัดตารางเวลาการท างานเองไม่ได้ ท างานไม่เสร็จสักทีจึงท า

ให้ไม่อยากส่งงาน เป็นต้น 

9. Goal Direct Persistence เป็นความสามารถที่จะท างานจนส าเร็จโดยไม่วอกแวก 

ตัวอย่างความบกพร่อง คือ ไม่สามารถเชื่อมโยงงานที่ท าอยู่กับเปูาหมายในอนาคตได้ ไม่

สามารถท างานต่อไปจนส าเร็จ เช่น ไม่รู้ว่าเมื่อสตาร์ทรถ แล้วจะต้องท าอะไรต่อไป รถถึง

จะแล่นไปได้ ต้องบอกใหท้ าทีละขั้นตอนจนชิน จงึจะท าได้เอง เปลี่ยนความสนใจบ่อย ๆ ไม่

สามารถจดจ่อตอ่เรื่องใด ๆ ได้นาน หรอืฟังอาจารย์สอนนาน ๆไม่ได้ เป็นต้น 

10.  Flexibility  เป็นความสามารถในการปรับเปลี่ยนแผนและวิธีการให้เหมาะสม

เมื่อพบอุปสรรค หรือเมื่อได้รับข้อมูลใหม่ ๆ หรือรู้ว่ามีข้อผิดพลาดเกิดขึ้น ตัวอย่างความ

บกพร่อง เช่น เกิดหยุดชะงักเมื่อต้องแก้ปัญหา รู้สึกแย่เมื่อไม่เป็นไปตามที่คาดหวังหรือ

ตามแผนที่วางไว้ ได้แก่ ขับรถไปตามทางแต่ต ารวจปิดถนนผ่านทางเดิมไม่ได้ ก็ไม่รู้ว่าต้อง

หลบเลี่ยงไปเส้นทางอื่นแลว้จะถึงบ้านเหมอืนกัน แตจ่ะสับสนท าอะไรไม่ถูก 

11.  Metacognition  เป็นความสามารถที่จะมองเห็นภาพรวม หรือมีความคิดเป็น

แบบองค์รวม การควบคุมสั่งการ กระบวนการท างานด้วยตนเอง และสามารถที่จะประเมิน

ได้ด้วยตนเอง ตัวอย่างความบกพร่อง เช่น ไม่สามารถแก้ไขข้อผิดพลาดได้ ได้แก่ เมื่อท า

การบ้านผิดไม่รูว้่าผดิอย่างไร ไม่รู้จะแก้ไขใหถู้กได้อย่างไร 
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7.2  ทบกษะการเรียน 

ทักษะการเรียนที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ได้แก่ ทักษะการ

อ่าน ทักษะการฟัง การจดโน้ตย่อ การเขียนรายงาน การน าเสนอปากเปล่า การสอบ การ

ใช้ห้องสมุด การใช้แหล่งความรู้ การจัดการกับเวลา  ต่อไปนี้ขอยกตัวอย่างการพัฒนา

ทักษะการเรียน 3 ทักษะได้แก่ ทักษะการอา่น ทักษะการฟัง และทักษะการจัดการกับเวลา 

 

การพัฒนาทักษะการอา่น 

 การพัฒนาทักษะการอา่นส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ  

1. ผูส้อนอ่านไปพร้อมๆ กันกับผูเ้รียน เพื่อพัฒนาความคล่องในการอ่าน 

2. อาจจัดหาผู้เรียนคนอื่น มาอ่านร่วมกันโดยผู้สอนตั้งค าถามเอาไว้ แล้วให้

ผูอ้่านตอบค าถามที่ได้จากการอ่าน 

3. หากผู้เรียนยังไม่สามารถอ่านได้คล่องแคล่ว ผู้สอนอาจให้ผู้เรียนอ่านซ้ า

จนกว่าจะเข้าใจ 

4. ดึงพ่อแม่เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการอ่าน เช่น จัดสภาพแวดล้อมที่บ้าน

ที่สง่เสริมต่อการอ่าน  

 

การพัฒนาทักษะการฟัง 

Heaton and O’Shea (1995) ได้เสนอเทคนิค LISTEN ที่ช่วยในการพัฒนาทักษะ

การฟัง ดังมรีายละเอียดต่อไปนี้ 

L  Look at the teacher    (มองครู) 

I   Ignore the student next to you  (ไม่ต้องสนใจเพื่อนข้างๆ) 

S  Stay in your place (นั่งอยู่กับที่) 

T  Try to visualize and understand the stories (พยายามท าความเข้าใจ

เรื่องที่ก าลังฟัง) 

E  Enjoy the story (มีความสุขกับเรื่องที่ก าลังฟัง) 

N Nice job you are a good listener!!! (ดีมาก เธอเป็นผู้ฟังที่ดี) 
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เทคนิค Give me five ที่เสนอโดย Prouty และ  Fagan (1998) 

นิว้โปูง   หมายถึง ท ามอืว่าง 

นิว้ชี้       หมายถึง หูฟัง 

นิว้กลาง หมายถึง นิ่ง 

นิว้นาง    หมายถึง ไม่พูด 

นิว้ก้อย    หมายถึง ตามองผู้พูด 

 
แผนภาพที่ 6.1 เทคนิค Give me five 

  การจัดการกับเวลา 

เป็นการวางแผนการใช้เวลาของตนเอง  ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษมักมีความ

บกพร่องในด้านการบริหารจัดการกับเวลา จึงท าให้เกิดปัญหาทางการเรียน  ทักษะการ

จัดการกับเวลา ประกอบด้วย การวางแผนการท ากิจกรรมต่างๆ  ตามเวลาที่ก าหนดไว้  

ผู้สอนอาจสอนให้ผู้เรียนที่มี่ความต้องการพิเศษ ท าตารางเวลาของตนเอง  และเสริมแรง

เมื่อท าได้ตามที่ตนเองได้ก าหนด ดังตัวอย่างการวางแผนปรับปรุงพฤติกรรมของตนเอง ใน

บทที่ 5  
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7.3  ทบกษะทางสบงคม 

การเสริมสร้างทักษะทางสังคมให้กับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ เป็นการสอนให้

เด็กรู้จักการแสดงออกที่เหมาะสมไม่ว่าจะเป็นทางวาจาหรือท่าทาง เมื่อมีปฏิสัมพันธ์ทาง

สังคม  มีสมมติฐานเบื้องต้นว่า หากบุคคลฝึกฝนทักษะทางสังคม และเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ จะท าให้เขามีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงขึ้น (self-esteem)  

และเพิ่มอัตราการปฏิบัติที่ดีจากผู้อื่น 

ทักษะทางสังคมประกอบด้วย  

 เรียนรู้ที่จะจัดการกับความวติกกังวล และความกลัวของตนเองได้ 

 พัฒนาการเห็นคุณค่าของตนเอง 

 เรียนรู้ที่จะรับฟังและยอมรับค าแนะน าจากครู 

 พัฒนาพฤติกรรมที่เป็นที่ยอมรับของเพื่อนๆ 

 พัฒนาทักษะการท างานที่ดี เชน่ ทักษะการฟัง และทัศนคตทิี่ดตี่อการท างาน 

 การขอความช่วยเหลืออย่างเหมาะสม 

 การให้ความสนใจแก่ผู้อื่น 

 การรเิริ่มการมีปฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่น  

 การเป็นผู้ให้ 

 การท าตามผู้อื่น 

 การท างานคนเดียว 

 การแบ่งปัน 

 ทักษะการสื่อสาร การพูด การฟัง  

 การท างานร่วมกันเป็นทีม ฯลฯ รวมทั้งความสามารถในการเข้าใจถึง

สถานการณท์ี่หลากหลาย กฎกติกาต่าง ๆ ในสังคม  

 ความสามารถในการรู้จักผู้อื่นและการคิดค านึงถึงคนรอบข้างอย่างเข้าอก

เข้าใจ 

 การแสดงความรูส้ึกของตนเอง การควบคุมตนเองเมื่อต้องอยู่กับผูอ้ื่น  

 การขอความช่วยเหลือ การขอโทษ การแนะน าตนเอง  การถามค าถาม 
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 การแก้ปัญหา  การตัดสินใจ 

 การควบคุมความโกรธ 

 การตอ่รอง 

 

ประเภทของทักษะทางสังคม 

1. Interpersonal behaviors 

ทักษะทางสังคมประเภทนี้เป็นทักษะทางสังคมที่เป็นการสรา้งสัมพันธภาพที่ด ีเชน่ 

การแนะน าตัว การท ากิจกรรมต่างๆ รว่มกัน การขอความช่วยเหลือ การเสนอการให้ความ

ช่วยเหลือ การแสดงความยินด ีและการขอโทษ 

2. Peer-related social skills 

ทักษะทางสังคมประเภทนี้เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์กับเพื่อน  เป็นการท าให้เพื่อน 

ยอมรับ เช่น การท างานร่วมกัน การให้และขอข้อมูล และการประเมินสภาพอารมณ์ของ

บุคคลอื่น 

3. Teacher-pleasing social skills 

ทักษะทางสังคมประเภทนี้เกี่ยวข้องกับการเป็นที่ยอมรับในโรงเรยีน เชน่ การท า 

ตามค าสั่ง การท างานให้ดีที่สุด และการฟังครู 

4. Self-related behaviors 

ทักษะทางสังคมประเภทนี้ท าให้นักเรียนต้องประเมินสถานการณ์ และการเลือก 

แสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม เช่น การจัดการกับความเครียด การเข้าใจอารมณ์ของตนเอง 

และการควบคุมความโกรธ 

5. Assertiveness skills 

เป็นการแสดงความต้องการของตนเองโดยปราศจากความก้าวร้าว 

6. Communication skills 

เกี่ยวข้องกับการสื่อสาร เชน่ การเรียนรู้ที่จะพูด และหยุดฟังผูอ้ื่น การให้ความ 

สนใจกับผูท้ี่ก าลังพูด และการพูดโต้ตอบกับผูพู้ด 
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 การสอนทักษะทางสังคม (William and Reisberg, 2003) 

1. การอธิบายทักษะทางสังคม และวิธีการฝึกทักษะอย่างเป็นขั้นตอน 

2. การท าให้ดูเป็นตัวอย่าง  

3. การชึแ้นะระหว่างที่นักเรียนฝึก 

4. การให้นักเรียนฝกึเอง 

5. การแผ่ขยายทักษะนีไ้ปในสถานการณอ์ื่นๆ  

 

นอกจากการฝึกทักษะทางสังคมแก่ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพิเศษแล้ว ยังควรฝึก 

ทักษะเพื่อเสริมสร้างการยอมรับจากบุคคลอื่น ให้แก่ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษด้วย 

กลวิธีในการเสริมสร้างการยอมรับกันระหว่างผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษและผู้ เรียน

ทั่วไป มดีังนี้ 

1.  การจัดกิจกรรมที่เน้นการเรียนรูแ้บบร่วมมือ (Cooperative learning strategies) 

2.   การใชก้ลวิธีทางปัญญา เชน่ การฝึกการจัดการกับตนเอง การฝึกกลวิธีทาง 

ปัญญา และการฝึก Metacognition 

3.  การใช้เพื่อนช่วยเพื่อน 

4.  การใช้บัดดี้ 

5.  การท ากิจกรรมที่เสริมสรา้งความสัมพันธ์อันดตี่อกัน 

6.  การฝึกใหผู้เ้รียนสามารถจัดการกับความโดดเดี่ยวได้ 

 นอกจากนี้ทักษะทางสังคมอาจพัฒนาได้ด้วยการใช้บัตรภาพ (PECS)  ดังแสดงใน

ภาพต่อไปนี ้
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แผนภาพที่ 6.2 บัตรภาพ PECS 

 

7.4 ทบกษะการใช้ชีวติประจ าวบน 

ทักษะการใช้ชีวิตประจ าวัน เป็นอีกทักษะหนึ่งที่มีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับ

ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ เพราะเปูาหมายส าคัญของการจัดการศึกษาพิเศษ คือการ

พัฒนาผู้ที่มีความต้องการพิเศษ ให้ด ารงชีวิตอย่างปกติสุข สามารถประกอบอาชีพ และ

ช่วยเหลือตนเองได้  ดังนั้นทักษะการใช้ชีวิตประจ าวันเป็นอีกกลุ่มทักษะหนึ่งที่จ าเป็น

จะต้องฝกึฝนส าหรับผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ   

UNICEF ได้แบ่งทักษะการใช้ชีวิตประจ าวัน ออกเป็นดังนี้ 1. ทักษะการสื่อสารและ

การเข้าใจคนอื่น (Communication and Interpersonal Skills) 2. ทักษะการตัดสินใจและการ

คิดเคราะห์ (Decision-Making and Critical Thinking Skills) 3. ทักษะการจัดการกับตนเอง 

(Coping and Self-Management Skills) (http://www.unicef.org/lifeskills/index_ 

whichskills.html) 

 ทักษะการสื่อสารและการเข้าใจคนอื่น ประกอบด้วย การสื่อสารทั้งการใช้ค าพูด

และท่าทาง  การฟัง การแสดงความรูส้ึก   การเห็นอกเห็นใจคนอื่น การเจรจาต่อรอง การ

ท างานรว่มกับคนอื่น 

http://www.unicef.org/lifeskills/index_
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 ทักษะการตัดสินใจและการคิดเคราะห์ ประกอบด้วย การตัดสินใจ การแก้ปัญหา 

การคิดวิเคราะห ์การใชว้ิจารณญาณในการคิดและตัดสินใจ 

 ทักษะการจัดการกับตนเอง  ประกอบด้วย การควบคุมตนเอง  การตั้งเปูาหมาย 

การประเมินตนเอง  การเข้าใจตนเอง การควบคุมความโกรธ การจัดการกับความเครียด 

และการผ่อนคลาย 

นอกจากนี้ จากค าจ ากัดความของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ซึ่งได้

อธิบายไว้ว่าผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญามีทักษะเหล่านี้บกพร่องอย่างน้อย 2 

ทักษะ  ทักษะการสื่อความหมาย (Communication)  การดูแลตนเอง (Self-care)  การ

ด ารงชีวิตในบ้าน (Home Living)  ทักษะทางสังคม (Social / Interpersonal Skills) ทักษะใน

การเรียน (Functional Academic Skills)  การรู้จักใช้แหล่งทรัพยากรในชุมชน (Use of 

Community Resources)  การควบคุมตนเอง (Self-direction) การท างาน (Work)  การใช้

เวลาว่าง (Leisure)  การดูแลสุขภาพ และความปลอดภัย (Health and Safety)  ดังนั้นใน

การฟื้นฟูสมรรถภาพส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ  ควรจะเสริมสร้างการพัฒนา

ทักษะเหล่านี้เพิ่มเติมไปด้วย เพื่อให้ผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษ สามารถช่วยเหลือ

ตนเองในชวีิตประจ าวันได้ 

วิธีการเสริมสร้างทักษะที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ อาจใช้

วิธีการสอน การปรับพฤติกรรม และการเสริมสร้างแรงจูงใจ ดังที่กล่าวไว้ ในบทที่ 5 และ

บทที่ 6 
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บทที่ 8 การใช้เทคโนโลยีในการจบดการศึกษาส าหรบบผู้เรยีนที่มีความต้องการพิเศษ 

 

 

การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ นอกจากจะต้องวางแผน

การศึกษาเฉพาะบุคคล ปรับหลักสูตร และวิธีการสอนที่เหมาะสมส าหรับผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษแล้ว สิ่งหนึ่งที่ควรจะต้องจัดหาไว้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ คือ 

เทคโนโลยี ในการจัดการศึกษาส าหรับผู้ เรียนที่มีความต้องการพิ เศษ ( Assistive 

Technology) ซึ่งในการจัดท าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล  (อ่านรายละเอียดเพิ่มเติมในบท

ที่ 6 ) ต้องระบุเทคโนโลยีที่ผู้เรยีนที่มีความตอ้งการพเิศษมีจ าเป็นที่จะต้องใช้ด้วย  

 

เทคโนโลยีในการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ (Assistive 

Technology) หมายถึง  การใช้จัดสรรและคัดเลือกอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ 

เพื่อช่วยเหลือผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ  เพื่อให้ผู้เรยีนที่มีความต้องการพิเศษสามารถ

ท ากิจกรรมได้อย่างสะดวกและง่ายดายยิ่งขึน้ (Foreman, 2008, ) 

 

เทคโนโลยีในการจัดการศกึษาส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ แบ่งเป็น 

1. Hard Technology หมายถึง ผลติภัณฑ์ หรอืวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ  

2. Soft Technology หมายถึง บริการ และกิจกรรมต่างๆ  

 

ประเภทของเทคโนโลยีในการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

(Assistive Technology) อาจแบ่งได้เป็นหลายแบบ 

1. แบ่งตามกิจกรรมของคนพิการ  เชน่ การเคลื่อนไหว การนั่ง และการสื่อสาร 

2. แบ่งตามประเภทของความพิการ  เช่น เทคโนโลยีส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง

ทางการเห็น  เทคโนโลยีส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน เทคโนโลยี

ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางร่างกายและการเคลื่อนไหว และเทคโนโลยี

ส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามบกพร่องทางการพูดและการสื่อสาร   
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3. แบ่งตามหน้าที่การท างานของเทคโนโลยี เช่น เทคโนโลยีช่วยในการสื่อสาร  

เทคโนโลยีช่วยในการเรียน  เทคโนโลยีช่วยในการเคลื่อนไหว  และเทคโนโลยีช่วย

ในการส่งเสริมพัฒนาการ 

 

ก่อนที่จะจัดหาเทคโนโลยีส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ เราควรจะต้อง

วิเคราะห์ความต้องการใช้เทคโนโลยีในการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ (Assistive Technology) เสียก่อน ซึ่งหลักการในการเลือกใช้เทคโนโลยีคือ การเติม

เต็มส่วนที่ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษมีความบกพร่อง เช่น หากผู้เรียนที่มีประสาท

สัมผัสด้านใดด้านหนึ่งเสียหาย ก็ควรจะใช้ส่วนอื่นที่สมบูรณ์แบบแทน การใช้เทคโนโลยีใน

การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ควรเป็นการเติมเต็มให้ผู้เรียนที่มี

ความต้องการพิเศษลดข้อจ ากัดและความเสียเปรียบอันเนื่องมาจากความพิการ   

นอกจากนีค้วรค านงึถึงปัจจัยตา่งๆ เชน่ บริบททางสังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมด้วย 

 หลักการจัดเทคโนโลยีในการจัดการศกึษาส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ  

หลัก SETT (Zabala, retrieved from http://secure.edu.org/ncip/workshops/setts/SETT.htm 

S student 

E environment 

T tool 

T task  

 จากหลักการของ SETT สิ่งที่ควรค านึงถึงในการจัดเทคโนโลยี สื่อ สิ่งอ านวยความ

สะดวก และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา เราควรจะพิจารณาว่าผู้เรียนที่มีลักษณะ 

ความสามารถ และความต้องการอย่างไร  สิ่งแวดล้อมในการจัดการศึกษาเป็นอย่างไร  

จ าเป็นจะต้องใช้อุปกรณ์อะไรบ้าง และลักษณะงานหรือกิจกรรมที่ผู้เรียนต้องท าเป็น

อย่างไร  

 

ตัวอย่างเทคโนโลยีในการจัดการศกึษาส าหรับผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ  
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CAI (computer-aided instruction) 

  เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าหรับการสอนรายบุคคลที่มลี าดับการสอนเป็น 

ขั้นตอน และมีการให้ feedback โดยตรง 

 
 

แผนภาพที่ 8.1 CAI 
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Text to speech  

เป็นเทคโนโลยีส าหรับผูท้ี่มคีวามบกพร่องทางการมองเห็น หรอืการอา่น อุปกรณ์ 

ชนิดนี้สามารถแปลงขอ้มูลที่เป็นตัวอักษรออกเป็นเสียง 

 
 

                      แผนภาพที่ 8.2 Text to speech 
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VOCA (voice output device) 

เป็นโปรแกรมที่สามารถใช้สื่อสารแทนค าพูดได้ โดยผู้ใช้เลือกรูปภาพหรือสัญญา 

ลักษณ์แทนสิ่งของหรอืท่าทางตา่งๆ  

 
 

                                   แผนภาพที่ 8.3 VOCA 
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Overlay maker program 

เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์เฉพาะส าหรับเด็กที่มคีวามตอ้งการพเิศษ โดยจะตัด 

 function การใช้ที่ไม่จ าเป็นออก เช่น ตัดแปูนที่ไม่จ าเป็นในคีย์บอร์ดออก นอกจากนี้ยังใช้

สะสมงานได้ด้วย 

 
 

          แผนภาพที่ 8.4 Overlay maker program 
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Widget 

เป็นโปรแกรมที่ช่วยในการสอนของครู โดยครูจะสามารถเลือกเนื้อหา และระดับ

ความยากใหเ้หมาะสมกับความตอ้งการของเด็ก 

 
                       

                    แผนภาพที่ 8.5 Widget 
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PCS (Picture communication symbol)  

 เป็นการใชรู้ปภาพช่วยในการสื่อสาร 

 
 

          แผนภาพที่ 8.6 PCS (Picture communication symbol) 

 
 

          แผนภาพที่ 8.7 PCS (Picture communication symbol)  
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เทคโนโลยีการศกึษานอกจากจะใช้เพื่อช่วยผูส้อนในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 

ส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามต้องการพิเศษ ยังสามารถใช้เพื่อประเมินผลพัฒนาส าหรับผู้เรียนที่

มีความตอ้งการพเิศษอีกด้วย 

ตารางที่ 8.1 ตัวอย่างเทคโนโลยีส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ (วิทยาลัยราชสุดา, 

2552) 

ประเภทของความต้องการพเิศษ ตัวอย่างเทคโนโลยี 

ความบกพร่องทางการได้ยิน 

 

VDO การเรียนการสอน 

ระบบแปลงเสียง ข้อความ หรอืภาษามอื  

โปรแกรมฝึกพูดส าหรับนักฝึกพูด 

นาฬกิาปลุกแบบสั่นหรือแบบแสง 

ความบกพร่องทางการเห็น กระดาษชนิดพิเศษส าหรับเขียนภาพนูน 

เครื่องพิมพอ์ักษรเบรลล์ 

เครื่องท าแผนท่ีนูน 

เครื่องแสดงผลเบรลล์ 

เกมท่ีมีเสียงพูด 

ความบกพร่องทางภาษาและการสื่อ

ความหมาย 

ซอฟตแ์วร์แสดงแปูนพมิพบ์นจอภาพใชคู้่กับอุปกรณ์ input แบบ

ตา่งๆ  

ระบบแปลงเสียงและข้อความ 

ซอฟท์แวร์เดาค าศัพท์ภาษาไทย เพื่อช่วยลดความยากล าบาก

ในการพิมพ์ 

อุปกรณช์ว่ยการสื่อสาร 

ความบกพร่องทางกางเคลื่อนไหว การออกแบบเบาะรองท่ีนั่ง ผนังพิงแบบต่างๆ เพื่อปูองกันแผล

กดทับ 

การออกแบบสภาพแวดล้อมให้คนพิการเข้าถึงได้ในการ

ก่อสร้าง 

เก้าอี้รถเข็นแบบตา่งๆ  

เครื่องช่วยเดินแบบตา่งๆ  

อุปกรณช์ว่ยในการหยบิจับ 

ผู้เรียนท่ีมีความบกพร่องทางรา่งกาย อุปกรณก์ารจับSensor ท่ีศรีษะ 
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ส านักงานบริการการศึกษาพิเศษ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ ได้จัดท าคู่มือรายการสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความ

ช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา (คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551) เพื่ออ านวย

ความสะดวกในด้านการเรียน และการด ารงชีวิตส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ  

และเพื่อเป็นคู่มือในการจัดหาเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ โดยคณะท างานที่ท าหนา้ที่วางแผนการศกึษาเฉพาะบุคคลส าหรับผู้เรียนที่มี

ความต้องการพิเศษต้องระบุรายการสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ  บริการ และความ

ช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาไว้ในแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลด้วย 

 

ในคู่มือรายการสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทาง

การศึกษา ประกอบด้วย บัญชี ก บัญชี ข และบัญชี ค  โดยบัญชี ก และบัญชี ข เป็น

รายการสิ่งอ านวยความสะดวก และสื่อส าหรับการจัดการศึกษาพิเศษ  ส่วนบัญชี ค เป็น

บริการในด้านต่างๆ  ตัวอย่างของรายการสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความ

ช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา  มดีังตอ่ไปนี้ 

 

บัญช ีก หมายถึง รหัส A แบ่งออกเป็น 9 รหัสตามการใชง้าน ได้แก่ 

1. อุปกรณ์ช่วยการมองเห็น (Visual Aids)     

2. อุปกรณ์ช่วยการได้ยิน (Hearing Aids)     

3. อุปกรณ์ช่วยการเขียน  (Writing Aids)     

4. อุปกรณ์ช่วยการอ่าน  (Reading Aids)    

5. อุปกรณ์ช่วยการด าเนินชีวติประจ าวัน(Daily Living Aids)   

6. อุปกรณ์ช่วยการจัดท่าทางและที่นั่ง (Positioning and Seating)  

7. คอมพิวเตอร์และการใชง้านคอมพิวเตอร ์(Computer and Computer Access) 

8. อุปกรณ์ช่วยการสื่อสาร(Communication Aids)    

9. อุปกรณ์พลศึกษาและนันทนาการ  (Physical and Recreation Aids) 

บัญช ีข หมายถึง รหัส B แบ่งออกเป็น 9 รหัสตามการใชง้าน ได้แก่ 
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1. อุปกรณ์ช่วยการได้ยิน (Hearing Aids)     

2. อุปกรณ์ช่วยการเขียน  (Writing Aids)     

3. อุปกรณ์ช่วยการอ่าน  (Reading Aids)     

4. อุปกรณ์ช่วยการด าเนินชีวติประจ าวัน(Daily Living Aids)   

5. คอมพิวเตอร์และการใชง้านคอมพิวเตอร์ (Computer and Computer Access) 

6. อุปกรณ์ช่วยการสื่อสาร(Communication Aids)    

7. อุปกรณ์ช่วยการเคลื่อนที่ (Mobility Aids)    

8. สื่อการเรียนรู้ (Educational Tools)    

9. วัสดุในการท าสื่อ (Materials)     

 

บัญช ีค  หมายถึง ใช้รหัส C เป็นการบริการ (Service) แบ่งเป็น 19 บริการได้แก่ 

1. การสอนเสริม 

2. การอา่นหนังสือ  เอกสาร  หรอืข้อสอบ 

3. การน าทาง 

4. การผลิตสื่อ 

5. การจดค าบรรยาย 

6. การซ่อมสื่อ 

7. กายภาพบ าบัด 

8. การแก้ไขการพูดและทักษะการสื่อสาร 

9. กิจกรรมบ าบัด 

10. ล่ามภาษามอื 

11. การอบรมทักษะพืน้ฐาน 

12. การแนะแนวการศึกษา 

13. พี่เลี้ยงและผู้ช่วยเหลือ 

14. ดนตรีบ าบัด และดนตรีเพื่อพัฒนา 

15. การพยาบาล 
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16. การซ่อมและปรับปรุงแก้ไขอุปกรณ์เครื่องช่วยคนพิการ 

17. พฤติกรรมบ าบัด และการแก้ไขพฤติกรรม 

18. ศลิปะบ าบัด และศลิปะเพื่อการพัฒนา 

19. การประเมนิพัฒนาการ การประเมนิทางจิตวทิยาและทักษะด้านต่าง ๆ  

 

ตัวอย่างรายการสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใด 

ทางการศึกษา จ าแนกตามประเภทของความพิการ 

รายการบบญชี ก 

อุปกรณ์ช่วยการเห็น (Visual Aids) 

 แว่นตาแบบครึ่งตาชนิดมปีริซึม 

 แว่นตาขยายภาพแบบกรอบเต็มตาชนิดเลนส์นูน 

 แว่นขยายแบบมอืถือไม่มไีฟ 

 แว่นขยายแบบมอืถือชนิดพกพาที่มแีสงไฟในตัว 

 เลนส์ขยายแบบที่ใชว้างทับบนวัตถุ 

 เลนส์ขยายแบบวางตั้งชนิดไม่มีไฟ 

 เลนส์ขยายแบบด้ามจับชนดิวางทาบและมีไฟ 

 แว่นขยายแบบพกพาชนิดมอืถือที่ปรับเป็นแบบตั้งโต๊ะได้ 

 แว่นขยายแบบปรับทิศทางชนิดไม่มีไฟ 

 แว่นขยายแบบปรับทิศทางชนิดมไีฟ 

 กล่องส่องดูไกลแบบตาเดียว 

 แว่นระบบกล้อง Galilean (tele - comfort) ส่องดูไกลชนิดสองตา 

 แว่นระบบกล้อง Galilean (lupe) ส่องดูใกล้ชนิดสองตา 

 แว่นส่องดูไกลชนิดสองตา (Max TV Glasses) 

 เครื่องอเิล็กทรอนิกส์ขยายข้อความ และภาพสีหรอืขาวด าแบบมอืถือ 
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 เครื่องอเิล็กทรอนิกส์ขยายภาพแบบดิจติอลพร้อมโทรทัศน์ 

 เครื่องอเิล็กทรอนิกส์ขยายข้อความ และภาพสีหรอืขาวด า 

 เครื่องอเิล็กทรอนิกส์ขยายข้อความ และภาพสีหรอืขาวด าพรอ้มจอ 

อุปกรณ์ช่วยการได้ยิน  (Hearing Aids) 

 เครื่องช่วยฟังแบบทัดหลังหู 

 ชุด FM พร้อมเครื่องช่วยฟังรายบุคคล 

 เครื่องแปลงสัญญาณเสียงภายนอกประสาทหูเทียม 

 เครื่องสง่ระบบ FM (Transmitter) แบบไร้สาย 

 เครื่องสง่ระบบ FM (Transmitter) แบบมีสาย 

อุปกรณ์ช่วยเขียน (Writing Aids) 

 เครื่องพมิพ์ดดีอักษรเบรลล์ (Brailler) ขนาดตัวอักษรมาตรฐาน 

 เครื่องพมิพ์ดดีอักษรเบรลล์ (Brailler) ขนาดตัวอักษรใหญ่กว่ามาตรฐาน 

 เครื่องพมิพ์ดดีอักษรเบรลล์ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ 

อุปกรณ์ช่วยอ่าน (Reading Aids) 

 โปรแกรม IBM Homepage Reader 

 โปรแกรม Kurzwell 3000 

 โปรแกรม Scan and Read 

 โปรแกรม อ่านหนังสือภาษาอังกฤษผา่นเครื่องสแกนเนอร์ 

 ลูกโลกมีเสียง 

 เครื่องเปิดฟังหนังสอืเสียง ส าหรับหนังสือเสียงระบบเดซี 

 เครื่องเล่น DVD 

 เครื่องเล่น MP3 

 เครื่องเล่น DVD พร้อมจอแบบพกพา 

 เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล์ 
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 เครื่องเทปคาสเซ็ตแบบพกพา 

อุปกรณ์ช่วยการจบดท่าทางและที่นบ่ง (Positioning and Seating) 

 โต๊ะวางมอนเิตอร์ที่เป็นจอแบบสัมผัส 

 โต๊ะเขยีนหนังสอืแบบปรับระดับสูง – ต่ า ปรับระนาบเอียงได้ 

 โต๊ะคอมพวิเตอร์ 2 ระดับ ปรับระดับสูง – ต่ า แยกระดับแบบใช้มือหมุน 

 เก้าอีด้ัดแปลง 

 ที่ยืนมีลอ้ (Prone Stander) 

 เบาะนั่งแบบสูบลม 

คอมพิวเตอร์และการใช้งานคอมพิวเตอร์ (Computer and Computer 

Access) 

 โปรแกรมคอมพิวเตอร์อา่นจอภาพบนวินโดวส์ (Screen Reader for windows) 

 โปรแกรมคอมพิวเตอร์ขยายภาพและอักษร 

 เครื่องจดบันทึกอักษรเบรลล์ที่มแีปูนแสดงผลอักษรเบรลล์และเสียงสังเคราะห์ 

 คอมพิวเตอร์ 

 คีย์การด์และคีย์บอร์ด 

 แปูนคีย์บอร์ดขนาดเล็ก 

 ลูกบอลควบคุม (Big Track) 

 ลูกบอลควบคุม (Roller II Trackball) 

 ลูกบอลควบคุม (Logitech Marble Mouse) 

 คันโยกควบคุม (Roller II Joystick) 

 จอภาพแบบสัมผัสแบบติดตัง้ภายนอก 

 อุปกรณ์เชื่อมตอ่สวิตช์ควบคุมแทนการใชเ้มาสแ์บบ Mouse Mover 

 อุปกรณ์ปรับคีย์บอร์ดให้ใช้งานร่วมกับสวิตช์ แบบ Symbi – key computer 

Interface 
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 สวิตช์เดี่ยว แบบกดติดปล่อยดับ 

 สวิตช์ไวต่อการสัมผัส แบบ Micro light 

 สวิตช์ดูดและเปุา แบบ Origin Instruments’ Sip/Puff Switch 

 เมาสแ์บบ Track IR 

 อุปกรณ์ติดตั้งสวิตช์ แบบ Universal Switch Mounting System – Friction 

knob 

 อุปกรณ์ส าหรับต่อเชื่อมสวิตช์ (Switch Interface Box) 

 ชุดแปูนพิมพ์ Intellikeys พร้อมโปรแกรม 

อุปกรณ์ช่วยการสื่อสาร(Communication Aids) 

 อุปกรณ์ช่วยสื่อสาร : โอภา 

 สวิตช์พูดได้ 

 โทรศัพท์ขยายเสียง 

อุปกรณ์พลศกึษาและนบนทนาการ  (Physical and Recreation Aids) 

 อุปกรณ์พลศึกษา : บ็อกเซีย Boccia 

 อุปกรณ์พลศึกษา : บ็อกซี  Bocce 

 อุปกรณ์พลศึกษา : จักรยานสามล้อแบบใช้มือบังคับ 

 อุปกรณ์พลศึกษา : จักรยานสามล้อแบบใช้เท้าบังคับ 

 อุปกรณ์พลศึกษา : กระดานสปริง 

 เครื่องดนตรี : เมโลเดียน , อักะลุงราว , ขิม , คีย์บอร์ด 

 เครื่องดนตรี : ระนาดเอก , กลอง , กีตาร์โปร่ง 

 

รายการบบญชี  ข 

อุปกรณ์ช่วยการได้ยิน  (Hearing Aids) 

 อุปกรณ์ทดสอบแบตเตอรี่ชนิดกลม 
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 สายคล้องคอปูองกันเครื่องช่วยฟังตก 

 สารดูดความชืน้พร้อมกล่อง 

 เครื่องดูดความชืน้ เครื่องช่วยฟัง 

 ชุดดูแลรักษาเครื่องช่วยฟังชุดประหยัด 

 พิมพ์หู 

 แบตเตอรี่เครื่องช่วยฟังชนิดกลม 

 จุกยาง (Ear tip) พร้อมท่อ 

อุปกรณ์ช่วยเขียน (Writing Aids) 

 เครื่องเขบียอักษณเบรลล์ด้วยมอืชนิดพกพา (Slate and Stylus) 

 กรอบส าหรับเซ็นต์ช่ือ / จา่หนา้ซองจดหมาย 

 กรอบส าหรับเขียนข้อความ 

 แบบตัวอักษรภาษาไทย ตัวอ้วน 

 แบบตัวอักษรภาษาอังกฤษ พิมพ์ตัวตรง 

 แบบตัวอักษรภาษาอังกฤษ พิมพ์เล็กตัวตรง 

 แบบตัวเลขไทย – อารบิค 

 ปากกาปากสักหลาด แบบถาวรลบไม่ได้ 

 ที่จับดินสอแบสามนิว้ Pencil grip 

 ที่วางหนังสอืที่ปรับระดับความเอียงได้ (Slant Board) 

 สีเทียนแท่งใหญ่ 

 ปากกาเมจิก 

 สีเมจกิแท่งใหญ่ 

 สีไม้แท่งใหญ่ 

 ยางลบแบบแท่ง 

 ดินสอด้ามใหญ่ 
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 โปรแกรมอักษรลิขติ 

 โปรแกรมรังสรรค์ภาพ 

อุปกรณ์ช่วยอ่าน (Reading Aids) 

 โปรแกรม TAB Player 

 โปรแกรม AMIS 

 เครื่องเล่น MP3 บันทึกเสียงได้ 

 เครื่องเล่น MP4 บันทึกเสียงได้ 

อุปกรณ์ช่วยการด าเนินชีวติประจ าวบน(Daily Living Aids) 

 อุปกรณ์ช่วยในการรับประทานอาหาร : จานขอบสูง 

 อุปกรณ์ช่วยในการรับประทานอาหาร : จานติดช้อน 

 ตัวชว่ยยึดจับหรอืเสียบอุปกรณ์ที่สามารถปรับตามขนาดมอืของเด็กได้ 

 แก้วน้ าแบบมีหูจับสองหู 

 แผ่นกันลื่น 

 อุปกรณ์ช่วยในการรับประทานอาหาร : ช้อนและซ้อมดัดแปลงส าหรับคนถนัด

มอืซ้าย 

 อุปกรณ์ช่วยในการรับประทานอาหาร : ช้อนและซ้อมดัดแปลงส าหรับคนถนัด

มอืขวา 

 อุปกรณ์ช่วยในการเอื้อมจับสิ่งของ (Pick Up Reacher) 

 ผา้อ้อมส าเร็จรูป 

 นาฬิกาขอ้มอืบอกเวลาเป็นเสียง 

  นาฬิกาขอ้มอืบอกเวลาเป็นตัวเลขขนาดใหญ่ 

 นาฬิกาตัง้เวลาแบบมีแถบสี 

คอมพิวเตอร์และการใช้งานคอมพิวเตอร์ (Computer and Computer 

Access) 
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 แปูนคีย์บอร์ดขนาดเล็ก 

 โปรแกรมเดาค าศัพท์ 

 โปรแกรมแสดงแปูนพิมพบ์นจอภาพ 

อุปกรณ์ช่วยการสื่อสาร(Communication Aids) 

 โปรแกรมปราศรัย 

 กระดานสื่อสารขนาดเล็ก 

 กระดานสื่อสาร (แมเ่หล็ก) 

 บัตรภาพ / บัตรค า 

 กระดานสื่อสารขนาดใหญ่ 

  อุปกรณ์ช่วยการเคลื่อนท่ี (Mobility Aids)  

 ไม้เท้าขาว แบบพับได้ 

 ไม้เท้าขาว แบบเสาอากาศ 

 ไม้เท้าขาว แบบพับไม่ได้ 

สื่อการเรียนรู้ (Educational Tools) 

 หนังสือเสียง 

 หนังสือเสียงระบบเดซี 

 หนังสืออักษรเบรลล์ 

 หนังสือหรอืภาพขยายใหญ่ 

 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ชุด “AMAZING CAI” 

 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ชุด “ฝกึเขียนเรียนค า” 

 บทเรียนคอมพิวเตอร์ โปรแกรม อ่านเขียนเรียนดี 

 บทเรียนคอมพิวเตอร์ โปรแกรม “Math Flash” 

 เครื่องคดิเลขมีเสียงและแสดงตัวเลขขนาดใหญ่ 

 เครื่องค านวณที่แสดงผลเป็นอักษรตัวใหญ่ 
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 ชุดเครื่องมอืเรขาคณติพร้อมแผน่ยางรองเขียน 

 วงเวียนส าหรับท าเส้นนูน 

 ลูกคิดส าหรับคนตาบอด 

 กระดานกราฟพร้อมหมุด 

 กระดานแมเ่หล็ก 

 ปทานุกรมภาษามอืไทย เล่ม 1 

 หนังสือภาษามอืไทย เล่ม 1 – 6  

 ก.ไก่ ส าหรับภาษามอืไทย 

 หนังสือคู่มือภาษามือ ตามพระราชด าริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยาม

บรมราชกุมารี 

 ปากกาเน้นขอ้ความแบบสะท้อนแสง 

 นิทานภาษามอืส าหรับคนหูหนวก 

 วีดิทัศนใ์นรูปแบบวีซีดี ชุด “ภาษามอืน่ารู้” 

 วีดิทัศนใ์นรูปแบบวีซีดีเพื่อการศึกษาส าหรับคนพิการชุด “คู่มอืภาษามอืไทย” 

 วีดิทัศนใ์นรูปแบบวีซีดีชุด “โครงการอนาคตนี ้มีสทิธิ์พัฒนา” 

 วีดิทัศนใ์นรูปแบบวีซีดีชุด “อาชีพอิสระ” 

 ชุดฝกึทักษะการฟัง 

 วีดิทัศนใ์นรูปแบบวีซีดีชุด “อยู่ดีมสีุข” 

 วีดิทัศนใ์นรูปแบบวีซีดีชุด “ร่างกายของเรา” 

 ค้อนตอ๊กแต๊ก 

 ลูกปัดสารพัดสี 

 รถมิสเตอร์สล๊อต 

 กล่องหยอดรูปทรง 

 ชุดประกอบปราสาทใหญ่ 
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 โยนหว่งตามสี 

 ไขน๊อตฝึกทักษะมอื 

 ดินน้ ามันไม่มสีารพิษ (NON – TOXIC) 

 กระดาน ก.ไก่ 

 กระดานผสมด า 

 ABC แสนสนุก 

 จับคู่พยัญชนะ สระ (96 ชิน้) 

 จับคู่ภาพ AB (52 ชิน้) 

 จับคู่ค าตรงข้ามภาษาอังกฤษ 

 สมุดภาพค าศัพท์ หมวดยานพาหนะ หมวดสัตว์ 

 สมุดภาพค าศัพท์ หมาวดกริยา หมวดอาชีพ หมวดเครื่องแต่งกาย หมวดผัก

และผลไม้ 

 สิ่งรอบตัว หมวดสิ่งที่เหมอืนกัน  หมวดสิ่งที่สัมพันธ์ 

 เรียนรู้ในโลกกว้าง หมวดสัตว์โลกน่ารัก 

 หนังสือชุดแก้ไขความบกพร่องทางการอา่นและการเขียนชุดที่ 1 – 20 

 หนังสือชุดแก้ไขความบกพร่องด้านการสะกดค า ชุดที่ 1 – 10 

 แท่งหลักนับเลข 

 โดมิโน 

 จับคู่รูปสัตว์ภาษาอังกฤษ 

 จับคู่รูปทรง 

 เจดีย์สลับสี 

 ลูกคิดราว 

 เลขจับคู่สิ่งของ 

 ถาดไม้ตัวเลข 
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 กระดานต่อภาพ 

 บอร์ดแท่งไม้เรขาคณติ 

 บล็อกสร้างเส้นทาง 

 หนังสือชุดแก้ไขความบกพร่องทางคณิตศาสตร์ ชุดที่ 1 – 20 

 หนูนอ้ยฝึกแตง่ตัว 4 ภาค ขนาด 12 นิว้ 

 ชุดฝกึแต่งตัว 

 ชุดไม้นวด มีด เขียง พรอ้มพิมพ ์12 ตัว 

 ชุดผลไม้จ าลอง 

 ชุดฝกึการสนเข็ม 

 วีดิทัศนฝ์กึเด็กในการด าเนินชีวติประจ าวัน เรื่อง ทักษะการช่วยเหลือตนเอง 

 วีดิทัศนฝ์กึเด็กในการด าเนินชีวติประจ าวัน เรื่อง ทักษะพืน้ฐานงานบ้าน 

 วีดิทัศนฝ์กึเด็กในการด าเนินชีวติประจ าวัน เรื่อง ทักษะทางสังคม 

 ชุดเครื่องครัวพลาสตกิ 

 ชุดผักจ าลอง 

 วีดิทัศนส์ารคดีชุดโครงการจ้างงาน 

 สื่ออิเล็กทรอนิกส์ทางการศกึษา : FLASH DRIVE 

วบสดุในการท าสื่อ (Materials)  

 กระดาษ A4 

 กระดาษโปสเตอร์สี 

 กระดาษเทาขาว 

 พลาสตกิที่ใชเ้คลือบหนังสือ 

 แผ่นสติ๊กเกอร์ใส 

 แผ่นสติ๊กเกอร์สี 

 แผ่นฟิวเจอรบ์อร์ด 
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 เทปคาสเช็ต 

 แผ่น CD –R / DVD – R / แถบวีดิทัศน์ 

 แฟูมแบบมีห่วง 

 เวลโครแบบสติ๊กเกอร์ 

 โฟมยางรองเขียน 

 สติ๊กเกอร์ PVC (สติ๊กเกอร์ตเีส้น) 

 กาวสองหนา้ชนิดบาง 

 เทปโฟมกาวสองหน้า 

 เทปติดสันปก (แบบผา้) 

 กระดาษการด์สี A4 ท าปก 

 แผ่นโฟมยางพารา 

 แผ่นโปสเตอร์เพื่อการศึกษา 

 

รายการบบญชี  ค 

บริการ (Services) 

 บริการสอนเสริมวิชาการ ตามสาระการเรียนรู้ 

 บริการอ่านเอกสาร หรอืข้อสอบ 

 บริการการน าทาง 

 บริการผลิตสื่อ 

 บริการส าเนาหนังสอืเสียง 

 บริการส าเนาหนังสอืเสียงซีดี 

 บริการส าเนาวดีิทัศน์ 

 บริการจดค าบรรยาย 

 บริการกายภาพบ าบัด 
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 บริการฝึกพูดและแก้ไขการพูดโดยนักแก้ไขการพูด 

 บริการฝึกพูดและแก้ไขการพูดโดยครู 

 บริการฝึกทักษะการสื่อสาร 

 บริการฝึกทักษะการสื่อสารโดยใช้ภาษามอืไทย 

 บริการกิจกรรมบ าบัด 

 บริการล่ามภาษามอื 

 บริการอบรม ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

 บริการอบรม ทักษะการด าเนินชีวติประจ าวันและทักษะทางสังคม 

 บริการอบรม ทักษะการสร้างความคุ้นเคยกับสภาพแวดล้อมและการ

เคลื่อนไหว 

 บริการอบรม ทักษะการอา่น เขียน และพิมพ์อักษรเบรลล์ 

 บริการแนะแนวการศึกษา 

 บริการพี่เลีย้ง 

 บริการผู้ช่วยเหลือ 

 บริการดนตรบี าบัดและดนตรีเพื่อการพัฒนา 

 บริการท าแผลกดทับและแผลเปิดติดเชือ้ 

 บริการฉีดยา 

 บริการสวนปัสสาวะ 

 บริการพฤติกรรมบ าบัดและแก้ไขพฤติกรรม 

 บริการศลิปะบ าบัดและศลิปะเพื่อการพัฒนา 

 บริการประเมินพัฒนาการ 

 บริการประเมินทางจิตวทิยา 

 บริการประเมินทักษะด้านต่าง ๆ  
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บทที่ 9 บทวิเคราะห์จติวิทยากบบการจบดการศึกษา 

ส าหรบบผู้เรยีนที่มีความต้องการพเิศษ 

 

 

 จิตวิทยาการศึกษาเป็นศาสตร์ที่ท าให้เราเข้าใจถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  

เพราะแตล่ะคนมคีวามสนใจ ความถนัด ความสามารถ ความชอบที่แตกต่างกัน สอดคล้อง

กับปรัชญาของการจัดการศึกษาพิเศษที่เน้นการตอบสนองความต้องการของผู้เรียนเป็น

รายบุคคล  เพราะผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษมีลักษณะและความต้องการพิเศษที่

แตกต่างกัน  จึงมีความต้องการในการได้รับการศึกษาพิเศษที่แตกต่างกัน  ตามที่

กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดประเภทของคนพิการเป็น 9 ประเภท ได้แก่ บุคคลที่มีความ

บกพร่องทางการเห็น ความบกพร่องทางการได้ยิน ความบกพร่องทางสติปัญญา ความ

บกพร่องทางรา่งกายหรอืการเคลื่อนไหว หรือสุขภาพ ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ความ

บกพร่องทางการพูดและภาษา ความบกพร่องทางพฤติกรรมหรืออารมณ์ ออทิสติก และ

พิการซ้อน  ท าให้โรงเรียนจ าเป็นจะต้องจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการพิเศษ

ที่แตกต่างกันเหล่านี้ 

 

ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพเิศษแตล่ะคนลว้นมีความบกพร่อง และความสามารถที่ 

แตกต่างกัน เช่น ผู้เรียนออทิสติกคนหนึ่ง อาจมีความบกพร่องทางการมีปฏิสัมพันธ์แต่มี

ความสามารถในการเขียนโปรแกรม ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเห็นอาจสามารถ

เรียนหนังสือได้จนจบระดับปริญญาเอก และผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางร่างกายและการ

เคลื่อนไหวอาจมีความสามารถในการท างานศิลปะ ดังนั้นจะเห็นได้ว่าในการจัดการศึกษา

พิเศษควรจะต้องตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนแตล่ะคน ช่วยเหลือฟื้นฟูสิ่งที่บกพร่อง 

และส่งเสริมความสามารถที่มอียู่   
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แตอ่ย่างไรก็ตามจากประเภทของความพิการทั้ง 9 ประเภท ผูเ้รียนที่มคีวาม 

ต้องการพิเศษอาจมีภาวะความบกพร่องอย่างใดอย่างหนึ่ง หรอืมากกว่า 1 อย่าง หรอืที่

เรียกว่า พิการซ้อน  ความบกพร่องของผูเ้รียนที่มคีวามต้องการพิเศษ ไม่วา่จะเป็นความ

บกพร่องทางสตปิัญญา การรับรู้ หรอืทางร่างกาย ลว้นส่งผลให้ผูเ้รียนเหล่านีม้ีอุปสรรค

ต่างๆ ในการเรียนและการด ารงชีวติประจ าวัน จากบทที่ 3 ได้อธิบายเกี่ยวกับค า 3 ค าที่ท า

ให้เราเขา้ใจภาวะของผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการพิเศษมากยิ่งขึ้น ค า 3 ค านี ้ได้แก่ ความ

บกพร่อง (Impairment) ความพิการ (Disability) และความเสียเปรียบ (Handicap)  

 

ในภาวะของผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ ความบกพร่อง เช่น ระดับเชาวน์ปัญญา

ทีต่่ ากว่าปกติ การท างานของกล้ามเนือ้ที่ผิดปกติ หรือ ความผิดปกติของอวัยวะ ก่อให้เกิด

ความพิการ ซึ่งท าให้ผู้เรียนมีข้อจ ากัดในการท ากิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลทั่วไปท าได้  จึงท า

ให้ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษเกิดความด้อยโอกาสหรือความเสียเปรียบ ความ

ยากล าบากในการเรียนรู้และความเสียเปรียบของผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ส่งผลต่อ

การเกิดทัศนคตทิางลบของผู้เรยีนที่มคีวามต้องการพิเศษที่มีต่อการท างาน การเรียน และ

ตนเอง  เพราะประสบการณ์ที่ล้มเหลวในการท าสิ่งต่างๆ ท าให้ผู้ เรียนมีการรับรู้

ความสามารถของตนเองต่ า และมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อตัวเอง และการท างาน  ดังนั้นการใช้

กระบวนการในการจูงใจและการเสริมแรง เป็นหัวใจส าคัญต่อการพัฒนาความสามารถ

ของผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพเิศษ  หากผู้เรียนมีประสบการณ์ที่ดีในการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ก็

จะมีการรับรู้ความสามารถของตนเองที่ดีขึ้น และมีทัศนคติที่ดีต่อการท าสิ่งนั้น ส่งผลให้มี

แรงจูงใจเพิ่มมากขึ้น  นอกจากนี้บรรยากาศในห้องเรียนเป็นอีกสิ่งหนึ่งที่ส าคัญต่อการ

พัฒนาแรงจูงใจในการเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ  การจัดบรรยากาศของ

ห้องเรียนแบบอบอุ่น ผู้สอนมีความเป็นมิตร เข้าใจผู้เรียน ใช้วิธีการเรียนการสอนที่

เหมาะสมกับความสามารถและความต้องการของผู้เรียน จะท าให้ผู้เรียนเกิดความผ่อน

คลายและมีแรงจูงใจในการเรียนที่ขึ้น 

 ในการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรยีนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ เราควรพิจารณาการจัด

การศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนสามารถช่วยเหลือตนเอง และด ารงชีวิตประจ าวันได้เป็นปกติ 
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ดังนั้นในการส่งเสริมผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ควรจะส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะที่

จ าเป็น และทัศนคติที่ดีต่อตนเอง และสิ่งแวดล้อม  ดังนั้นการวางแผนการจัดการศึกษา 

ตั้งแต่การจัดท าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล ( IEP) และการปรับหลักสูตร กิจกรรมการ

เรียนรู้  การเลือกใช้เทคโนโลยีที่ ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้  และรวมถึงการประเมิน

ความก้าวหน้าด้วยวิธีการที่เหมาะสม นอกจากนี้วิธีการสอนควรใช้การวิเคราะห์งาน 

เพื่อให้ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษได้มีประสบการณ์ในการท างานได้ส าเร็จ เป็นวิธีการ

หนึ่งที่จะช่วยให้ผู้ เรียนมีแรงจูงใจในการท างานมากขึ้น และมีโอกาสที่จะได้พัฒนา

ความสามารถของตนเองเพิ่มขึ้น  ดังนั้นเมื่อผู้เรียนมีความสามารถที่แตกต่างกัน จึงควรมี

การวิเคราะห์งานให้เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียน และในการประเมินผลสัมฤทธิ์

ของผู้เรยีนที่มคีวามต้องการพิเศษจึงต้องใช้วิธีการประเมินที่มีความเหมาะสมกับผู้เรียนใน

แตล่ะคน  ในการประเมินไม่ควรเทียบกับผูเ้รียนคนอื่น หรือผู้เรียนที่มีความสามารถในการ

เรียนรู้ระดับปกติ แต่ควรประเมินพัฒนาการที่ดีขึ้นของผู้เรียน  และเสริมสร้างทัศนคติที่ดี

ต่อตนเองด้วยการสร้างความภาคภูมใิจในสิ่งที่ตนเองท าได้ 

 

 การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ผู้สอนจึงจ าเป็นต้องมี

ความรู ้ความเข้าใจในหลักการของการเรียนรู้ รวมไปถึงปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ 

ดังนั้นผู้สอนต้องค านึงถึง ความแตกต่างระหว่างบุคคล  การจูงใจ การเสริมแรง การปรับ

พฤติกรรม และการเสริมสร้างทัศนคติเชิงบวก เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และทัศนคติที่ดีต่อ

ตนเอง อันจะเป็นประโยชน์ตอ่การด ารงชีวติและการท างาน 
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