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The purpose  of this research was to investigate the communication process, the 

patterns of operation,  problems and constrainsts and supporting factors of Comunication for 
Democracy Development  of Chiangmai Parliamentary – Civil Society Center. 

 
The results of the study were as follows: 

 1.The source who were the members of the Board of Chiangmai Parliamentary-Civil 
Society Center was quite credible. The message was beneficial and appropriate to the 
promotion and development of democracy. Interpersonal media through group dynamics were 
the major channels of communication. The receivers who were community leaders  were bound 
by bureaucratic order and patronage relationship. 
 2.The nature of the operation of the activities was two – way, interpersonal and 
intergroup communication 
 3.The crucial problems and obstacles of the operation were as follows : 
                1.The lack of effective coordination among members of the Board. 
                2.The concept of "democracy" was unclear to the receivers. 
                3.The lack of public participation in media production. 
                4.The receivers were bound by bureaucratic order.   
 4.Supporting factors of the operation were composed of external  and internal ones. 

External factors were (1) the cooperation of various institions (2) the creation 
of networks of groups.  

Internal factor  was the efficiency of the secretary of the Board. 
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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับนี้  สําเร็จลุลวงไปไดเปนอยางดี  ดวยความกรุณาดูแล  ติดตาม  
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ผูวิจัยจึงใครขอกราบขอบพระคุณอยางสูง มา ณ ที่นี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร. ธนวดี บุญลือ และรองศาสตราจารย
อุบลวรรณ  ปติพัฒนะโฆษิต  คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ  ที่กรุณาสละเวลาใหคําแนะนําใน
การทําวิทยานิพนธฉบับนี้ใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น   ขอกราบขอบพระคุณ รศ.ดร.กาญจนา  
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บัวเขียว  จันทรปญญา ที่คอยดูแลเอาใจใสและหวงใย  ตลอดเวลาที่ทําวิจัยภาคสนามที่จังหวัด
เชียงใหม  ขอกราบขอบพระคุณ  ศ. ดร.บวรศักดิ์  อุวรรณโณ  ผูบังคับบัญชาของผูวิจัย  ที่ให
โอกาสในการศกึษาเลาเรียน  ซึ่งบางคราวตองเบียดบังเวลาทํางานไปบาง จึงใครขออภัยมา ณ ที่นี้   
และขอขอบคุณ ดร.ถวิลวดี  บุรีกุล ที่ใหแรงบันดาลใจสําหรับหัวขอวิทยานิพนธ   

ขอกราบขอบพระคุณอยางสูง  ตอ ผศ.ประชัน  รักพงษ รองผูอํานวยการ
สํานักวิจัยและบริการวิชาการ สถาบันราชภัฏเชียงใหม  ที่กรุณาสละเวลาใหสัมภาษณ  ชวย
ประสานงานติดตอกรรมการและกลุมตัวอยางทานอื่นๆ  ยิ่งไปกวานั้น  ยังไดชวยขับรถไปตางอําเภอ
เพื่อจัดสนทนากลุมอีกดวย  ขอขอบคุณอยางยิ่งตอกรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมที่
ไดใหสัมภาษณทุกทาน   และขอขอบคุณอยางยิ่งตอกลุมตัวอยางของการสนทนากลุมทั้ง 5 กลุม ที่
ไดเสียสละเวลาในการรวมวงสนทนา  อันเปนประสบการณที่มีคาและหาไดยากยิ่ง  

ขอขอบคุณ คุณนา คุณอา นองออม นองออย ที่ใหใชรถและเปนธุระขับรถรับสง  
ตลอดเวลาที่ทําวิจัยภาคสนาม  ขอบคุณนองจูสําหรับคําแนะนําและการชวยอูคําเมืองในวง
สนทนากลุม ขอบคุณนองโบว นองเก นองน้ํา นองเอ นองอุ ที่มีสวนชวยพิมพงานในเวลาเรงรัด
และใหกําลังใจ  ขอบคุณนองเมยสําหรับชวงเวลาบันเทิงยามเครียด   ขอบคุณนองกองท่ีชวย
ทํางานแทนในบางครั้ง ขอบคุณเพื่อนรวมรุนชาวDev Com ที่เปนกําลังใจใหกัน  ขอบคุณนองปุก 
นองหมวย สําหรับความชวยเหลือข้ันสุดทาย ขอขอบใจนกยูงหลานรักที่ชวยพิมพงาน และอยูเปน
เพื่อนกันแมจะดึกดื่นเพียงใด  และขอขอบคุณกลอมจิต  จันทรปญญา ที่ใหทนุทรัพยจากโพนทะเล
สําหรับการเรียนเทอมสุดทาย 

ทายที่สุดนี้ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณแม และปา เปนอยางสูง ที่ไดสนับสนุน ให
เวลา ใหกําลังใจ และใหโอกาสในการศึกษามาโดยตลอด จนกระทั่งถึงชวงสุดทายของการทํา
วิทยานิพนธฉบับนี้     
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

การที่ประเทศไทยมีการปกครองในระบอบประชาธิปไตยมาเปนระยะเวลา  69 ป  ไมได
หมายความวาประชาชนของประเทศทุกคนจะมีความเขาใจการปกครองระบอบนี้อยางถองแท  
ดังนั้น การพัฒนาประชาธิปไตยจึงเปนภารกิจที่ตองดําเนินอยูอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปน
ระดับประเทศหรือระดับทองถิ่น  โดยเฉพาะการพัฒนาประชาธิปไตยใหหยั่งรากลึกสูวิถีชีวิตของ
ประชาชน 

 
ดวยเหตุที่ประชาชนสวนใหญในชนบทยังเห็นวาประชาธิปไตยเปนเรื่องของผูนอยหรือ

ลูกนองที่ใชการลงคะแนนเสียงเปนการเลือกวาจะเชื่อมโยงตัวเองและชุมชนเขากับเจานายหรือ
สายอุปถัมภสายใด  การที่ชาวนาชาวไรจะสนับสนุนใครในทางการเมืองนั้น  ขึ้นอยูกับบุญคุณที่
ผูสมัคร(หรือเครือขายของเขา) มีตอตนเองและครอบครัวหรือพวกพองในอดีตเปนสําคัญ รวมทั้ง
ขึ้นกับความคาดหวังวาจะไดรับความชวยเหลือคุมครองในอนาคตจากผูสมัครและบริวารอยางไร
(เอนก  เหลาธรรมทัศน, 2543 : 314) 

 
จึงทําใหความรูดานการปกครองระบอบประชาธิปไตยของประชาชน โดยเฉพาะสําหรับผู

ที่อยูทองถิ่นหางไกลเปนแตเพียงรูปแบบ  เนื่องจากคนไทยสวนใหญยังคงผูกพันอยูกับระบบ
อุปถัมภดังกลาว  ทําใหอํานาจทางการเมืองตกอยูในมือบุคคลเพียงไมกี่กลุมเทานั้น  นอกจากนี้
ประชาชนก็ยังเขาใจวา ประชาธิปไตย คือการที่ตนเองตองออกไปใชสิทธิเลือกตั้ง  เพื่อเลือกผูแทน
เขาสภา  และคิดวาการเมืองเปนเรื่องของสภาผูแทนราษฎรและรัฐบาลเทานั้น 

 
การใหความรูแกประชาชนในเรื่องความเปนประชาธิปไตย  จึงไมใชใหความรูเฉพาะเรื่อง

การลงคะแนนเสียงเลือกตั้งเพียงประการเดียว แตจําเปนตองปลูกฝงและสงเสริมใหประชาชน
เขาใจ ในความหมายของคําวา “ประชาธิปไตย”  รวมทั้งเขาใจวาประชาธิปไตยคือวิถชีีวิตดวย 

 
ซึ่งเมื่อยอนกลับไปพิจารณาประวัติศาสตรของการเผยแพรความรูเร่ืองประชาธิปไตย

นับต้ังแตหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 นั้น  ในชวงแรกที่ปกครองในระบอบ
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 ประชาธิปไตยจะพบวา  รัฐบาลจะสื่อสารเรื่องของประชาธิปไตย โดยผานสื่อมวลชนตางๆ ใน
เร่ืองของเสรีภาพ และภราดรภาพ กับพยายามใหประชาชนยอมรับความสําคัญของรัฐธรรมนูญ 
ซึ่งมีเร่ืองพูดกันวาประชาชนไมรูจักวาคืออะไร    นอกจากนี้แลวยังใหมีการผลิตรัฐธรรมนูญจําลอง
ฉบับ พ.ศ.2475สงไปทุกจังหวัด  เมื่อผูวาราชการจังหวัดอัญเชิญรัฐธรรมนูญไปถึง ก็ตองมีการตั้ง
แถวกองเกียรติยศรับ  มีการบรรเลงเพลงสดุดี การยิงสลุต เวียนเทียน เฉลิมฉลองสมโภชน เปน
เร่ืองเชิงปาฏิหารย มากกวาจะแนะนําใหเขาใจแกนแทของอํานาจอธิปไตยในระบอบประชาธิปไตย
(ปรัชญา เวสารัชช, 2533 : 440-441) 

 
หลังจากยุคแรกของประชาธิปไตยผานพนไปแลว  การเผยแพรความรูความเขาใจใน

ระบอบประชาธิปไตยมีลักษณะสมเหตุสมผล  ตรงตอความเปนจริงมากขึ้น สวนใหญแลวรัฐบาล
อาศัยสื่อมวลชนเปนหลัก หนวยราชการบางหนวยผลิตเอกสารประชาธิปไตยเผยแพร เชน 
สํานักงานเสริมสรางเอกลักษณของชาติ ผลิตเอกสารเผยแพรขอมูลความรูเพื่อเสริมสราง
อุดมการณประชาธิปไตย เชน หนังสือ แนวทางประชาธิปไตย (2524)   ศูนยประชาสัมพันธเฉพาะ
กิจ สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีผลิตหนังสือ ชวยกันคิด การสรางประชาธิปไตย เปนหนาที่ของ
ใคร พ.ศ.2527 ซึ่งไดจากการรวบรวมบทความจากรายการชวยกันคิด อันเปนรายการสนทนา
ออกอากาศโดยกรมประชาสัมพันธ(ปรัชญา เวสารัชช, 2533 : 441) 

 
นอกจากนี้ ยังมีโครงการอีกหลายโครงการที่จัดตั้งขึ้นจากหนวยงานราชการ  เชน 

กระทรวงมหาดไทย ซึ่งถือเปนกระทรวงหลักในการพัฒนา และสงเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย 
ไดมี โครงการขยายฐานประชาธิปไตยสูปวงชน (ตองฤดี ปุณณกันต, 2534 : 2) โดยไดกําหนด
แนวทางในการขยายฐานประชาธิปไตยสูปวงชนโดยสรุปเปน 2 แนวทาง คือ 
 

 แนวทางแรก เปนการขยายฐานประชาธิปไตยในเร่ืองการเสริมสรางความเขาใจ
ของประชาชนในเรื่องอุดมการณประชาธิปไตย  การปกครองระบอบประชาธิปไตย 

 
 แนวทางที่สอง เปนการขยายฐานประชาธิปไตยในเรื่องการกระจายอํานาจการ

ปกครองไปสูสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่นมากยิ่งขึ้น โดยสงเสริมใหประชาชนมีโอกาส
ปกครองตนเองในระดับตางๆ 
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 แมวาการดําเนินโครงการตางๆ เพื่อเผยแพรความรูความเขาใจดานการเมืองการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยจะมีขึ้นอยางตอเนื่องแตในดานผูมีอํานาจในการปกครอง คือ รัฐบาล กลับมี
การเปลี่ยนแปลงมาโดยตลอด จะเห็นไดจากภายหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครองเมื่อวันที่ 24 
มิถุนายน พ.ศ.2475  มีรัฐธรรมนูญมาถึง 15 ฉบับ รัฐบาลจํานวน 52 ชุด นายกรัฐมนตรี 22 คน ทํา 
ใหรัฐบาลไมมีประสิทธิภาพ  ไมมีเสถียรภาพ ไมสามารถทํางานใหบรรลุถึงความตองการของ
ประชาชนได (อมร รักษาสัตย, 2543 : 73) 

 
ความเปลี่ยนแปลงอันถือเปนจุดสําคัญยิ่งทางประวัติศาสตรการเมืองไทย  คือ การราง

รัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน (พ.ศ.2540) อันถือวาเปนรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน เนื่องจากจัดทําขึ้น
โดยสะทอนความตองการที่แทจริงของประชาชนทุกกลุมที่ไดสงตัวแทนในการรางรัฐธรรมนูญในรปู
ของสภารางรัฐธรรมนูญเพื่อปฏิรูปการเมือง 

 
จากคํากลาวที่วา  รัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวไดเปลี่ยน “การเมืองของนักการเมือง” ใหเปน 

”การเมืองของพลเมือง” โดยการเพิ่มสวนรวมของประชาชนในการตัดสินใจบริหารบานเมืองใน
เร่ืองตางๆ มากขึ้นทุกข้ัน ทุกตอน (บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, 2544 : 21) ดังที่มาตรา 76 ของ
รัฐธรรมนูญกําหนดวา 

 
“รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนดนโยบายการ

ตัดสินใจทางการเมือง การวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง รวมทั้งการตรวจสอบการ
ใชอํานาจรัฐทุกระดับ” 

 
รัฐธรรมนูญไดกําหนดแนวทางเพิ่มสวนรวมของพลเมืองไทยในการเมืองไว 3 แนวทางคือ 
 
แนวทางแรก เปนการเพิ่มสวนรวมในโครงสรางการเมืองระดับชาติ ดวยการเพิ่มสวนรวม

ของประชาชนในการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภาโดยตรงเปนครั้งแรก ทั้งนี้ เพื่อใหวุฒิสภาเปนผูแทน
ปวงชนในการกลั่นกรองกฎหมายและควบคุมการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ  โดยการถอดถอนผู
ดํารงตําแหนงระดับสูงออกจากตําแหนง  รวมทั้งใหวุฒิสภาเปนผูแตงตั้งบุคคลในองคกรอิสระ
แทนที่จะใหอํานาจการแตงตั้งดังกลาวอยูที่ฝายบริหารดังที่เปนมาแตเดิม 
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       นอกจากนี้รัฐธรรมนูญยังไดเพิ่มสวนรวมของพลเมือง  โดยกําหนดใหมีองคกรอิสระ โดย
ประกอบดวยตัวแทนของภาคประชาชนในการเสนอแนะ และใหขอคิดเห็นในเรื่องสําคัญของ
ประเทศชาติและประชาชนอีกอยางนอย 3 องคการหลัก คือสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ อันประกอบดวยบุคคลกลุมตางๆ ถงึ 52 กลุมและอาชีพ เพื่อใหความเห็นตอแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนอื่น  นอกจากนั้นก็ตองมี องคกรอิสระซึ่งประกอบดวยผูแทน
องคการเอกชนดานสิ่งแวดลอม และผูแทนสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการศึกษาดานสิ่งแวดลอม 
เพื่อใหความเห็นประกอบการดําเนินโครงการหรือกิจกรรมที่อาจกอใหเกิดผลกระทบอยางรุนแรง
ตอคุณภาพสิ่งแวดลอม  รวมทั้ง ตองมี องคการอิสระซึ่งประกอบดวยตัวแทนผูบริโภค ทําหนาที่ให
ความเห็นในการตรากฎหมาย กฎ และขอบังคับ ตลอดจนการกําหนดมาตรการตางๆ เพื่อคุมครอง
ผูบริโภค 

 
แนวทางที่สอง ที่รัฐธรรมนูญฉบับประชาชนกําหนดใหเพิ่มสวนรวมของพลเมืองใน

การเมืองก็คือ การกระจายอํานาจจากรัฐสวนกลางลงไปใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ประชาชน
เลือกตั้งขึ้น รวมทั้งชุมชนทองถิ่นซึ่งประกอบขึ้นจากประชาชนทั้งหลายนั่นเอง 

 
ตั้งแตนี้ตอไป กิจการหลายกิจการซึ่งประชาชนในทองถิ่นสามารถเลือกผูแทนระดับทองถิน่

ใหตัดสินใจใหบริการไปไดเลย  ก็จะถูกกระจายอํานาจลงไปใหทองถิ่นมากขึ้น  ดังนั้น สวนรวมของ
พลเมืองในการเมืองระดับทองถิ่นในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปน อบจ.  เทศบาล หรือ อบต. หรือ
รูปแบบพิเศษ  เชนกทม. หรือเมืองพัทยาก็จะเพิ่มข้ึนอยางไมเคยมีมากอน 

 
แตที่สําคัญที่สุดก็คือ การที่รัฐธรรมนูญรับรองใหชุมชนทองถิ่นดั้งเดิมอันประกอบดวย

ประชาชนที่อยูรวมกันในพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่งกอนที่รัฐธรรมนูญจะมีผลใชบังคับ  มีสิทธิในการอนุรักษ
และฟนฟูจารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น ศิลปะหรือวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่นและของชาติ 
รวมทั้งมีสวนรวมในการจัดการ  การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ
ตลอดจนการคุมครอง สงเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม 

 
แนวทางที่สาม ซึ่งรัฐธรรมนูญไดวางรากฐานแหงการมีสวนรวมของพลเมืองก็คือ  ใน

กระบวนการนโยบายสาธารณะ (Public Policy Process)  การตัดสินใจทั้งระดับชาติและทองถิ่น
ประชาชนตองมีสวนรวมตั้งแตเร่ิมกระบวนการไปจนสิ้นสุดกระบวนการ 
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การรวมรับรูขอมูลในเรื่องตางๆ  จากรฐัดูจะเปนเงื่อนไขแรกสุดของสวนรวมประการอื่น  

ดังนัน้รัฐธรรมนูญจึงกําหนดสิทธิรวมรับรูขอมูลขาวสารทีอ่ยูในความครอบครองของราชการไว 
และยังมพีระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 กาํหนดรองรับสิทธิดังกลาว
ตามรัฐธรรมนญูดวย (บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, 2544 :  2 2 - 2 3 ) 

 
จากความเปลี่ยนแปลงในกฎหมายรัฐธรรมนูญอันเปนกฎหมายสูงสุดของประเทศตาม

แนวทางดังกลาวอันเปนความตองการของประชาชนอยางแทจริงนั้น   ทําใหการเผยแพรความรู
ความเขาใจในเรื่องความเปนประชาธิปไตย ไดปรับเปลี่ยนไปสูการสงเสริมและกระตุนใหประชาชน
ไดเขาใจถึงการมีสวนรวมในหลายๆ มิติ  ที่จะนําไปสูประชาธิปไตยที่ยั่งยืนในที่สุด  ซึ่งหนวยงานที่
เขามามีบทบาทในเรื่องนี้อยางจริงจัง คือ สถาบันพระปกเกลา 

 
สถาบันพระปกเกลา  เปนหนวยงานวิชาการภายใตกํากับของประธานรัฐสภา ซึ่งมี

ภารกิจหลักสําคัญในการสงเสริมและพัฒนาการปกครองแบบประชาธิปไตยในระบอบรัฐสภา  ซึ่ง
ในการดําเนินการใหเปนไปตามภารกิจดังกลาว  สถาบันพระปกเกลาไดจัดกิจกรรมตางๆ หลาย
ประการ  ทั้งในดานการพัฒนาศักยภาพของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร  และบุคคลระดับนโยบาย
ของประเทศ  การจัดสมัมนาในโอกาสตางๆ รวมตลอดถึงการศึกษาวิจัยในหัวขอที่เกี่ยวของกับการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย 

 
ซึ่งกิจกรรมดานหนึ่งที่สถาบันพระปกเกลาใหความสําคัญ คือ  การเสริมสรางเครือขาย

ประชาธิปไตย/ธรรมาภิบาลในระดับจังหวัด  ทั้งนี้  เนื่องจากตระหนักวาประชาธิปไตยที่แทจริงตอง
หยั่งรากลึกลงไปในวิถีชีวิตของบุคคล  ครอบครัว และชุมชน โดยการสรางเครือขายดังกลาวผาน
การจัดตั้งศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม อันมีสถาบันการศึกษาในจังหวัดเปนที่ตั้งของศูนย 

 
แตเดิมนั้น โครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม  เร่ิมตนจากความตองการใหมี

สํานักงานรัฐสภาประจําจังหวัดเพื่อทําหนาที่ติดตอส่ือสารและเผยแพรขอมูลขาวสารของรัฐสภา
สวนภูมิภาคทั่วประเทศ  ตั้งแตเมื่อป 2536     และภายหลังเปลี่ยนแปลงเปนแนวคิดการจัดตั้งเปน
ศูนยเผยแพรและพัฒนาประชาธิปไตยของรัฐสภาไปสูสวนภูมิภาค ตลอดจนเปนหนวยงานรองรับ
การปฏิบัติหนาที่ของสมาชิก โดยมีกรอบแนวทางการดําเนินการ ดังนี้ 
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 1. จัดตั้งเปนศูนยสงเสริมเผยแพรประชาธิปไตย 
2. กิจกรรมไมซ้ําซอนกับหนวยงานอื่น 
3. กระบวนการทํางานเปนของศูนยกิจกรรม และไดรับงบประมาณในการทํากิจกรรมนั้น 
4. กิจกรรมควรเชื่อมโยงกับหนวยงานตางๆ ที่มีอยูแลว 
5. ตองกําหนดกรอบของกิจกรรมตางๆ โดยชี้แจงงบประมาณของแตละกิจกรรม 
6. ศูนยสงเสริมประชาธิปไตยที่เปนกลางทางการเมือง 
7. ศูนยสงเสริมประชาธิปไตยควรประสานงานรวมกับสถาบันพระปกเกลาและรัฐสภา 

อีกทั้งประสานงานรวมกับตัวแทนในจังหวัด 
 

จากกรอบแนวทางดังกลาว  “โครงการนํารองในการจัดตั้งศูนยกิจกรรมประชาธิปไตยใน
ระบอบรัฐสภา”  จึงไดถือกําเนิดขึ้น ซึ่งภายหลังไดเปลี่ยนแปลงเปน “โครงการศูนยกิจกรรมรวม
รัฐสภา-ประชาสังคม” ภายใตความรับผิดชอบดูแลของสถาบันพระปกเกลา ดําเนินการโดย
ประสานงานกับคณะกรรมาธิการกิจการสภาผูแทนราษฎร รวมกับประชาคมจังหวัดและสถาบัน
ราชภัฏ   โดยเมื่อพ.ศ.2542 ซึ่งเปนปแรกของการเริ่มโครงการนั้น  ไดจัดตั้งศูนยกิจกรรมรวม
รัฐสภา-ประชาสังคมประจําจังหวัดขึ้น ในพื้นที่ 4 ภาค 4 จังหวัดคือ 

 
• ภาคเหนือที่จังหวัดเชียงใหม 
• ภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่จังหวัดสกลนคร 
• ภาคกลางที่จังหวัดกาญจนบุรี 
• ภาคใตที่จังหวัดยะลา 

 
วัตถุประสงคสําคัญในโครงการนํารองในการจัดตั้งศูนยกิจกรรมประชาธิปไตยในระบอบ

รัฐสภาประจําจังหวัด ไดแก 
 
1.เพื่อกระตุนใหเกิดกิจกรรมที่จะเปนประโยชนตอการสงเสริมและพัฒนาระบอบ

ประชาธิปไตยแบบรัฐสภาในระดับจังหวัด 
 
2.เพื่อสงเสริมใหเกิดความรวมมือระหวางสมาชิกสภาผูแทนราษฎร หนวยงานของรัฐ  

ภาคเอกชน และภาคประชาชน  ในการดําเนินกิจกรรมในขอ1  โดยมีสถาบันการศึกษาในจังหวัด
เปนศูนยประสานงาน 
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 3.เพื่อประเมินใหทราบวาโครงการลักษณะนี้  สมควรขยายผลไปในจังหวัดอื่นหรือไม  
ทั้งนี้เพื่อใหสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรมีขอมูลเพื่อนําไปประกอบการพิจารณา  เพื่อรับ
ดําเนินการตอไป  หากเห็นวาเปนประโยชนและเหมาะสม 
 

จากการรายงานการติดตามประเมินผลโครงการนํารองดังกลาวในปพ.ศ.2542  ทําให
ทราบวา  โครงการตางๆ ของทั้ง 4 จังหวัด  มีผูเขารวมกิจกรรมในโครงการในโครงการตางๆ รวมทั้งสิ้น 
8,320 คน  ความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรมอยูในระดับปานกลาง  ดี และดีมาก เปนสวนใหญ  
สําหรับในป พ.ศ. 2543  ไดเปลี่ยนแปลงจํานวนศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภ า-ประชาสังคมเปน 6 ศูนย 
ในพื้นที่ 4 ภาค 6 จังหวัด คือ เชียงใหม ลําปาง นครพนม สกลนคร ชลบุรี และปตตานี  ซึ่งโครงการ
ในแตละศูนยกิจกรรมประกอบดวยกิจกรรมที่หลากหลาย มุงเนนกลุมเปาหมายทุกระดับ 

 
สําหรับโครงการของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม มีโครงการที่

ดําเนินไปแลวและสําเร็จตามเปาหมาย เชน  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อสรางจิตสํานึก
ประชาธิปไตยแกผูนําทองถิ่น  โครงการคายเยาวชนประชาธิปไตย โครงการสัมมนาบทบาทของ
สื่อมวลชนในการสงเสริมการเรียนรูประชาธิปไตยแกประชาชน เปนตน   จึงถือไดวาโครงการของ
ศูนยกิจกรรม  ที่ไดดําเนินการไปแลวมีความกาวหนาอยางมาก 

 
เนื่องจากการสื่อสารมีความสําคัญยิ่งและมีความสัมพันธกับสังคมอยางแยกไมออก และ

ยังเปนเครื่องมือสําคัญในการชวยเหลือใหการพัฒนาดําเนินการไปอยางลุลวง(กาญจนา แกวเทพ, 
2543 : 2)  และทั้งน้ีในการสื่อสารเพื่อการพัฒนายังตองคํานึงถึงบริบทของสังคมและการเมืองที่
แวดลอมดวย   ดังเชนในเรื่องของการมีสวนรวมของพลเมืองซึ่งเปนองคประกอบสําคัญ
รัฐธรรมนูญฉบับประชาชน   จึงเปนเรื่องที่ผูวิจัยมีความสนใจศึกษาบทบาทของการสื่อสารเพื่อการ
พัฒนาประชาธิปไตยของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมวา มี 
กระบวนการ ตลอดจนรูปแบบ  ข้ันตอน และในการสื่อสารอยางไร  และมีปญหาและอุปสรรคที่
เกิดขึ้นในการดําเนินโครงการอยางไร ภายใตบริบทของสังคม การเมืองที่เปนอยูปจจุบัน  ซึ่งจะเปน
ประโยชนตอการนําความรูที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้  ไปปรับปรุงการสื่อสารเพื่อการพัฒนา
ประชาธิปไตยในระดับทองถิ่นตางๆ ใหเกิดความตอเนื่องยั่งยืนตอไป 

 
ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยสนใจศึกษาเฉพาะโครงการศูนยกิจกรรมในจังหวัดเชียงใหม  เนื่องจาก
เปนโครงการที่มีกลุมเปาหมายหลากหลายและมีความตอเนื่อง นอกจากนี้จังหวัดเชียงใหมเปน
จังหวัดที่มีความสําคัญในภาคเหนือและเปนศูนยกลางของราชการ  และยังเปนศูนยกลางของการ 
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ศึกษาของภาคเหนือ  ซึ่งมีประชากรที่เปนกําลังสําคัญของทองถิ่นในอนาคตเขารับการศึกษาอยู
จํานวนมาก 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษากระบวนการการสื่อสารของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม  
จังหวัดเชียงใหม 

2. เพื่อศึกษารูปแบบและวิธีการดําเนินงานของกิจกรรมที่ใชเผยแพรประชาธิปไตย 
3. เพื่อศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 
4. เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 

 
ปญหานําการวิจัย 
 

1. กระบวนการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมเปนอยางไร 
2. กิจกรรมของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมที่ใช
เผยแพรประชาธิปไตยเปนอยางไร 

3. ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยคืออะไร 
4. ปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยคืออะไร 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 

1.ศึกษาเฉพาะกิจกรรมที่มุงเผยแพรความรูเพื่อเผยแพรประชาธิปไตยและสรางการมีสวน
รวมแกผูนําทองถิ่น เชนประธานประชาคม ประธานชมรมองคการบริหารสวนตําบลระดับอําเภอ 
ประธานชมรมกํานัน ผูใหญบานระดับอําเภอ  และประชาชนทั่วไป 

 
2.เปนการศึกษาเฉพาะประชากรในเขตอําเภอเปาหมายของโครงการกิจกรรม  โดยแบง

ประชากรเปน 2 กลุม คือ กรรมการบริหารโครงการศูนยกิจกรรม  ซึ่งเปนผูรับผิดชอบโครงการ ใน
จังหวัดเชียงใหม และประชากรเปาหมายที่รวมโครงการจํานวน 5 โครงการ จากจํานวน 11 
โครงการ 
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

โครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  หมายถึง โครงการ
ที่ดําเนินการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อพัฒนาและเผยแพรประชาธิปไตยในระบอบรัฐสภาใหแก
ประชาชนในจังหวัดเชียงใหม  ภายใตการดูแลรับผิดชอบและการบริหารโครงการของสถาบัน
พระปกเกลา 

 
กระบวนการสื่อสาร  หมายถึง กระบวนการที่ความคิด หรือขาวสารถูกสงจากแหลงสาร

ไปยังผูรับสารดวยเจตนาที่จะเปลี่ยนแปลงความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมบางประการของผูรับสาร  
องคประกอบของกระบวนการสื่อสารที่งานวิจัยนี้มุงศึกษา มีดังนี้คือ 

 
1. ผูสงสาร คือบุคคลหรือกลุมคนซึ่งรับผิดชอบตอขาวสารที่จะสงออกไป ไดแก กรรมการ

ของโครงการกิจกรรม 
 
2. ขาวสาร คือส่ิงที่ผูสงสารตองการจะสงผานไปยังผูรับสาร ไดแก เนื้อหาของโครงการ 

กิจกรรม 
 

3. ชองทางหรือส่ือ คือ ชองทางที่ใชเผยแพรขาวสารแกผูรับสาร 
 
4. ผูรับสาร คือผูรับขาวสารจากผูสงสาร  ในงานวิจัยนี้หมายถึงประชาชนผูเขารวม 
    กิจกรรม ในโครงการตอไปนี้ 
 

- โครงการสัมมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งเครือขายองคกรประชา
สังคม กับการเมืองภาคประชาชน 

- การอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทของพระสงฆสามเณรในการสรางจิตสํานึก
ประชาธิปไตยแกประชาชน 

- โครงการโรงเรียนพลเมืองดี 
- โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสราง

จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1.เปนขอมูลในการแกไข ปรับปรุงปญหาและอุปสรรคที่ขัดขวางการปฏิบัติงานดานการ
สื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  และหนวยงาน
อ่ืนที่มีโครงการคลายคลึงกัน 

 
2.เพื่อเพิ่มพูนความรูทางนิเทศศาสตรพัฒนาการ ในเรื่องการสื่อสารเพื่อการพัฒนา

การเมือง     



บทที่  2 
 

แนวความคิด   ทฤษฎี และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ 
 

ในการศึกษาเรื่อง “การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย ของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม 
จังหวัดเชียงใหม” นั้นมีทฤษฎี  แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของที่ผูวิจัยไดเลือกมาเปนแนวทางใน
การวิจัย  ไดแก 
 

1.แนวความคิดเรื่องการสื่อสาร 
2.แนวความคิดเรื่องการสื่อสารเพื่อการพัฒนาแบบทางเลือก(Alternative) 
3.แนวความคิดเรื่องการสื่อสารแบบมีสวนรวม 
4.แนวความคิดเรื่องการพัฒนาและการใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 
5.แนวความคิดเรื่องประชาธิปไตย 
6.แนวคิดเรื่องการสื่อสารเพื่อการพัฒนาการเมือง 

 
1.แนวความคิดเรื่องการสื่อสาร 
 
ความหมายของ ”การสื่อสาร” 

 
มีผูใหใหคํากัดความ และนิยามของ “การสื่อสาร” ไวตางๆ กัน ซึ่งสรุปไดดังนี้ 

 
อริสโตเติล (Aristotle) ไดใหคําจํากัดความของการศึกษาวิชา วาทศิลป (rhetoric) หรือ

การสื่อสาร( Communication ) วาคือ การแสวงหา “วิธีการชักจูงใจที่พึงมีอยูทุกรูปแบบ (search 
for “ all the available means of persuasion” (อางใน ปรมะ สตะเวทิน, 2540: 28) 

 
การสื่อสาร หมายถึง การถายทอดขาวสารจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง (George A.Miller 

1951 : 6) 
 

การสื่อสาร หมายถึง กระบวนการที่ “ความคิดหรือขาวสาร” ถูกสงจาก “แหลงสาร” ไปยัง 
“ผูรับสาร” ดวยเจตนาที่จะเปลี่ยนพฤติกรรมบางอยางของผูรับสาร (Rogers, 1973: 43) 
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การสื่อสาร หมายถึง การมีความเขาใจรวมกัน ตอสัญญลักษณ ที่แสดงขาวสาร   
(Schramm, 1974 : 13) 

 
เสถียร เชยประทับ (2539,20)กลาววา การสื่อสาร คือ กระบวนการของการถายทอดสาร 

(message) จากบุคคลฝายหนึ่งซึ่งเรียกวาผูสงสาร(Source) ไปยังบุคคลอีกฝายหนึ่งซึ่งเรียกวา
ผูรับสาร (receiver) โดยผานสื่อ(Channel) เพื่อกอใหเกิดผลบางประการแกผูรับสารตามที่ผูสงสาร
ปรารถนา 

 
จากความหมายของการสื่อสารดังกลาวสามารถแยกแยะใหเห็นองคประกอบของการ

ส่ือสารไดวา การสื่อสารนั้นประกอบดวยสวนที่สําคัญคือ แหลงสาร สาร สื่อ ผูรับสาร  และผลที่
เกิดขึ้น อยางไรก็ตามในบางครั้งอาจมีองคประกอบของการสื่อสารที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ ผล
สะทอนกลับ (Feedback) หรือปฏิกริยาสะทอนกลับ (ระวีวรรณ ประกอบผล, 2536 : 144-149) 

 
องคประกอบของการสื่อสาร 

 
1.แหลงสารหรือผูสงสาร (Source or Sender) คือบุคคลที่เปนผูเร่ิมตนสรางและสงสาร

ไปยังผูอ่ืน จํานวนของผูสงสารนั้นแตกตางกันไปตามประเภทของผูสงสาร ดังนั้น ผูสงสารจึงอาจมี
มากกวาหนึ่งคนก็ได  ทั้งนี้ผูสงสารอาจมิไดเปนผูสงสารในฐานะที่เปนตัวของตัวเอง  หากแตสงสาร
ในฐานะที่เปนตัวแทนของสถาบันของสถาบันใดสถาบันหนึ่งก็ได 

2.สาร (message) คือ เร่ืองราวอันมีความหมายและแสดงออกมาโดยอาศัยภาษาหรือ
สัญญลักษณใดๆ ก็ตามที่สามารถทําใหเกิดการรับรูรวมกันได ความสําคัญของสาร ก็คือ การทํา
หนาที่เราใหผูรับสารเกิดการรับรูความหมายและมีปฏิกริยาตอบสนอง 

3.ชองทางหรือสื่อ (Channel or medium)  คือตัวนําขาวสารจากผูสงสารไปยังผูรับสาร  
ในการศึกษาเกี่ยวกับส่ือนั้น  อาจแบงประเภทของสื่อไดหลายแบบดวยกันไมมีขอกําหนดที่แนนอน
ตายตัว 

4.ผูรับสาร (Receiver) คือบุคคลที่รับขาวสารจากแหลงสารและเปนจุดหมายปลายทางที่
สารสงไปถึง  ในกระบวนการสื่อสารนั้นผูรับสารมีบทบาทขั้นพื้นฐานอยูสองประการ คือ การ
กําหนดรูความหมายตามเรื่องราวที่ผูสงสารสงผานสื่ออยางใดอยางหนึ่งมาถึงตน   และการแสดง
ปฏิกริยาตอบสนองตอผูสงสาร 

5.ผลกระทบหรือผลที่เกิดขึ้น (effect) คือการรับรู ความรูสึก และการประเมินคาของ
บุคคลตอขาวสารที่ไดรับ  ผลที่เกิดจากการสื่อสารนั้นเปนไดทั้งผลทางดานบวกและผลทางดานลบ  
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ซึ่งอาจเปนในระยะสั้นหรือผลในระยะยาวก็ได  ผลที่เกิดขึ้นจากการสื่อสารนั้นทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงความรู ทัศนคติ หรือพฤติกรรมของผูรับสารได  (  เสถียร เชยประทับ, 2539 : 23) 

6.ปฏิกริยายอนกลับ (Feedback) หมายถึงกระบวนการที่ผูรับสารทําหนาที่เปนผูสงสาร
ยอนกลับไปยังผูสงสารเดิมเพื่อประโยชนบางอยาง  ปฏิกริยายอนกลับนั้นเปนสวนที่สําคัญในการ
สื่อสาร เนื่องจากเปนตัวที่จะบอกไดวาสารนั้นไดรับการตีความตรงตามจุดมุงหมายของผูสงสาร
หรือไม 

เมื่อพิจารณาในแตละองคประกอบของการสื่อสารขางตน ในองคประกอบแตละ
องคประกอบนี้มีปจจัยตางๆ ที่จะสงเสริมหรือลดประสิทธิภาพขององคประกอบซึ่งนําไปสูการเพิ่ม 
หรือลดประสิทธิภาพของการสื่อสาร  ดังนี้ (ปรมะ สตะเวทิน, 2540 :62-72) 
 
ปจจัยที่มีผลตอการกําหนดประสิทธิภาพขององคประกอบทางการสื่อสาร 
 

1.ปจจัยของผูสงสาร ปจจัย 4 ประการในสวนของผูสงสารที่จะมีผลตอการเพิ่มหรือลด
ประสิทธิผลของการสื่อสาร  ปจจัยดังกลาว ไดแก 

 
ก.    ทักษะในการสื่อสาร (Communication skills) 
ข.   ทัศนคติ (attitudes) 
ค.   ความรู (Knowledge) 
ง. สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม (position within a social-cultural system) 

 
ก.ทักษะในการสื่อสาร 

 
ทักษะในการสื่อสาร หมายความถึง ความสามารถ  ความชํานาญในการสื่อสาร

เชิงวัจนะ (Verbal communication skills) แบงออกไดเปน 5 ประการ คือ ทักษะในการเขียนและ
พูด (Writing and speaking skills) ซึ่งเปนทักษะในการเขารหัส (encoding skills) การอานและ
การฟง(reading and listening) ซึ่งเปนทักษะในการถอดรหัส (decoding skills) 
 

ในฐานะของผูสงสาร ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอผูสงสาร 2 ประการ คือ 
 
1. ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอความสามารถของผูสงสารในการวิเคราะห

วัตถุประสงค (purpose) และเจตนารมณ (intentions) ของตน กลาวอีกนัยหนึ่งกค็ือ  
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ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอความคิด (Thought) ของผูสงสาร  นอกจากนั้น
ทักษะในการสื่อสารยังมีผลตอความสามารถในการถายทอดความคิดของผูสงสาร
ดวย 

 
สิ่งที่มีอิทธิพลตอความคิดของผูสงสารก็คือ  ภาษา ทักษะในการเขียน, ทักษะในการ
พูด, ทักษะในการอาน และทักษะในการฟง  ก็คือทักษะดานภาษานั่นเอง  ภาษามี
อิทธิพลตอผูสงสารตอผูสงสาร 3 ประการ คือ 

• คิดเรื่องอะไร (What he thinks about) 
• คิดอยางไร (How he thinks) 
• คิดหรือไม (whether he is thinking at all) 

 
2.    ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอความสามารถในการเขารหัส  ซึ่งแสดงเจตนารมณ  

หรือความคิดของผูสงสาร  ในการเขารหัสสารซึ่งแสดงเจตนารมณของตนนั้น  ผูสง
สารจําตองมีทกัษะที่จําเปนในการเขารหัส ( necessary encoding skills) เชนในการ
เขียน ผูสงสารที่มีทักษะในการเขารหัสที่ดี  จะมีศัพทเพียงพอที่จะแสดงความคิดของ
ตนไดในการใชคํา แทนที่จะใชคํายากๆ ก็จะเลือกใชคําที่งายๆ สามารถแสดง
ความหมายไดอยางชัดเจนที่สุด 

 
ข.ทัศนคติ 

 
ทัศนคติ  คือความมีใจโนมเอียงท่ีจะมีปฏิกริยาอยางใดอยางหนึ่งตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  กลาว

อีกนัยหนึ่ง  ทัศนคติก็คือ  ทาทีหรือความรูสึกอยางใดอยางหนึ่งที่บุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ในการ
สื่อสารของมนุษยนั้น  ทัศนคติของผูสงสารเปนปจจัยหนึ่งที่สามารถเพิ่มหรือลดประสิทธิผลของ
การสื่อสาร  ทัศนคติของผูสงสารแบงออกเปน 3 ประการคือ 

 
 

1.ทัศนคติตอตนเอง (Attitude toward self) 
 
ผูสงสารจะประสบผลสําเร็จในการสื่อสารมากนอยเพียงใดนั้น  สวนหนึ่งขึ้นอยูกับทัศนคติ

ที่ผูสงสารมีตอตนเอง  เปนการประเมินตนเอง (self-evaluation) กอนทําการสื่อสาร  หากผูสงสาร
มีทัศนคติที่ดีตอตนเอง (self-confidence) เชื่อมั่นวาตนเองมีความสามารถ  โอกาสที่ผูสงสารจะ
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ประสบผลสําเร็จในการสื่อสารก็มีมาก  ในทางตรงกันขาม หากผูสงสารมีทัศนคติที่ไมดีตอตนเอง  
ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง  ไมคิดวาตนเองมีความสามารถ  โอกาสที่จะประสบผลสําเร็จในการ
สื่อสารก็มีนอย 

 
2.ทัศนคติตอเร่ืองที่จะสื่อสาร (Attitude toward subject matter) 
 
ทัศนคติที่ผูสงสารมีตอเร่ืองที่จะทําการสื่อสารก็เปนอีกสิ่งหนึ่งที่มีประสิทธิผลของการ

ส่ือสาร  ในการสื่อสารนั้นหากผูสงสารไมมีความเชื่อ  ไมเล่ือมใส  ไมพอใจ หรือไมมีทัศนคติที่ดีตอ
เร่ืองที่ตนจะทําการสื่อสารแลว  ผูสงสารขาดความมั่นใจ  ไมอยากที่จะทําการสื่อสาร  และทําการ
สื่อสารไมไดดี  โอกาสที่จะประสบผลสําเร็จในการสื่อสารก็มีนอย 

 
3.ทัศนคติตอผูรับสาร (Attitude toward receiver) 
 
ทัศนคติตอผูรับสารจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการสื่อสารของผูสงสาร  ตอสารของผูสง

สารและตอปฏิกริยาของผูรับสาร  เชน ผูรับสารมีความรูสึกที่ดี  มีความพอใจในตัวผูรับสารก็อยาก
ทําการสื่อสารดวย  และหาคําพูดที่เหมาะสม  เปนที่นาพอใจของผูรับสาร  โอกาสที่จะประสบ
ผลสําเร็จในการสื่อสารก็มีมาก  ในทางตรงกันขาม  หากผูสงสารไมชอบผูรับสารก็ไมอยากจะทํา
การสื่อสารดวย  โอกาสที่จะประสบผลสําเร็จในการสื่อสารก็มีนอย 

 
ค.ความรู 

 
ประสิทธิภาพในการสื่อสารของผูสงสารก็คือ  ความรู  คนที่ไมมีความรูยอมไมสามารถที่

จะพูดหรือเขียนไดอยางถูกตองและมีประสิทธิผล  ในการสื่อสารนั้น ความถูกตองและประสิทธิผล
ของการสื่อสารขึ้นอยูกับความรู 2 ประการ คือ 

 
 

1.ความรูเร่ืองที่จะสื่อสาร (Knowledge of the subject matter) 
 

ความรูเร่ืองที่จะสื่อสาร หมายความถึง ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาสาระของเรื่องที่
จะทําการสื่อสาร  หากผูสงสารมีความรูเร่ืองที่จะสื่อสารดี  โอกาสที่การสื่อสารจะประสบผลสําเร็จ
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ก็มีมาก  ในทางตรงกันขาม  หากผูสงสารไมมีความรูความเขาใจในเรื่องนั้นๆ ดีพอ  ประสิทธิผล
ของการสื่อสารก็จะดอยลงไป 

 
2.ความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร (Knowledge of the communication process) 

 
กระบวนการสื่อสารนั้นมีองคประกอบหลายองคประกอบ   แตละองคประกอบมี

ความสัมพันธซึ่งกันและกัน  แตละองคประกอบลวนแลวแตมีความสําคัญตอผลของการสื่อสาร
ทั้งสิ้น  ผูสงสารที่มีประสิทธิภาพจึงตองมีทั้งความรู  ความเขาใจเรื่องที่จะพูดเปนอยางดี  และมี
ความรู  ความสามารถในการที่จะวิเคราะหตัวเอง  สาร  สื่อ และผูรับสารเปนอยางดีดวย 

 
ง.สถานภาพในสังคม และวัฒนธรรม 

 
คนเปนสมาชิกของสังคม  และมีสถานภาพของตนในสังคม  และวัฒนธรรมของสงัคมทีต่น

เปนสมาชิก  สถานภาพตางๆ ของผูสงสารจึงมีอิทธิพลอยางยิ่งตอพฤติกรรมการสื่อสารของผูสง
สาร  ตําแหนง  บทบาท  หนาที่  ศักดิ์ศรี  ความเชื่อและคานิยมทางวัฒนธรรม  พฤติกรรมที่เปนที่
ยอมรับหรือไมยอมรับในสังคม  พฤติกรรมที่ตองกระทําตามวัฒนธรรม  ลวนแลวแตมีอิทธิพลตอ
ความคิด และพฤติกรรมในการสื่อสารของผูสงสาร  และเปนสิ่งที่คนอื่นในสังคมคาดหวังวา  ผูสง
สารควรจะปฏิบัติอยางไรในการสื่อสาร  สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรมจะมีอิทธิพลตอการ
กําหนดวัตถุประสงค  การเขารหัสและการสรางสาร  ความหมาย  การเลือกใชส่ือ และการเลือก
ผูรับสารของผูสงสาร  คนที่อยูในสังคมเดียวกัน  แตมีสถานภาพตางกันยอมทําการสื่อสารตางกัน  
คนที่มีวัฒนธรรมตางกันก็ทําการสื่อสารตางกันดวย  ปญหาที่สําคัญของการสื่อสารระหวาง
วัฒนธรรม (Intercultural or Cross-cultural communication) ก็คือความแตกตางดานวัฒนธรรม
ระหวางผูทําการสื่อสาร  ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมมีอิทธิพลตอความคิดและพฤติกรรมในการสื่อสาร
ของคน 

 
2.ปจจัยของผูรับสาร 
 
ก.ทักษะในการสื่อสาร 
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ในกระบวนการสื่อสารนั้น คนสามารถเปนไดทั้งผูสงสารและผูรับสาร  ในการรับสาร  ผูรับ
สารจะตองมีความสามารถในการอาน  ฟงและคิด  มิฉะนั้นก็จะไมสามารถรับและถอดรหัสสาร
ของผูสงสารได  ในฐานะผูรับสาร  ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอผูรับสาร 2 ประการ คือ 
 

1.มีอิทธิพลตอความคิดของผูรับสาร  และความสามารถในการรับสาร  ทักษะที่มีอิทธิพล   
ตอความคิดของผูรับสาร  คือทักษะดานภาษา 

 
2.มีอิทธิพลตอความสามารถของผูรับสารในการถอดรหัส  ซึ่งแสดงเจตนารมณหรือ

ความคิดของผูสงสาร ตลอดจนมีอิทธิพลตอความสามารถในการตีความหมายสาร 
 

ข.ทัศนคติ 
 

ปจจัยดานทัศนคติของผูรับสารแบงออกไดเปน 3 ประการ คือ 
 

1.ทัศนคติตอตนเอง (Attitude toward self) 
 

ในการเปนผูรับสารนั้น หากผูรับสารมีทัศนคติที่ดีตอตนเอง  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  
โอกาสที่ผูรับสารจะเขาใจสารของผูสงสารก็มีมาก  ในทางตรงกันขาม  หากผูรับสารมีทัศนคติที่ไม
ดีตอตนเอง  ไมมีความเชื่อมั่นในความรู  ความสามารถของตนเอง  โอกาสที่จะเขาใจสารก็มีนอย 

 
2.ทัศนคติตอสาร (Attitude toward the message) 

 
ทัศนคติที่ผู รับสารมีตอสารนั้น  ก็เปนปจจัยอีกประการหนึ่งที่สามารถเพิ่มหรือลด

ประสิทธิผลของการสื่อสาร 
 

3.ทัศนคติตอผูสงสาร (Attitude toward source) 
 

การสื่อสารจะมีประสิทธิผลมากนอยเพียงใด  สวนหนึ่งขึ้นอยูกับทัศนคติของผูรับสารที่มี
ตอผูสงสาร  หากผูรับสารมีทัศนคติที่ดีตอผูสงสาร  มีความเชื่อถือเล่ือมใสในความรูความสามารถ  
ความจริงใจของผูสงสาร( Source’s credibility) มีความชอบ ความประทับใจในบุคลิก 
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(attractiveness) ของผูสงสาร โอกาสที่การสื่อสารจะประสบผลสําเร็จก็มีมาก  ในทางตรงกันขาม  
หากผูรับสารมีทัศนคติที่ไมดีตอผูสงสาร  การสื่อสารก็มีโอกาสที่จะลมเหลว 
 

ค.ความรู 
 

ผู รับสารที่ไมมีความรูยอมไมสามารถอานและฟงไดอยางถูกตองและมีประสิทธิผล  
ความรูของผูรับสารแบงเปน 2 ประเภท คือ 
 

1.ความรูเกี่ยวกับเนื้อหาของสาร (Knowledge of the content of the message) 
 

ผูรับสารจําเปนตองมีความรูเกี่ยวกับเนื้อหาของสารที่ตนรับ หากผูรับสารไมมีความรู
เกี่ยวกับเรื่องนั้น  ผูรับสารก็จะไมสามารถเขาใจเรื่องราวของสารนั้นได 

 
2.ความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร (Knowledge of the communication process) 
 
ผูรับสารจะตองมีความรูเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสาร  ดวยการสื่อสารจึงจะมีประสิทธิผล

เพิ่มข้ึน  หากผูรับสารไมมีความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร  ผูรับสารก็อาจเขาใจสารผิด  ไมเขาใจ
วัตถุประสงคของผูสงสาร, รับสารไดไมชัดเจน  ตลอดจนตีความหมายของสารผิดพลาด 

 
ง.สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม 
 
เชนเดยีวกับผูสงสาร ผูรับสารก็เปนสมาชิกของสังคมและมีวัฒนธรรมของตน  ผูรับสารจึง

มีตําแหนง  บทบาท ศักดิ์ศรี ความเชื่อ พฤติกรรมที่พึงปฏิบัติ  คานิยม ฯลฯ ของตน  ส่ิงตางๆ 
เหลานี้ลวนแลวแตมีอิทธิพลตอการรับสาร  และการตีความหมายของผูรับสารซึ่งมีผลกระทบตอ
ประสิทธิผลของการสื่อสารดวย 

 
3.ปจจัยของสาร 

 
ปจจัยที่มีสวนกําหนดประสิทธิภาพของสารและประสิทธิผลของการสื่อสารนั้นมีอยู 3 

ประการ ไดแก 
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ก.รหัสสาร (message code) 
ข.เนื้อหาสาร (message content) 
ค.การจัดสาร (message treatment) 
 

สิ่งที่ประกอบเปนรหัสสาร, เนื้อหาสาร และการจัดสาร คือ สวนประกอบ (elements) และ
โครงสราง (structure) ซึ่งเปนสิ่งที่เกี่ยวเนื่องกันมีสิ่งหนึ่งก็ตองมีอีกส่ิงหนึ่ง  ส่ิงใดๆ ก็ตามยอม
ประกอบไปดวย  สวนประกอบตางๆ (elements) และสวนประกอบตางๆ เหลานั้นถูกรวมกันเปน
โครงสรางใดโครงสรางหนึ่ง (structure) ส่ิงนั้นจึงจะเกิดขึ้นได 

 
ก.รหัสสาร 

 
สารที่ผูสงสารสงออกไปเพื่อถายทอดความคิด  ความรูสึก  ความตองการ ขาวสาร

และวัตถุประสงคของตนนั้นจะตองอาศัยรหัส (code) เปนเครื่องมือถายทอดใหปรากฎ  รหัสคือ 
กลุมของสัญญลักษณที่ถูกสรางขึ้นในลักษณะที่มีความหมายตอคน  สิ่งที่จะเปนรหัสไดจะตองมี
องคประกอบ  ทําหนาที่เปนคําศัพทและมีกระบวนการหรือโครงสรางที่รวมสวนประกอบเขา
ดวยกันอยางไดความหมายเปนการสรางความสัมพันธ 

 
ข.เนื้อหาสาร 

 
เนื้อหาสาร  หมายความถึง  ส่ิงที่เปนสาระ เร่ืองราวของสารซึ่งถายทอดความคิด 

เจตนารมณ และวัตถุประสงคของผูสงสาร  องคประกอบของเนื้อหาสารก็คือ  สาระหรือประเด็น
ตางๆ  เมื่อนําเอาสาระหรือประเด็นตางๆ เหลานี้มารวมกันเปนโครงสราง  ก็จะไดเนื้อหาสาร
ทั้งหมด 

 
ค.การจัดสาร 

 
การจัดสาร คือ การตัดสินใจของผูสงสารในการเลือกและเรียบเรียงรหัสและ

เนื้อหาสาร  องคประกอบของการจัดสารก็คือ  รหัสและเนื้อหาสาร  โครงสรางของการจัดสาร ก็คือ
การเรียบเรียงรหัสและเนื้อหาสารเปนรูปแบบที่เรากําหนดเพื่อสงออกไปยังผูรับสาร   ผูสงสารแต
ละคนยอมมีวิธีการในการจัดสารไมเหมือนกัน  การจัดสารก็คือ ลีลา (style) ของแตละคน  มี
ลักษณะเปนของตนเองซึ่งไมเหมือนกับคนอ่ืน  ส่ิงที่มีอิทธิพลตอการจัดสารของผูสงสารคือ 

 



 19

 
1.บุคลิกสวนตัวของผูสงสาร (Personality and characteristics of the source) 

บุคลิกลักษณะของบุคคลแตละคนนัน้  ไดรับอิทธิพลจากทักษะในการสื่อสาร  ทัศนคต ิ  ความรู 
วัฒนธรรมและสังคม  ทําใหคนแตละคนมีลีลาในการจัดสารตางกันไป 

 
2.ผูรับสาร (The receiver) ในการสื่อสารนั้น ผูรับสารยอมกําหนดสารเปาหมายของตน  

และในการจัดสารนั้น  ผูสงสารจะตองคํานึงถึงผูรับสารของตนอยูเสมอวาผูรับสารเปนใคร  มี
ลักษณะอยางไร  มีความสนใจเรื่องอะไร  มีความรูอยางไร ทั้งนี้ผูสงสารจะไดจัดสารไดเหมาะสม
กับผูรับสารเพื่อทําใหผูรับสารสามารถถอดรหัสไดงาย  และสามารถเขาใจความหมายของสารได
ถูกตองเพื่อผูสงสารจะไดบรรลุวัตถุประสงคของตน 

 
4.ปจจัยของสื่อ 

 
สื่อเปนตัวเชื่อมผูสงสารกับผูรับสารเขาดวยกัน  ทําใหผูสงสารทําการสื่อสารไปยังผูรับสาร

ได  ในการสื่อสารนั้นผูสงสารจําตองมีส่ือและเลือกใชสื่อเพื่อนําสารไปสูผูรับสาร  ประสิทธิภาพ
ของสื่อยอมมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการสื่อสารเชนเดียวกับองคประกอบอื่นๆ  การเลือกใชสื่อ
ยอมสามารถจะเพิ่มหรือลดประสิทธิผลของการสื่อสารได  หากผูสงสารเลือกใชสื่อที่เหมาะสมกับ
สถานการณการสื่อสาร (Communication sittuation)  ประสิทธิผลของการสื่อสารก็จะมาก  
ในทางตรงกันขามหากผูสงสารเลือกใชสื่อที่ไมเหมาะสมกับสถานการณการสื่อสาร  ประสิทธิผล
ของการสื่อสารก็จะนอย 
 

สิ่งที่กําหนดการตัดสินใจในการเลือกสื่อ 
 

ปจจัยที่กําหนดการตัดสินใจของผูสงสารในการเลือกสื่อก็คือ  องคประกอบของ
กระบวนการสื่อสาร  อันไดแก 

 
1.ผูรับสาร  ในการเลือกสื่อนั้น ผูสงสารจะตองพิจารณาถึงลักษณะของผูรับสาร

ดวยวาผูรับสารเปนใคร  มีความสามารถในการรับและถอดรหัสสารอยางไร  ดวยการฟง  การอาน 
หรือ การดู 

2.สาร นอกจากนั้นผูสงสารจะตองพิจารณาดวยวา รหัส  เนื้อหา และการจัดสาร
ของตนนั้นเหมาะสมกับส่ือประเภทใด 
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3.ผูสงสาร ในการเลือกสื่อนั้นผูสงสารจะตองพิจารณาความสามารถในการ
เขารหัสหรือทักษะในการสื่อสารของตนดวยวา  ตนเองมีความสามารถในการพูด เขียน  หรือใน
การแสดง เปนตน 

4.ส่ือ ในสวนที่เกี่ยวกับตัวสื่อนั้น  เราจะตองพิจารณาถึงความสามารถของสื่อใน
การนําสารไปสูประสาทในการรูสึก (Sense mechanisms) หรือวิธีการรับสารของผูรับสาร  ผูรับ
สารสามารถรับความรูสึกหรือรับสารไดโดย  การเห็น(seeing) การไดยิน(hearing) การสัมผัส 
(touching) การไดกลิ่น (smelling) และการลิ้มรส (tasting)   สื่อแตละสื่อยอมมีความสามารถ
ตางๆ กัน  วิทยุทําใหผูรับสารรับสารไดโดยการไดยิน  โทรทัศนทําใหผูรับสารรับสารไดทั้งจากการ
เห็นและการไดยิน  หนังสือพิมพทําใหผูอานรับสารไดโดยการเห็น  ผูสงสารจึงตองเลือกวาจะใชสื่อ
อะไร  สื่อบุคคลหรือสื่อมวลชน  แมแตส่ือประเภทเดียวกันก็ตองเลือกวาจะใชอะไร  ดังนั้น ในการ
ส่ือสารสมัยใหมจึงมกีารนําเอาสื่อหลายชนิดมาใชรวมกันในการสงสารไปยังผูรับสาร  เพื่อใหผูรับ
สารสามารถรับสารนั้นไดหลายทาง  วิธีการดังกลาวเรียกวา  สื่อผสม (Media mix หรือ Multi-
media) และหากการใชสื่อผสมนั้นเปนการผสมกันระหวางสื่อมวลชนกับส่ือระหวางบุคคล  
ส่ือผสมดังกลาวเรียกวา Media Forum  ผูสงสารจึงตองตดัสินใจในการเลือกใชส่ือใหเหมาะสมกับ
สถานการณการสื่อสาร  เชนใชวิทยุควบคูกับการสื่อสารระหวางบุคคล  หรือใชภาพยนตรควบคูกบั
การสื่อสารระหวางบุคคลในการเผยแพรขาวสาร เปนตน  (ปรมะ สตะเวทิน. 2540 :62-72) 
 
การสื่อสารในองคการ 
 

กริช สืบสนธิ์ (2526:17) ไดกลาววาองคการโดยทั่วไป หมายถึง ที่รวมของคนที่อยู
มากกวาสองคนขึ้นไป มีการสื่อสารกัน มีจุดมุงหมายในการทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งรวมกนั มี
การแบงหนาที่ และรับผิดชอบ องคการทุกองคการตางมีลักษณะ กฎเกณฑ สวนประกอบหนาที่ 
ความรับผิดชอบของสมาชิกแตกตางกันไป และตางมีลักษณะเฉพาะของตนเอง 

 
นิพนธ ศศิธร (2520:12) กลาววา องคการจะตองมีองคประกอบสําคัญ 3 ประการ คือ มี

วัตถุประสงคเปนจุดรวมเปนแนวมุง มีคณะบุคคลไมใชคนเดียว มารวมกัน โดยแบงงานกันทํา และ
มีระบบความสัมพันธ สําหรับหนาที่ที่แบงไวรวมกันเปนความสําเร็จขององคการโดยตรง 

 
จึงสรุปไดวา องคการหนึ่งๆ ประกอบดวยบุคลากรหลายฝายมีวัตถุประสงคหรือเปาหมาย

ในการปฏิบัติงานที่แนนอน โดยมีบุคคลในองคการทุกระดับอาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือในการ
สรางความสัมพันธ และความเขาใจรวมกัน 
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ความหมายของการสื่อสารในองคการ 
 

กริช สืบสนธิ์ (2526:17) ไดสรุปวา การสื่อสารภายในองคการ คือ กระบวนการในการ
แลกเปลี่ยนขาวสารระหวางหนวยงาน และบุคลากรทุกระดับภายในองคการ ซึ่งมีความสัมพันธกัน
ภายใตสภาพแวดลอม บรรยากาศขององคการและสังคม ซึ่งสามารถที่จะแปรปรวนไปไดตาม
สถานการณ 

 
สมยศ นาวีการ (2520:2) ไดใหความหมายของการติดตอส่ือสารระหวางองคการวา เปน

การแสดงออก และการแปลความหมายของขาวสารระหวางหนวยการติดตอสื่อสารตางๆ หรือ
บุคคลในตําแหนงตางๆ ที่อยูภายในองคการ 

 
วิจิตร ศรีสอาน (2512) ไดกลาวถึงความสัมคัญของการติดตอส่ือสารในองคการโดยมี

วัตถุประสงค 2 ประการ ดังนี้  
 
1. เพื่อใหขาวสารขอเท็จจริง ความเขาใจอันดีระหวางผูปฏิบัติงาน เพื่อใหการ

ปฏิบัติงานเปนไปดวยดี  
2. เพื่อชวยสรางทัศนคติ ใหแรงจูงใจเพื่อกอใหเกิดความรวมมือในหนวยงานดีขึ้น 

หนวยงานที่มีระบบการติดตอสื่อสารที่ดี มักจะเปนหนวยงานที่มีประสิทธิภาพ เพราะทุกคนตองมี
สวนรวมในหนวยงาน 
 

เรดดิ้ง และ แชนบอน (Redding and Sanborn,  1973:13) กลาววา การสื่อสารใน
องคการ เปนการสงและการรับขาวสารภายในองคการที่สลับซับซอน การสื่อสารภายในองคการ
เปนการศึกษาที่ครอบคลุมถึงระบบการสื่อสารภายในองคการ ทั้งในดานการติดตอจากเบื้องบนสู
เบื้องลาง หรือระหวางหนวยงาน หรือบุคลากรในระดับเดียวกัน ศึกษาถึงมนุษยสัมพันธในองคการ 
ความสัมพันธระหวางหนวยงานกับบุคลากร ระหวางบุคคลระดับผูบริหารกับบุคลากร ฯลฯ ศึกษา
ถึงทักษะในการสื่อสารทั้งดานการพูด การฟง การเขียน เพื่อนํามาวิเคราะหโครงสรางการสือ่สารใน
หนวยงานตางๆ 

 
ฮิวสแมน (Huseman, 1973:14) และนักนิเทศศาสตรอ่ืนๆ เห็นวา การสื่อสารภายใน

องคการขึ้นกับรูปแบบของการจัดองคการ   แรงผลักดันใหเกิดกําลังใจในการทํางาน และ
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ความสามารถ ความชํานิชํานาญในการสื่อสาร เชน การฟง การพูด การเขียน การสัมภาษณ การ
อภิปราย นอกจากนี้ ยังมีนักทฤษฎีการสื่อสารอีกหลายทาน ที่เนนชองทางในการสื่อสาร เชน การ
เขียนรายงาน การเขียนจดหมายติดตอโตตอบ บันทึก วารสารภายใน จุลสาร จดหมายขาว ฯลฯ 

 
บาส และ ไรเทอรแลนด  (Bass and Ryterland, 1979:149) ไดใหความหมายของการ

ส่ือสารในองคการวา เปนกระบวนการของสมาชิกในองคการที่มีความสัมพันธซึ่งกันและกัน เพื่อให
กิจการงานสารถดําเนนิไปได และชวยในการแกไขปญหาตางๆ โดยอาศัยการสื่อสารสรางสัมพันธ

ทั้งใน ดานความคิด (idea) ความรูสึก (Feeling) และทัศนคติ (Attitude)   
 

รูปแบบการสื่อสาร 
 
ลักษณะหรือประเภทของการติดตอส่ือสารในองคการ สามารถจําแนกรูปแบบออกได

หลายลักษณะ ขึ้นอยูกับวาตองการมุงพิจารณาในประเด็นใด โดยสวนใหญแลวจะจําแนกการ
ส่ือสารภายในองคการออกเปน 4 ลักษณะ คือ 

 
1.    จําแนกตามทิศทางการสื่อสาร 
2. จําแนกตามลักษณะการใช 
3. จําแนกตามสัญลักษณที่ใชในการสื่อสาร 
4. จําแนกชองทางเดินของขาวสาร 
 
 
ทิศทางการสื่อสาร แบงออกเปน 2 แบบ คือ  
 
1. การสื่อสารทิศทางเดียว (One – way Communication) หมายถึง การ

ส่ือสาร ที่ผูสงสารถายทอดขาวสารหรือคําส่ังไปยังผูรับสาร มีลักษณะเปนเสนตรง ไมมีการยอนกลับ
หรือดูปฏิกิริยาของผูรับสาร โดยทั่วไปการติดตอส่ือสารแบบนี้ จะเปนไปในรูปแบบของนโยบาย 
คําสั่งของผูบริหารระดับสูงในองคการสูผูใตบังคับบัญชา และอาจจะผานสื่อมวลชนในการเสนอ
ขาวสารหรือรายงานขาวสารตางๆ ขององคการ เชน วิทยุ โทรศัพท และหนังสือพิมพ เปนตน 
 

2. การสื่อสารสองทาง (Two – way Communication) หมายถึง การสื่อสารที่ผู
สงสารและผูรับสามารถสงขาวสาร และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกันและกัน การสื่อสาร
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สองทางนี้ ผูสงสารจะใหความสนใจกับปฏิกิริยาโตกลับของผูรับสาร (feedback) ซึ่งนับวาเปน
สิ่งจําเปนมากสําหรับการบริหาร เปรียบเสมือนหัวหนาที่ทําหนาที่เปนทั้งผูสงสาร และผูรับสารจาก
ลูกนอง ในขณะเดียวกัน การเปดโอกาสใหผูใตผูบังคับบัญชาไดแสดงความคิดเห็น และความ
เขาใจในเรื่องตางๆ นับเปนการลดชองวางของการสื่อสารที่ดี ปองกันการตีความหมายผิด ประการ
สําคัญคือ การสื่อสารสองทางสามารถสรางขวัญ และการมีสวนรวมในงาน  ความรูสึกเปนเจาของ
งานของผูใตบังคับบัญชา ซึ่งรูปแบบของการสื่อสารสองทางระหวางผูบังคับบัญชา หรือ เพื่อน
รวมงาน จะออกมาในลักษณะของการประชุมหรือการปรึกษาหารือ 
 

การสื่อสารสองทางในองคการนั้น ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา ควรเปนบุคคลที่
กระตือรือรน (Active) ในการแสวงหาและรับฟง รวมทั้งกระจายขาวสารไปยังตรงขาม ไมควรนิ่ง
เฉย (Passive) รอใหขาวสารมาถึงตัวเองตลอดเวลา (บุญเลิศ ศุภดิลก, 2523:25)  

 
ฮาโรลด เจ ลิฟวิท (Harold J. Leavitt, 1964:143 - 144) ไดกลาวถึงการทดลอง

เปรียบเทียบระหวางการสื่อสารทางเดียวกับการสื่อสารสองทาง ปรากฎผลการทดลองวา  
 
1. การสื่อสารทางเดียวรวดเร็วกวาการสื่อสารสองทาง 
2. การสื่อสารสองทางมีความถูกตองแมนยํากวาการสื่อสารทางเดียว 
3. การสื่อสารสองทาง สามารถสรางความมั่นใจแกผูรับสารมากกวาการสื่อสารทางเดียว 
4. การสื่อสารทางเดียว จะมีความถูกตองแมนยํานอยกวา แตก็มีความเปนระเบียบ

มากกวาการสื่อสารสองทาง ที่มักมีการรบกวนและยุงเหยิงมากกวา 
 

นอกจากนี้ ลิฟวิท (Leavitt) ยังไดใหขอเสนอแนะวา หากองคการมีความตองการความ
รวดเร็วและความถูกตองอยางงายๆ ในการติดตอส่ือสารแลว การสื่อสารทางเดียวจะมีความ
เหมาะสมกวา 

 
ดังนั้น จึงพอสรุปไดวา ภายในสถานการณตางๆ ในการบริหารยอมตองใชการสื่อสารทั้ง

สองแบบควบคูกันไป 
 
ลักษณะการใช  แบงออกเปน 2 แบบ คือ 
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1. การสื่อสารแบบเปนทางการ (formal Communication) คือ เมื่อสารถูกสงตอไปใน
องคการตามลําดับข้ัน หรือตามลักษณะหนาที่ของภารกิจ สารนั้นก็จะไหลผานไปตามสายใย
ความสัมพันธอยางเปนทางการ จะถูกสงขามหนวยงานก็ตอเมื่อกําหนดไวโดยหนาที่การปฏิบัติ จะ
สังเกตไดวาความสัมพันธอยางเปนทางการภายในองคการ จะเปนตัวกําหนดทิศทางการไหลของ
สาร นอกจากนี้ การสื่อสารแบบเปนทางการมักจะเนนสารที่เปนลายลักษณอักษรมากกวาคําพูด 

 
การสื่อสารที่เปนทางการ เปนการสื่อสารที่มีระเบียบแบบแผนที่กําหนดไวโดยชัดเจน 

(สมพงษ เกษมสิน:258 อางถึงใน โชติรส ทิมพัฒนพงษ, 2537:14 - 15) การสื่อสารของระบบ
ราชการจะมีระเบียบแบบแผนและตองทําเปนลายลักษณอักษร การสื่อสารแบบนี้มีลักษณะสําคัญ
บางประการ ไดแก 

 
1. เปนการนําเอานโยบาย  การวินิจฉัยสั่งการ หรือคําแนะนําผานไปตามสายการ

บังคับบัญชา 
2. เปนการนํากลับมายังผูบั งคับบัญชา  หรือหัวหนาหนวยงาน  ซึ่ ง เปน

ขอเสนอแนะ รายงาน และการสนองตอบของผูใตบังคับบัญชา 
3. เปนการแจงนโยบายทั่วไปขององคการแกขาราชการ พนักงาน หรือเจาหนาที่ 

 
2. การสื่อสารแบบไมเปนทางการ (Informal Communication) หมายถึง การสื่อสาร

ในลักษณะที่ฝายตางๆ กระทํากันเองเปนการสวนตัว สวนใหญจะเปนการสื่อสารโดยใชคําพูด และ
มักจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธระหวางบุคลลในทางสวนตัวมากกวาทางดานตําแหนงอํานาจ 
หนาที่ ลักษณะที่สําคัญของการสื่อสารแบบนี้ คือ ความรวดเร็วในการสื่อสารจะมีมากแตมีขอเสีย 
คือ ขาวสารขอมูลตางๆ อาจจะผิดไปจากความเปนจริงไดงาย ดังนั้นในการบริหารองคการ ควรจะ
เร่ิมตนดวยการสื่อสารแบบไมเปนทางการในระยะแรกกอน แลวจึงตามดวยการสื่อสารแบบเปน
ทางการในภายหลัง หรือใชควบคูกันไป จะไดทั้งความรวดเร็วและความถูกตอง  

 
เดวิส และ โอ คอนเนอร (Davis and O’Connor อางถึงใน ชาลิน นานา, 2539:54) ได

ชี้ใหเห็นถึงคุณลักษณะของการติดตอส่ือสารที่ไมเปนทางการไวดังนี้ 
1. สวนใหญผานความเกี่ยวพันระหวางกันทางวาจา  
2. เปนอิสระจากขอจํากัดขององคการและตําแหนง 
3. สงขาวสารไดอยางรวดเร็ว 
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4. มีลักษณะสายใยการสื่อสารที่เปนลูกโซ เปนการถายทอดขาวสารแกบุคคล
มากกวาหนึ่งคน  

5. มีโอกาสในความถูกตองของขาวสารนอย 
6. มีอิทธิพลทั้งทางดานบวก และดานลบตอองคการ 

 
สรุปไดวา การสื่อสารภายในหนวยงาน อาจครอบคลุมถึงการสื่อสารเปนทางการ เชน การ

ออกคําสั่งที่เปนลายลักษณอักษร บันทึก คําสั่ง ทางวาจา หรือการสื่อสารแบบไมเปนทางการ เชน 
การประชุม สัมมนา การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทั่วไป การสนทนาแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น จดหมายขาวในหนวยงาน ดังนั้น การสื่อสารแบบไมเปนทางการมีสวนชวยทําใหองคการ 
มีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายขององคการได (กริช สืบสนธิ์, 2523:27) 

 
สัญลักษณที่ใช แบงออกเปน 2 แบบ คือ 
 
1. การสื่อสารโดยใชถอยคําและการเขียน (Verbal and Written 

Communication) การสื่อสารระหวางบุคคลสวนใหญเปนการสื่อสารแบบนี้ ไมวาจะเปนคําพูด 
หรือการเขียน ผูบริหารหรือผูนําควรจะตองสรางความสามารถในดานตอไปนี้ (เสริมศักดิ์ วิศาลา
ภรณ, 2521:197) 

 
• ความสามารถในการใชถอยคําใหเหมาะสม ถูกหลักเกณฑ  และเปนไป

ตามหลกัตรรกศาสตร 
• ความสามารถในการใชถอยคําใหมีความหมาย การสื่อสารจะไดผลถา

เขาเขาใจวาสิ่งที่เราพูดหรือเขียนหมายถึงอะไร การใชถอยคําอยางมีคามหมายเปนการแสดงภูมิ
ปญญาของผูสงสาร 

• ความสามารถในการใชถอยคําใหเหมาะสมกับเวลาและโอกาส การ
สื่อสารจะเปนอุปสรรคอยางยิ่ง ถาหากเราใชถอยคาํไมเหมาะสมกับเวลาและโอกาส 

• ความหมายที่ถายทอดความคิดเปนคําพูด ผูนําจําเปนตองพัฒนา
ทักษะดานนี้ใหมาก ถาหากผูนํามีความคิด แตไมสามารถถายทอดความคิดใหผูอ่ืนเขาใจได  การ
จะเปนผูนํา จะประสบความสําเร็จไดยาก 
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การสื่อสารดวยถอยคําและการเขียน 
 
ถอยคํา     การเขียน 

            การพบปะเปนรายบคุคล    คําสั่งเปนลายลักษณอักษร 
การพบปะเปนกลุม    หนงัสือเวยีน 

            การประชุม     วารสาร 
การประชุมคณะกรรมการ   บันทกึ 
 
2. การสื่อสารโดยไมใชถอยคํา (nonverbal Communication) เปนการสื่อสารโดย

ทาทางและการเคลื่อนไหว ซึ่งแตละบุคคล ก็มีความหมายเฉพาะของตนเอง เมื่อเวลา แสดง
พฤติกรรมตางๆ เชน การแสดงออกทางสีหนา  ทาทาง เปนตน หากพิจารณาใหดีแลว มี
ความสําคัญและประโยชนไมนอย เนื่องจาก (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2521:198) 

 
• อารมณ และความรูสึกสวนใหญแสดงออกโดยไมใชถอยคําที่ถูกตอง

แนนอน และชัดเจนกวาการใชถอยคํา 
• ลักษณะทาทางบางอยาง  เปนเครื่องชี้ เพื่อการเสนอแนะและให

คาํแนะนําไดเปนอยางดี 
• คําพูดอาจบิดเบือนไดงายกวาการไมใชคําพูด 

 
การทาํงานเปนทีม 

ความหมายของการทํางานเปนทมี 
วิวัฒน โรยสกุล (2527, หนา 12) ไดอธิบายวา การทํางานเปนทีม หมายถึงกิจกรรมหรือ

การมุงทํางานใดๆ ก็ตามที่สมาชิกของทีมมีการประสานงานกันอยางราบรื่น และดําเนินไปใน
จังหวะเวลา ทั้งนี้โดยที่สมาชิกแตละคนในทีมจะตองรูอยางชัดแจง และแสดงบทบาทของตนโดยมี
การเคลื่อนไหวที่สอดคลองสัมพันธกันอยางดีที่สุด ซึ่งกิจกรรมดังกลาว จะเปนการแสดงใหเห็น
ลักษณะของการเชื่อมโยงเกี่ยวพันซึ่งกันและกันของการกระทําของกลุมอยางใกลชิด 

 
เตือนใจ แววงาม (2534, หนา 72) ไดใหความหมายการทํางานเปนทีม คือ คนตัง้แต 2 คน

ข้ึนไปทํางานรวมกันหรือเกี่ยวของกันเพื่อความสําเร็จของงานอยางหนึ่ง  
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ปรียา คงฤทธิ์ศึกษากร (2536, หนา 48) ไดใหความหมาย การทํางานเปนทีมวาการสราง
กลุมบุคคลที่รวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานตามหนาที่และความรับผิดชอบเปนอยางดี โดยเขาใจ
วัตถุประสงคขององคการไปในทิศทางเดียวกันและสมาชิกในกลุมนั้นยอมรับบทบาทของตนเอง 
เพื่อใหสามารถดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามกาํหนดไว 

 
พิเจอร และ ชารล (Pigors & Charles, 1969, p.161) เสนอวา การทํางานเปนทีม

หมายถึง การประสานงานกันอยางดีและมีความสอดคลองตองกันอยางมีประสิทธิภาพเพื่อให
บรรลุวัตถุประสงครวมกัน 

 
บริลล (Brill, 1976, p.22) ไดใหความหมายการทํางานเปนทีมวา คือการรวมกลุมการ

ทํางานของคน ซึ่งมีความชํานาญเฉพาะแตละบุคคล โดยมีการกําหนดจุดมุงหมายรวมกัน มีการ
ติดตอส่ือสาร มีการรวมมือกัน ตัดสินใจรวมกัน และใชความรูความสามารถที่มีอยูรวมกันวางแผน
ทํางานใหสําเร็จ 

 
วูดค็อก (Woodcock, 1989, p.8) ใหความหมายการทํางานเปนทีมวา คือ ผลสําเร็จของ

งานที่เกิดจากการประสานงานรวมมือของทุกคน ทกุฝายที่เกี่ยวของ 
 
จากความหมายของการทํางานเปนทีมที่ไดกลาวมาแลว พอสรุปไดวา การทํางานเปนทีม 

คือ การทํางานเปนกลุม เปนคณะ ทีมงานประกอบดวยสมาชิกที่มีความถนัด ความรูความชํานาญ
ในการทํางานที่แตกตางกัน และมีความรับผิดชอบ โดยมีวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายเดียวกันมี
การเคลื่อนไหวที่สอดคลองสัมพันธกันอยางดีที่สุด  เพื่อใหงานที่ตนรับผิดชอบนั้นบรรลุ
วัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายรวมกันอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
องคประกอบของการทาํงานใหเกิดประสิทธิผล 
 

นิพนธ จิตตภักดี (2528 อางอิงจาก Davis Keith, 1979, p.446) กลาววา การทํางานเปน
ทีม มีองคประกอบใหญ 3 ประการ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ คือ 

 
1.  องคประกอบดานสมาชิกกลุม ทีมงานจะทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นสมาชิก

ในทีมควรมีคุณสมบัติ อยางนอย 4 ประการ คือ 
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- มีเจตนาที่ดีและตั้งใจทาํงาน หมายถงึ ความอยากที่จะทาํงานรวมกนั 
ภักดีและซื่อตรงตอกลุม ยึดมั่นในอุดมการณของกลุม ยอมรับวัตถุประสงคที่ไดชวยกันกาํหนดไว 

- มีทักษะในการทํางาน คือ เชื่อในความสามารถของเพื่อนสมาชิก
ดวยกัน และพรอมที่จะชวยซึ่งกันและกัน 

- มีความรวมมือและประสานงานกันอยางดี หมายถึง มีการติดตอส่ือสาร
และประสานงานระหวางสมาชิกดวยความยินดี มีความรูสึกวาทุกคนในกลุมมีความสําคัญและ
ยอมรับกันและกัน มีการยืดหยุนบทบาทที่แสดงออก และการแสดงออกเปนการแสดงสภาวะผูนํา 

- มีมนุษยสัมพันธดี คือ มีความไวใจที่จะตระหนักถึงความตองการและ
ความรูสึกของบุคคลอื่นในกลุม พยายามปรับคานิยมใหกลมกลืนกัน มีความไวเนื้อเชื่อใจกัน และ
พยายามเขาใจพฤติกรรมของบุคคลอื่น 
 

2. องคประกอบดานผูนํากลุม ประกอบดวย  
- กลุมควรมีผูนําที่มีความสมารถ มีคุณสมบัติของผูนําที่ดี คือ อดทน 

ตั้งใจจริง ไมหงุดหงิดในความลาชาและไมคอยกาวหนาของกลุมเมื่อเผชิญกับปญหายุงยากก็
ยอมรับผิดได พยายามใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นอยางทั่วถึง ไมบังคับกลุมในการตัดสินใจ 
และเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดเปนผูนําบาง ที่สําคัญคือ มีความสามารถในการชักจูงใหสมาชิกเกิด
ความรวมมือรวมใจ 

- มีความสามารถขจัดความขัดแยงของกลุม สามารถใชความขัดแยง
นั้นๆ ในทางสรางเสริม เพราะความขัดแยงนั้นยอมเกิดขึ้นไดเสมอในกลุม ซึ่งอาจกอใหเกิด
ประสิทธิภาพแกงานของกลุมได ถาเราเชื่อวา “ความคิดที่แตกตางกันนั้นจะทําใหเกิดเปาหมาย
และวิธีการที่ดีกวาเดิม” อยางไรก็ตามความขัดแยงนี้อาจจะเปนอุปสรรคตอการทํางานของกลุม
เหมือนกัน ดังนั้นผูนํากลุมที่ดีควรจะตองรูวา ทําอยางไรจึงจะใชความขัดแยงของกลุมใหเปนไป
ในทางที่สรางเสริมได  
 

- มีเทคนิคจูงใจสมาชิก 
- เอาใจใสกลุม เพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิก ใหเขามีความเชื่อมั่นที่จะ

ทํางาน 
- มีความเขาใจในพฤติกรรมของสมาชิกแตละคน  
- มีความรอบรูและความรูในการวางแผน การปฏิบัติงานและการติดตาม

ประเมินผลงาน 
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3. องคประกอบดานการจัดกลุม ประกอบดวย 
- มีเปาหมายของกลุมชัดเจน มีขอบเขตแนนอน 
- มีกลไกยอนกลับ เพื่อปรับปรุงผลงาน 
- มีวิธีทํางานของกลุมอยางมีระบบซึ่งสมาชิกเขาใจอยางดี 
- มีรูปแบบการประสานงานอยางดี เกิดการยึดเหนี่ยวกันในกลุม 
- มีการแสวงหาวิธีการที่เหมาะสมอยูเสมอ 
- มีการจัดเงื่อนไขในการเสริมพลังกลุมใหดี 

สวน วูดค็อก และ ฟรานซิส (Woodcock & Francis, 1994, p.96 – 128) ไดกลาววา การ
สรางทีมงานใหเกิดประสิทธิผลไดนั้นจําเปนตองมีองคประกอบตางๆ คือ 

1. บทบาทที่สมดุล (balanced roles) 
จุดแข็งประการหนึ่งของประสิทธิผลของทีม คือ ความสามารถในการผสมผสานทักษะและ

ความสามารถดานตางๆ ของบุคคลที่แตกตางกันเขาดวยกันเพื่อใหเหมาะสมในแตละสถานการณ 
ซึ่งจะทําไดก็ตอเมื่อสามารถสรางสมดุลในกลุมสมาชิก ผูบริหารระดับสูงจํานวนมาก มีความ
เชื่อมั่นวา “ความสมดุล” เปนความพยายามที่คุมคา ทั้งนี้ การสรางทีมงานที่ดีเร่ิมจากการคัดเลือก
สมาชิกที่ดี เพื่อใหแนใจคนเหลานั้น และเพื่อกําหนดจํานวนบุคลากรไดถูกตอง นอกจากนั้น การ
วิเคราะหบทบาทของแตละคนในทีมยังเปนสิ่งจําเปนเพราะแตละคนจะมีบทบาทในทีมที่เปน
เอกลักษณเฉพาะคน บทบาทตางๆ ในทีมไดแก 

ผูนํา (leader) ทีมจําเปนตองมีผูนําที่ดี 
- การสรางทีมงาน ชี้ใหเห็นถึงจุดออนและจุดแข็ง 
- กําหนดถึงขอบเขตในการมีสวนรวม 
- กําหนดวัตถุประสงคและควบคุมการปฏิบัติงาน 
- การจัดประชุม 
- การจัดโครงสราง 
- เปนบุคคลที่สามารถดึงเอาสวนดีที่สุดของแตละคนออกมาใชและเปนผู

ทบทวนความตองการตางๆ ของทีม 
ผูสนับสนุน (expert) ผูเชี่ยวชาญจะเปนบุคคลในตําแหนงบัญชี วิศวกร ผูฝกอบรม 

ผูเชี่ยวชาญดานบุคคล หรือผูเชี่ยวชาญดานอื่นๆ ผูเชี่ยวชาญมีบทบาทพื้นฐานที่ทําใหทีมมีความ
เชี่ยวชาญพิเศษ 

2.วัตถุประสงคที่ชัดเจนและเปาหมายเปนที่ยอมรบั (clear objectives and agreed 
goals) 
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หากวัตถุประสงคของกิจกรรมมีความชัดเจน จะทาํใหคนสามารถทํางานรวมกนัไดอยางมี
คุณคา สามารถตัดสินใจในสิ่งที่เกี่ยวของและมีความสาํคัญ นอกจากนัน้ ยงัทําใหสมาชิกของทมี
ไดรับเพื่อกําหนด วัตถุประสงคดังนัน้ ผูบริหารระดับสูงของทีมจึงตองใหความสําคัญตอการเริ่ม
การสรางทีมงานดวย โดยการกําหนดวัตถปุระสงคที่ชัดเจนกอน 

เมื่อกระบวนการของทีมสามารถกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจน โดยสมาชิกทุกคนเห็นชอบ
ที่จะดําเนินการตามวัตถุประสงคนั้น ถือวาเปนความสําเร็จอยางมากซึ่งจะสงผลใหสมาชิกมี
แรงจูงใจเพิ่มข้ึน มีการแกไขปญหาที่ดีขี้น มีความคิดริเร่ิมมากขึ้น แตตองการการจัดการนอยลง สิ่ง
เหลานี้ลวนเปนผลลัพธ ที่ตองการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจนและการกําหนดเปาหมายที่ไดรับ
การยอมรับ 

2.การเปดเผยและการเผชิญหนา (openness and confrontation) 
ทีมจะทํางานไดดี ตองเปนทีมที่สามารถจัดการกับปญหาการเผชิญหนากัน และสามารถ

ทําใหสมาชิกเปดเผยตอกันใหมากที่สุด  
 
2. แนวความคิดเรื่องการพัฒนาแบบทางเลือก(Alternative)  หรือ Multiplicity Paradigm 

 
ระหวางป ค.ศ.1960-1970 อันเปนทศวรรษแรกของการพัฒนา  องคการสหประชาชาติถือ

วาอัตราการเจริญเติบโตของผลผลิตรวมของชาติ (Gross Nation Product- GNP) ในอัตรารอยละ 
6 ตอปเปนดัชนีวัด “การพัฒนา” ของประเทศกําลังพัฒนาทั่วโลก   ซึ่งกลยุทธการพัฒนาของ
องคการสหประชาชาติในทศวรรษแรกนี้ไดถูกมองวาเปนการสงเสริมใหเกิดความเจรญิเติบโตทาง
เศรษฐกิจ  โดยผลของการพัฒนาที่คาดหวังนี้  ไดถูกนําไปสูประชาชนในประเทศกําลังพัฒนา  โดย
กลยุทธที่ถูกมองวาเปนการสงเสริมใหเกิดความเติบโตทางเศรษฐกิจไดเนนไปที่แนวคิดของการทํา
ใหเปนอุตสาหกรรม (Industrialization)  และแนวคิดการทําใหทันสมัย (Modernization)  ดังนั้น
แนวความคิดการใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนาในชวงแรกๆ จึงมักยึดทฤษฎีกระสุนปนหรือทฤษฎี
เข็มฉีดยา (Bullet Theory or Hypodermic-Needle Theory) ซึ่งเห็นวาการสื่อสารเปนการใหส่ิง
เราที่จะตองเกิดการตอบสนองจากผูรับสารอยางแนนอน  และแบบจําลองของการสื่อสารเพื่อการ
พัฒนา  ในระยะแรกนี้  สารจะถูกสงออกไปในลักษณะของการสื่อสารทางเดียว (One-way 
Communication) จากผูสงสารไปยังผูรับสาร   (ชุมพร สังคปรีชา, 2529 อางถึงใน ประ ดิษฐ 
อตัญธี, 2542 :17-18) 

 
สําหรับในประเทศไทยนั้น กาญจนา แกวเทพ ไดแสดงความคิดเห็นวาแนวคิดการพัฒนา

ไดเร่ิมเขามาในราวป พ.ศ.2500  โดยเฉพาะในเริ่มแรกนั้น  การตีความแนวคิดการพัฒนายังเปนไป



 31

ในลักษณะเดียวกับที่อ่ืนๆ โดยเฉพาะที่ยุโรปและอเมริกา ซึ่งเปนตนของแนวคิดดานการพัฒนาของ
ไทยในขณะนั้น  นั่นก็คือการพัฒนายังถูกตีความใหหมายถึง “การทําใหทันสมัย” “การ
เปลี่ยนแปลงใหเปนตะวันตก” “การทําประเทศใหเปนอุตสาหกรรม” “การพัฒนาเศรษฐกิจเพื่อการ
กินดีอยูดี” “การเจริญเติบโตทางดานวัตถุ”(กาญจนา แกวเทพ, 2542 :18-19) 

 
เมื่อประเทศโลกที่สามไดดําเนินตามแนวคิดการพัฒนาดังกลาว โดยการลงทุนใน

โครงสรางพื้นฐานและเพิ่มจํานวนสื่อมวลชน (Mass media)  จนเมื่อหนึ่งทศวรรษผานไป  ความ
สงสัยและปญหาจากผลกระทบของการพัฒนาตางๆ ที่เกิดขึ้น  เนื่องจากจํานวนคนรวยก็ยิ่งรวย
มากขึ้น แตในขณะที่คนจนซึ่งเปนคนสวนใหญของประเทศก็ยังคงยากจนอยู   เกิดการขยายตัว
ของชองวางทางเศรษฐกิจและสังคมกวางขึ้นระหวางคนรวยกับคนจน (เร่ืองเดียวกัน, 2542: 19) 

 
แนวความคิดการพัฒนาแบบ Alternative จึงไดถือกําเนิดขึ้น อันถือวาเปนการเสนอสีสัน

ใหมทั้งหมดของการพัฒนา ดังที่ เอฟเวอรเรต เอ็ม โรเจอรส (Everette M.Rogers) ไดนําเสนอ
คุณลักษณะสําคัญๆ ของกระบวนทัศนใหมของการพัฒนา ที่คอนขางคํานงึถึงมิติของการเมืองใน
ความหมายของการจัดสรรและกระจายอํานาจที่มาจากแหลงตางๆ ของสังคม  ดังนี้ ( กาญจนา 
แกวเทพ, 2543 : 30) 

 
2.1 ตองมีการกระจายขาวสารขอมูล และผลประโยชนทางเศรษฐกิจ  และสังคมอยาง

เสมอภาคยุติธรรม 
2.2 ประชาชนตองมีสวนรวมอยางเต็มที่ในการพัฒนาตนเอง  ทั้งในระดับวางแผน

และการดําเนินการ 
2.3 ดังนั้นการวางแผนพัฒนาตองมีลักษณะกระจายอํานาจ  และตองเนนการนําเอา

ทรัพยากรจากทองถิ่นมาใช ในกระบวนการพัฒนา 
2.4 ตองมีการประสานวัฒนธรรม-ประเพณีเขากับระบบสมัยใหม เพราะฉะนั้น 

“ ความทันสมัย” ตองหมายถึงการผนวกประสานทั้งความคิดใหมและเกาเขาดวย    กันโดยในแต
ละทองที่ก็จะมีความแตกตางกันออกไป 

 
สวน มารค เนอรฟน (Marc Nerfin) ไดเสนอกระบวนทัศนของการพัฒนาแนวใหมไว ดังนี้ 

( กาญจนา แกวเทพ, 2543 : 32) 
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1. Need-oriented เปนการพัฒนาที่ตอบสนองความตองการของประชาชนเปนหลัก  
ความตองการนี้  รวมทั้งความตองการดานวัตถุและที่นอกเหนือจากวัตถุ(เชน ความอบอุนใน
ครอบครัว โดยถือวา นอกเหนือจากปจจัยที่จําเปนตอการดํารงชีวิตแลว คนเรายังตองการมีความ
เปนมนุษยที่ตองการจะแสดงออก ตองการความริเร่ิมสรางสรรค ตองการความเสมอภาค มีศักดิ์ศรี 
และเปนผูกําหนดชะตากรรมตนเอง 

 
2. Endogenous เปนการพัฒนาที่เกิดมาจากแกนกลางของแตละสังคม  เกิดมาจาก

เอกลักษณ คานิยม และวิสัยทัศนของสังคมนั้นๆ มิใชเปนการพัฒนาที่นําเขามาจากสังคมอื่นๆ 
 

3. Self-Reliance เปนการพัฒนาที่พึ่งพาความแข็งแกรง และอาศัยทรัพยากร ไมวาจะ
เปนวัตถุ  แรงงานบุคคล รวมทั้งภูมิปญญา-วัฒนธรรม ของสังคมนั้นๆ คําวา “การพึ่งพากัน” นี้ 
หมายถึง “การพึ่งพาแบบสวนรวม” ที่ภาษาไทยเรียกวา “พึ่งพาอาศัยกัน” (Collective self-
reliance) ซึ่งเทากับเปนการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันดวย  ในทางปฏิบัติ ชุมชนแตละแหงสามารถ
จะสรางระบบการพึ่งพาอาศัยกับระดับโลก  แตทวาตองมีรากฐานปกหลักอยูที่ทองถิ่นของตนเอง 

 
4. Ecologically sound เปนการพัฒนาที่ใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีเหตุมีผล อยาง

คํานึงถึงศักยภาพของชุมชน ที่จะจัดการกับการพัฒนานั้น รวมทั้งตองคํานึงถึงการใชทรัพยากร
อยางยั่งยืนยาวนานถึงคนรุนตอไปดวย เปดโอกาสใหทุกคนมีโอกาสเขาถึงทรัพยากรอยางเทา
เทียมกัน  การพัฒนาหรือการนําเอาเทคโนโลยีมาใชตองดําเนินการอยางระมัดระวังใหสอดคลอง
เหมาะสมกับสภาพสังคมและระดับวัฒนธรรมของทองถิ่น 
 

5. Based on Structural Transformations เปาหมายการพัฒนาตองเนนการพัฒนาที่
ครอบคลุมมิติทุกดานของสังคม  ไมวาจะเปนเรื่องความสัมพันธทางสังคม  กิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
การแบงพื้นที่ใชสอยของสังคม รวมทั้งโครงสรางอํานาจ  โดยการจัดระบบใหประชาชนที่ไดรับ
ผลกระทบจากการพัฒนาเขามามีสวนรวมตัดสินใจและสามารถดําเนินการบริหารจัดการไดดวย
ตนเอง(Self-management) ตัวอยางเชน แนวคิดเรื่องการใหชุมชนจัดการบริหาร
ทรัพยากรธรรมชาติดวยตนเอง เปนตน 

 
จากการที่แนวคิดการพัฒนาไดเปลี่ยนแปลงไป  แนวคิดการใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนาก็

มีการปรับตัวตามเพื่อใหการสื่อสารสามารถมีประสิทธิภาพเหมาะสมในการพัฒนาดังกลาว ใน
ทัศนะของ เนวิล จายาวีรา (Nevill Jayaweera) ไดมองการสื่อสารเปนสองลักษณะ คือ การสื่อสาร



 33

เพื่อการพัฒนา (Development Communication) และการสื่อสารเพื่อสนับสนุนการพัฒนา 
(Development Support Communication) Jayaweera อธิบายวา  ในอดีตความแตกตางของ
ลักษณะทั้งสองนี้แทบไมเคยถูกนํามาพิจารณาเลย ซึ่งความหมายระหวางลักษณะของการสื่อสาร
ทั้งสองแบบนี้ แสดงไดในตาราง ( ประดิษฐ อตัญธี, 2542 : 23-2) 

 
ตารางการเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง Development Communication (DC) 

และ Development Support Communication (DSC) 
 

Development Communication (DC) Development Support Communication 
(DSC) 

1.โดยทั่วไปมักใชกับในระดับชาติหรือระดับมห
ภาค 

1.มักนําไปใชกับในระดับจุลภาคหรือ
ทองถิ่น 

2.บทบาทหนาที่ไมเจาะจงและคลุมเครือ 2.มีบทบาทโดยตรงและเกี่ ยวของกับ
ผลลัพธและเปนจุดหมายที่คาดหวัง 

3.เปนลักษณะopen-ended และการโนมนาวใจ 3.อยูในขอบเขตของเวลา โดยยึดตามแบบ
แผนของการรณรงค 

4.อาศัยผลของลักษณะดั้งเดิมของเทคโนโลยี 4.คื อทิ ศท า ง ของข อมู ลที่ จ ะมี ค ว าม
ระมัดระวังตามเนื้อหา 

5.จํากัดเพียงสื่อที่ตองใชเทคโนโลยีหรือส่ือมวลชน 5.ใชสื่อทั้งหมด 
6.จากบนลงลางและเปนระดับชั้น 6.มีการเขามีสวนรวมและการโตตอบ 
7.การวิจัยทําไดยากลําบาก เชนมีขอบขายของ
ความเปลี่ยนแปลงที่กวางใหญ ทําใหยากลําบากที่
จะเขาถึงและควบคุม ดังนั้นจึงมีงานวิจัยจํานวน
นอย 

7.การวิจัยทําไดงาย ความเปลี่ยนแปลง
สามารถแบงแยก ควบคุมและทําการวัดได  
ดังนั้นจึงเปนงานวิจัยสวนใหญในปจจุบัน 
 

8.เสื่อมความนาเชื่อถือลงไปทุกป 8.ความนาเชื่อถือไดเพิ่มขึ้นอยางมหาศาล 
ซึ่งUN ก็ไดนําไปประยุกตใชอยาง
กวางขวางรวมถึงทั้งในตัวแทนการพัฒนา
ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

 
ดังนั้น อาจสรุปไดวา  การใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนาในแนวทางใหมนั้น เราจะไมเนน

การสรางระบบพื้นฐานทางเทคโนโลยีการสื่อสาร เชน เครือขายวิทยุ โทรทัศน หรือโทรคมนาคม
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อ่ืนๆ เปนสําคัญอีกตอไป หรือไมไดมีการใชกลยุทธการสื่อสารที่พึ่งพิงสื่อใหญ (Big media) ที่มี
ขอบเขตประสิทธิผลครอบคลุมไดกวางไกลหรือใชรูปแบบการโนมนาวชักจูงใจจากระดับบนสูระดบั
ลางเพียงอยางเดียวอีกตอไป  แตหากเปนการนําเอาโครงสรางทางการสื่อสารตางๆ เหลานี้มาใช
ใหเกิดความสอดคลองกับเปาหมายและกลยุทธของการพัฒนาซึ่งมีความแตกตางกันออกไปในแต
ละโครงการ (ประดิษฐ อตัญธี,  2542 :24-25) 

 
3. แนวความคิดเรื่องการสื่อสารแบบมีสวนรวม (Participatory Communication) 

 
แนวคิดการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาเริ่มเกิดขึ้นและแพรหลายในชวงกลาง

ทศวรรษ 1970 เนื่องมาจากความลมเหลวของโครงการพัฒนาชนบทที่ใหความสําคัญกับการถาย
โอนเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มผลผลิตและความเจริญมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ  จากประสบการณขององคกร
พัฒนาระหวางประเทศตางๆ  เชน  World Bank, International Labour Organization และ  
Food and Agriculture Organization(FAO) พบวาโครงการพัฒนาชนบทที่ดําเนินงานในประเทศ
ดอยพัฒนาในอัฟริกาไมประสบผลสําเร็จเนื่องจากประชาชนระดับลาง  ไมไดเขามามีสวนรวมใน
กิจกรรมและผลประโยชนใดๆ   ซึ่งสมาชิกองคกรพัฒนาระหวางประเทศที่เขารวมประชุม  World 
Conference on Agarian Reform and Rural  Development(WCARRD) ที่กรุงโรม ในป 
ค.ศ.1979 ไดสรุปสาเหตุของความลมเหลวของการพัฒนารูปแบบเกาวา  เกิดจากการที่คนยากจน
ขาดการมีสวนรวมอยางจริงจังในโครงการพัฒนาท่ีถูกกําหนดขึ้นเพื่อชวยเหลือคนยากจนเหลานั้น 
(สุนทรี  ธาราธิคุณ , 2542 : 36-37) 

 
ปจจุบันจึงพบวามีการเปลี่ยนแปลงแนวคิดการพัฒนาเสียใหมโดยหันมาใหความสําคัญ

กับการมีสวนรวมของประชาชน(Participate) และมุงใหประชาชนพัฒนาตนเองโดยยืนอยูบน
พื้นฐานแหง “การพึ่งตนเอง” (Self Reliance) มิใชหวังพึ่งรัฐหรือปจจัยภายนอกแตเพียงอยางเดียว
(ประดิษฐ อตัญธี, 2542 :20)  ดังนั้น ในการจัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 
8 และฉบับที่ 9 สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  จึงไดเปดโอกาสใหตัวแทนภาคประชาชน
ในสวนตางๆ ไดเขาไปมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาประเทศดวย  นักวิจัยและนักพัฒนาที่หัน
มาสนใจการมีสวนรวมของประชาชน จึงตองทําตัวใหม เปน “ถวยน้ําชา” ที่วางมากๆ เพื่อที่จะ
เรียนรูจากชาวบาน และสลัดคราบ “ผูเชี่ยวชาญ” ผูรู(เกือบ)ทุกอยางออกไป (สุธี  ประศาสนเศรษฐ
, 2543 : 156) โดยใชกระบวนการเรียนรูรวมกับประชาชน  อันถือวาเปนการพัฒนาแบบมีสวนรวม
อยางแทจริง  ดังนั้น การพัฒนาดังกลาวจึงตองอาศัยการสื่อสารกับประชาชนอยางใกลชิด  เพื่อให
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ทราบถึงปญหาและความตองการของประชาชน  ดังที่ ศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม 
จังหวัดเชียงใหมไดพยายามสรางกระบวนการดังกลาวอยู 

 
สวน บอรเดอรเนฟ  (Bordenave, 1977)  เสนอวา จําเปนตองมีการปฏิรูประบบการ

สื่อสารของชุมชนเสียใหม โดยเขาตั้งขอสังเกตวา  เพราะเหตุใดการสื่อสารระหวางบุคคล
(Interpersonal Communication) จึงทํางานอยางไดผลมากกวาการสื่อสารมวลชน ดังนั้น หากผู
ดําเนินงานพัฒนา ตองการใชการสื่อสารเปนเครื่องมือในการเปลี่ยนแปลงความเชื่อและการกระทาํ
ของประชาชนอยางแทจริงแลว  ก็ตองเรียนรูและนําเอาหลักการบางอยางจากระบบการสื่อสาร
ระหวางบุคคลมาใชในการสื่อสารเพื่อการพัฒนา  โดยเริ่มแรกตองเริ่มจากการปรับเปลี่ยน
เปาหมายของการสื่อสารที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ฝายของผูรับแตเพียงอยางเดียว  มาเปน
เปาหมายที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลงจากทั้งสองฝาย  ทั้งดานผูสงสารและผู รับสาร  ใน
กระบวนการสื่อสารตองมีการสรางกลไกที่จะเอื้ออํานวยใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลและความ
คิดเห็นอยางตอเนื่องอยูตลอดเวลา นี้จะเปนหลักการพื้นฐานสําหรับการสรางกระบวนทัศนใหม
เร่ืองการสื่อสารแบบมีสวนรวม (Participatory communication) ตอไป (กาญจนา  แกวเทพ, 
2543 : 25) 

 
สําหรับข้ันตอนของการมีสวนรวมในการพัฒนานั้น นอรแมน อัฟฮอฟ (Norman Uphoff, 

1981 อางถึงใน จิระวรรณ ตันกุรานันท, 2542 : 22-23) ไดแบงการมีสวนรวมออกเปน 4 ขั้นตอน คือ 
 
1.การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision making) 
2.การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (Implementation) 
3.การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน (Benefits) 
4.การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluaton) 

 
 

โดยอัฟฮอฟไดแบงการพิจารณาการมีสวนรวมเปน 2 นัย คือ 
 
1.มิติของการมีสวนรวม แบงเปน 3 ประเด็น คือ 
 

• ขั้นตอนของการมีสวนรวม ไดแก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ในการ
ปฏิบัติงาน  ในการรับผลของกิจกรรม  และในการประเมินผล 
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• ผูมีสวนรวม โดยพิจารณาถึงสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 
• วิธีการเขารวม  พิจารณาจากสาเหตุจูงใจ  ลักษณะการรวม ขอบเขต 

ระยะเวลา หรือลักษณะกิจกรรมที่รวม 
 

2.บริบทหรือสภาพเงื่อนไขสถานการณซึ่งแวดลอมการมีสวนรวม พิจารณา 2 สวน 
 
• สภาพแวดลอมของโครงการ ไดแก รูปแบบของโครงการ ประโยชนที่ไดรับ 
• สภาพแวดลอมอ่ืนซึ่งกระทบกิจกรรม เชน สภาพแวดลอมในอดีต 

ประสบการณผูเกี่ยวของ  สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคม 
 

วิทยากรกระบวนการมีสวนรวม 
 

กระบวนการกลุม (group process) เปนกระบวนการที่มีความจําเปนตองนํามาใชในการ
จัดเวทีประชาคมเพื่อใหเกิดการมีสวนรวมสูงสุด (maximum participation) และบรรลุงานสูงสุด 
(maximum performance) ซึ่งจะทําใหไดประสิทธิผลสูงสุด  ผูจัดเวทีประชาคมและผูใช
กระบวนการกลุมควรมีความเขาใจและมีทักษะในกระบวนการมีสวนรวมแบบตางๆ เชน 
Participatory Rural Appraisal PRA, Appreciation-Influence-Control AIC, Future Search 
Conference FSC รวมทั้งทักษะในเทคนิคพื้นฐานเพื่อสงเสริมการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  การ
สรางมิตรภาพและเจตนารมณรวมกัน  การหลอมรวมความแตกตาง   การบริหารจัดการความ
ขัดแยงภายในกลุมการคิดเปนระบบ  การระดมสมอง  และการมีสวนรวมของสมาชิกในกลุม 
(ทวีศักดิ์  นพเกษร, 2543, หนา 27) 

 
Participatory Rural Appraisal หรือ PRA  กําเนิดจากแนวคิดที่วา  การศึกษาชุมชนเปน

ส่ิงที่ชุมชนควรกระทํา  เพราะยังมีเร่ืองราวอีกหลายอยางที่ในชุมชนเดียวกันไมรู  ไมไดนึกคิด  หรือ
มองขามหรือยังมีความเขาใจที่ไมถูกตอง  เชน  ไมไดตระหนักถึงปญหาที่กําลงัจะเกิดขึ้นในอนาคต
อันใกล  ปญหาบางอยางที่เผชิญอยู  หรือบางครั้งอาจจะสัมผัส  รับรูปญหา  แตไมรูวามีสาเหตุมา
จากอะไร  ทําใหไมสามารถหาชองทางปองกัน  หรือแกไขปญหานั้นๆ  ได 
 
ลักษณะสําคัญของเทคนิค PRA 

1. เปนการศึกษาชุมชนที่คนภายในชุมชนเปนผูศึกษาวิเคราะหเอง  โดยผานกระบวนการ
เสวนากลุม 
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2. นักพัฒนาจะมีบทบาทเปนเพียงผูอํานวยความสะดวกในกระบวนการเสวนา เรียนรู 
(Facilitator) มากกวาเปนประธาน หรือผูนํา และตองอยูรวมในกระบวนการตั้งแตตน
จนจบ 

3. วัตถุประสงคของการศึกษาจะเนนที่ผลประโยชนตอชุมชนทองถิ่น  และตัวคนที่เขา
รวมในกระบวนการ  ใหมีความสามารถในการวิเคราะห  การตัดสินใจ และศักยภาพ
ในการแกไขปญหาของชุมชนไดมากยิ่งขึ้น 

4. การทําเทคนิค PRA จะไมตั้งตนที่ความรูสาขาใดสาขาหนึ่ง  หากแตจะเริ่มจากสิ่งที่
ชาวบานรู  ชาวบานคิด  รูสึกและเชื่อเชนนั้น  แลวคอยๆ จัดกระบวนการแลกเปลี่ยน
ขาวสาร ขอมูลระหวางกัน เพื่อใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง 

 
เทคนิค A-I-C (Appreciation Influence Control) 

 
AIC เปนเทคนิคที่พัฒนามาจากแนวคิดของสถาบันเอกชนชื่อ Organization for 

Development : an International Institute (ODII) ตั้งขึ้นโดย ทูริด ซาโต และ วิลเลียม อี สมิธ 
(Ms. Turid Sato and Dr. William E. Smith) กระบวนการนี้ไดนํามาทดลองและเผยแพรใน
ประเทศไทยโดยสถาบัน ODDI รวมกับสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาในประเทศไทย (TRDI) และ
สมาคมพัฒนาประชากรและชุมชน (PDA) จากการศึกษาไดพบวา กระบวนการเทคนิค AIC เปน
กระบวนการที่มีศักยภาพในการสรางพลังและกระตุนการยอมรับของชาวบานใหรวมพัฒนาชุมชน 
และยังมีศักยภาพที่จะขยายผลได เทคนิค AIC ที่นํามาประยุกตสําหรับการประชุมระดมความคิด
ในการพัฒนาหมูบาน คือ เทคนิคการระดมความคิดที่ใหความสําคัญตอความคิดและการมีสวน
รวมของสมาชิกในชุมชนบนพื้นฐานแหงความเสมอภาคเปนกระบวนการที่นําเอาคนเปนศนูยกลาง
ในการพัฒนา 

กระบวนการเทคนิค AIC เปนเทคนิคที่งาย และสามารถนํามาประยุกตใหเหมาะสําหรับ
การวางแผนพัฒนาหมูบานและการกําหนดแผนปฏิบัติ และยังสามารถใชเปนเครื่องมือในการ
ระดมความคิดเห็นและขั้นตอนที่จะรวบรวมความคิดและความตองการไวในแผนได เพราะในสวน
รายละเอียดของเทคนิค AIC มีเทคนิควิธีการประชุมระดมความคิดที่เปดโอกาสใหผูรวมระดม
ความคิดไดมีสวนรวมอยางเปนประชาธิปไตย มีการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ ขอมูล
ขาวสาร ซึ่งทําใหเขาใจถึงสภาพปญหา ขอจํากัด ความตองการ และศักยภาพของผูที่ระดม
ความคิดทุกคน 

เทคนิค AIC เปนวิธีการที่รวมพลังปญญา และพลังสรางสรรคของแตละคนเขามาเปนพลัง
ในการพัฒนา ซึ่งมีขั้นตอน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 



 38

1.ขั้นตอนการสรางความรู (appreciation หรือ A) 
เปนขั้นตอนการเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณ ข้ันตอนนี้จะเปดโอกาสใหผูเขารวม

ประชุมทุกคนแสดงขอคิดเห็นรับฟง และหาขอสรุปรวมกันอยางเปนประชาธิปไตย โดยใชการวาด
รูปเปนสื่อในการแสดงขอคิดเห็นแบงเปน 2 ชวงคือ  1) การวิเคราะหสถานการณของหมูบานใน
ปจจุบัน   2) การกําหนดอนาคตของหมูบานวาตองการใหเกิดการพัฒนาในทิศทางใด (A2) 

2.ขั้นตอนการสรางแนวทางการพัฒนา (influence หรือ I) 
คือ ขั้นตอนการสรางแนวทางการพัฒนาหมูบานตามเปาหมายที่ตั้งไวในชวง (A2) และ

เปนชวงการหามาตรการหรือวิธีการในการพัฒนาและการคนหาเหตุผลเพื่อจัดลําดับความสําคัญ
ตามความเห็นของกลุมผูเขารวมประชุม แบงออกเปน 2 ชวง คือ    1) การคิดโครงการที่จะใหบรรลุ
วัตถุประสงค   2) การจัดลําดับความสําคัญของโครงการ โดยแยกออกเปน 3 ประเภท คือ กิจกรรม
หรือโครงการที่ชาวบานทําเอง กิจกรรมหรือโครงการที่ชาวบานทําเองบางสวนและขอความ
ชวยเหลือจากแหลงทุนภายนอก และกิจกรรมหรือโครงการที่สามารถขอจากภาครัฐโดยผานตําบล 

3.ข้ันตอนการสรางแนวทางปฏิบัติ (Control หรือ C) 
คือ การนําเอาโครงการหรือกิจกรรมตางๆ มาสูการปฏิบัติและจัดกลุมผูดําเนินงานซึ่งจะ

รับผิดชอบตอโครงการหรือกิจกรรมขั้นตอนนี้ โดยแบงออกเปน 2 ชวงไดแก   1) การแบงกลุม
รับผิดชอบ   2) การตกลงในรายละเอียดในการดําเนินงาน 

สรุป เทคนิค AIC เปนเทคนิคที่ระดมความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนเพื่อชวยกัน
วางแผนเพื่อการพัฒนาชุมชน เปนเทคนิคที่มีศักยภาพในการสรางพลังและกระตุนการยอมรับของ
ชาวบานใหมีสวนรวมในการคิด การวางแผนเพื่อการพัฒนาชุมชน ของตนเอง(ปาริชาติ  วลัย
เสถียร และคณะ,  2543, หนา 91-93) 
 

เทคนิค Future Search conference  การสรางอนาคตรวมกัน 
 

ความเปนมา 
F.S.C เปนเทคนิคในการประชุมและมีสวนรวมที่พัฒนาจากหลักการทางสังคมจิตวิทยา 

โดยภาคธุรกิจในอังกฤษ และสหรัฐอเมริกา มีการพัฒนามาตลอดระยะเวลา 20 ปที่ผานมา องคกร
อ่ืนๆ นอกภาคธุรกิจในประเทศตางๆ ไดนําเทคนิค F.S.C ไปใชอยางแพรหลาย อยางไรก็ตาม 
F.S.C เพิ่งมีการนํามาใชในประเทศไทยเพียง  3 ปเทานั้น  และยังอยู ในวงจํากัด  องคกร
สหประชาชาติ (UNFPA) รวมกับ FIT (Foundation for International Training Canada) และ
สมาคมวางแผนครอบครัวแหงประเทศไทย นํามาใชและเผยแพรตั้งแตป พ.ศ.2539 

 



 39

ความหมาย 
F.S.C เปนกระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการของผูแทนกลุมหลายประเภท หลายระดับ ซึ่ง

ตางก็มีสวนเกี่ยวของในเรื่องนั้น มารวมกันทํางานโดยนําประสบการณของแตละคนมาสราง
วิสัยทัศนรวมกันในเรื่องนั้น และไดแผนหรือแนวทางปฏิบัติใหไปถึงวิสัยทัศนของกลุม   โดยมี
จิตสํานกึพันธะสัญญารวมกัน เปนกระบวนการที่ใชอนาคต เปนจุดประสงคที่เต็มไปดวยความหวัง
ในการทํางาน แทนการใชปญหาและการแกไขปญหาเปนตัวตั้งในการทํางานซึ่งมักทําใหเกิดความ
ขัดแยง รูสึกทอแทสิ้นหวังในการแกปญหา  F.S.C ชวยทําใหเปาหมายระยะยาวและแนวทางของ
กลุมองคกรชัดเจนขึ้น  เปนเปาหมายรวมกันที่สมาชิกทุกคนยอมรับ และชวยเพิ่มพันธสัญญา ของ
สมาชิกในการรวมมือปฏิบัติตามแผนหรือแนวทางของกลุมเพื่อไปสูอนาคตรวมกัน ของกลุมตามที่
ไดตกลงกันไว 

  เมื่อผูเขียนนํากระบวนการ F.S.C ไปทดลองประยุกตใชในการปฏิบัติงานพัฒนารวมกัน
กับชุมชนตางๆ ในจังหวัดพิษณุโลก ตั้งแตปพ.ศ. 2539 พบวากระบวนการ F.S.C กระตุนให
ประชาชนตื่นตัวคิดเปนระบบ กลาแสดงความคิดเห็นในการพัฒนา มีพลังและกําลังใจในการ
พึ่งตนเอง เกิดเครือขายชุมชนสรางและผูนําตามธรรมชาติของชุมชนใหปรากฎ ขาราชการศรัทธา
ในศักยภาพของชุมชนมากขึ้นและเกิดเครือขายผูนําชุมชนกับขาราชการ 

 
วัตถุประสงค 
1.รวมกันทําความเขาใจ สถานการณในอดีตและปจจุบัน ที่มีความเชื่อมโยง ซึ่งจะมี

ผลกระทบ 
2.เพื่อนําเสนอภาพรวมของสถานการณปจจุบัน 
3.เพื่อลงมติและสรางพันธสัญญา ในการมีวิสัยทัศนของอนาคตรวมกัน 
4.เพื่อรวบรวมแนวคิด ความเขาใจ ขอมูลพื้นฐาน แผนปฏิบัติการ ที่จะใชในการสราง

อนาคตรวมกนั 
ผลลัพธจากการประชุมแบบ F.S.C 
1.เขาใจปจจัย องคประกอบ เหตุการณในอดีตที่มีผลตอสภาพปจจุบันและแนวโนมที่มี

ผลกระทบตออนาคต 
2.ทุกคนเห็นภาพรวมเปนภาพเดียวกัน เกิดวิสัยทัศนในอนาคตรวมกันที่เต็มไปดวย

ความหวังและพันธสัญญารวมกัน 
3.ทุกคนเกิดความตระหนัก ไดแลกเปลี่ยนแนวคิดใหมๆ รวมกัน เปนการขยายเครือขาย 

มีสัมพันธภาพที่ดี เขาใจและเห็นคุณคาซึ่งกันและกัน ความคิดทุกอยางอยูในสมองของทุกคนและ
ตระหนักวาทุกคนลงเรือลําเดียวกัน มีจุดมุงหมายปลายทางรวมกัน มีแผนงานที่ชัดเจนรวมกัน 
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ลักษณะการประชุม 
การประชุม F.S.C เต็มรูปแบบจะใชเวลา 2 – 3 วัน จํานวนคนที่พอเหมาะประมาณ 50 – 

60 คน ถาคนนอยเกินไป ความหลากหลายทางความคิดและประสบการณจะนอย ถาคนมาก
เกินไปจะทําใหใชเวลามาก ควบคุมไดยาก การบริหารจัดการประชุมไมสะดวก วิทยากรดูแล
กระบวนการไดไมทั่วถึง 

กระบวนการในการประชุมจะเริ่มจากการสรางสัมพันธภาพสมาชิกในกลุมและแบงผูเขา
ประชุมเปนกลุมยอย กลุมละไมเกิน 10 คน กลุมยอยที่จะใชบอยมี 2 แบบ คือ กลุมผสม สมาชิกใน
กลุมมีลักษณะหลากหลาย มีพื้นฐานและสถานะทางสังคมแตกตางกัน แตละคนเปนตัวแทนกลุม
ชุมชน  องคกรยอยที่เปนสวนประกอบของกลุมชุมชนขนาดใหญ กลุมเฉพาะ สมาชิกในกลุมจะมี
ลักษณะเฉพาะบางประการ รวมกัน เชน มีสถานะทางสังคมระดับเดียวกัน หนาที่ความรับผิดชอบ
เหมือนกัน มีอาชีพเดียวกัน มีเพศเดียวกัน มาจากพื้นที่หรือสถานที่เดียวกัน มีวัยใกลเคียงกัน มีพื้น
ฐานความรูใกลเคียงกัน 

บางกิจกรรมในการประชุมจะใชกลุมผสม   กิจกรรมจะใชกลุมเฉพาะ บางกิจกรรมจะใช
กลุมใหญทั้งหมด กระบวนการสนับสนุนใหผู เขารวมประชุมไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ประสบการณขอมูลในอดีต  ประเด็นตางๆ ที่สัมพันธเพื่อเชื่อมโยงเหตุการณ ประสบการณของ
สังคมโลก ประเทศ จังหวัด ชุมชน และตัวผูเขารวมประชุมเองในอดีตกับปจจุบัน  สรุปและ
ตรวจสอบสภาพเหลานี้ เปนการเชื่อมใหเห็นถึงพลังและความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกันของการ
เปลี่ยนแปลงของสิ่งตางๆ ในโลก ประเทศ ชุมชน บุคคล ที่เกี่ยวโยงกันอยู สุดทายการประชุมจะมุง
ไปสูแผนยุทธศาสตร ยุทธวิธี  แผนปฏิบัติการณสําหรับอนาคตขององคกรหรือกลุม ผูเขารวม
ประชุมจึงควรมีความหลากหลายในทุกระดับ เชน การประชุมแกไขวิกฤตเศรษฐกิจของชุมชน
ระดับตําบล ผูเขารวมประชุมควรเปนตัวแทนจากกลุมดอยโอกาส คนตกงาน แรงงานรับจาง 
เกษตรกรรายยอย เกษตรกรรายใหญ พอคา องคกรบริหารสวนทองถิ่น อุตสาหกรรม กลุมองคกร
ชุมชนตางๆ กลุมขาราชการในตําบล อําเภอ เปนตน หากเปนการประชุมในองคกร ผูเขารวม
ประชุม ควรมีความหลากหลายตั้งแตผูบริหารสูงสุด ตัวแทนเจาหนาที่ในทุกระดับและทุกหนวยใน
องคกร อาจเชิญคนนอกเขารวมดวย 

บทบาทของผูเขารวมประชุม 
1. เปนผูคนหาขอมูล ใหขอมูล ประสบการณ วิเคราะหขอมูล  
2. ชวยกันทํางานภายในกลุมตามที่ไดรับมอบหมายใหทันเวลา ที่กําหนด 
3. ชวยกันสรางภาพของอนาคตที่พึงปรารถนา  
4. คนหา “ความคิดเห็นรวม” ของกลุม 
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5. ชวยกันกําหนดกิจกรรมที่จะนํา “ความคิดเห็นรวม” ไปสูการปฏิบัติ 
6. ในกลุมยอยใหมีการแบงหนาที่เปนผูนําสนทนา ผูบันทึก ผูควบคุมเวลา ผูควบคุมแผน

พลิก  ดังรายละเอียด ตอไปนี้ 
• ผูนําสนทนา (ผูดําเนินการอภิปราย) 
- พยายามกระตุนใหทุกคนไดมีโอกาสพูด และแสดงความคิดเห็น 
- ดูแลทุกคนใหเขาใจและการทํางานตามเงื่อนไขและเวลาที่กําหนด 
- พยายามใหสมาชิกในแตละกลุมเปนผูฟงที่ดี 
• ผูจดบันทึก 
- เขียนขอความสําคัญๆ ที่สมาชิกในกลุมพูดบันทึกใหกระชับ ชัดเจนตามที่สมาชิกพูด 
- สรุปรวบรวมรอยรัดประเด็นสําคัญ เตรียมนําเสนอรายงานของกลุมตอที่ประชุม 
• โฆษกกลุม (ผูนําเสนอรายงาน) 
- รายงานความคิดเห็นของกลุมตอที่ประชุมใหญใหกระชับ ชัดเจน ภายในเวลาที่กําหนด 
• ผูควบคุมเวลา 
- ประเมินขั้นตอนการทํางานของกลุมใหสอดคลองกับเวลาที่กําหนด  
- ดูแลกลุมใหทํางานใหเสร็จตามเวลา 
• ผูควบคุมแผนพลิก 
- เขียนชื่อสมาชิก และหัวขอของแตละงาน 
- ตั้งใจฟงการอภิปรายของสมาชิกทุกคน และดึงประเด็นสําคัญจากการอภิปรายมา  
บันทึกเปนคําสั้นๆ ที่มีความหมายตรงกับประเด็นสําคัญที่สมาชิกอภิปราย  
- นําแผนพลิกไปติดตามฝาผนัง เพื่อใหสมาชิกกลุมอ่ืนมีโอกาสรับรูรวมกัน 
 

บทบาทของวิทยากรกระบวนการ 
1.มอบหมายงาน กิจกรรมแกผูเขารวมประชุม ซึ่งงานที่ไดรับมอบหมายจะเปนการตอบ

คําถามกวางๆ ดังนี้ 
- ประวัติ ขอมูล ประสบการณ ตอประเด็นนั้นๆ ที่สมาชิกแตละคนทราบ 
- ขอมูล ประสบการณ มีความหมายอยางไร 
- เกิดอะไรขึ้นในสภาพสถานการณปจจุบันในประเด็นนั้น 
- สมาชิกแตละคนไดรับผลกระทบ/ตอบสนอง/ตอบโตตอสถานการณนั้นอยางไร 
- อนาคตที่พึงปรารถนารวมกันเปนอยางไร 
- สมาชิกตองการอะไรบางเพื่อใหเกิดอนาคตที่พึงปรารถนา 
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- สมาชิกจะรวมกันสนับสนุนอะไรไดบาง เพื่อใหเกิดอนาคตที่พึงปรารถนา 
- สมาชิกจะมีสวนปฏิบัติงานหรือปฏิบัติตัว หรือมีแผนงานอยางไร เพื่อเสริมสรางอนาคต
ที่พึงปรารถนา 
2.เปนผูเชิญชวนกระตุนหรือนําสมาชิกในกลุมใหญ ถกเถียง อภิปรายประเด็นปญหาอยาง

สรางสรรคพรอมรักษากติกาและเวลา 
3.เปนคนกลางชวยสรุปประเด็นสําคัญรวมกับผูเขารวมประชุม กลุมใหญ 
4.ผูชวยวิทยากรหลักควรเปนผูที่เขาใจในกระบวนการ วัตถุประสงคของการประชุม 

ประเด็นหลัก ประเด็นยอย และทําหนาที่สังเกต อธิบายวิธีการและความหมาย กระตุนการทํางาน
และใหกําลังใจแกกลุมยอย โดยทั่วไปคนไทยไมคุนเคยกับการระดมสมองเปนกลุม การแสดงความ
คิดเห็นอยางอิสระในกลุม การสรุปความคิดและอภิปราย การคิดเชื่อมโยง ผูชวยวิทยากรหลักอาจ
จําเปนตองทําหนาที่เปนผูดําเนินการอภิปราย ผูควบคุมเวลาและแผนพลิกในกลุมยอยดวย 
 
4.แนวความคิดเรื่องการพัฒนาและการใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 
  

แนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนา (Development) 
 

มีความเกี่ยวพันกับแนวคิดอื่นๆ  ทั้งในดานความหมายและปรากฎการณ  แนวความคิด
เหลานั้น ไดแก การทําใหทันสมัย (Modernization) การเปลี่ยนแปลง (Change) การทําใหเปน
อุตสาหกรรม (Industrialization) การทําใหเปนแบบตะวันตก (Westernization) และการ
เจริญเติบโต (Growth) แตแนวคิดที่มีความใกลเคียง ความเกี่ยวของและใชแทนกันมากที่สุดคือ 
การพัฒนากับความทันสมัย (มนตรี สุดสม, 2541 : 12) 

 
ซึ่ง แจน แซรแวส (Jan Servaes) ไดประมวลคุณลักษณะหลายประการที่ประกอบกันเปน

ความเชื่ออยูในกระบวนทัศนการพัฒนาความทันสมัยใหแกสังคม  ที่ถูกใชเปนกระบวนทัศนหลักเกือบ
ทั่วโลกนับแต ค.ศ.1960 เปนตนมา ( กาญจนา แกวเทพ, 2543: 17-18)  คุณลักษณะตางๆ มีดังนี้ 

 
1. การพัฒนาเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นในแตละสังคมอยางเปนเสนตรงกาวหนาแบบ

ข้ันบันได (Unilinear) เมื่อเกิดแลว มีแตกาวรุกไปขาง หนา  ไมมีกระบวนการยอนกลับ 
(irriversible) 

2. การพัฒนาหมายถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสราง(Structural Differentiation) และการ
ทําหนาที่ใหมๆ ของสถาบันสังคม (Functional Specialization) 
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3. การพัฒนาเปนกระบวนการที่มีเปาหมาย  เพื่อสรางความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
(Economic Growth) ดวยการใชเทคโนโลยีที่ลงทุนสูง 

4. การวางแผนดําเนินการพัฒนานั้น  ตองอาศัยการวางแผนจากสวนกลาง (centralized 
planning) และกระบวนการพัฒนาทั้งหมดสามารถแบงออกไดเปนขั้นๆ อยางชัดเจน  ประเทศที่
กําลังพัฒนาแตละประเทศจะมีตัวชี้วัด (Indicators) ที่บงบอกข้ันตอนความกาวหนาของการ
พัฒนา (ความกาวหนาดานการสื่อสารก็เปนตัวชี้วัดตัวหนึ่ง) 

5. สาเหตุของความดอยพัฒนานั้นเกิดจากปจจัยภายใน (Endogenous factors) เชน 
การขาดเงินทุนในประเทศ ทักษะความสามารถของแรงงาน  เทคโนโลยีทางการผลิตลาหลัง ฯลฯ 
ดังนั้น ในการพัฒนาจําเปนตองนําเอาปจจัยจากภายนอก เชน เงินลงทุน เทคโนโลยี เขามาชวย
สนับสนุนสังคมสวนที่กาวหนาของสังคม (Modern Sectors) และสรางความทันสมัยใหแกสังคม
สวนที่ยังลาหลังอยู (modernized traditional sectors) 
 

ซึ่งในกระบวนการนี้การสื่อสารจะมีบทบาทเปนทั้งตัวบงชี้ระดับข้ันตอนความทันสมัย
พัฒนาของสังคม (ตัวอยางเชน สังคมยิ่งพัฒนา ก็ยิ่งมีจาํนวนการใชสื่อมวลชนประเภทตางๆ มาก
ข้ึน) และเปนเครื่องมือในการพัฒนา( Tool of social change) (กาญจนา  แกวเทพ, 2543 : 19) 
 

แนวความคิดการใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 
 

แนวความคิดการใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนานั้นไดเร่ิมเผยแพรไดไมนานมานี้  คืออยู
ในชวงปลายทศวรรษ 1950 ถึงตนทศวรรษ 1960 ซึ่งนักวิชาการรุนแรกนี้นําโดย  Lerner (1958), 
Pye (1963)  และ Schramm (1964)  โดยแนวคิดของนักวิชาการเหลานี้ตางมองการพัฒนาใน
ฐานะเปนตัวนําไปสูความสําเร็จของการพัฒนาอุตสาหกรรมตามแบบตะวันตก เนื่องดวยประเทศที่
มีอํานาจในขณะนั้นกําลังเปลี่ยนโครงสรางทางเศรษฐกิจของประเทศใหกลายเปนประเทศที่มี
ความทันสมัยทางดานอุตสาหกรรม  เพราะขณะนั้นเปนยุคที่อุตสาหกรรมกําลังเขามามีบทบาท
เปนเครื่องจักรสําคัญในการสรางเงินรายไดใหประเทศชาติ  ดังนั้นภาพรวมของทฤษฎีการพัฒนา
ในระยะเริ่มแรกจึงมุงไปในทางเศรษฐกิจเปนสําคัญ ( ประดิษฐ อตัญธี, 2542 : 17) 
 

ปรมะ  สตะเวทิน ไดกลาวถึงความสัมพันธระหวางการสื่อสารกับการพัฒนาสังคมวา  
ในขณะที่ประเทศกําลังดําเนินการพัฒนาหรือในขณะที่กระบวนการพัฒนาสังคมหรือกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงสังคม( Social change process) กําลังดําเนินไปนั้น  หนาที่ที่สาํคัญของการสื่อสาร
ในสังคมก็คือ  หนาที่ในการใหขาวสาร (informative function) หนาที่ในการชักจูงใจ (persuasive 
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function) และหนาที่ในการใหความรู (educational function) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริม 
(complement), สนับสนุน (facilitate) และขยาย (extend) งานพัฒนา (development activities) 
การสื่อสารในลักษณะนี้เรียกวา การสื่อสารเพื่อการพัฒนา (development communication)    
( ปรมะ สตะเวทิน, 2540: 149 ) ซึ่งมีรายละเอียด  ดังนี้ 

 
1.การใหขาวสาร  ในการพัฒนาประเทศนั้น  ประชาชนจะตองไดรับขาวสารที่เปน

ประโยชนและเอื้ออํานวยตอการพัฒนาการสื่อสาร  โดยเฉพาะอยางยิ่งสื่อมวลชน จึงมีบทบาท 
ดังนี้ 

 
1.1 การสงเสริมใหเกิดความรูและสรางเสริมประสบการณ  สื่อมวลชนจะนําเสนอสิ่ง

ใหมๆ ใหประชาชนไดรับรูที่เปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ  และทําใหทราบวา บุคคลหรือ
สังคมอื่นเปนอยางไร 

1.2 การชักจูงประชาชนมาสูจุดสนใจ  สื่อมวลชนจะเปนตัวการสําคัญในการนําเรื่อง
ตางๆ มาทําใหเปนสิ่งที่นาสนใจสําหรับประชาชน  โดยทําใหความสนใจของประชาชนถูกหันเห
ไปสูเร่ืองของการพัฒนา 

1.3 การยกระดับความปรารถนาของประชาชน   สื่อมวลชนสามารถสรางความ
ปรารถนาในสิ่งที่ดีกวาเดิม  ทั้งในระดับบุคคลและระดับประเทศ  และตั้งใจที่จะทําใหไดมาซึ่ง
ความปรารถนานั้น 

1.4 การสรางบรรยากาศของการพัฒนา  สื่อมวลชน มีสวนสําคัญในการใหขาวสารแก
ประชาชน  เพื่อกระตุนใหเกิดความสนใจในดานการพัฒนา  โดยการแสดงใหเห็นเทคโนโลยีที่
ทันสมัย  และชีวิตในสังคมที่พัฒนา  อันจะทําใหประชาชนมีสายตาที่กวางไกลและยอนมา
เปรียบเทียบกับตัวเอง  เพื่อกําหนดทิศทางในอนาคต 

 
2. การจูงใจ  บทบาทของสื่อมวลชนในประเทศกําลังพัฒนา  คือ การจูงใจใหประชาชน

เปลี่ยนวิถีชีวิต  และตัดสินใจเขารวมในโครงการพัฒนาอยางจริงจัง  ดวยการแสดงความคิดเห็น
สนับสนุนโครงการพัฒนาของรัฐบาล  และชี้แนะการตัดสินใจของประชาชน  โดยมีบทบาท ดังนี้ 

2.1 เปนแหลงขาวสารสําหรับการสื่อสารระหวางบุคคล  การเผยแพรขาวสารผาน
สื่อมวลชน  มีวัตถุประสงคเพื่อที่จะใหประชาชนหรือผูที่มีอิทธิพลตอบุคคลอื่น  ไดรับเอาขาวสารไป
ถายทอดอีกตอหนึ่ง  ซึ่งจะทําใหมีการตัดสินใจไดดีข้ึน 

2.2 สรางสถานภาพใหแกบุคคล  สื่อมวลชนสามารถสรางชื่อเสียงและสถานภาพทาง
สังคมใหแกบุคคลได  โดยอาจจะกลาวยกยองหรือเอยถึงอยูเสมอซึ่งจะทําใหความคิดและนโยบาย
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ของบุคคลเหลานั้นมีความนาเชื่อถือ  การใหความสนใจของสื่อมวลชนตอโครงการพัฒนาตางๆ  
จะทําใหประชาชนเขารวมในการพัฒนา  อันจะทําใหบุคคลนั้นไดรับสถานภาพไปดวย 

2.3 สงเสริมการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายอยางกวางขวาง  ทําใหเกิดการพูดคุย
กันและแสดงความคิดเห็นออกมา  เพื่อสะทอนไปยังรัฐบาล ใหนําไปพิจารณากําหนดนโยบายใน
การพัฒนาประเทศ 

2.4 ปลูกฝงบรรทัดฐานของสังคม  สื่อมวลชนมีบทบาทในการเผยแพรบรรทัดฐานที่ดี
ของสังคม  และการหลีกเลี่ยงบรรทัดฐานอยางรุนแรงใหประชาชนทราบ  เพื่อชวยใหสังคมอยูใน
กรอบหรือบรรทัดฐานที่วางไว 

2.5 ชวยปลูกฝงใหมีรสนิยมที่ดี สื่อมวลชนสามารถสรางความคุนเคยกับส่ิงตางๆ แก
ประชาชน เชน ดนตรี ศิลปะ อันมีผลตอรสนิยมของบุคคลในประเทศที่กําลังพัฒนา วัฒนธรรม 
เปนสะพานเชื่อมโยงที่ดีที่สุดของประชาชนในชาติ 

2.6 เปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ไมฝงแนน  ในการพัฒนาประเทศ สื่อมวลชนสามารถสราง
ทัศนคติใหมๆ หรือเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ไมฝงแนน  รวมทั้งเบี่ยงเบนทัศนคติเดิมได  เพราะถา
ประชาชนมีความรูสึกวาการปฏิบัตินั้นไมแตกตางจากการปฏิบัติอันเดิม  หรือเปนการเปลี่ยนแปลง
เพียงเล็กนอย  จะทําใหเกิดการยอมรับไดงายขึ้น 

2.7 การใหการศึกษา  ในการพัฒนาประเทศ  เมื่อประชาชนไดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
พัฒนา  จนเกิดความรูสึกทะเยอทะยานและตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต  หนาที่ตอไปของ
รัฐบาลคือ  การใหการศึกษาและใหความรูแกประชาชนในเรื่องการอานออกเขียนได  การเมืองการ
ปกครอง  การสาธารณสุข  การเกษตร  การชาง  ซึ่งการสื่อสาร โดยเฉพาะสื่อมวลชนสามารถให
ความรูที่จําเปนสําหรับการปรับตัวของประชาชนใหเขากับการพัฒนาประเทศได 
 
 
ประสิทธิผลของการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

 
การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประเทศจะประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว ก็ตอเมื่อ

ปฏิบัติตามเงื่อนไขตอไปนี้ 
 

1. การวางแผนอยางเหมาะสม  การสื่อสารเพื่อการพัฒนา เปนการสื่อสารที่เนนในเรื่อง
การทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางจิตวิทยาและสังคม  ซึ่งนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม
ของประชาชนตามปรารถนา  สวนใหญของทฤษฎีการสื่อสารจะมีลักษณะทางจิตวิทยาและสังคม
วิทยา  เพราะทฤษฎีการสื่อสารเกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคคลและกลุม  ในขณะที่การวางแผน
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เพื่อการสื่อสารที่มีประสิทธิผล  ก็ตองคํานึงถึงเรื่องสังคมและจิตวิทยา  เพื่อที่จะสามารถผลิต
ขาวสารไดอยางเหมาะสม 

 
2.การเขากันไดกับวัฒนธรรมของประชาชน  วัฒนธรรม มีอิทธิพลตอทัศนคติ ความเชื่อ

และพฤติกรรมของคน  ดังนั้น  การสื่อสารที่เสนอแนะใหคนเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ความเชื่อและ
พฤติกรรม  จึงตองเขาใหถึงและทําใหสอดคลองกับวัฒนธรรมของประชาชน 

 
3. ทําการสื่อสารใหถึงประชาชนเปาหมาย  การสื่อสารเพื่อการพัฒนา ก็ตองอาศัย

หลักการของการสื่อสารโดยทั่วไป  กลาวคือจะตองทําการสื่อสารใหถึงประชาชนกลุมเปาหมาย  
เพราะประชาชนแตละกลุมยอมมีความแตกตาง  ทั้งในเรื่องความตองการ ปญหาสภาพเศรษฐกิจ
และสังคม เปนตน  ดังนั้น จึงตองมีการจัดเตรียมเครือขายการสื่อสารใหเพียงพอแกการจะเผยแพร
ขาวสารไปยังประชาชนกลุมเปาหมายไดอยางทั่วถึงและเหมาะสม 

 
4. อาศัยการสื่อสารแบบสองทาง  ในการพัฒนาสังคมนั้น  อาศัยแตเพียงการสื่อสารจาก

ฝายรัฐบาลไปยังประชาชนแตเพียงอยางเดียวไมเปนการเพียงพอ  ทั้งนี้เพราะจะทาํให  รัฐบาลไมมี
โอกาสไดรับทราบความรูสึกนึกคิด  ความตองการ  และปญหาของประชาชน  วิธีการสื่อสารที่ดี
ที่สุด ก็คือ ฝายรัฐบาลจะตองรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนดวย  เพื่อนํามาปรับปรุงแผนพฒันา
และวิธีการสื่อสารตอไป 

 
5. ทําการสื่อสารบอยๆ และใชผูสงสารที่มีความนาเชื่อถือ ที่อยูในความสนใจของผูรับสาร  

หลักขอหนึ่งของการสื่อสารที่มีประสิทธิผล คือ ผูสงสารจะตองสามารถทําใหสารของตนเดนกวา
สารอื่นๆ โดยมีวิธีการอันหนึ่ง คือ ผูสงสารจะตองทําการสื่อสารบอยๆ หรือใชสื่อหลายๆ ชนิด และ
อีกวิธีหนึ่ง  คือ ใชผูสงสารที่นาเชื่อถือและอยูในความสนใจของประชาชน เชน ผูนําประเทศ ผูนํา
ทองถิ่น หมอ เปนตน 

 
6. การสาธิต การที่จะทําใหประชาชนเขาใจ และยอมรับการเปลี่ยนแปลง  จําเปนจะตอง

อาศัยการสาธิตใหเห็นอยางจริงจัง  หรืออาศัยบุคคลที่เปลี่ยนแปลงแลวเปนตัวอยาง 
 
7.การปฏิบัติ การที่คนเราจะสามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  ความเชื่อและพฤติกรรมของ

ตนไดนั้น  บุคคลนั้นตองมีประสบการณที่ดีตอสิ่งใหมนั้นเสียกอน  ดังนั้น หนวยงานหรือเจาหนาที่
พัฒนาจึงตองเตรียมการในเรื่องการทดลองใหเห็นจริงๆ   
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5.แนวคิดเรื่องประชาธิปไตย 
 

ความหมายของประชาธิปไตย 
 

ประชาธิปไตย(Democracy) มาจากรากศัพทภาษากรีก 2 คํา คือ Demos แปลวา 
ประชาชน กับ Kratos ซึ่งแปลวาอํานาจหรือการปกครอง เมื่อนํามารวมกันหมายความวาเปนการ
ปกครองของประชาชนหรือโดยประชาชน 

 
ทั้งนี้มีผูใหคําจํากัดความของประชาธิปไตยไวหลากหลาย ซึ่งสามารถสรุปเปนสาระได

ดังนี้ คือ 
 
เอนไซโคลปเดีย บริแตนนิกา ฉบับ ค.ศ.1966 ไดใหความหมายของ คําวาประชาธิปไตย 

ดังนี้ 
 
1. ในความหมายดั้งเดิม คือ การปกครองแบบหนึ่งซึ่งสิทธิในการตัดสินใจทางการเมือง

นั้น  พลเมืองทั้งปวงเปนผูใชโดยตรงตามระเบียบวิธีที่วาเสียงขางมากเปนฝายชนะ การปกครอง
แบบนี้เรียกกันวา”ประชาธิปไตยโดยตรง” 

 
2. เปนการปกครองแบบหนึ่ง ซึ่งพลเมืองใชสิทธิอยางเดียวกันนั้น  โดยผานทางผูแทน  ซึ่ง

ประชาชนเปนผูเลือกและรับผิดชอบตอประชาชนพลเมืองทั้งหมด  ไมไดใชสิทธิในการปกครองดวย
ตนเอง  แบบนี้เรียกวา”ประชาธิปไตยแบบมีผูแทน” 

 
3. เปนการปกครองรูปหนึ่ง ไดแก ประชาธิปไตยแบบมีผูแทน  แตผูที่มีเสียงขางมากจะใช

อํานาจตัดสินใจไดก็แตภายในขอบเขตจํากัดแหงรัฐธรรมนูญ  ซึ่งไดออกแบบไวรับรองสิทธิของคน
ขางนอยใหไดชื่นชมสิทธิสวนบุคคลหรือสวนรวมบางประการ  เชน สิทธิในการพูด และในทาง
ศาสนา  แบบนี้เรียกวา”ประชาธิปไตยเสรี  หรือแบบมีรัฐธรรมนูญ”(Liberal or constitutional 
democracy) 

 
4. ประการสุดทาย คําวาประชาธิปไตยมักจะถูกนํามาใชอธิบายระบบการเมืองหรือสังคม

ใดๆ  ซึ่งมีแนวโนมที่จะลดความแตกตางทางสังคมและเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งความ
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แตกตางอันเกิดข้ึนจากการกระจายทรัพยสมบัติสวนตัวโดยไมเทาเทียมกัน  ทั้งนี้โดยไมคํานึงวา
การปกครองในระบบนั้น  จะมีลักษณะประชาธิปไตยตามความหมาย 3 ประการแรกหรือไม  แบบ
นี้เรียกวา “ประชาธิปไตยทางสังคมหรือเศรษฐกิจ” (อมร รักษาสัตยและคณะ, 2539, 34) 
 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525  ไดใหความหมายคําวา “ประชาธิปไตย“ 
ไววา หมายถึง ระบอบการปกครองที่ถือปวงชนเปนใหญ การถือเสียงขางมากเปนใหญ 

 
จรูญ สุภาพ (2514, 250) ไดใหความหมายของประชาธิปไตย 2 ประเภทใหญๆ  คือ 

ความหมายแคบกับความหมายกวาง สําหรับความหมายแคบถือวาประชาธิปไตยเปนรูปแบบการ
ปกครองแบบหนึ่งเทานั้น  แตก็มีลักษณะพิเศษ คือประชาชนในแตละประเทศมีสิทธิ อํานาจ และ
โอกาสที่จะเขาควบคุมกิจการทางการเมืองของชาติ หรือพูดงายๆ ก็คือ ประชาชนมีอํานาจปกครอง
ตนเอง สวนความหมายกวาง หมายถึง ปรัชญาของสังคมมนุษย หรือวิถีชีวิตที่ยึดถืออุดมคติ  และ
หลักการบางประการที่กําหนดแบบแผนแหงพฤติกรรมระหวางมนุษยในสังคมในกิจการทาง
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

 
ธานินทร กรัยวิเชียร (2518, 1-6)  ไดใหนิยามวา “ประชาธิปไตย” หมายถึง การปกครอง

ประเทศระบอบหนึ่ง ซึ่งเปนการปกครองของประชาชน โดยประชาชน และเพื่อประชาชน ซึ่ง
ประชาชนในที่นี้ไมไดหมายความเฉพาะบุคคลกลุมใดกลุมหนึ่ง แตหมายถึงปวงชนทั้งชาติ 

 
ลักษณะสําคัญของประชาธิปไตยในแงหลักการและอุดมการณ 
 
จากคํานิยามและคําอธิบายของนักรัฐศาสตรและเจาของตําราตางๆไดเห็นหลักการของ

ประชาธิปไตยที่สวนมากเห็นวาสําคัญ ดังที่ อมร รักษาสัตย (2543, 28-29) ไดสรุปไวดังนี้ 
 

1. ประชาชนเปนเจาของอํานาจอธิปไตย เปนผูทรงอํานาจสูงสุด 
2. รัฐบาลไดอํานาจมาจากประชาชนหรือโดยความยินยอมของประชาชน 
3. ในประเทศขนาดใหญในสมัยใหมที่ตองใชประชาธิปไตยทางออมนั้นตองมีการ

เลือกตั้งผูแทนและพนักงานของรัฐอยางบริสุทธยุติธรรม โดยประชาชนสามารถใช
สิทธิเลือกตั้งไดอยางมีอิสระ 

4. สถาบันทางการเมืองที่ทําหนาที่ตัดสินใจทางการเมืองหรือวางนโยบายสาธารณะตอง
ตั้งขึ้นดวยวิถีทางแหงการแขงขันเพื่อใหไดรับคะแนนเสียงเห็นชอบจากประชาชน 
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5. ประชาชนตองมีสวนรวมในการปกครองประเทศตลอดเวลาผานกลไกตางๆ หรือใช
สิทธิที่จะตองแสดงบทบาทโดยตรง 

6. รัฐบาลตองรับผิดชอบตอประชาชน ประชาชนมีสิทธิติชมควบคุมการทํางานของ
รัฐบาลตลอดเวลา และมีสิทธิเปลี่ยนแปลงตามวิธีการที่กําหนดไว 

7. อํานาจในการปกครองประเทศตองไมอยูในกํามือของคนคนเดียวหรือกลุมเดียว ตอง
มีการแบงอํานาจปกครองอยางนอยในระดับหนึ่ง 

8. รัฐบาลตองมีอํานาจจํากัด มีการแบงและกระจายอํานาจ มีการตรวจสอบ และถวงดุล
หรือคานอํานาจซึ่งกันและกัน 

9. หนาที่หลักของรัฐบาลคือการสงเสริมปจเจกชน เสรีภาพ ความเสมอภาค ภารดรภาพ
ของพลเมือง 

10. การตัดสินใจสําคัญตองเปนไปตามเสียงขางมากโดยคํานึงถึงสิทธิของฝายขางนอย 
11. ประชาชนมีความเสมอภาคกันในดานตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งความเสมอภาคใน

สายตาของกฎหมาย และความมีโอกาสเทาเทียมกันในดานตางๆ ทุกคนมีศักดิ์ศรีและ
ไมมีอภิสิทธิ์เหนือผูอ่ืน 

12. ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพตางๆ อยางกวางขวางโดยรัฐบาลใหหลักประกัน และ
คุมครองการใชสิทธิเสรีภาพพื้นฐานที่สําคัญ 

13. ประชาชนตองมีอิสระในการพูด การพิมพ การแสดงความคิดเห็น การรวมชุมนุม การ
ตั้งพรรคการเมืองเพื่อใหสามารถมีสวนรวมในการครองประเทศไดจริงและอยางมี
ขอมูลขาวสาร 

14. รัฐบาลตองใชหลักการปกครองโดยกฎหมาย หรือหลักเนติธรรม ไมใชอํานาจตาม
อําเภอใจ เชน บุคคลจะถูกจับกุมคุมขังหรือถูกลงโทษไดก็เฉพาะเมื่อมีกฎหมาย
กําหนดวามีความผิด และจะตองไดรับการพิจารณาโดยคณะตุลาการที่ไมลําเอียง 
ฯลฯ 

 
นอกจากนี้กรมการปกครอง (2537)ไดสรุปถึงลักษณะของลักษณะสําคัญของการปกครอง

ประชาธิปไตย ไวดังนี้ (อางใน เสรี ชัดแชมและคณะ, 2542, 58) 
 

1. ประชาชนเปนเจาของอํานาจในการปกครอง 
2. ประชาชนมีสวนรวมในการปกครองโดยตรงหรือโดยออม เชน การลงรับสมัครเลือกตั้ง 
การใชสิทธิเลือกตั้ง เปนตน 
3. เปนการปกครองที่มุงหวังใหประชาชนสวนใหญไดรับประโยชน 
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4. ยึดถือเสียงขางมากเปนหลักในการปกครองและเคารพสิทธิของฝายขางนอย 
5. ประชาชนมีความเสมอภาคกันตามกฎหมาย (กฎหมายใหความคุมครองทุกคนเทากนั) 
และมีสิทธิเสรีภาพตามที่กฎหมายกําหนด 
6. ประชาชนมีอํานาจในการควบคุมรัฐบาลทั้งโดยตรงและโดยออม เชนการเรียกรองให 
ส.ส. ในเขตเลือกตั้งขอตั้งกระทูถามรัฐบาลในเร่ืองเกี่ยวกับปญหาความเดือดรอนของตน 
เปนตน 

 
ลักษณะดัชนีวัดความเปนประชาธิปไตย 
 

ศูนยการศึกษาพลเรือนของสหรัฐอเมริกา (Center for Civil Education) ไดจัดทําเอกสาร
ชุดConstitutional Democracy ไวศึกษาเปรียบเทียบระดับความเปนประชาธิปไตยของประเทศ
ตางๆ และจัดทําเปนดัชนีชี้วัดความเปนประชาธิปไตยไวดังนี้ 
 
 
 
 
1. รัฐบาลภายใตรัฐธรรมนูญ 

 
1. อํานาจประชาธิปไตยเปนของประชาชน ประชาชนเปนแหลงตนตออํานาจสูงสุด และมี

ผลในการดํารงชีวิตประจําวันจริง 
 
2. การปฏิบัติตามเสียงขางมากโดยเคารพสิทธิของคนขางนอย การคุมครองสิทธิของคน

ขางนอย คือ เครื่องชี้ความชอบธรรมจากรัฐบาล 
 
3. รัฐบาลมีอํานาจจํากัด นักการเมืองและขาราชการประจําตองปฏิบัติในกรอบ 
 
4. การจํากดัการใชอํานาจ โดยสถาบันและกระบวนการตางๆอยางมีประสิทธิผลโดยการ 

 
4.1 มีการแยกอํานาจ และรวมมีอํานาจขององคการตางๆ 
4.2 มีการตรวจสอบและถวงดุลอํานาจระหวางองคการตางๆดวยกัน (และโดย

ประชาชน) 
4.3 การบังคับใชกฎหมายตามกระบวนวิธีที่กําหนดไว ไมใชตามอําเภอใจ 
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2. การปกปองเสรีภาพของปจเจกชน 
 

1. เสรีภาพสวนบุคคล 
 

1.1 เสรีภาพในการนับถือศาสนา 
1.2 เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น รวมทั้งการแสวงหา การไดรับขอมูลขาวสารจาก

ส่ือตางๆ 
1.3 เสรีภาพในการสมาคมกับบุคคลหรือองคการอ่ืน รัฐจะบังคับใหเขาเปนสมาชิกใน

องคการใดที่รัฐสนับสนุนไมได 
1.4 สิทธิในความเปนสวนตัวที่รัฐจะลวงล้ําก้ําเกินไมได 
1.5 เสรีภาพในการเคลื่อนไหวและเดินทาง 
1.6 ความเสมอภาคของสตรีในทางการเมือง เศรษฐกิจ และกฎหมาย 
1.7 สิทธิตางๆของเด็ก ตามปฏิญญาสหประชาชาติเร่ืองสิทธิของเด็ก 

 
2. เสรีภาพทางการเมือง 

2.1 เสรีภาพในการพูด 
2.2 เสรีภาพของการพิมพ 
2.3 เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบ 

 
3. เสรีภาพทางเศรษฐกิจ 

3.1 เสรีภาพจากการเปนทาส และการใชเปนบริกร 
3.2 เสรีภาพในการแสวงหา และครอบครองทรัพยสิน 
3.3 เสรีภาพในการทํางานที่ตนเลือก 
3.4 สทิธิในการเขารวมสหภาพกรรมกร โดยไมถูกขมข่ีบังคับ 

 
3. การคุมครองทางกฎหมายและทางศาล 

 
1. ความเสมอภาคในสายตาของกฎหมาย ทุกคนจะไดรับความคุมครองจากกฎหมาย

โดยเทาเทียมกัน 
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2. การปฏิบัติตามกระบวนการแหงกฎหมาย ทุกสวนราชการตองมีกระบวนการวิธี
ปฏิบัติที่เปนธรรมในการแสวงหาขอมูลขาวสารและในการตัดสินใจ กระบวนการนี้รวมถึง 

 
2.1 ขอมูลที่ครบถวน 
2.2 ประชาชนที่สนใจสามารถเขารวมสังเกตการณในการหาขาวสารและตัดสินใจ 
2.3 ประชาชนที่สนใจมีสิทธิเสนอขอมูลเหลานั้นไดอยางมีประสิทธิผล 
2.4 ไมลําเอียง 
2.5 เชื่อถือได 
2.6 การประกาศแจงใหผูเกี่ยวของทราบ จะไดเตรียมตัวไดทันการ 
2.7 กระบวนการตองสามารถคาดการณไดและออนตัว เพื่อความเปนธรรมคือมีข้ันตอน

ที่ชัดเจนแตผอนผันใหเหมาะสม 
2.8 ตรวจจับและแกไขขอบกพรองได คือตองมีกระบวนการสอดคลองใหสามารถ

ตรวจจับขอบกพรองแลวนํามาแกไข 
 

3. กระบวนวิธีพิจารณาความอาญา 
 

3.1 หนวยงานบังคับใชกฎหมายตองปฏิบัติตามกระบวนวิธีที่จะปกปองสิทธิของผูถูก 
กลาวหา 
• บุคคลจะไมถูกจับกุมและคุมขังตามอําเภอใจ 
• บุคคลที่มีความมั่นคงในเคหะสถาน และทรัพยสินจาการตรวจคนและยึดตาม 
• บุคคลที่ถูกจับกุมจะตองไดรับแจงใหทราบถึงสิทธิตางๆ และตองนําไปสงผู

พิพากษาเพื่อทราบขอหาในทันที 
• บุคคลมีสิทธิที่จะใหศาลหรือองคคณะ ที่เปนกลางตัดสินความชอบธรรมใน

การถูกคุมขัง 
• บุคคลตองไดรับความคุมครองมิใหถูกบังคับใหสารภาพ 
 

3.2 ศาลจะตองปฏิบัติตามกระบวนวิธีเพื่อคุมครองสิทธิของผูกลาวหา ดังนี้ 
• ผูตองหาตองรับทราบขอกลาวหาที่ชัดเจน 
• ผูตองหาจะถูกนําตัวขึ้นพิจารณาในศาลไดหลังจากที่ไดมีการสืบหาพยาน

เพื่อแสดงใหเห็นวามีพยานหลกัฐานเพียงพอที่จะดําเนินคดีในศาลตอไป 
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• ผูตองหาตองไดรับการพิจารณาโดยรวดเร็วและเปดเผย 
• ผูตองหามีสิทธิที่จะไดรับการพิจารณาโดยคณะลูกขุน (หรือคณะผูพิพากษา

เต็มคณะ) 
• ผูตองหามีสิทธิที่จะปรึกษาหารือกับทนายเพื่อตอสูคดีโดยรัฐตองเตรียมจัดหา

ทนายใหถาผูตองหาไมมีเงินจางเอง 
• ผูตองหามีสิทธิที่จะซักคาน และซักไซพยานฝายกลาวหา 
• ผูตองหามีสิทธิที่จะบังคับใหพยานที่เปนประโยชนตอฝายตนมาปรากฎตัว

เพื่อใหการในศาล 
• ผูตองหามีสิทธิปฏิเสธที่จะไมใหการเปนปฏิปกษตอตนเอง 

 
3.3 ความยุติธรรม แบงเปน 3 ประเภท คือ 

• ความยุติธรรมแบบแผกระจาย (Distributive Justice) คือเปนประโยชนและ
ภาระของสังคมตองกระจายเปนอยางเปนธรรม โดยระบบการเมืองตอง
คุมครองและสงเสริม ดังนี้ 

- ความเสมอภาคแหงโอกาสทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
- ลดความแตกตางของความร่ํารวยลนฟากับความยากจนคนแคน 
- ความเสมอภาคในสายตาแหงกฎหมาย 
• ความยุติธรรมแบบแกไขความอยุติธรรม (Corrective Justice) 

- ตองมีวิธีการเพื่อแกไขความผิดพลาดและความเสียหายอยางเปนธรรมและ
เหมาะสม 

- บุคคลยอมไดรับความคุมครองจากการลงโทษที่โหดราย 
• ความยุติธรรมโดยกระบวนการ (Procedural Justice) หนวยราชการทุก

หนวยตองใชกระบวนการที่ยุติธรรมในการหาขอมูลและการตัดสินใจ 
กระบวนการวิธีพิจารณาความอาญาและแพงจะตองคุมครองสิทธิตางๆของ
บุคคลและผลประโยชนของสังคมอยางเพียงพอ 
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ประโยชนของการเปนประชาธิปไตย 
 

เสรี ชัดแชมและคณะ (2542, 63-64) ไดกลาวถึงประโยชนของการนําหลักประชาธิปไตย
มาใชในการบริหารงานของตําบล หมูบาน นอกจากจะเปนการสงเสริมใหการปกครองระบอบนี้ใน
ระดับประเทศเกิดความมั่นคงแลว ยังมีผลดีตอประชาชนในหมูบาน ตําบล ดังนี้ 
 

1. ทําใหทุกคนอยูรวมกันอยางมีเหตุผล รับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
2. ทําใหทุกคนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น  รวมกันตัดสินใจดําเนินการสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

เพราะถือวาหลายความคิดดีกวาความคิดเดียว ซึ่งจะชวยกลั่นกรองงานตางๆของสวนรวมไดดีขึ้น 
ไมผิดพลาด และเกิดประโยชนสูงสุด 

3. ทําใหทุกคนรูจักการประนีประนอม เนื่องจากแตละคนจะมีความคิดเห็น ความตองการ 
ในเรื่องหนึ่งเรื่องใดแตกตางกัน การใชเหตุผลและการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน จึงเปนวิธีที่จะทํา
ใหหาหนทางซึ่งสอดคลองกับความตองการของผูอ่ืน จึงเปนวิธีที่จะทําใหหาหนทางซึ่งสอดคลอง
กับความตองการของคนสวนใหญได และจะชวยใหเกิดความเขาใจระหวางกันดียิ่งขึ้น 

4. ทําใหรูจักการใหอภัย การเปดโอกาสใหมีการพูดคุยกันดวยเหตุผลและยอมรับวาความ
คิดเห็นความตองการตางกันเปนเรื่องธรรมดา  จะทําใหเกิดความเขาใจระหวางกันไดงายขึ้น เมื่อมี
ความเขาใจความรูสึกความตองการจําเปนของอีกฝายแลว การใหอภัยซึ่งกันและกันก็จะเกิดขึ้นได
โดยงาย และเมื่อเลิกแสดงความเห็นโตแยงแลว ก็ยังคงจะมีความสัมพันธที่ดีตอกันดังเดิม 
 
 
6.แนวความคิดเรื่องการสื่อสารเพื่อการพัฒนาการเมือง 
 

เนื่องจากมีความเชื่อกันอยูวา การดําเนินงานทางการเมืองสมัยใหมจะประสบความสําเร็จ
ตองยืนอยูบนหลักการประชาธิปไตยและไดรับการสนับสนุนของสาธารณมติ(Public opinion) 
จําเปนตองใชการสื่อสารในการสราง  หลอหลอมหรือปลุกสาธารณมติ (Public opinion) ใหโนม
เอียงไปในหลักการของอุดมการณทางการเมืองที่พึงประสงค  เพราะฉะนั้นผูดําเนินงานทางการ
เมืองจึงใหความสนใจการสื่อสารมาหลายศตวรรษ (สมควร กวียะ, 2539: 79) 

 
ความหมายของการสื่อสารทางการเมือง 
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สําหรับ “การสื่อสารทางการเมือง” (Political Communication) นั้น มีนักวิชาการไดให
ความหมายไวมากมาย เชน 

 
รัชและแอลทอฟฟ (Michael Rush and Phillip Althoff) ใหความหมายไววา การสื่อสาร

ทางการเมือง คือการถายทอดขาวสารที่เกี่ยวกับการเมืองจากสวนหนึ่งของระบบการเมืองไปยังอีก
สวนหนึ่งของระบบการเมือง  และเปนการถายทอดระหวางระบบของสังคมกับระบบการเมือง
(บุณฑริกา เจี่ยงเพช็ร, 2543: 22) 

 
สวนแชฟฟ(Shaffee) ไดกลาวถึง การสื่อสารทางการเมืองวา มีลักษณะเปนระบบของการ

แพรขาวสารทางการเมืองไปยังสมาชิกของระบบราชการการเมือง  ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา  การ
ส่ือสารทางการเมืองเปนแบบแผนหรือกระบวนการแพรขาวสารทางการเมืองระหวางสมาชิกกับ
หนวยตางๆ ในระบบการเมือง  หรือกลาวอีกนัยหนึ่งไดวา  การสื่อสารทางการเมืองมีบทบาทเปน
ตัวกลางระหวางประชาชนและรัฐบาล  โดยเปนชองทางในการเสนอขอมูลขาวสารทางการเมือง
ตางๆ ที่เกี่ยวกับการตัดสินใจและนโยบายของรัฐบาลใหประชาชนไดรับรู และขณะเดียวกันก็เปน
กระบวนการในการนําเอาขอเรียกรองและความตองการของประชาชนไปสูรัฐบาลที่จะทําใหการ
กําหนดนโยบายและการตัดสินใจของรัฐบาลสอดคลองและสนองตอบตอความตองการของ
ประชาชนไดดียิ่งขึ้น(บุณฑริกา เจี่ยงเพ็ชร, 2543 : 23) 

 
เสถียร เชยประทับ ไดกลาวถึง การพัฒนาทางการเมือง  หรืออีกนัยหนึ่ง  การสราง

เอกภาพของชาติก็คือ การยึดเครือขายการสื่อสารจากศูนยกลางใหเขาถึงสวนตางๆ ของสังคมซึ่ง
เคยอยูโดดเดี่ยว  ใหขาวสารสามารถไหลไปตามแนวดิ่ง  และตามแนวนอนในทุกระดับได  ระบบ
การเมืองที่เร่ิมพัฒนาดีขึ้นจะมีชองสารใหมตามแนวนอน  ซึ่งเกิดจากการพึ่งพาอาศัยกันในทาง
สังคม  เศรษฐกิจระหวางสวนตางๆ ของสังคม  และจะมีชองสารใหมตามแนวตั้งที่เกิดจากแรง
กดดันของการเขามีสวนรวมทางการเมืองและการเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหาร 

 
โดยนักวิชาการที่ชี้ใหเห็นถึงความความสําคัญของการสื่อสารในการสรางเอกภาพของ

ชาติไดอยางชัดเจนที่สุด คือ พาย (Lucian W.Pye) โดย พายไดกลาววา ปญหาตางๆ ที่ประเทศ
ดอยพัฒนาประสบรวมกันในปจจุบันนั้น  อาจกลาวอยางกวางๆ ไดวา  คือปญหาการสื่อสาร  
ขอบกพรองของโครงสรางการสื่อสารของชาติ  และปญหาที่เกิดจากการสื่อสารของประชาชนที่มี
ประสบการณชีวิตแตกตางกันอยางมาก  ทําใหเกิดชองวางระหวางผูนําที่มีลักษณะแบบตะวันตก
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ซึ่งอาศัยอยูในเมืองและมวลชนซึ่งมีลักษณะแบบดั้งเดิมซ่ึงอาศัยอยูในชนบท (เสถียร  เชยประทับ. 
2540 : 231-232) 

 
บทบาทหนาที่ของการสื่อสารในฐานะเครื่องมือทางการเมือง 

 
บทบาทหนาที่ของการสื่อสารในฐานะเครื่องมือทางการเมืองนั้น สามารถสรุปได ดังนี้

(สมควร กวียะ, 2539: 80) 
 

1.ถายทอดขาวสารและความรูทางการเมือง  โดยผานสื่อตางๆ อาทิเชน สื่อบุคคล  
สื่อมวลชน และสื่อใหม(new media) 

 
2.จัดระเบียบวาระ (agenda setting) เกี่ยวกับประเด็นปญหาทางการเมืองที่ควรนํามา

อภิปราย  ซึ่งหนาที่ในขอนี้สวนใหญแลวเปนหนาที่ของส่ือมวลชน  โดยสื่อมวลชนอาจเสนอเนน 
ประเด็นปญหาใหมๆ เพื่อดึงดูดใหประชาชนหันมาสนใจ  ยิ่งสื่อมวลชนใหน้ําหนักความสําคัญแก
เร่ืองใดมากเทาใด  ประชาชนก็มักจะใหความสําคัญแกเร่ืองนั้นมากขึ้นดวย 

 
3.การเผยแพรปลูกฝงความเชื่อทางการเมือง  (Propagation and cultivation of Political 

beliefs) รวมทั้งการปลูกฝงอุดมการณและทัศนคติทางการเมืองดวย  ทั้งนี้อาจทําไดโดยใชการ
สื่อสารประเภทชักจูงใจและการสื่อสารแบบรณรงค (campaign) เปนตน หรืออาจทําโดยการ
สื่อสารประเภทหามปรามหรือทําใหเกรงกลัวไมไปลงคะแนนใหกับพรรคอื่น 

 
4.การพัฒนาดานการเมือง  กระบวนการพัฒนาที่สมบูรณยอมจะตองมีการพัฒนา

การเมืองอยูดวย มิใชมีแตเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเทานั้น  ยิ่งในยุคที่ประเทศตางๆ 
รวมทั้งประเทศไทยไดตั้งเปาหมายและอุดมการณของชาติไววา  จะบริหารและพัฒนาประเทศใน
ทิศทางของระบอบประชาธิปไตย  การพัฒนาดานการเมืองยิ่งจะตองกระทํากันอยางเอาจริงเอาจงั
มากขึ้น  แตการพัฒนาการเมืองไปสูระบอบประชาธิปไตย  ยอมหมายถึงการใหความรูความเขาใจ
แกประชาชน  รวมทั้งการชักชวนโนมนาวใหเขามามีสวนรวมในกระบวนการทางการเมืองตางๆ  
เชน  การลงคะแนนเสียงเลือกตั้งผูแทนราษฎร  การสมัครเปนผูแทนราษฎรในองคการทาง
การเมืองระดับชาติหรือระดับทองถิ่น เปนตน  การสื่อสารทุกประเภทควรที่จะเขามาชวยสังคม
ประเทศในการสรางสรรคบรรยากาศและความรวมมืออยางเต็มที่ในทุกระดับ 
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การสื่อสารระหวางบุคคลเพื่อการพัฒนาการเมือง 
 

เมื่อศึกษาถึงความสําคัญของการสื่อสารระหวางบุคคลในแงมุมทางการเมือง  จําเปนตอง
ยอนกลับไปพิจารณาการศึกษาของ พอล เอฟ ลาซารเฟลด และคณะ(Paul F.Lazarsfeld) ใน 
ค.ศ. 1940 ซึ่งพบวา การตัดสินใจในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งประธานาธิบดี  จะขึ้นอยูกับ
อิทธิพลสวนบุคคล (personal influence) และการสื่อสารแบบตัวตอตัวมากกวาอิทธิพลจาก
ส่ือมวลชน  นอกจากนี้ยังพบวาประชาชนไดใชการพบปะพูดคุยเปนการสื่อสารทางการเมือง
มากกวาการใชการเปดรับส่ือมวลชนถึงรอยละ 10 (มัณฑนา มาศมาลัย, 2534 : 29)  ลาซารเฟลด 
ไดเสนอสมมติฐานวา ความคิดและขอมูลขาวสารตางๆ ที่สงผานมาทางสื่อสารมวลชน  แทนที่จะ
เขาถึงสาธารณชนทั่วไปโดยตรง  จะลงไปถึงกลุมบุคคลที่นาสนใจหรือมีความเกี่ยวของกับประเด็น
นั้นๆ โดยทางใดทางหนึ่งกอน  กลุมนี้จะเปนผูนําทางความคิดเห็นในสังคม (Opinion leader) 
ขาวสารจะสงผานจากผูนําทางความคิดเห็นเหลานี้ไปยังคนอื่นๆ ที่มีความสนใจนอยกวา  
สมมติฐานนี้ตอมาเรียกวา  “สมมติฐานการสื่อสารสองขั้นตอน” (hypothesis of two-step flow of 
communication) ซึ่งแนวความคิดนี้ที่สําคัญคือ “ความคิดหรือขาวสารใดๆ มักจะผานจากวิทยุ
และหนังสือพิมพไปยังผูนําความคิดเห็นและจากผูนําความคิดเห็นจะผานไปยังกลุมที่มีความ
กระตือรือลนนอยกวา 
 

ตามแนวความคิดของนักวิชาการกลุมนี้  ประชาชนสวนใหญจะไดรับอิทธิพลจากบุคคลทัง้
โดยตรงและโดยออม  มากกวาที่จะไดรับอิทธิพลจากสื่อมวลชนโดยตรง อีลิฮู แคทซ และลาซาร
เฟลด (Elihu Katz และ Lazarsfeld)  ใหความสําคัญกับอิทธิพลของบุคคลในการสื่อสารอยาง
มาก  กอนที่จะทําความเขาใจกับลักษณะการเปดรับ และปฏิกริยาตอส่ือมวลชนจะตองศึกษา
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมดานการติดตอระหวางบุคคลกอน  องคประกอบที่สําคัญในการสื่อสาร
ระหวางบุคคลคือ ผูนําทางความคิดเห็น สภาวะผูนําทางความคิดเห็น  สภาวะผูนําทางดานความ
คิดเห็นเปนสิ่งที่เกิดขึ้นภายในกลุมเล็กๆ เชน กลุมเพื่อน  ครอบครัวเพื่อนบาน ไมใชภาวะผูนําที่
เห็นเดนชัดและเปนทางการ  แตภาวะผูนําทางความคิดเห็นเปนสิ่งที่เกือบมองไมเห็น  เปนภาวะผูนํา
ระดับบุคคลในการติดตอกันอยางปกติธรรมดาในชีวิตประจําวัน (มัณฑนา มาศมาลัย, 2534: 30) 
 

สําหรับพฤติกรรมการสื่อสารทางการเมืองระหวางบุคคล  เปนพฤติกรรมการสื่อสารทาง
การเมืองแบบที่เปนพื้นฐานที่สุด  ในปจจุบันพฤติกรรมการสื่อสารทางการเมืองระหวางบุคคล 
ไดแก  การหาเสียงเพื่อการเลือกตั้งแบบตัวตอตัว ในสังคมประชาธิปไตยตางๆ นั้น การเลือกตั้งเปน
พฤติกรรมอยางหนึ่งซึ่งเปดโอกาสใหนักการเมืองไดใชความสามารถในการสื่อสารทางการเมือง  
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เพื่อบอกกลาวและชักจูงใจใหประชาชนผูมีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งเห็นดวยกับแนวคิดทางการเมือง 
นโยบาย  ตลอดจนวิธีการแกปญหาทางการเมืองที่สอดคลองกับตน ดังนั้น  วิธีการหนึ่งที่
นักการเมืองตองทําก็คือ  การเดินทางไปพบปะกับประชาชนในเขตเลือกตั้งของตน  ซึ่งวิธีการเชนนี้  
ประชาชนจะไดมีโอกาสฟงการหาเสียงของนักการเมืองโดยตรง  ไดรูจักและไดสัมผัสกับ
นักการเมืองดวยประสบการณตรง (จินตนา ปญญาอาวุธ, 2541 : 42) 
 

สุรพงษ โสธนะเสถียรไดกลาวถึงสื่อบุคคล ในฐานะของผูสงสารวา สื่อบุคคลในการสื่อสาร
การพัฒนายังคงเปนปจจัยสําคัญในการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคม  โดยเฉพาะสือ่บุคคลที่
นาเชื่อถือมักจะมีบทบาทตอชนบทมากกวาสื่อมวลชน ดังนั้นการยกระดับส่ือบุคคลโดยการ
ฝกอบรมและการคํานึงถึงจิตใจ(มิใชคิดวาเปนเพียงสื่อวัสดุอยางหนึ่ง) เปนความจําเปนที่เรงดวน   
(สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2544: 346) 
 

สวน เอฟเวอรเรต เอ็ม โรเจอรส (Everett M. Rogers, 1995) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของ
เครือขายการสื่อสารวา  เปนการเชื่อมโยงระหวางบุคคลโดยทิศทางการไหลของขาวสาร  วิธี
วิเคราะหเครือขายการสื่อสาร เปนการจัดกลุมบุคคล  ที่มีความคลายคลึงกันทางการสื่อสารในการ
เชื่อมโยงเครือขาย  ดังนั้น บุคคลที่ใกลชิดกันจึงจัดอยูในกลุมเดียวกัน  ความคลายกันทางการ
ส่ือสาร (Communication Proximity) เปนระดับการเชื่อมโยงของบุคคล 2 คนในเครือขายการ
ส่ือสารที่มีการซอนทับกัน 
 

ในปจจุบันการสื่อสารมีบทบาทมากยิ่งขึ้น ไมวาจะเปนในดานกระบวนการตัดสินใจและ
การมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ  โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการพัฒนาการเมืองไปสูความเปน
ประชาธิปไตย  ซึ่งใชแนวทางการประชาสัมพันธผานสื่อมวลชนและหนวยราชการในการกระตุน
ประชาชนใหตระหนักถึงสิทธิและการเคารพสิทธิในการเลือกตั้ง อยางไรก็ตาม การนําเอา
กระบวนการสื่อสารไปใช จะตองคํานึงถึงระดับความทันสมัยของสังคมซึ่งวัดไดจากคุณภาพและ
ความสอดคลองในการรับสงสารในระหวางสื่อมวลชน (แหลงสาร) และสื่อบุคคล หรือผูนําความ
คิดเห็น (ผูกระจายสาร) สังคมแบบประเพณีและสังคมที่อยูในระหวางการปรับเปลี่ยนไปสูความ
ทันสมัยมักขาดดุลยภาพในเรื่องกลไกของการสื่อสารอันนํามาซึ่งการแสวงหาคําตอบตอปญหา
ตางๆ จากผูเกี่ยวของในการพัฒนาประเทศ และมีบทบาทตอการพัฒนาประเทศในปจจุบัน (Pye& 
Lerner 1972 : chap.7 อางใน สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2544 : 348) 
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ดังนั้น  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดสนใจศึกษา การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย
ของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  โดยนําแนวความคิดเรื่ององคประกอบการสื่อสาร  
การสื่อสารเพื่อการพัฒนาและการสื่อสารเพื่อการพัฒนาแบบทางเลือก  การสื่อสารแบบมีสวนรวม  
ตลอดจนแนวคิดการสื่อสารทางการเมือง  มาเปนกรอบการวิเคราะห 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

สําหรับการศึกษาเรื่อง “ การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา- ประชา
สังคม จังหวัดเชียงใหม” มีงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 
 

1. งานวิจัยที่เกี่ยวกับโครงการเผยแพรประชาธิปไตย 
2. งานวิจัยที่เกี่ยวกับความรู ความเขาใจ และการมีสวนรวมทางการเมือง ในระบอบ

ประชาธิปไตย 
3. งานวิจัยที่เกี่ยวของจากตางประเทศ 
 
งานวจิัยที่เกี่ยวกับโครงการเผยแพรประชาธิปไตย ไดแก 

 
ปริญญา  สายแกว (2536) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การประเมินโครงการเผยแพร

ประชาธิปไตยระดับหมูบาน (ผปม.) ศึกษาเฉพาะกรณี บานนาเลิน ตําบลนาเลิน อําเภอศรีเมืองใหม 
จังหวัดอุบลราชธานี” กลุมตัวอยางคือ ประชากรบานนาเสน อําเภอศรีเมืองใหม จังหวัดอุบลราชธานี 
จํานวน 279 คน ผลการวิจัยสรุปไดวา ประชาชนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอยูในเกณฑมาก ความมีจิตสํานึกทางการเมืองของประชาชนอยูในเกณฑนอย 
ความบริสุทธิ์ใจในการออกเสียงเลือกตั้ง อยูในเกณฑปานกลาง สภาพการตอตานการซื้อสิทธิขาย
เสียงในการเลือกตั้ง อยูในเกณฑมาก และประชาชนในหมูบานนาเลิน ที่จําแนกตามสถานภาพ
สวนบุคคล สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม มีความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย มีจิตสํานึกทางการเมือง มีความบริสุทธิ์ใจในการไปออกเสียงเลือกตั้ง มีการตอตาน
การซื้อสิทธิขายเสียงและนําหลักการประชาธิปไตยไปใชในชวีิตประจําวันไมแตกตางกัน 
 

เสริมศักดิ์  โควานนท (2536) ไดศึกษาเรื่อง “การเผยแพรประชาธิปไตยระดับหมูบาน 
จังหวัดพะเยา” โดยมุงศึกษารูปแบบการดําเนินงาน ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานและผล
ของการปฏิบัติงาน ซึ่งปรากฏผลดังนี้ 
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1. การดําเนินการตามโครงการเผยแพรประชาธิปไตยระดับหมูบาน เปนการดําเนินการ
ตามรายการบังคับบัญชาของระบบราชการ นโยบายและกลวิธีการดําเนินงานลวนแต
ถูกกําหนดโดยผูที่มีอํานาจสั่งการคือ กระทรวงมหาดไทยแทบทั้งสิ้น 

2. วิธีการดําเนินการสวนใหญเปนการชี้นําประชาชนใหปฏิบัติมากกวาที่จะสงเสริมให
ประชาชนไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรมดวยตนเอง กิจกรรมสวนใหญมุงเนนการ
ตอตานการซื้อขายเสียง 

3. ผลการดําเนินโครงการ  พบวา กิจกรรมดานการตอตานการซื้อขายเสียง การให
ความรูทางการเมืองแกประชาชน และการสอดสองดูแลผูมีอิทธิพลในทองถิ่นประสบ
ผลสําเร็จในระดับปานกลาง ในขณะที่กิจกรรมการเสริมสรางจิตสํานึกทางการเมือง
ใหแกประชาชน และการยกฐานะความเปนอยูของประชาชนอยูในระดับตํ่า 

4. ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินโครงการฯ ไดแก  งบประมาณ การคัดเลือกบุคลากร
ประจํา ชุดปฏิบัติการฯ และระยะเวลาในการทํางาน 

 
ทบวงมหาวิทยาลัย  (2543)   ไดรายงานผลการดําเนินงาน “โครงการรวมเพื่อแกไขปญหา 

เศรษฐกิจและผลกระทบทางสังคม ในสวนของโครงการอาสาสมัครกบัการเรียนรูรัฐธรรมนูญและ
การเลือกตั้ง” สรุปไดดังนี้ 
 

1.  เจาหนาที่ผูประสานงานอาสาสมัครรัฐธรรมนูญ (ปอร.) และเจาหนาที่อาสาสมัคร 
รัฐธรรมนูญ (อสร.) ในโครงการเปนกาํลงัสําคัญในการเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการเลือกตั้งระบบ
ใหม และใหความรูเกีย่วกบับทบาทและหนาที่ภายใตกฎหมายรัฐธรรมนูญใหแกประชาชน ดวย
การฝงตัวในชมุชน ทาํใหเขาถึงประชาชนไดทั่วถงึ 

2. ประชาชนไดรับรูขาวสารขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งระบบใหม มีความตื่นตัวทาง
การเมืองและเขามามีสวนรวมในทางการเมืองมากขึ้นกวาในอดีต 

3. สามารถปลูกฝงเจตคติที่ดีตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยใหแกประชาชนในทุก
พื้นที่และสรางทักษะในการออกเสียงเลือกตั้งใหแกประชาชนในพื้นที่ปฏิบัติงาน 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวกับความรู ความเขาใจ และการมีสวนรวมทางการเมือง ในระบอบ
ประชาธิปไตย ไดแก 

 
ฉัตรกุล ชื่นสุวรรณ (2529) ศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลของการใชหนังสือพิมพเปน

ตัวการใหเกิดการเรียนรูทางการเมือง ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลนครเชียงใหม” พบวา ส่ือ
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หนังสือพิมพยังคงมีบทบาทสูงในการใหความรูความเขาใจทางการเมืองแกประชาชน และการที่
กลุมตัวอยางเปนสมาชิกหนังสือพิมพไทยนิวส ตางก็มีระดับพื้นฐานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เทศบาล ความรูในหนาที่พลเมืองคอนขางสูง และมีความรูสึกไววางใจทางการเมืองในระดับสูง 
เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ มีความสัมพันธกันกับความรูความเขาใจในเรื่องเทศบาล ประชาชนที่
รับขาวสารเกี่ยวกับเทศบาลจากสื่อมวลชนจะมีระดับพื้นฐานความรูสูงกวาผูที่รับขาวสารจากสื่อ
ระหวางบุคคล  และสุดทายพบวา ผูที่มีความถี่ในการเปดรับขาวสารจากบทความมกัจะมีความรู
มากขึ้น แตความรูสึกทางการเมืองไมวาจะมีการอานบทความมากนอยตางกันก็ไมทําใหความรูสึก
ทางการเมืองแตกตางกัน 

 
มัณฑนา มาศมาลัย (2534) ศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทของสื่อมวลชนและสื่อบุคคลตอการ

มีสวนรวมทางการเมืองของสตรี ศึกษาเฉพาะกรณี อําเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช “ 
พบวาการเปดรับส่ือมวลชนมีผลตอความรูทางดานขาวสารทางการเมืองของสตรี โดยสตรีใหความ
สนใจตอขาวสารการเมืองจากโทรทัศนมากกวาสื่อประเภทอื่น สวนการสนทนากับบุคคลใน
ครอบครัวและภายนอกครอบครัวนั้น สตรีใชการสื่อสารดังกลาวนอยกวาโทรทัศน แตมากกวา
ส่ือมวลชนประเภทอื่น ๆ คือ วิทยุ หนังสือพิมพ และนิตยสาร และพบวาการเปดรับส่ือมวลชนและ
ส่ือบุคคลไมสัมพันธกับการมีสวนรวมทางการเมืองของสตรี 
 

วิภาดา  บุนนาค (2534) ศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางการสื่อสารกับการมีสวนรวม
ทางการเมืองของประชาชนในชนบท ศึกษาเฉพาะกรณี อําเภอวารินชําราบ จังหวัดอุบลราชธานี” 
พบวา ระดับการสื่อสาร เพศ อายุ และการศึกษาไมมีความสัมพันธกับระดับการมีสวนรวมทางการ
เมือง สื่อบุคคลกับส่ือมวลชนมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมทางการเมืองไมแตกตางกัน 
ส่ือมวลชนที่เปดรับบอยที่สุด ไดแก วิทยุ สําหรับส่ือบุคคลคือ เพื่อนบาน โดยมีการพูดคุยนอยที่สุด 
 

สาลินี  หลีเจริญกุล (2535) ไดทําการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการสื่อสารกับความรู ทัศนคติ
และการมีสวนรวมทางการเมืองในการเลือกตั้งทั่วไป คร้ังที่ 18 ของผูมีสิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง
กลุมอายุ 18 – 20 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา 

 
1. ความรูทางการเมืองของกลุมตัวอยางสวนใหญอยูในระดับสูง สําหรับปจจัยทาง 

ประชากรที่มีอิทธิพลตอความรูทางการเมือง ไดแก การศึกษา อาชีพ และรายไดของผูที่ทํางาน 
สวนปจจัยดานพฤติกรรมการสื่อสารที่มีอิทธิพลตอความรูทางการเมือง ไดแก การชมขาวสาร
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ทางการเมืองเกี่ยวกับการเลือกตั้งจากโทรทัศน การพูดคุยเกี่ยวกับปญหาทางการเมืองชวงการ
เลือกตั้ง และการไดรับขาวสารทางการเมืองเกี่ยวกับการเลือกตั้งจากสื่อเฉพาะกิจ 

2.ทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย (โดยภาพรวม) และทัศนคติทางการเมืองแบบ
ประชาธิปไตยทั้ง 4 ดาน 1) ดานความสําคัญของศักดิ์ศรี และความเสมอภาพของบุคคล   2) ดาน
ความเชื่อมั่นในหลกัแหงการใชเหตุพล  3)  ดานความเชื่อมั่น ศรัทธาตอหลักการปกครองแบบ
ประชาธิปไตย  4) ดานการมองโลกในแงดี มีความไววางใจเพื่อนมนุษยของกลุมตัวอยางสวนใหญ
อยูในระดับปานกลาง 

สําหรับปจจัยทางประชากรที่มีอิทธิพลตอทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย (โดย
ภาพรวม) ไดแก การศึกษา อาชีพ และรายไดของผูท่ีทํางาน สําหรับเพศ การศึกษา อาชีพ และ
รายไดของผูที่ทํางานมีอิทธิพลตอทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย ดานความสําคัญของ
ศักดิ์ศรีและความเสมอภาคของบุคคล ดานความเชื่อในหลักแหงการใชเหตุผล และดานความ
เชื่อมั่นศรัทธาตอหลักการปกครองแบบประชาธิปไตย สวนเพศและรายไดของผูที่ทํางานที่มี
อิทธิพลตอ ทัศนคติทางการเมืองดานการมองโลกในแงดีมีความไววางใจเพื่อนมนุษย 

สําหรับปจจัยดานพฤติกรรมการสื่อสาร พบวา การชมชาวสารทางการเมืองเกี่ยวกับการ
เลือกตั้งจากโทรทัศนมีอิทธิพลตอทัศนคติทาการเมืองแบบประชาธิปไตย (โดยภาพรวม) และ
ทัศนคติแบบประชาธิปไตย  ดานที่ 1, 2 และ 3 สวนการไดรับขาวสารทางการเมืองเกี่ยวกับการ
เลือกตั้ง จากสื่อเฉพาะกิจมีอิทธิพลตอทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยโดยภาพรวมและ
ทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย 4 ดาน สวนการพูดคุยเกี่ยวกับปญหาทางการเมืองแบบ
ประชาธิปไตย มีอิทธิพลดานความเชื่อในหลักแหงการใชเหตุผลเทานั้น 

3.  การมีสวนรวมทางการเมือง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเขามีสวนรวมทางการเมือง
นอย 

ปจจัยประชากรที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมือง (โดยภาพรวม) ไดแก เพศ 
การศึกษา และอาชีพ สวนปจจัยประชากรที่มีอิทธิพลตอการไปใชสิทธิเลือกตั้ง คือ เพศและการศึกษา 
นอกจากนี้ ยังพบวาปจจัยประชากรที่มีอิทธิพลตอการชักชวนคนไปเลือกตั้ง การชักชวนคนใหเลือก
คนที่ตัวเองชอบและการไปฟงผูสมัครรับเลือกตั้งปราศรัยหาเสียงคือ การศึกษาและอาชีพ 

สําหรับปจจัยดานพฤติกรรมการสื่อสาร ที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมือง พบวา 
การฟงขาวสารทางการเมืองเกี่ยวกับการเลือกตั้งจากวิทยุ มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมือง 
(โดยภาพรวม) การไปใชสิทธิเลือกตั้ง การชักชวนคนใหเลือกคนที่ตัวเองชอบ และการไปฟงผูสมัคร
รับเลือกตั้งปราศรัยหาเสียง นอกจากนี้ยังพบวา การพูดคุยเกี่ยวกับปญหาทางการเมืองชวงการ
เลือกตั้ง มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมืองในทุกดาน (การชักชวนคนไปเลือกตั้ง การชักชวน
คนใหเลือกคนที่ตัวเองชอบ การไปฟงผูสมัครรับเลือกตั้งปราศรัยหาเสียง การไปชวยผูสมัครรับ
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เลือกตั้งหาเสียง และการทําหนังสือรองเรียนเจาหนาที่รัฐบาลเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ จากการ
เลือกตั้ง) ยกเวนการใชสิทธิเลือกตั้ง 
 

สมบัติ  พรหมเสน (2542) ไดทําวิจัยเรื่อง “การเปดรับขาวสารและการเรียนรูเกี่ยวกับการ
เลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญ ฉบับ พ.ศ. 2540  กับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในจังหวัด
พิษณุโลก” โดยใชกลุมตัวอยาง จํานวน 1,245 คน ผลการวิจัยพบวา 

 
1. ประชาชนสวนใหญเคยรับรูขาวสารเกี่ยวกับการเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญ ฉบับ 

พ.ศ.2540 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญ ฉบับ พ.ศ. 2540 จากสื่อตาง ๆ 
โดยภาพรวมอยูในระดับนอย สื่อที่เปดรับมากที่สุดไดแก โทรทัศน เนื้อหาขาวสารโดยสวนรวม
เปดรับขาวสารระดับปานกลาง สวนใหญเปดรับขาวสารเกี่ยวกับเร่ืองหนาที่ของชนชาวไทยในการ
ใชสิทธิออกเสียงเลือกตั้ง 

2. ประชาชนสวนใหญมีการเรียนรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญ ฉบับพ.ศ.2540
โดยสวนรวมอยูในระดับมาก สวนใหญมีการเรียนรูเร่ืองการทําเครื่องหมายในบัตรเลือกตั้งมาก
ที่สุด 

3. ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมทางการเมืองระดับปานกลาง หลังจากมีรัฐธรรมนูญ
ฉบับ พ.ศ. 2540 สวนใหญมีสวนรวมทางการเมืองโดยไปใชสิทธิเลือกตั้งมากที่สุด 

4. การเปดรับขาวสารมีความสัมพันธเชิงบวกกับการเรียนรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งตาม
รัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2540 

5. การเปดรับขาวสารมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมทางการเมืองของ 
ประชาชนจังหวัดพิษณุโลก 

6. การเรียนรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญ ฉบับ พ.ศ. 2540 ไมมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดพิษณุโลก 

7. ประชาชนที่มีเพศตางกันเปดรับขาวสารจากสื่อโดยภาพรวมไมแตกตางกัน ยกเวนมี
สื่อบางประเภทเทานั้นที่แตกตางกัน ไดแก โปสเตอร แผนพับ  แผนปลิว และอาสาสมัคร
รัฐธรรมนูญ 

8. ประชาชนที่มีชวงอายุแตกตางกันเปดรับขาวสารจากสื่อตาง ๆ โดยภาพรวมแตกตาง
กัน 

9. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันเปดรับขาวสารจากสื่อตาง ๆ โดยภาพรวม
ไมแตกตางกัน ยกเวนมีส่ือบางประเภทเทานั้นที่แตกตางกัน ไดแก หนังสือพิมพ โปสเตอร แผนพับ 
แผนปลิว หนังสือคูมือรัฐธรรมนูญ หอกระจายขาวในหมูบาน และผูนําชุมชน 
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10. ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกัน เปดรับขาวสารจากสื่อตาง ๆ โดยภาพรวมไมแตกตาง
กัน ยกเวนมีสื่อบางประเภทเทานั้นที่แตกตางกัน ไดแก หนังสือพิมพ หนังสือคูมือรัฐธรรมนูญ หอ
กระจายขาวในหมูบาน ผูนําชุมชน โปสเตอร แผนพับ แผนปลิว อาสาสมัครรัฐธรรมนูญ  และ
สมาชิกสภาทองถิ่น 

11. ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเลือกตั้งตางกัน เปดรับขาวสารจากสื่อตาง ๆ โดย
ภาพรวมแตกตางกัน 

12. ประชาชนที่มีเพศ อายุ อาชีพ และเขตการเลือกตั้งแตกตางกัน มีการเรียนรูเกี่ยวกับ
การเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2540 ไมแตกตางกัน แตประชาชนที่มีระดับการศึกษา
ตางกันมีการเรียนรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งแตกตางกัน 

13. ประชาชนที่มีเพศ อายุ และเขตการเลือกตั้งตางกันมีสวนรวมทางการเมืองแตกตาง
กัน แตประชาชนที่มีระดับการศึกษาและอาชีพตางกันมีสวนรวมทางการเมืองไมแตกตางกัน 

นอกจากนี้ยังพบวา ประชาชนสวนใหญ มีความคิดเห็นวาตัวเองมีความรู ความเขาใจ 
เกี่ยวกับการเลือกตั้งระบบใหมอยูในระดับปานกลาง หนวยงานตาง ๆ ยังมีการเผยแพรความรูเร่ือง
การเลือกตั้งระบบใหมยังไมเพียงพอ สื่อมวลชนที่เผยแพรความรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งระบบใหมที่
ไดผลเร็วที่สุดและกวางขวางที่สุด ไดแก โทรทัศน บทบาทของหัวคะแนนในการเลือกตั้ง ส.ส. ใน
ระบบใหมจะมีบทบาทนอยลง ประชาชนจะมาใชสิทธิในการเลือกตั้งระบบใหมมากขึ้น เงินมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจลงคะแนนเลือกตั้ง ส.ส. ระบบใหมนอยลง ประชาชนสวนใหญคิดวา จะ
เลือกคนกอนแลวจึงเลือกพรรค สวนใหญจะมีความเขาใจในบทบาทหนาที่ของสมาชิกวุฒิสภา
นอย ประชาชนใหความสนใจการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภามาก และตัดสินใจไปใชสิทธิเลือกตั้ง
สมาชิกวุฒิสภาที่มีข้ึนในวันที่ 4 มีนาคม 2543 มากที่สุด 
 

สรุปงานวิจัยภายในประเทศ  จากงานวิจัยเกี่ยวกับความรูความเขาใจและการมีสวนรวม
ทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย ทั้ง 5 เร่ือง สรุปไดวา  สื่อหนังสือพิมพมีบทบาทสูงในการให
ความรูความเขาใจทางการเมืองแกประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม และประชาชนที่รับ
ขาวสารเกี่ยวกับเทศบาลจากสื่อมวลชนจะมีระดับพื้นฐานความรูสูงกวาผูที่รับขาวสารจากสื่อ
ระหวางบุคคล  สวนการเปดรับ 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของจากตางประเทศ 

 
แคทซ และ ลารซารเฟลด (Elihu Katz and Paul F.Lazarsfeld, 1955)  ไดทําการศึกษา

อิทธิพลของบุคคลในการสื่อสารอยางมาก  กอนที่จะทําความเขาใจกับลักษณะการเปดรับ และ
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ปฏิกริยาตอส่ือมวลชนจะตองศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมดานการติดตอระหวางบุคคลกอน  
องคประกอบที่สําคัญในการสื่อสารระหวางบุคคลคือ ผูนําทางความคิดเห็น  สภาวะผูนําทางความ
คิดเห็นเปนสิ่งที่เกิดภายในกลุมเล็กๆ เชน กลุมเพื่อน ครอบครัว เพื่อนบาน ไมใชภาวะผูนําที่เห็น
เดนชัดและเปนทางการ  แตภาวะผูนําทางความคิดเห็นเปนสิ่งที่เกือบมองไมเห็น เปนภาวะผูนําใน
ระดับบุคคลในการติดตอกันอยางปกติธรรมดาในชีวิตประจําวัน 

 
โจเซฟ ที แคลปเปอร(Joseph T Klapper, 1960 )  ไดทําการศึกษาและสรุปงานวิจัยที่

สําคัญเกี่ยวกับอิทธิพลของการสื่อสารมวลชน  และสรุปใหเห็นถึงความสามารถของการ
ส่ือสารมวลชนในการที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  และพฤติกรรมของบุคคลวา  โดยปกติการ
ส่ือสารมวลชนนั้น  ไมใชสาเหตุสําคัญเพียงประการเดียว ที่จะทําใหเกิดผลในผูรับสาร  แตจะทํา
หนาที่รวมกันหรือมีปจจัยหรืออิทธิพลที่เปนตัวกลางอื่นๆ มากกวา  และประสิทธิภาพของการ
สื่อสารมวลชนขึ้นอยูกับลักษณะตางๆ ของการสื่อสาร แหลงสาร หรือสถานการณตางๆ ของการ
สื่อสารดวย 

 
แดเนียล เลิรนเนอร (Daniel Lerner,1968 )  ทําการศึกษาที่ประเทศทางตะวันออกกลาง

ในป 1950 พบวา เมื่อมีการขยายตัวของชุมชนจนกลายเปนเมือง  จะชวยใหเกิดการพัฒนาดาน
การเรียนรู  กลาวคือ ระดับการรูหนังสือที่สูงขึ้น จะทําใหการเปดรับส่ือมวลชนแพรหลายมากขึ้น  
และในทํานองเดียวกัน เมื่อชุมชนมีความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี  จากการพฒันาอตุสาหกรรม
มากข้ึน  สังคมจะขยายขอบขายของสื่อมวลชน  และการขยายตัวของสื่อมวลชนนี้เองจะชวย
ยกระดับการรูหนังสือมากขึ้นดวย ซึ่งจะกระตุนใหความสนใจและเขารวมในกระบวนการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจและการเมืองมากขึ้น 

 
 

สรุปงานวิจัยจากตางประเทศ 
จากงานวิจัย 4 เร่ือง สรุปไดวา  สภาพแวดลอมดานการติดตอระหวางบุคคลมีอิทธิพลตอ

การสื่อสารอยางมาก  ซึ่งบุคคลที่สําคัญในการสื่อสารประเภทนี้คือ ผูนําทางความคิดเห็น ไมวาจะ
เปนในกลุมเพื่อน ครอบครัว หรือเพื่อนบาน  นอกจากนี้สื่อสารมวลชนก็ไมใชเปนสาเหตุเดียว ที่จะ
ทําใหเกิดผลในผูรับสาร  ตองเปนการทําหนาที่รวมกันของหลายๆ ส่ือ และการที่ชุมชนขยายเปน
เมือง จะทําใหเกิดการเปดรับส่ือมวลชนแพรหลายมากขึ้น 



บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของ ศูนยรัฐสภา-ประชา
สังคมจังหวัดเชียงใหม   เปนการวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research)  มีจุดมุงหมายที่จะ
ศึกษากระบวนการสื่อสาร ของกรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจงัหวัดเชยีงใหม   รูปแบบและ
วิธีดําเนินงานของกิจกรรมทีใ่ชเผยแพรประชาธิปไตย  ปญหาและอุปสรรคตอการสื่อสารเพื่อการ
พัฒนาประชาธิปไตย  และศกึษาถงึปจจยัที่สนับสนนุการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย  
โดยแบงหวัขอระเบียบวิธวีิจยั  ดงันี ้ 
 

1.รูปแบบของการวิจยั 
2.ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3. ขั้นตอนในการทาํวิจยั 
4.วิธีการเก็บขอมูล 
5.เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 6. การตรวจสอบความนาเชือ่ถือของขอมูล 
 7. การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล 

  
 1.รูปแบบของการวิจัย 

 
การวิจยันี้เปนการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) มีจุดมุงหมายที่จะศึกษา

กระบวนการการสื่อสาร ของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม จงัหวัดเชียงใหม โดย
มุงเนนไปที่กรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสงัคมจังหวัดเชยีงใหม      ผูวจิัยนาํแบบจําลองดาน
กระบวนการสือ่สารแบบสองทาง  มาใชเปน กรอบความคิดในการวิจยั คือ ผูสงสาร (source)  สาร 
(message)        สื่อ (channel)  ผูรับสาร (receiver) และ การสื่อสารกลับ(feedback)  
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2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
 ประชากร 
 

- ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ผูวจิัยกาํหนดประชากรเปน 2 กลุม คือ 
1.ผูสงสาร คือ คณะกรรมการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัด

เชียงใหม ซึ่งเปนผูวางแผนและกําหนดการจัดกิจกรรมที่ใชเผยแพรประชาธิปไตย ซึง่มีจํานวน
ทั้งหมด 21 คน 

2.ผูรับสาร คือ ประชาชนผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ จาํนวน 984 คน โดยเปน
ประชาชนที่เขารวมกิจกรรมในโครงการ 11 โครงการ  ดงันี ้ 

2.1  โครงการสัมมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งเครือขายองคกรประชา
สังคม กบัการเมืองภาคประชาชน  ไดแก ผูนําชมุชน จํานวน 84 คน 

2.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัตกิารบทบาทของพระสงฆสามเณร ในการสราง
จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน ไดแก พระสงฆ 80 รูป 

2.3 โครงการโรงเรียนพลเมอืงดี ไดแกเยาวชน จํานวน 30 คน 
2.4 โครงการสมัมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิน่กับการจัดการสิง่แวดลอม  

ไดแก สมาชิกสภาอบต. สมาชิกเทศบาล และประชาชนทั่วไป 70 คน 
2.5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัตกิาร ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสราง

จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน  ไดแก สมาชิกชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญในเขต อําเภอฝาง 
จํานวน 40 คน 

2.6. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อเสริมสรางศักยภาพผูนําทองถิน่ 
 ยุคการกระจายอํานาจ จํานวน 160 คน 
  2.7. การอบรมเชิงปฏิบัติการ  โครงการขยายโอกาสในการประกอบอาชีพของ
ชุมชนเพื่อพฒันาประชาธิปไตยในการจัดกองทนุหมูบาน จํานวน 60 คน 
  2.8 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อเสริมสรางศักยภาพผูนําทองถิน่ยุคการ
กระจายอาํนาจ จํานวน 160 คน 
  2.9 โครงการเวทีประชาคม : การมีสวนรวมของชุมชนในการอนุรักษแมน้ําปงโดย
ใชภูมิปญญาทองถิน่ 200 คน 
              2.10 โครงการยวุชนอาสาสมัครเรียนรูรัฐธรรมนูญและการเลอืกตั้งระบบใหมกับ
ระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน  100 คน  
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  2.11 โครงการผลิตสื่อเผยแพรความรูและประชาสัมพันธ  
 

-กลุมตัวอยาง  
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้มี 2 กลุม โดยผูวิจัยกําหนด  ดังนี ้
 
1. กลุมแรก คือ กรรมการศนูยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม โดยเลือก

กลุมตัวอยางกรรมการ  จํานวน 13 คน จากคณะกรรมการจํานวน  21คน ผูที่ไดรับการคัดเลือก
เปนกลุมตัวอยาง ไดแก      

1.1 ประธานกรรมการ  รองประธานกรรมการ  เลขานกุาร ซึง่เปนผูทําหนาที่
หลักในคณะกรรมการ คือ เปนผูรับนโยบายจากสถาบนัพระปกเกลา 
วางแผนและกาํหนดการจัดกิจกรรม  จํานวน 3 คน คือ 
1.1.1 นางพูนรัตน  แสงหนุม  ประธานกรรมการศูนย 
 คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  สถาบนัราชภัฏเชียงใหม 
1.1.2  นายอุดม  กันธยิะ  รองประธานกรรมการ 
 ประธานชมรมลานนา 39 
1.1.3  นายประชัน  รักพงษ  กรรมการและเลขานุการ 
 รองผูอํานวยการสํานกัวิจยัและบริการวิชาการ  สถาบนัราชภัฏเชียงใหม 
 ประธานโปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร 

1.2  กรรมการอืน่อีก  10 คน  โดยเลือกจากการเปนตัวแทนกลุมอาชพีตางๆ  
สถาบันการศกึษาอืน่ และองคกรพัฒนาเอกชน        
1.2.1 นายวงันคร  ไชยมงคล  กรรมการ 

        ผูจัดการบริษทัพรูเดนเชียล ที เอส ไลฟ ประกันชวีิต 
           1.2.2 นายสันติภาพ  พันธพิกุล กรรมการ 
        ผูจัดการบริษทัสันติภาพพริน้ติ้ง จํากัด 
           1.2.3 นายแสวง ชยัวรรณเสถียร กรรมการ 
        นักธุรกิจ,  อนุกรรมการหอการคาจังหวัดเชียงใหม 
           1.2.4 นายนิคม พุทธา  กรรมการ 

 ผูอํานวยการโครงการและผูประสานงานมลูนิธิคุมครองสัตวปาและ
พรรณพืช  แหงประเทศไทย สาขาภาคเหนอื 

                1.2.5 นายธนวัฒน ยอดใจ  กรรมการ 
  ประธานองคการบริหารสวนตําบลแมเหียะ 
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     1.2.6 นางลัดดาวัลย อินทจักร กรรมการ 
อาจารยประจาํภาควิชาสื่อสารมวลชน คณะมนุษยศาสตร 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

     1.2.7 นายอาคม  กาญจนประโชต ิ กรรมการ 
  ประธานสภาคณาจารย มหาวิทยาลัยแมโจ 

    1.2.8 นายศรัณย  ปญญา  กรรมการ 
  เจาของผูจัดการโรงเรียนศรัณยปญญา อ.สันปาตอง 

   1.2.9 นายศรายุทธ  แกวพวงทอง   กรรมการ 
อาจารยประจาํคณะคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   
สถาบันราชภฏัเชียงใหม 

  1.2.10 นายวีระ  คาํวิเศษณ  กรรมการ 
   อาจารยประจาํคณะครุศาสตร  สถาบนัราชภัฏเชียงใหม 

 
2.กลุมที่สอง  คือ ผูเขารวมกจิกรรม ในโครงการ     
ทําการคัดเลือกโครงการ 5 โครงการ จาก 11 โครงการ แบบเจาะจง (Purposive 

sampling ) โครงการที่ไดรับการคัดเลือกเปนตัวอยาง ไดแก 
1.1 โครงการสมัมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งเครอืขายองคกรประชา

สังคม กบัการเมืองภาคประชาชน 
1.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัตกิารบทบาทของพระสงฆสามเณร ในการสราง

จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
1.3 โครงการโรงเรียนพลเมอืงดี 
1.4 โครงการสมัมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิน่กับการจัดการสิง่แวดลอม 
1.5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัตกิาร ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสราง

จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
 

2 เลือกผูเขารวมกิจกรรมที่จะเปนกลุมตัวอยางจากโครงการ 5 โครงการ โดยเลือก
บุคคลที่มีความหลากหลายทางอาชพี อายุ และเพศ จํานวนโครงการละ 6 คน จํานวนกลุม
ตัวอยางที่ไดทัง้หมด 30 คน เพื่อจัดสนทนากลุมทั้งหมด 5 กลุม ทั้งนี้เพือ่ใหผูรวมวงสนทนา  
พูดคุย แสดงความคิดเห็นในเรื่องเหตุผลของการเขารวมกจิกรรม ตลอดจนใหความเหน็ในกจิกรรม
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ที่เขารวมอยางไมเปนทางการ  โดยผูวิจัยไดสังเกตพฤตกิรรมของผูเขารวมสนทนาประกอบกันไป   
เพื่อพิจารณาอากัปกริยา น้าํเสียง ในระหวางการสนทนาเพื่อเพิ่มความแมนยาํใหกบัขอมูลมากขึน้ 
 แตละโครงการมีรายชื่อผูเขารวมสนทนากลุม ดังนี ้

- โครงการสัมมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งเครือขายองคกรประชาสังคม กับ
การเมืองภาคประชาชน    
 

ช่ือ/สกุล เพศ  อาชีพ/ตําแหนง 

1. นายพิศาล         สุขแสวง ชาย - รับจาง 

2. นางกรรณิการ    ถิ่นคํา หญิง - ประธานประชาคม อ.สารภี 

3. นางจีราภรณ      อยูสาตร 
 

หญิง - ประธานกองทุน หมู 1 ต.ฟาฮาม 

4. นายธนิตย      วิเชียรรักษ 
 

ชาย - ประธานประชาคมตําบล  หนองหาร 
- ธุรกิจสวนตัว 

5. นางสุภาพร  ทองพุก 
 

หญิง - ประธานธรรมรัฐชุมชนเพื่อการพัฒนาทองถิ่นแบบยั่งยืน จ.
เชียงใหม 

6. นายกมล   ทองพุก 
 

ชาย - ศูนยสงเสริมการปกครองทองถิ่นเชียงใหม จ.ลําพูน 

7. นายประเทือง   นกยูงทอง ชาย - ประธานชมรมรัฐธรรมนูญเพื่อประชาชน เชียงใหม  - ลําพูน 
- ศูนยสงเสริมการปกครองทองถิ่น เชียงใหม - ลําพูน 

 
 -  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทของพระสงฆสามเณร ในการ

สรางจิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน   
 

ช่ือ/สกุล ฉายา คณะ/ช้ันป วัด 

1. พระศุทธิ  วิทิปริวรรต สุทธิญาโณ พุทธศาสตร ป 1   วัดทาตอน (พระอารามหลวง) 

2. พระสุทธิ์พงศ  วชิรปญโณ มนุษยศาสตร ป 1 วัดสวนดอก 

3. พระดวงตา 
 

ปญญาธโร มนุษยศาสตร ป 1 วัดฝายหิน 

4. สามเณรติ๊บ ลอแกว 
 

- มนุษยศาสตร 1 วัดสวนดอก 

5. สามเณร สมพงษ 
 

-       พุทธศาสตร ป 4  วัดสวนดอก 
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  -  โครงการโรงเรียนพลเมืองด ี
 

ช่ือ/สกุล เพศ อาชีพ/ตําแหนง 

1. น.ส.จิราภรณ   พงษารัตน หญิง นักเรียนโรงเรียนดาราวิทยาลัย 

2. น.ส.เย็นจิต      หลียะวงค หญิง นักเรียนโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 

3. นายอรรธกานต   นงญา ชาย นักเรียนโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 

4. น.ส.ชลธิชา      ปราบอริพาย 
 

หญิง นักศึกษาสถาบันราชภัฎเชียงใหม 

5. นายวันรบ       ปญญาทิพย ชาย นักศึกษาสถาบันราชภัฎเชียงใหม 

 
 - โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิน่กับการจัดการสิ่งแวดลอม 
 

ช่ือ/สกุล เพศ อายุ (ป)  อาชีพ/ตําแหนง 

1. นายสุชิน        งามนิยม ชาย 48 -  คาขาย 
- ผูใหญบาน  

2. นายคําปน      สุขใส ชาย 50 -  คาขาย 
- ผูใหญบาน 

3. นายนิคม        พุทธา 
 

ชาย 40 -  รับจาง 
- ผูประสานงานมูลนิธิคุมครองสัตวปาและพันธุพืช 
 ภาคเหนือ 

4. นายโอฬาร     อองฬะ 
 

ชาย 28 - รับจาง 

5. นายมังกร       ชัยชนะ
ดารา 
 

ชาย 58 -  รับจาง 
- ประธานสภา อบต.เชียงดาว 

6. นายติ๊บ         ศรีบุญยัง 
 

ชาย 51 -  เกษตรกร 
- ประธานเครือขายปาชุมชน 
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- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนุญกับการสรางจิตสํานึกประชาธิปไตย
แกประชาชน 
 

ช่ือ/สกุล เพศ อายุ (ป)  อาชีพ/ตําแหนง 

1. น.ส.ดวงมณี       หญิง 40 - รับจาง 
- สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 

3. นายวิโรจน       ทรงทวี ชาย 41 - ธุรกิจการเกษตร 

4. นายสุพรรรณ     ถาอินทร ชาย 49 - รับราชการครู อาจารย 2 ระดับ 7 

5. นางอุราไร          ถาอินทร หญิง 49 - เลขานุการ สภาองคการบริหารสวนตําบล แมขา 
6. นางศรีไล           ยองคํา หญิง 39 - สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล แมขา 
7. นายบรรจง        จินาติ ชาย 45 - สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล แมขา 
8. นายทวี              คําเงิน ชาย 45 - ประธานบริหารองคกรบริหารสวนตําบล แมขา 
9.  นายถวิล           วงษวาด ชาย 61 - ขาราชการบํานาญ 

 
 

3.เครื่องมือที่ใชในการวจิยั 
 
  การวิจยัครั้งนีเ้ปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ  ซึง่เปนการวจิัยที่ไมสามารถนาํขอมูลมา
แจงนับได  จึงตองใหความสาํคัญกับเครื่องมือการเก็บรวบรวมที่ใหความสําคัญกับความรูสึกนึก
คิดเกี่ยวกับมนุษย  โดยมีเครื่องมือที่สาํคัญ ดังนี ้
 

1.กรอบสัมภาษณในการสัมภาษณแบบเจาะลึก เปนการสัมภาษณแบบกึ่งมี
โครงสราง  ซึง่ผูวิจัยใชสัมภาษณคณะกรรมการโครงการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจงัหวัดเชยีงใหม
เพื่อศึกษาการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย(ภาคผนวก) โดยใหไดขอมูลที่ตรงที่สุด ซึง่อาจ
ใชวิธีตะลอมกลอมเกลา (Probe) ผสมผสานดวย โดยมปีระเด็นที่ใชในการสัมภาษณ ดังนี ้    

1.1 วิธีการเขาเปนกรรมการ 
1.2 วิธีการและเหตุผลในการกาํหนดประเดน็ที่ใชเผยแพร 
1.3  ลักษณะการสื่อสารของกรรมการ 
1.4 เหตุผลและวิธกีารเลือกผูเขารวมกิจกรรม 
1.5 ชองทางที่ใชเผยแพรความรูดานประชาธิปไตย 
1.6 ปญหาและอุปสรรคในดานกระบวนการสื่อสาร 
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1.7 ความคิดเหน็ตอผูเขารวมกจิกรรม 
1.8 ความคิดเหน็เรื่องปจจัยที่สนับสนนุการสื่อสารเพื่อพฒันาประชาธิปไตย 
 
2.กรอบคําถามในการสนทนากลุม เปนการตั้งประเด็นเพื่อใหกลุมตัวอยางที่เลือก

มาแสดงความเห็นตอรูปแบบการสื่อสารทีด่ําเนนิกิจกรรมเพื่อเผยแพรประชาธิปไตย ความคิดเห็น
ตอเนื้อหาที่ไดรับ   และความรูความเขาใจที่ไดรับจากการเขารวมโครงการ ทัง้ 5 โครงการ ดงันี ้

1.1 รูปแบบการสื่อสารของโครงการเปนอยางไร 
1.2 เนื้อหาขอมูลที่ไดรับการอบรมหรือสัมมนาเปนอยางไร 
1.3 ทานไดเขารวมโครงการโดยผานชองทางใด 
1.4 สิ่งที่ผูเขารวมกิจกรรมคิดวาเปนอุปสรรคดานการสื่อสารในโครงการ 
1.5 ความคิดเหน็ของทานตอรูปแบบการสื่อสารที่ใชในโครงการ 
1.6 ความคิดเหน็ของทานตอเนื้อหาของโครงการกิจกรรมทีท่านเขารวมใน

โครงการ  
 
3.เอกสารประกอบการสัมมนา  และรายงานการดําเนินงานโครงการ โดยศึกษา

หลักการและเหตุผล  ประเด็นเนื้อหาสาระในกิจกรรม  ลกัษณะการสื่อสารของกิจกรรม  
 

4. การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล 
 
  เพื่อใหไดขอมลูที่เปนขอเท็จจริงที่มีความนาเชื่อถือ ผูวิจัยใชวิธีการ ดังนี ้คือ 
  6.1 แบบสัมภาษณที่ใชในการวิจัย ไดผานการตรวจสอบแนวทางการสมัภาษณ
ตลอดจนขอคําถามจากอาจารยที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาถงึความครอบคลุมของคําถาม  การสื่อ
ความหมายในประเด็นคาํถามใหตรงกับวตัถุประสงคในการวิจยัมากทีสุ่ดตลอดกระบวนการวิจัย 
  6.2 การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) คือ การพสิูจนวา
ขอมูลที่ผูวิจยัไดมานัน้ถูกตองหรือไม  โดยใชวิธีการตรวจสอบแหลงที่ไดมาของขอมลูดานบุคคล  
กลาวคือ ถาบคุคลที่ใหขอมลูเปลี่ยนไป ขอมูลที่ไดจะเหมือนเดิมหรือไม  เชนในประเด็นเดียวกัน 
ผูวิจัยซักถามขอมูลจากกลุมเปาหมายหลายคน เพื่อเปนการตรวจสอบความถกูตองของขอมูล 
  6.3 การตรวจสอบสามเสาดานวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล (Methodological  
Triangulation)  เปนการเก็บขอมูลหลายวธิี กลาวคือ ใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก  การจัด
สนทนากลุม ตลอดจนศึกษาขอมูลจากแหลงเอกสารประกอบกัน  เพือ่ใหไดขอมูลที่ตรงมากที่สุด  
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5.ขั้นตอนในการทาํวิจยั 
  ผูวจิัยไดดําเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้  

3.1 ติดตอขอความอนุเคราะหขอมูลเบื้องตน  และประสานงานเพื่อศึกษาพื้นที่
วิจัย โดยแนะนําตัวกับเลขานุการโครงการเพื่อขอเอกสารรายงานการดําเนนิงาน  รายชื่อ และ
หมายเลขโทรศัพทติดตอของกรรมการ  และเขารวมสงัเกตการณโครงการกิจกรรม 2 โครงการ คือ 
โครงการสัมมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งเครือขายองคกรประชาสังคม กับการเมืองภาค
ประชาชน (วันที่ 14 พฤศจิกายน 2544) และโครงการโรงเรียนพลเมืองดี(วันที่ 21 ตุลาคม 2544) 

3.2 ทําจดหมายขอความอนุเคราะหในการใหสัมภาษณแบบเจาะลกึ และสงไป
ยังกรรมการศูนย โดยกาํหนดวันนัดหมายอยางกวาง  เพื่อใหกลุมตัวอยางเลือกวนัที่สะดวกที่จะให
สัมภาษณ  ขั้นตอนดังกลาวนี้ดําเนนิการในเดือนมกราคม 2545  

3.3 เตรียมอุปกรณตางๆ ที่ใชในการวิจัยภาคสนาม ไดแก เทปบันทึกเสียง  สมุด
จดบันทกึ  กลองถายรูป  กรอบคําถามที่ใชในการสัมภาษณ  

3.4 เขาพบกลุมตัวอยางและเริ่มดําเนนิการสัมภาษณ โดยใชภาษาไทยภาคกลาง  
แตในการจัดสนทนากลุมบางกลุม ผูวิจยัใชภาษาทองถิน่ในการสนทนา  เพื่อใหไดขอมูลตาม
วัตถุประสงคใหมากที่สุด  ขัน้ตอนดังกลาวนี้ดําเนนิการในเดือนกมุภาพันธจนถึงสัปดาหทีส่องของ
เดือนมีนาคม 2545  

3.5 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลมาวเิคราะหและนําเสนอเปน
รูปเลม ในเดือนมีนาคม-เมษายน 2545 
 
6.วิธกีารเก็บรวบรวมขอมลู 
 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลดวยตวัเองโดยอาศยัวิธีการ
ตางๆ เพื่อใหไดขอมูลที่เปนขอเท็จจริง และเปนประโยชนตอการวจิัยใหไดมากที่สุด ดังนี ้

1.การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ไดแก รายงานการดาํเนนิโครงการศูนย
กิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม  เอกสารประกอบการสัมมนา  เพื่อนํามาเปนขอมลูเบื้องตนชวย
ในการวิจัยภาคสนามตอไป 

 
 2.การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview)  

โดยสัมภาษณกลุมตัวอยางแรก คือ กรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม ซึง่เปน
ผูใหขอมูลหลกั และการสนทนากลุม (Focus groups) กับผูเขารวมกจิกรรมในโครงการ 5 
โครงการ 
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7.การวิเคราะหขอมูลและการนาํเสนอขอมูล 

 
การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยนาํขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลหลายรูปแบบ  

ทั้งขอมูลจากการวิเคราะหเอกสาร  ขอมูลจากการสัมภาษณเจาะลกึ และขอมูลจากการ
สังเกตการณแบบไมมีสวนรวม ซึง่ขอมูลทัง้หมดเปนการเก็บรวบรวมเชงิคุณภาพ  ไมสามารถแจง
นับไดจึงตองทาํการสรุปในแตละประเด็นทีศ่ึกษา  โดยวิธกีารจําแนกประเภทของขอมลู  
เปรียบเทียบขอมูล และการตีความขอมูล อาศัยเครื่องมอืทางความคิด(Conceptual Tools) โดยมี
กรอบการวิเคราะห ดังนี ้

1. จากขอมูลที่ไดรับมานัน้  เปนไปตามแนวคิดที่มีอยูบางหรือไม 
2. ตรวจสอบขอมูลที่ไดมาวาครบถวนเพียงพอที่จะตอบวัตถุประสงคการวิจัย

หรือไม 
3. สรางขอสรุปชั่วคราว โดยนาํแนวคิดมาเชื่อมโยงกับขอมลูที่จัดกลุมแลว เพื่อ

แสดงใหเหน็ถงึการพิสูจนขอคนพบเบื้องตนวาเปนไปตามแนวคิดหรือไม
อยางไร 

 
การนาํเสนอขอมูล 

 
 การนาํเสนอขอมูลในการวิจยัครั้งนี ้ ใชวธิกีารพรรณนาวิเคราะห (Analysis Description) 
เพื่อช้ีใหเหน็ถงึกระบวนการสื่อสารของกรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสงัคมจังหวัดเชยีงใหม รูปแบบ
และกิจกรรมทีใ่ชเผยแพรประชาธิปไตย โดยนําเสนอขอมลูตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดงันี ้

1.1 กระบวนการการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัด
เชียงใหม ตามองคประกอบกระบวนการสือ่สาร คือ ผูสงสาร สาร สื่อหรือ
ชองทาง ผูรับสาร และการสื่อสารกลับ 

1.2 นําเสนอถงึรูปแบบและวิธีดําเนนิงานที่ใชเผยแพรประชาธิปไตย โดยเนน
ประเด็นลักษณะรูปแบบการจัดกิจกรรม และลักษณะของการสื่อสาร 

1.3 นําเสนอปญหาและอุปสรรคขององคประกอบกระบวนการการสื่อสารวา มี
ปญหาและอุปสรรคประการใดบาง 

1.4 นําเสนอปจจัยที่สนับสนนุตอการสื่อสารเพือ่การพัฒนาประประชาธิปไตยวา
มีปจจัยใดบาง  

 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง “การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา -ประชาสังคม
จังหวัดเชียงใหม” มีวัตถุประสงคเพื่อมุงศึกษากระบวนการการสื่อสารของโครงการศูนยกิจกรรม
รวมรัฐสภา -ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  ศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคตอการสื่อสารเพื่อการ
พัฒนาประชาธิปไตย  ตลอดจนศึกษาปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 
ทั้งนี้ใชหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชการศึกษาจากรายงานผลการ
ดําเนินงานของโครงการ  เอกสารเผยแพรประชาสัมพันธตางๆ   การสังเกตการณการสัมมนาของ
ศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  การสัมภาษณแบบเจาะลึกกรรมการของศูนยรัฐสภา-
ประชาสงัคมจังหวัดเชียงใหม  และการจัดสนทนากลุมผูเขารวมกิจกรรมของศูนยฯรัฐสภา-ประชา
สังคมจังหวัดเชียงใหม   โดยแบงผลการวิเคราะหออกเปน 4 ประเด็นหลักตามปญหานําการวิจัย  
ดังนี้ 

 
1. กระบวนการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา -ประชาสังคมเปนอยางไร 
2. กิจกรรมของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา -ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมที่ใช

เผยแพรประชาธิปไตยเปนอยางไร 
3. ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยคืออะไร 
4. ปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยคืออะไร 

 
 
ผลการวิจัย 
 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 1: กระบวนการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา -
ประชาสังคมเปนอยางไร 
 

เพื่อใหเกิดความเขาใจกระบวนการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา -ประชาสังคม
จังหวัดเชียงใหม  สามารถสรุปกระบวนการเปนแผนภูมิตามองคประกอบของการสื่อสาร ดังนี้ 
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แผนภาพที่ 1 
กระบวนการสือ่สารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภาประชาสงัคม 

 
 
ผูสงสาร (Sender)    สาร (Message)    สื่อ (Channel)          ผูรับสาร (Receiver) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนยรฐัสภา - 
ประชาสังคม
จังหวัดเชียงใหม 
- กรรมการ 

การพัฒนาประชาธปิไตย 
- รูปแบบ 
- เนื้อหา 

กิจกรรม 
- การสัมมนา 
- การอบรมเชิง ปฏิบัติการ 
- สื่อ 

กลุมเปาหมาย 
- เยาวชน 
- ผูนําชมุชน 
- พระสงฆ 
- ประชาชนทัว่ไป 

การสื่อสารกลับ (Feedback) 
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จากแผนภาพที่ 1 สามารถอธิบายไดตามองคประกอบของการสื่อสารตามลําดับ ดังนี้ 
 
 

1. แหลงสารหรือผูสงสาร (Source or Sender) 
 
ที่มาของกรรมการ 

 
ที่มาของกรรมการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหมนั้น ในปแรก

(พ.ศ.2542) รัฐสภาไดติดตอมาที่สถาบันราชภัฏเชียงใหม ผานอธิการบดีเพื่อขอใหสถาบันเปน
ศูนยกลางในการตั้งศูนยรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  อธิการบดีจึงไดมอบหมายให
คณบดีของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรรับไปดําเนินการ  คือ อาจารยพูนรัตน  แสงหนุม 
(ผูซึ่งดํารงตําแหนงคณบดีในขณะนั้นจนถึงปจจุบันนี้) ซึ่งไดดําเนินการสรรหาทีมงานในสวนของ
สถาบันราชภัฏเชียงใหม  โดยอาจารยประชัน รักพงษ เปนกรรมการเลขานุการ  รวมกับอาจารย
ประจําสถาบันราชภัฏอีก 4 ทานเปนกรรมการ จากนั้นไดมีการสรรหากรรมการจาก
สถาบันการศึกษาอื่นๆ เชน มหาวิทยาลัยแมโจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยพายัพ ตัวแทน
ขององคกรภาคเอกชน ตัวแทนจากหอการคาจังหวัด ตัวแทนโรงเรียนมัธยม ตัวแทนโรงเรียนฝาย
ประถม ตัวแทนจากสื่อมวลชน เขามาเปนกรรมการ  ตั้งแตปพ.ศ. 2542 จนถึง ปพ.ศ.2544 ที่ผาน
มา มีการปรับเปลี่ยนกรรมการโดยตลอด โดยพิจารณาจากการที่กรรมการบางทานไมมีเวลารวม
ประชุมหรือรวมทํากิจกรรมเลย  แตก็ยังมีกรรมการสวนหนึ่งที่ยังเปนกรรมการอยูตลอด เชน 
ประธานกรรมการ  รองประธาน  เลขานุการ เปนตน 

 
 สําหรับในปพ.ศ. 2544  คณะกรรมการศูนยรัฐสภา -ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม 
ประกอบดวยบุคคล ดังตอไปนี้  
 

1. นางพูนรัตน  แสงหนุม  ประธานกรรมการ 
คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  สถาบันราชภัฏเชียงใหม 

 2. นายอุดม  กันธิยะ  รองประธานกรรมการ 
ประธานชมรมลานนา 39  

3. นายถาวร  เกียรติไชยากร กรรมการ 
สมาชิกวุฒิสภาจังหวัดชียงใหม 
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4. นางสาวชรินรัตน  พุทธปวน กรรมการสมาชิก 
สภาผูแทนราษฎรจังหวัดเชียงใหม 

5. นายวังนคร  ไชยมงคล  กรรมการ 
ผูจัดการบริษัทพรูเดนเชียล ที เอส ไลฟ ประกันชีวิต จํากัด (สาขาเชียงใหม) 

 6. นายสันติภาพ  พันธพิกุล กรรมการ 
  ผูจัดการบริษัทสันติภาพพริ้นติ้ง จํากัด 
 7. นายแสวง ชัยวรรณเสถียร กรรมการ 

นักธุรกิจ,  อนุกรรมการหอการคาจังหวัดเชียงใหม 
8. นายสุรพงศ  พงศเดชขจร กรรมการ 

นักธุรกิจ 
 9. นายนิคม  พุทธา  กรรมการ 

ผูอํานวยการโครงการ และผูประสานงานมูลนิธิคุมครองสัตวปาและพรรณพืช  
แหงประเทศไทย สาขาภาคเหนือ 

10. นายธนวัฒน ยอดใจ  กรรมการ 
 ประธานองคการบริหารสวนตําบลแมเหียะ อ.เมือง  จ.เชียงใหม 

11. นางลัดดาวัลย อินทจักร กรรมการ 
อาจารยประจําภาควิชาสื่อสารมวลชน คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัย  
เชียงใหม 

12. นายอาคม  กาญจนประโชติ กรรมการ 
ประธานสภาคณาจารย มหาวิทยาลัยแมโจ 

          13. นายศรัณย  ปญญา  กรรมการ 
เจาของผูจัดการโรงเรียนศรัณยปญญา อ.สันปาตอง จ.เชียงใหม 

14. นายศรายุทธ  แกวพวงทอง   กรรมการ 
อาจารยประจําคณะคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  สถาบันราชภัฏ
เชียงใหม 

15. นายวีระ  คําวิเศษณ  กรรมการ 
อาจารยประจําคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏเชียงใหม 

16. นายศรีธน  นันตาลิต  กรรมการ 
อาจารยประจําสถาบันราชภัฏเชียงใหม 

17. นายศรายุทธ  แกวพวงทอง กรรมการ 
อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร  สถาบันราชภัฏเชียงใหม 
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18. นายอินสม ปญญาโสภา กรรมการ 
เจาของหนังสือพิมพเชียงใหมนิวส 

19. นายสราวุธ  แซเตี๋ยว   กรรมการ 
สื่อมวลชน 

20. นายประชัน รักพงษ  กรรมการและเลขานุการ 
รองผูอํานวยการสํานักวิจัยและบริการวิชาการ  สถาบันราชภัฏเชียงใหม 

21. นางสาวรักฎา  บรรเทิงสุข กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
อาจารยประจําสถาบันราชภัฏเชียงใหม  
 

จากรายชื่อกรรมการศูนยรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม ประจําปพ.ศ. 2544 
พบวามีกรรมการที่เปนโดยตําแหนง 2 ทานคือ นายถาวร เกียรติไชยากร สมาชิกวุฒิสภาจังหวัด
เชียงใหมและนางสาวชรินรัตน พุทธปวน สมาชิกสภาผูแทนราษฎรจังหวัดเชียงใหม 

 
เร่ืองการสรรหาบุคคลเขามาเปนกรรมการนั้น จะพิจารณาจากลักษณะโครงการกิจกรรมที่

จะทําในแตละปเปนหลัก  วามีใครเหมาะสมกับงานที่จะทําบางซ่ึงหมายถึงผูที่ทํากิจกรรมที่
คลายกันอยูแลว  จากนั้นกรรมการเลขานุการจะเปนผูติดตอทาบทามเชิญมาเปนกรรมการ  เมื่อได
รายชื่อครบถวนแลวจึงสงรายชื่อใหสถาบันพระปกเกลาเพื่อใหประธานรัฐสภาลงนามในประกาศ
แตงตั้ง  ซึ่งอาจารยประชัน รักพงษ ไดอธิบายถึงการเขามาเปนกรรมการของศูนยรัฐสภา -ประชา
สังคมจังหวัดเชยีงใหม   ดังนี้ 

 
 “ ตอนแรกผมรวมกับคนหลักๆในนั้น เราเริ่มเอาคนที่เปนคียแมน ที่เราจะเชิญมาเปนตัว
หลักของคณะกรรมการสัก 3 – 4 คนมาดูวามีใครบาง ก็จะเอาวัตถุประสงค เปาหมาย เราก็ดูวาจะ
มีใครบางในงานแตละลักษณะ เสร็จแลวก็เสนอแตงตั้ง พอทําอยางปแรกบางคนไมเวิรค ก็มีการ
ปรับออก แลวเราก็ดูกรรมการคนหลักๆ ที่ทํางาน ชวยกันดูวาใครที่นาจะเรียกเขามาเสริม  และ
จนกระทั่งสุดทายก็จะดูวาใครไมเวิรคก็จะมารคไว สวนมากผมก็ปรึกษากับพี่ดม (อุดม กันธิยะ) 
รองประธาน ประธานเองก็แลวแตผม ผมเอายังไงทานก็เอา ” 
  
 สําหรับการประชุมเพื่อกําหนดประเด็นนั้น  เมื่อไดรับการแตงตั้งก็จะเชิญกรรมการมา
ประชุม  เพื่อหาแนวคิดวาจะทําโครงการอะไรบาง  เนื่องจากกรรมการมาจากหลายสวนจึงใหนํา
โครงการของแตละคนมารวมกันพิจารณา  เพื่อเลือกกิจกรรมใหมีความเหมาะสมตามงบประมาณ  
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สําหรับการประชุมของกรรมการศูนยรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม ในแตละป  
จะมีการประชุมกอนเริ่มดําเนินโครงการ 2 คร้ังคือประชุมคร้ังแรก เพื่อระดมความคิดเห็นจาก
กรรมการ   และประชุมคร้ังที่สอง เพื่อเสนอโครงการของกรรมการตอที่ประชุม  หลังจากนั้นจะมี
การประชุมระหวางดําเนินโครงการ 3 - 4 ครั้ง เพื่อเปนการติดตามโครงการ   สวนในชวงสุดทาย
เปนการประชุมเพื่อสรุปโครงการ และเสนอแนวคิดในการดําเนินโครงการปตอไปประมาณ 1-2 
คร้ัง  ในการประชุมแตละคร้ังเปนการประชุมแบบเปนทางการ  ซึ่งกรรมการตองครบองคประชุม  
คือมาครบเกินครึ่งจากจํานวนทั้งหมดของกรรมการจึงจะเริ่มประชุมได 

 
“...การคิดโครงการ  เราก็มาคุยกัน คุยแลวก็ใหแตละคนเขียนโครงการมานําเสนอ  ปแรกๆ  

นะฮะมันก็จะกระจายนะ  หลากหลาย  ใครสนใจอะไรก็ไปคนละทิศละทางเลย  มันก็จะกระจาย
มากในปแรก  ในปที่ 2นี้เราก็เอาจากการเขียนครั้งแรกที่วาอันไหนวันเวิรค  อันไหนไมเวิรค    
เพราะฉะนั้นมันจะมีกรรมการสวนหนึ่งที่ยืนอยูตลอด  แลวก็มีเวลามีอะไรเขาก็มารวม  ก็สวนใหญ 
ใน 20 คน ก็จะมี 11-12 คนที่เขาจะสนใจทํางาน  อันนั้นเขาสนใจทํางานตัวนี้มาตลอด  โดยที่เขา
เองก็คิดกิจกรรมดวย  แลวพอเขียนโครงการก็มานําเสนอ  บางคนไมเขียนเขาก็เขียนเปน concept 
มาวาเขาอยากจะทําเรื่องนั้นเรื่องนี้  บางทีผมก็เขียนใหเองแตเขาจะสรุป concept มา บางคนเขา
เขียนไมเปน  เราก็มาเขียนโครงการให  แลวกม็านําเสนอที่ประชุมวาเสนอมามากบางนอยบาง จะ
ปรับยังไง  มีการปรับเขาก็คุยกันแลวก็สงงานนะฮะ …สวนมากเขาก็มอบใหผมมาดู …อาจารย
ลองดูความเหมาะสมสิวาจะอยางไร  ผมก็มาปรับดู  มาเขียนดูรายละเอียด  แลวอันนี้ตัดไดไหม  
ผมใชวิธีประสาน   จะไมใชที่ประชุมนะฮะ  ถาตัดในที่ประชุมมันจะพูดคุยกันยาก  ผมก็ใชวิธี
ประสาน...” 

(ประชัน รักพงษ, สัมภาษณ, 8 กุมภาพนัธ 2545) 
 
“...วิธีการขอเงินสนับสนุนโครงการก็ เปนลักษณะเดียวกับโครงการขององคกรเอกชน

ทั่วไปหรือโครงการของประชาชนทั่วๆ ไป คือจะตองเขียนโครงการออกมากอนตามแบบที่เขา
กําหนด แบบสากลทั่วไปอยางที่ทําๆ กันนะฮะ คือวัตถุประสงคของโครงการ สองเปาหมายหรือวา
กลุมของประชาชนนี่นะฮะ ที่เราจะเขาไปทํากิจกรรมรวม สามผลของการดําเนินการเมื่อแลวเสร็จ
เปนอยางไร อันที่สี่การประเมินผล อันที่หางบประมาณที่ใช อันที่หกวันและเวลา อันนี้คอืโครงการ
แตละปทางศูนยก็จะสงโครงการตางๆ เขาไปเปนสิบกวาก็ได เพราะเขาไมขัดของ แตกอนที่จะเปน
สิบกวา อาจจะเปนยี่สิบแลวก็มาสกรีนกันกอนวานาจะเปนเทาไหร คือกรรมการของศูนยที่มี  20 
กวาคนนี่ ถึงแมวาเราไมไดเสนอ วาโครงการนี้มันนาจะซ้ําซอนกับโครงการอีกโครงการหนึ่งหรือ
ของตัวเอง  เราก็ชวยกันพิจารณาวาจะตัดทอนตรงไหนบางไหม  อยางนี้เปนตนนะครับ ซึ่งตรงนี้ก็
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จะใหมีการทํางานแบบการมีสวนรวม แตหลังจากที่ไดมีการคัดเลือกแลว  อาจจะเหลือประมาณ 
เสนอมายี่สิบ ไดสิบ ในสิบทั้งหมดที่จะตองเสนอผานไปที่สถาบันพระปกเกลา แลวจะตองใหเลขา
คืออาจารยประชันนะฮะ สวนใหญแลวทางประธานจะใหอาจารยประชันเปนคนสงเรื่องไป ” 

(อาคม กาญจนประโชต,ิ สัมภาษณ, 2 กุมภาพนัธ 2545) 
 
เมื่อพิจารณาปจจัยของผูสงสาร  ในสวนของผูสงสารที่จะมีผลตอการเพิ่มหรือลด

ประสิทธิผลของการสื่อสาร  ซึ่งสามารถวิเคราะหแยกเปนประเด็นดังตอไปนี้ 
 

ก.ทักษะในการสื่อสาร 
 
ทักษะในการสื่อสาร ซึ่งหมายถึง ความสามารถ  ความชํานาญในการสื่อสาร  พิจารณา

จากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับโดยการสัมภาษณ  โดยวิเคราะหถึงทักษะของการสื่อสารของ
กรรมการ  จะเห็นวากรรมการศูนยซึ่งสวนใหญเปนทั้งวิทยากรในกิจกรรมของศูนยรัฐสภา - ประชา
สังคมจังหวัดเชียงใหม ดวยเปนครูบาอาจารย ที่เปนที่ยอมรับของประชาชนในระดับหนึ่งแลว  จึง
ทําใหการสื่อสารตอประชาชนในเรื่องประชาธิปไตยทําไดงายขึ้น  ดังขอมูลจากการสัมภาษณ  ดังนี้ 
 

“ เครือขายของผมมีพัฒนากรเปนหลักแลวก็อาจารยมหาวิทยาลัย อาจารยที่สอน
ในตอนนี้นะ แลวก็มี....ในกลุมที่ผมเอยถึงนี่ เราก็เชิญมาพูด คือสนุกมากเวลาอบรม  ทุกคนนี่ 
หลังจากที่วิทยากร…ทุกคนไดconcept จากผมไปหมดแลว ทุกคนเขาใจแลวเราก็มีโตะกลม อยาง
ที่เห็นในรูปใชไหมฮะ จะมีกลุมยอยๆ แลวกรรมการนี่จะนั่งเปนที่ปรึกษากันเลย นั่งแบบประกบ 
บางทีวิทยากรสามทานดวยซ้ําไปตอหนึ่งกลุม  เพราะสวนใหญเราจะเปนผูมีประสบการณ  แลว
ชาวบานนี่ก็ปลอยใหเขาพูดจนเต็มที่ แลวเราจะ..เราจะขมวดประเด็นอะไรเทานั้นเอง เพราะฉะนั้น
ก็เลยมีสวนรวม ผมเองก็เปนประธานประชาสัมพันธมหาวิทยาลัย ก็สื่อทุกอยางของมหาวิทยาลัย 
เราก็ออก เราเปนบรรณาธิการหนังสือ นิตยสารแมโจปริทรรศนอะไรเราก็ออกหมดทุกอยาง ” 

(อาคม  กาญจนประโชต,ิ สมัภาษณ, 2 กุมภาพนัธ 2545) 
 
 

ข.ทัศนคติ 
 
 ทัศนคติของกรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหมจะแตกตางกันไปตาม

ภูมิหลังและความรูเร่ืองประชาธิปไตยของแตละคน  เชน กรรมการบางทานเปนครู อาจารย  และ
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ไดคลุกคลีและติดตอส่ือสารกับคนหลายกลุม  ก็จะมีทัศนคติที่เปดกวาง  ตอการใหความรูและ
เผยแพรเร่ืองประชาธิปไตยแกประชาชน  บางทานมีความสนใจเรื่องการพัฒนาทองถิ่นมาอยาง
ตอเนื่อง และเคยทํากิจกรรมสมัยเปนนักศึกษา  ก็จะชอบเรื่องการทํากิจกรรมนอกเหนือจากงาน
ประจํา ดังการใหสัมภาษณ  ดังนี้ 
 

“ อยางที่อาจารยทํา ในกระบวนการใชภูมิปญญาทองถิ่นหรือกระบวนการมีสวนรวมนั้น
เพราะมันเปนพื้นฐานทาง ประชาธิปไตย แลวอีกอยางหนึ่งพูดถึงระดับชาวบานตอนนี้มันเกิด
ภาวะการเปลี่ยนแปลงมาก ไดรับอํานาจจาก อบต.หรืออะไรก็ตามนี่ แตยังใชไมเปน มันยังมี
บางอยางไมเคลียรสําหรับชุมชนบานเรา กรณีเชนนี้จะทําใหมีปญหาวาชาวบานไดอํานาจมา
ในทางประชาธิปไตยในทางกฎหมายใหม มีอบต. มีองคกรทองถิ่นแลว แตยังใชไมเปนอะไรทํานอง
นั้น อันนี้คือสํานึกที่วา..จําเปนอยางยิ่งที่ผมจะตอง... เมื่อไดทํางาน ณ.  จุดนี้ ผมตองคํานึงถึง
สังคมและสวนรวม “ 

(อาจารยศรัณย  ปญญา, สัมภาษณ, 23 กุมภาพนัธ2545) 
 

“ เมื่อกอนก็ทํากิจกรรมในดานนี้มานานนะ มาตั้งแตสมัย 20 กวาป ประมาณ 25 ปแลว ก็
เรียก NGOนะ แตผมเปน NGOกลายพันธุไง...มันอยากศึกษาดวยนะ คืออยากรูอยากเห็น แลว
ตอนนั้นเราก็…มันผานวิกฤติตุลาฯ มันผานวิกฤติของ 9 – 16 นะนะ แลวก็ชอบพูดชอบตอสู แลวก็
มาพฤษภาทมิฬอะไรนี่นะ แตวาผมจะทํางานที่คอนขางเปนกลาง สายกลางนะ คือเราก็มองออก
ในแงของการทํางาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการทํางานกับคนนี้หรือการพัฒนาชุมชนมันก็ไม
เขารองเขารอยมาตั้งแตเดิมแลวตั้งแตแผน 1 มาเรื่อยจนถึงแผน 8 เร่ืองพัฒนาคนก็ยังพัฒนา
ซ้ําซากเหมือนแผนหนึ่งอยูเหมือนเดิม มันไมมีอะไรดีข้ึน เพราะฉะนั้นเพื่อนฝูงที่เปน NGO หลาย
คนมักจะสุดโตงนะ มักจะเต็มที่ไปเลย เขามีมุมมองอยางนั้น 70% รับ 30% โดยประมาณนะนะ 
แตอยางผมนี่จะเปนกลางมากกวาจะcompromiseมากกวา ... ก็มันมีความรูสึกวาเปนชองทาง
หนึ่งใหคนที่ไมมีโอกาสเปนส.ส.นะ ใหคนซึ่งไมไดมีโอกาสไดเปนขาราชการหรือคนๆ หนึ่งซึ่งไมได
เปนผูนําทองถิ่นแตวาเปนคนซึ่งทํายังไงก็ไดที่จะมีสวนรวมในการทํางานกับทุกๆ กลุมได ก็ดูวา
สถาบันพระปกเกลามีชองอยู จริงอยูโลกนี้ความเปนกลางไมมีนะ มันจะตองมีเบี่ยงเบนเอนมั่ง แต
ก็อยางนอยมันก็คงจะใหโอกาสคนซึ่งไมไดสังกัดอะไรเลย ทํามาหากิน ใชเวลาที่พอมีไปทํางานเพือ่
ชุมชน เพื่อเยาวชนอะไรก็ได เขามามีสวนรวม ก็เลยตัดสินใจเขามารวมกับสถาบันพระปกเกลา ” 

(วังนคร  ชัยมงคล, สมัภาษณ, 12 มีนาคม 2545) 
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กรรมการบางทานมีทัศนคติที่ดีตอเร่ืองการสื่อสารดานประชาธิปไตย  เพราะเห็นวานาจะ
เปนชองทางหนึ่งในการที่จะใหประชาชนเขามามีสวนรวมทางการเมืองมากขึ้น  ดังเห็นไดจากการ
ใหสัมภาษณของกรรมการดังนี้ 

 
“ผมคิดวาไมวารัฐบาลไหน ถาประชาชนมีการรวมตัวกันเปนจํานวนมากนะครับ พลังของ

ประชาชนก็มีอํานาจในการตอรองอยูแลว แตผมคิดวา สิ่งหนึ่งที่ประชาชนไดรับและศูนยของเราได
เขาไปมีสวนรวมในการที่จะชี้แนะชี้นําในการใหความรูดานกฎหมายก็ดี หรือเสนอแนวชองทางให
เขาก็ดี ในชองทางที่ถูกตองตามรัฐธรรมนูญนี่นะครับก็ทําใหการรวมตัวของประชาชนเปนปกแผน
มากข้ึน อันเนื่องจากวาศูนยของเรานี้จะมี NGO อยูหลายองคกรที่เขามารวมดวย เพราะฉะนั้นตรง
จุดนี้ NGO ก็จะทํางานรวมกับประชาชนที่อยูบนพื้นฐานรากหญาอยูแลว ซึ่งเปนประชาชนที่เสีย
โอกาสนะครับ แลวก็ไมมีโอกาสที่จะเขาถึงขอมูลขาวสาร แลวก็ขาดความรู ความเขาใจดาน
กฎหมายอะไรตางๆ เพราะฉะนั้นเขาก็อาศัยตรงจุดนี้ก็คือ อาศัยกลุม NGO ที่แฝงตัวเขามากับ
คณะกรรมการรวมกับ NGO ที่ไมไดเขามา แลวก็สามารถที่จะเขาไปมีโครงขายที่จะเขาถึงกันได 
อันนี้ก็จะเปนชองทางหนึ่งที่ทําใหองคกรจริงๆ นะฮะ ที่เปนรากหญาท่ีมีปญหาเขมแข็งขึ้น 
อยางเชน กลุมพวกชาวเขา พวกดอยโอกาสทั้งหลาย รวมทั้งประชาชนทั่วๆ ไปที่เปนกลุมอนุรักษ
หรือเปนผูที่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากธุรกิจก็ดี จากกลุมการเมืองทองถิ่นก็ดี อะไรตางๆ เหลานี้นะฮะ 
ทําใหเขามีชองทางในการที่จะยื่นเรื่องราวผานทางราชการ โดยอาศัย NGO นะครับ หรือพวกเราก็
ชวยชี้แนะไดพอสมควรดีกวาแตกอนนะครับ ” 

(สันติภาพ  พนัธพกิุล, สัมภาษณ, 2 กุมภาพนัธ 2545) 
 
 

ค. ความรู 
 
ประสิทธิภาพของการสื่อสารอีกประการหนึ่งของผูสงสาร คือ ความรู ซึ่งประกอบดวยทั้ง

ความรู เร่ืองที่จะสื่อสาร และ ความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร 
 
“ การพูดกับประชาชน ขาราชการจะเอาวิชาการไปพูดเต็มเหยียด ประชาชนจะฟงไมได    

ยกตัวอยางนะครับ เจตนารมณรัฐธรรมนูญ เขาจะไมรูวาเจตนารมณของรัฐธรรมนูญเปนอยางไร    
เราก็ตองบอกวากฎหมายฉบับใหมนี่นะ ไดเพิ่มใหเราอีกตั้ง 53 มาตรา เราก็ตองบอกอยางนี้ไป เรา
ก็ตองบอกกฎหมายนี่อยูในหนังสือนะ ถาเปรียบเหมือนวาเราซื้อยอ ซ้ือแห ซื้อขาย แขวนไวในครัว 
ถามวาทํากับขาว ปลาจะมาไหม ถาเราไมเอาแหไปตักปลา ไปทอดปลา ก็เหมือนกัน กฎหมาย ถา



 85

เราไมทําใหเหมือนเปนรูปธรรม เราไมใชอยูในหนังสือ เราตองใชกฎหมายใหเปน ผมแนะนําให
ชาวบาน ใชกฎหมายใหเปน ใหเปนรูปธรรม และเขาก็ยอมรับกัน โดยมากเราจะเขาไปเสริมเขา...” 

(ประเทือง นกยูงทอง, วทิยากร, สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2545 ) 
 

กรรมการบางทานใหความสําคัญกับการเรียนรูเพิ่มเติม เพื่อที่จะหาขอมูลขาวสารในฐานะ
ผูสงสารใหมากพอ เพื่อที่จะสามารถถายทอดแกกลุมเปาหมายใหไดถูกตองที่สุด ดังการให
สัมภาษณ  ดังนี้ 

 
“ จากประสบการณที่ทํางานภาคเอกชน การที่เร่ิมจากการที่รูบางไมรูบาง ทําใหตองเกิด

การเรียนรู อยางผมเองตองแบงเวลาสวนหนึ่งสําหรับการเรียนรู ไมวาจะเปนเวทีประชุมสัมมนา   
ไมวาจะเปนขาวสารขอมูลตางๆ ที่บานรับหนังสือพิมพ 4 ฉบับ อานใหมันรูอะไรตออะไร จะตอง
input ตัวเราเองตลอดเวลา และแมกระทั่งเพื่อนๆ พี่ๆ นองๆที่ทํางานดวยกัน ก็ตองคุยกันเรื่องนี้
ตลอดเวลาวาเราตอง update ขอมูลขาวสารที่เกิดขึ้น ปญหาก็มีอยูบางก็คือบางทีเราเรียนรูไมทัน  
กับอะไรใหมๆ บางทีมันไมลงลึก บางทีเปนชิ้นเปนอันไมได และนอกจากนี้บางเรื่องระดับการ
ขับเคลื่อนยังมีความรูประสบการณที่แตกตางกนั ก็เปนอุปสรรคอยูบาง ” 

(นิคม  พทุธา, สัมภาษณ, 15 กุมภาพันธ 2545) 
 

สวนเรื่องความรูในกระบวนการสื่อสารนั้น  วิทยากรทานหนึ่งไดอธิบายเรื่องกระบวนการ
สื่อสารโดยการวิเคราะหใหฟงดังนี้ 

 
“ ผมคิดวาการสื่อสารมีดวยกันสามแบบนะฮะ การสื่อสารในสมัยกอนนี่ใชการสื่อสารแบบ

ทางเดียวคืออานหนังสือ เพราะฉะนั้นเราจะไดทฤษฎี ไดแนวคิดจากนักวิชาการจากคนที่วิชาการ
แกกลาเขามาพัฒนาสังคม เพราะฉะนั้นคนที่อานทฤษฎีเหมาก็ดี อานของใครก็ดี ก็จะรอนวิชา ก็
จะเริ่มหากลุม หาคนที่สามารถพูดกันรูเร่ือง ซึ่งในสมัยกอนคนตั้งแต 4 คนขึ้นไปคุยกันเรื่องอยางนี้
ก็ถือวาเปนอันธพาลแลวนะฮะ ทีนี้เมื่อไมมีอยางนั้นแลวก็คือคนที่มี…เราไมใชคําวา ผลประโยชน
รวมกัน เราใชคําวามีความสนใจรวมกันที่ในพื้นถิ่น แลวก็สามารถสื่อสารกันได ในเวลาตอมาก็ใช
ใชวิธีการสื่อสารโดยการ dialogue ในการเสวนา ในการจัดเวทีสื่อสารกนัในหมูบาน จัดเวทีส่ือสาร
กันในประชาคม เพราะฉะนั้นการสื่อสารที่สองนี่เปนการสื่อสารโดยหวังวาจะใหเกิดความเขาใจใน
เร่ืองของตัวตนของตัวเอง พื้นถิ่นของตัวเองเปนยังไง position ของตัวเองอยูที่ไหน เราจะ
reposition ใหมกันยังไง คือวาแตเดิมรัฐไมเห็นหัว คนเหลานี้นะ ทํายังไงถึงจะทําใหเราถูกมองไม
ผานเลย เพราะนั้นคนเหลานี้กอจะออกมากอกระแสในสาธารณะ จัดเวทีทําใหหนังสือพิมพก็ดี 
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โทรทัศนก็ดี วิทยุก็ดีกลาวขานถึง เพราะนั้นการกอกระแสสวนหนึ่งก็เขาไปลอบบ้ีกับผูมีอิทธิพลใน
เชิงที่จะทําใหนโยบายของผูที่มีอิทธิพลนั้นนะมันบรรเทาเบาบางลง เชนเขาไปคุยกับเขาตอรองกับ
เขา แตถาไมไดก็เกณฑคนมาจัดการ ลอบบ้ีกันนั่นเปนสวนที่สอง ในสวนที่สามก็คือวาการทําให
เกิดนโยบายสาธารณะเพื่อประเด็นสําคัญ ๆ ตาง ๆ ซี่งประเด็นสื่อสารเหลานี้เนี่ย ก็คือการ 
advocate ผูคนใหกอกระแส ชี้นํากลุมหรือกอกระแสสังคมนี่ ผมคิดวาการกอกระแสสังคมนี่เปน
กระบวนการที่ใชสื่อ…กระบวนการที่เปนขั้นตอนและนําเอาวัฒนธรรมทองถิ่นมาใชอยางแยบยล “ 

(อุทัยวรรณ  กาญจนกามล, สัมภาษณ, 3 กุมภาพนัธ 2545) 
 

โดยสรุปจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการสัมภาษณและสนทนากลุมผูสงสารที่เปน
กรรมการศูนยศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม ซึ่งเปนวิทยากรเองในโครงการจะ
สามารถใหความรูแกผูรับสารไดเปนอยางดี  เพราะไดผานการกําหนดแนวคิดหลักในประเด็นที่จะ
เผยแพรมาแลว  นอกเหนือจากสิ่งเหลานี้แลว จะเปนเทคนิค และลีลาของกรรมการแตละคนที่จะ
นําเสนอการพัฒนาประชาธิปไตยออกมาอยางไรใหผูรับสารสนใจไดตลอดรอดฝง 
 

ง. สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม 
 
จากการที่กรรมการของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหมสวนใหญเปนครู 

อาจารยและวิทยากรประจํา จึงเปนที่ยอมรับนับถือของกลุมเปาหมายในทองถิ่น ซึ่งมีคานิยมใน
การยอมรับและเชื่อถือบุคคลในสังคมที่มีความรูสูงกวา  และเมื่อบอกวาเปนโครงการของ
หนวยงานในสังกัดรัฐสภาคือ สถาบันพระปกเกลา ประชาชนก็ยิ่งใหการยอมรับและเชื่อถือมากขึ้น 
ทําใหการสื่อสารประสบความสําเร็จดังการใหสัมภาษณของกรรมการ  ดังนี้ 

 
“ คือการเชิญเขาเขามา เราไมไดบังคับครับ เรามีหนังสือเชิญไปใหประธานศูนยกิจกรรม

เปนคนเชิญ  แลวในนั้นเราก็อางถึงสถาบันพระปกเกลา เพราะฉะนั้นชื่อพระปกเกลาใครเห็นก็โอเค  
เพราะเปนชื่อคอนขางจะ wellknown หรือแมกระทั่งในเรื่องที่ผมไปทําเรื่องปาชุมชน ทํายังไงที่เรา
จะดึงอบต. เขามาเนี่ย มันก็มีสองทางคือ หนึ่งใชตราครุฑคือหนังสือของนายอําเภอ  สองเอา
หนังสือจากพระปกเกลาลงมา...” 

(ประชัน  รักพงษ, สัมภาษณ, 8 กมุภาพนัธ 2545) 
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ที่มาและองคประกอบของโครงการ 
 
ที่มาและองคประกอบของอนุกรรมการของโครงการกิจกรรมที่ไดสุมตัวอยางแบบ

เฉพาะเจาะจง 5 โครงการ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
 
1.1 โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 
 
อนุกรรมการโครงการจัดสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับส่ิงแวดลอม มีหนาที่

ประสานงานและจัดการสัมมนาสมาชิกสภาทองถิ่น และผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมเพื่อระดมความคิด และคนหาแนวทางในการแกไขปญหาสายน้ําแมปงตอนบน 
ประกอบดวย 

 
1.1.1. นายนิคม                  พุทธา                   ประธานอนุกรรมการ 
1.1.2. นายอุดม                  กันธิยะ                  อนุกรรมการ 
1.1.3. นายแสวง                 ชัยวรรณเสถียร       อนุกรรมการ 
1.1.4. นายวีระ                   คําวิเศษณ             อนุกรรมการ 
1.1.5. นายประชัน              รักพงษ                  อนุกรรมการ 
1.1.6. นายศรัณย               ปญญา                  อนุกรรมการ 
1.1.7. นายมังกร                ชัยชนะดารา            อนุกรรมการและเลขานุการ 
1.1.8. น.ส.เบญจวรรณ      วงศคํา                    อนุกรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 

จากองคประกอบขางตน ประธานอนุกรรมการซึ่งมีตําแหนงเปนประธานประชาคมอําเภอ
เชียงดาว และผูอํานวยการโครงการและผูประสานงานมูลนิธิคุมครองสัตวปาและพรรณพืชแหง
ประเทศไทย สาขาภาคเหนือเปนผูเสนอโครงการนี้เนื่องจากรูปญหาในพื้นที่ สามารถอธิบาย
ภาพรวมไดชัดเจน อีกทั้งยังประสานงานใหกลุมเปาหมายไดเขามามีสวนรวมไดงาย โดยเฉพาะ
พื้นที่ในเขตโซนเหนือของเชียงใหม สวนอนุกรรมการทานอื่นๆ ไดสนใจที่จะรวมโครงการ และไดรับ
หนาที่ในการประสานงานกับประชาคมกลุมอ่ืนๆ ในการเชิญใหมารวมกิจกรรม เพื่อใหครอบคลุม
ประชาคมทุกอําเภอและใหเขามามีสวนรวมใหมากที่สุด 

 
“…กิจกรรมอะไรก็ตามที่ใหคนสวนใหญเชาไปมีสวนรวมลวนแตเปนกิจกรรมที่เสริม

ประชาธิปไตยทั้งนั้นอยางเชน ไปรวมดูแลจัดทําน้ําและเหมืองฝายตองกันอยางเชน กันที่ไวเปน
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แหลงอนุรักษพันธุปลา ชาวบานก็รูจักรวมกันคิดรวมกันทํารวมกันตัดสินใจพัฒนากระบวนการไป
ขั้นหนึ่งแลว ข้ันที่สองจะดําเนินการตอก็ตองมีการตั้งคณะกรรมการกลุมคนเขาไปดูแลเขาไป
บริหารจัดการก็เปนเรื่องของสวนที่เกี่ยวของกับการรวมตัวซึ่งก็มีรัฐธรรมนูญรองรับอยูสวนหนึ่ง 
สมาคม ชุมนุม ชุมชน กลุมองคกร อันนี้ก็เปนการพัฒนาท้ังสิ้น โดยรวมไมวาจะเปนเรื่องดินเรื่องน้ํา
เร่ืองปา เร่ืองอะไร รอยแปด ถาทําใหคนเขารวมตัวกันมันก็เปนการเสริมสรางประชาธิปไตยทั้งนั้น…” 

(มังกร ชยัชนะดารา, สมัภาษณ, 15 กุมภาพนัธ 2545 ) 
 

1.2 โครงการโรงเรียนพลเมืองดี 
 
คณะอนุกรรมการของโครงการโรงเรียนพลเมืองดี  มีหนาที่ประสานและดําเนินการจัดอบรม

เยาวชนที่เขารวมโครงการใหประสบผลสําเร็จ  อนุกรรมการดังกลาวจะประกอบดวยบุคคล ดังนี้ 
 

1.2.1. นายสันติภาพ  พันธุพิกุล    ประธานอนุกรรมการ 
1.2.2. ท.พ.อุทัยวรรณ  กาญจนกามล   รองประธานฯ ฝายวิชาการ 
1.2.3. นายวังนคร  ชัยมงคล    รองประธานฯ ฝายฝกอบรม 
1.2.4. นายสรายุทธ  แกวพวงทอง   รองประธานฯ ฝายกิจกรรม 
1.2.5. นายสุรพงศ  พงศเดชขจร    อนุกรรมการ 
1.2.6. นางลัดดาวัลย  อินทจักร     อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
ตามองคประกอบขางตนผูที่เปนประธานอนุกรรมการเปนเจาของแนวความคิดซึ่งได

นําเสนอในที่ประชุมกรรมการศูนยรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  สวนบุคคลทานอื่นๆ 
ตามรายชื่อจะเปนอนุกรรมการ ซึ่งเกือบทุกทานมาจากกรรมการของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม
จังหวัดเชียงใหม ทั้งนี้กรรมการที่เขารวมโครงการเปนผูที่สนใจและทํางานเกี่ยวของคลุกคลีกับ
เยาวชนอยูแลว  จึงไดรับการติดตอใหรวมเปนอนุกรรมการเพื่อรวมกันระดมความคิดเห็นในการ
ดําเนินโครงการใหเกิดประสิทธิผลมากที่สุด นอกจากนี้ยังมีรองประธานฝายวิชาการที่เปน
บุคคลภายนอก  แตเปนผูที่มีบทบาทสูงในดานการเคลื่อนไหวหลายดานของจังหวัดเชียงใหมเชน 
เปนประธานรณรงคสงเสริมอํานาจทองถิ่น เปนผูอํานวยการโครงการวิทยุชุมชนนํารอง กรรมการ
สุขภาพพื้นที่ เปนเลขาธิการเครือขายประชาชนคนเชียงใหม เปนตน จึงไดรับเลือกเขามาดูแลงาน
ดานวิชาการและเปนวิทยากร ซ่ึงเนนการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานสิทธิหนาที่ของพลเมือง นอกจากนี้
อนุกรรมการยังเปนวิทยากรเองอีกดวย เนื่องจากเปนผูมีความรูความชํานาญในการถายทอด
ความรู และยังเปนวิทยากรในโครงการพัฒนาอื่นๆอยูเปนประจํา โดยเปนวิทยากรในเรื่องการ
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บริหารงานทั่วไป  การสื่อสารในองคกร และเปนวิทยากรรับเชิญตามหัวขอที่ผูเชิญกําหนดใหเปน
ตน เชน อนุกรรมการหมายเลข 1.2.3 

 
1.3  โครงการสัมมนาการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับ

การเมืองภาคประชาชน 
 
คณะอนุกรรมการของโครงการนี้  มีหนาที่ดําเนินการประสานงาน  จัดการสัมมนาและ

จัดทํารายงานผลการดําเนินงาน  ซึ่งประกอบดวยบุคคล ดังนี้ 
 

1.3.1  ผศ.ประชัน  รักพงษ   ประธานอนุกรรมการ 
1.3.2  นายอุดม  กันธิยะ   อนุกรรมการ 
1.3.3  นายสันติภาพ  พันธุพิกุล  อนุกรรมการ 
1.3.4  นายสุรพงศ   พงศเดชขจร  อนุกรรมการ 
1.3.5  นายแสวง   ชัยวรรณเสถียร  อนุกรรมการ 
1.3.6  น.ส.รักฎา  บันเทิงสุข  อนุกรรมการ 
1.3.7  นายวีระ   คําวิเศษณ  อนุกรรมการ 
1.3.8  นายนิคม  พุทธา   กรรมการและเลขานุการ 
1.3.9  นายมังกร  ชัยชนะดารา  กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
1.3.10  น.ส.เบญจวรรณ  วงศคํา  กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 
ตามองคประกอบของคณะอนุกรรมการขางตน ผูที่เปนกรรมการไดมาจากการประชุม  

ตามความถนัดและสนใจที่จะรวมงาน และพิจารณาตามการมีเครือขายผูนําชุมชนของกรรมการ
แตละคนในจังหวัดเชียงใหม เพื่อที่กรรมการแตละทานจะไดชักชวนประชาชนกลุมเปาหมายใหเขา
รวมกิจกรรมใหครอบคลุมไดทุกพื้นที่  โดยมุงเนนไปที่ประชาคมอําเภอ 24 อําเภอ  องคการบริหาร
สวนตําบล  24 อําเภอ ประธานชมรมกํานัน ผูใหญบาน 24 อําเภอ และประชาชนผูสนใจ 

 
1.4 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทของพระสงฆ สามเณร ในการสราง

จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
 
คณะอนุกรรมการของโครงการนี้มีหนาที่จัดการอบรมพระสงฆสามเณรในจังหวัดเชียงใหม  

และจังหวัดใกลเคียงเพื่อใหเขาใจหลักการและแนวทางสรางจิตสํานึกพลเมืองดีตามแนวทางการ
ปฏิรูปการเมือง ซึ่งประกอบดวย 
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1.4.1  นายวังนคร  ไชยมงคล  ประธานอนุกรรมการ 
1.4.2  นายอุดม  กันธิยะ   อนุกรรมการ 
1.4.3  นายศรีธน  นันตาลิต  อนุกรรมการ 
1.4.4  นายประชัน  รักพงษ   อนุกรรมการ 
1.4.5  นายอินสม  ปญญาโสภา  อนุกรรมการ 
1.4.6  น.ส.รักฎา  บันเทิงสุข  อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
คุณวังนคร  ไชยมงคล  ประธานอนุกรรมการของโครงการนี้เคยจัดโครงการเผยแพร

ประชาธิปไตยกับผูนําทางศาสนาเมื่อปพ.ศ. 2543 มาแลว  และประสบความสําเร็จเปนอยางดีใน
ปพ.ศ. 2544 จึงไดจัดโครงการขางตนอีกเพื่อใหพระสงฆที่เปนกลุมเปาหมายตระหนักถึงบทบาท
ของตัวพระสงฆเอง ในการกระตุนสงเสริมใหผูเขาสูการเมืองทุกระดับ ทําความดี มีความซื่อสัตย  
สุจริต ซึ่งคณะอนุกรรมการที่เขารวมทํางานเปนกรรมการศูนยฯรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัด
เชียงใหม และเปนวิทยากรที่มีความรูความชํานาญเรื่องการเปนวิทยากรกระบวนการเปนอยางดี  
รวมทั้งตัวประธานอนุกรรมการเอง (อนุกรรมการคนที่ 1.3.1 -1.3.4)  อนุกรรมการที่มารวมงาน
ดวยใชวิธีเลือกจากการเปนผูที่เคยรวมงานกันมากอนจึงประสานงานกันไดดี 

 
“…แนวคิดหลายๆ อยางที่วาพระสงฆนาจะใหบทบาทดานความรูความคิดดานจริยธรรม  

คุณธรรมอะไรอยางนี้  ที่จะปลูกฝงใหคน…โดยเฉพาะผูนํามีความคิดเรื่องเหลานี้แลวก็จะ
สอดแทรกแนวคิดในเรื่องของรัฐธรรมนูญอะไรนี่ลงไป เพราะวาเวลาพระสงฆทานพูดอะไรนี่
ชาวบานเชื่อ เปนผูนํา แลวพระสงฆที่เราเอามานี่  ก็เปนแกนนําทั้งนั้นเลย เปนพระนิสิตเปนสวน
ใหญ แลวเวลาที่ทานตองออกไปสูชุมชน  ออกสูหมูบาน  เปนพระที่มีความรูมีความคิด” 

(ประชัน  รักพงษ, สัมภาษณ, 8  กุมภาพนัธ2545) 
 

1.5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญ  กับการสรางจิต 
สํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
 

คณะอนุกรรมการของโครงการ นี้  มีหนาที่ดําเนินการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดม
ความคิดในการเผยแพรประชาธิปไตย  ของชมรมรัฐธรรมนูญ ประกอบดวย 

 
1.5.1 นายสรายุทธ  แกวพวงทอง  ประธานอนุกรรมการ 
1.5.2  นายวังนคร  ไชยมงคล  อนุกรรมการ 
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1.5.3  นายปราโมทย  สมัครการ  อนุกรรมการ 
1.5.4  นายกมล  ทองพุก   อนุกรรมการ 
1.5.5  นางสุภาพร  ทองพุก   อนุกรรมการ 
1.5.6  นายประเทือง  นกยูงทอง  อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
โครงการนี้เปนโครงการที่ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญ ซึ่งเปนองคกรที่จัดตั้งขึ้นโดย

อาสาสมัครรัฐธรรมนูญที่เคยทํางานอาสาสมัครในชวงเผยแพรรัฐธรรมนูญและการเลือกตั้งมากอน  
โดยการนําของนายประเทือง  นกยูงทอง ประธานชมรมรัฐธรรมนูญเพื่อประชาชน จังหวัด
เชียงใหม-ลําพูนไดเสนอโครงการผานกรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม 
เนื่องจากเห็นวาสมาชิกของชมรมยังมีอุดมการณรวมกันในการสงเสริมเผยแพรประชาธิปไตย และ
เห็นวาควรมีการประสานเครือขายความรวมมือในการจัดกิจกรรมรวมกัน ในอันที่จะสงเสริม
การเมืองภาคประชาชนและเสริมสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยใหแกประชาชนอยางตอเนื่อง 
คณะอนุกรรมการ 4 ทานใน 6 ทาน จึงเปนบุคคลที่มาจากภายนอก  (อนุกรรมการหมายเลข 
1.5.3-1.5.6) 

 
สรุปองคประกอบของกระบวนการสื่อสารในสวนของผูสงสาร คือกรรมการศูนยรัฐสภา - 

ประชาสังคม จะประกอบไปดวยกรรมการที่มาจากสถาบันการศึกษาเปนสวนใหญ    ซึ่งบางทาน
เปนอาจารยที่สอนประจําและยังเปนวิทยากรพิเศษใหกับหนวยงานอื่นๆ อีก   จึงมีเทคนิควิธีการที่
จะสามารถเผยแพรความรูและจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมประชาธิปไตยไดอยางเหมาะสม   สวน
กรรมการบางสวนที่มาจากภาคเอกชนจะเปนผูที่รวมกันระดมความคิดเห็นในการคิดโครงการ
ตางๆ และเขารวมเปนอนุกรรมการในโครงการยอย  เพื่อชวยกันดําเนินงานในลักษณะรวมกันคิด
รวมกันทํา 
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2. สาร (Message) 
 

แผนภาพที่ 2 
 

ประเด็นในการเผยแพรประชาธิปไตย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 เนื่องจากกรรมการของศูนยเปนตัวแทนจากหลายสาขาอาชีพ มทีั้งภาคเอกชน อาจารย
มหาวิทยาลยั สื่อมวลชน การกําหนดหวัขอหรือประเด็นที่จะเผยแพรประชาธิปไตยจงึตองมาระดม
ความคิดเหน็พูดคุยกันเพื่อหาแนวคิด (Concept) เนื่องจากศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จงัหวัด
เชียงใหมเร่ิมดําเนนิกิจกรรมในปพ.ศ. 2542 เปนปแรก ซึง่เวลานัน้อยูในชวงการเตรียมการเลือกตั้ง
ระบบใหม ภายใตการบังคับใชกฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับป พ.ศ.2540 จึงทาํใหการกาํหนดประเด็น
เพื่อเผยแพรประชาธิปไตย เนนหนักในดานการรณรงคดานการเลือกตัง้เปนสวนใหญ สวนในปถดั
มา (พ.ศ.2543 – พ.ศ.2544) เนนเรื่องกระบวนการมีสวนรวม   โดยนําเอาสทิธิขัน้พืน้ฐานตาม
รัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 มาเปนเนื้อหาสาํคัญ ในการสรางความรู ความเขาใจ เนื่องจากรัฐธรรมนญู
ปพ.ศ.2540 มีการขยายสทิธิเสรีภาพและความเสมอภาคใหประชาชนเพิม่ข้ึนอยางมาก อยางไม
เคยปรากฏมากอน กรรมการจึงเหน็รวมกนัในการกําหนดใหกําหนดกรอบสาระใน  4  ประเด็นหลกั 
ดังนี ้

สิทธิชุมชน 

กระบวนการมสีวนรวม 

สิทธิของประชาชน
ตามรัฐธรรมนญู 

การเมืองภาคประชาชน 

ประเด็นในการเผยแพร
ประชาธิปไตย 
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1. สิทธิชุมชน 
2. กระบวนการมสีวนรวม 
3. สิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ 
4. การเมืองภาคประชาชน 
 
ซึ่งในการกาํหนดประเด็นที่ใชในการเผยแพรประชาธิปไตยนั้น ทางกรรมการศูนยรัฐสภา –

ประชาสังคมจงัหวัดเชียงใหมไดเขาประชุม และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกนัในการระดมความ
คิดเห็นจากกรรมการเบื้องตนมีลักษณะคอืกรรมการบางคนมองเหน็ปญหาในทองถิน่อยูแลวบาง
คนมี ความสนใจที่จะพัฒนาทองถิน่เปนทนุเดิม แตบางคนนําโครงการจากปกอนหนามาปรับ ซึ่ง
โดยสรุปคือกรรมการตางคนตางเสนอโครงการเขามากอนแลวจงึคอยกําหนดเปนประเด็น ดัง
ตัวอยางจากการสัมภาษณ ดังนี้  
 

 “…ทุกคนก็…สวนใหญก็แสดงแนวความคิดหรือส่ิงที่ปญหาที่ตัวเองพบ ก็คุยกันแบบวง
กวางๆ เสร็จแลวเราก็ตะลอมเขามา  เออ...ประเด็นปญหาที่แทจริงมันคืออะไร  เทาที่คุยๆ กันนี่  
ทุกคนก็มองวาประชาธิปไตยนี่... นาจะใหทุกคนมีสวนรวม นะฮะ เปนเครือขาย  พอสวนรวมปุบ  
เราจะชี้นํา  พูดประชาธิปไตยอยางเดียวคงจะยาก มันคงจะมีกิจกรรมนําอยางอื่น  ใหเขามามีสวน
รวม.... วันนั้นเราก็แยกแนวคิดที่เชียงใหมมีความสนใจ  อันที่หนึ่งสรางใหทุกคนมีความรูสึกเปน
เจาของ  แลวก็มีสวนรวม  อันที่สองก็สรางความเปนผูที่มีคุณธรรม ผูที่มีจิตสํานึกในทางที่ดีนะฮะ  
อันที่สามก็คือในเรื่องการรูจักสิทธิของตัวเอง...“ 

          (อาคม กาญจนประโชต,ิสัมภาษณ, 2 กมุภาพนัธ 2545 ) 
 

“...ประชาธิปไตยเมื่อกอนเรามักจะพูดกนัเฉพาะเวลาไปทางเหนือเรียก จอมบัตร  
หมายถงึ  การไปใชสิทธิใชเสยีง  แตวาประชาธิปไตยแนวใหมนี ่  เปนประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม  
การที่เรามีสิทธิมีเสียง มาใชทรัพยากรรวมกัน  แบงปนผลประโยชนอยางเปนธรรม  อะไรพวกนี้  
จะพูดถงึแนวนี้มากกวา...“ 

              (วีระ คําวิเศษณ, สัมภาษณ, 9 กุมภาพันธ2545) 
 
“...ก็ตอนป 42-43 มันกเ็กี่ยวของกับกระบวนการเผยแพรในเรื่องเลอืกตั้ง แลวกก็ารให

ตระหนักถึงเรือ่งราวในรัฐธรรมนูญ  แตพอป 43, 44  ทางศูนยก็ไดพยายามจัดใหเขาไปอยูใน
กระบวนการการมีสวนรวม  แลวก็สิทธชิุมชน ... “ 
               (ประชัน รักพงษ, สัมภาษณ, 8 กุมภาพนัธ 2545) 
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สําหรับเนื้อหาของสารในแตละโครงการ  ผูวิจัยขออธิบายตามโครงการที่นํามาเปนกลุม
ตัวอยาง 5 โครงการ ดังนี้ 

 
2.1 โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 

 
 โครงการนี้เปนโครงการที่กรรมการศูนยรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม คือคุณ
นิคม พุทธา ซึ่งในอีกสถานะหนึ่งคือ ผูอํานวยการโครงการจัดการลุมน้ําแมปง(ตอนบน) เปนผูเสนอ
โครงการเนื่องจากการดูแลเร่ืองปาหรือเร่ืองน้ําที่อําเภอเชียงดาวนั้น  เกี่ยวของกับสิทธิชุมชน  ซึ่งใน
รัฐธรรมนูญฉบับพ.ศ.2540 ไดพูดถึงสิทธิชุมชนไว  ซึ่งรัฐธรรมนูญฉบับอ่ืนกอนหนาไดมีการพูดถึง 
คุณนิคม  พุทธาจึงเห็นวาสามารถนําเรื่องการเผยแพรประชาธิปไตยผานกระบวนการจัดทรัพยากร
น้ําและแมน้ําไดคือ การสรางกระบวนการมีสวนรวมตั้งแตการตัดสินใจในการพัฒนา มีการรวมกัน
ศึกษา รวมวิเคราะหขอมูล โดยผานองคการบริหารสวนตําบล ซึ่งตามมาตรา 290 กลาววาองคการ
บริหารสวนตําบลเปนองคกรที่มีบทบาทสําคัญในการออกขอบังคับดูแลรักษาคุณภาพของ
ทรัพยากรและสิ่งแวดลอม 
 

โครงการนี้มีสาระสําคัญ ดังนี้ 
 
1. ใหความรูแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเรื่องของบทบาทขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในการจัดการสิ่งแวดลอม ในที่นี้คือองคการบริหารสวนตําบล ซึ่งตามหลัก
แลวไดแก 

 
1.1.  จัดใหมีการดูแลและบํารุงรักษาทางน้ําทางบก 
1.2. รักษาความสะอาด ถนน ทางเดิน ที่สาธารณะ ทางน้ํา ทางบก และ

กําจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย 
1.3. คุมครองดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 

  2. สิ่งตางๆ เหลานี้ จะตองมีการประสานความรวมมือกัน เนื่องจากที่ผานมาการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือหนวยงานอื่นๆ ที่เขามาดูแล ชุมชนไมไดมารวมคิดรวม
ดําเนินงานตั้งแตตน ทําใหการดําเนินงานและการตัดสินใจไมไดเกิดมาจากสมาชิกในชุมชน ควรมี
องคกร การบริหารสวนตําบลหลายๆแหง เขามารวมกันอยางใกลชิด เพื่อที่จะไดมองเหน็ปญหา ซึ่ง
คนที่เขามามีสวนรวมตองมีความตั้งใจและสุจริตใจ 
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  3. ควรมีการทํางานเปนลักษณะเครือขาย เนื่องจากการจัดการสิ่งแวดลอมไมวา
จะเปน น้ํา ปา ดิน ไมสามารถจัดการแกปญหาโดยเอกเทศได 

 
  รายละเอียดของสาระสําคัญขางตน มีดังนี้ 
 
1. บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดการสิ่งแวดลอม 
 
การที่จะจัดการสิ่งแวดลอมแตละทองที่ได ส่ิงสําคัญคือการสรางความเขาใจใหกับชุมชน 

ดังเชนตัวอยางของ อบต.ฟาฮาม ที่ไดอธิบายตอที่ประชุม ในการดําเนินงานเกี่ยวกับแมน้ําปง โดย
เร่ิมจากจัดใหมีเวทีสรางความเขาใจใหกับสมาชิกในชุมชน ซึ่งเมื่อประชาชนไดเขารวมแลว ก็เกิด
ความเขาใจและรวมมือโดยชี้ใหเห็นวา พื้นที่ดังกลาวเปรียบเสมือนพื้นที่หลังบานจะทําอยางไร ให
พื้นที่ที่รกรางกลับมาสวยงาม เปนที่พักผอนของคนในชุมชนได 

 
2. การประสานความรวมมือกัน 
 
การประสานความรวมมือกัน เปนกระบวนการที่ตอเนื่องมาจาก การมีสวนรวมของภาค

ประชาชนวาไดเขามามีสวนรวมอยางตระหนักถึงปญหาที่แทจริง ซึ่งทางอบต.เอง ก็ไดดําเนินงาน
ไปบางแลว เชน อบต.เหมืองแกว  อบต.ทุงขาวพอง  อบต.ขี้เหล็ก เปนตน ซึ่งอบต.ตางๆ ซึ่งเปน
องคกรปกครองทองถิ่น ควรมีโอกาสประสานความรวมมือกัน กับหนวยงานตางๆ ในพื้นที่ เชน 
กํานัน ผูใหญบาน สํานักงานสิ่งแวดลอม องคกรพัฒนาเอกชน 

 
ซึ่งการอนุรักษปรับปรุงสองฝงลําน้ําแมปงนั้น ควรจะมีหลายฝายเขามารวมและเปนการ

ดําเนินกิจกรรมในลักษณะการเชื่อมเครือขาย ตั้งแตตนน้ําไปจนถึง อําเภอเมืองเชียงใหม โดยที่ทุก
คน ทุกหนวยงานจะตองมีจิตสํานึกรวมกันในการดําเนินงาน โดยเอาสายน้ําแมปง เปนศูนยกลางที่
จะทําใหเกิดความรวมมือกัน 

 
ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 บัญญัติไวในมาตรา 

290 วา เพื่อสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมองคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมีอํานาจหนาที่
ตามกฎหมายบัญญัติ กฎหมายตามวรรคหนึ่งอยางนอยตองมีสาระสําคัญดังตอไปนี้ 
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(1) การจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมที่อยูในเขตพื้นที่ 

(2) การเขาไปมีสวนในการบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมที่อยู
นอกเขตพื้นที่  เฉพาะในกรณีที่อาจมีผลกระทบตอการดํารงชีวิตของ
ประชาชนในพื้นที่ของตน 

(3) การมีสวนรวมในการพิจารณาเพื่อริเร่ิมโครงการหรือกิจกรรมใดนอกเขตพื้นที่
ซึ่งอาจมีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมหรือสุขภาพอนามัยของประชาชน
ในพื้นที่ 

 
สายน้ําแมปง ถือเปนสายน้ําที่มีความสําคัญสายหลักที่ไหลไปหลอเลี้ยงชีวิตผูคนทั้งเมือง

เชียงใหมตลอดจนเมืองหลวงอยางกรุงเทพมหานครที่แมน้ําปงไหลไปรวมเปนแมน้ําเจาพระยา 
โดยมีตนกําเนดิที่อําเภอเชียงดาว และไหลผานพื้นที่หลักๆ ในเขตตนน้ําดวยกันอีก 2 อําเภอ  คือ
อําเภอแมแตง และอําเภอแมริม 

 
น้ําแมปง เปนแหลงรวมความหลากหลายของทรัพยากรชีวภาพทั้งพืชและสัตวเนื่องจาก

ตั้งอยูบนพื้นที่ปาเขตรอน มีภูเขาสูงขนาบทั้งสองขางและปาไมปกคลุมอยางหนาแนน ดังนั้น
สายน้ําแมปง จึงมีความสําคัญที่เกี่ยวกับระบบนิเวศนของน้ําสําคัญยิ่งตอการเกษตร การอุปโภค
บริโภค และในปจจุบันยังเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญอีกดวย 

 
แตปจจุบันนี้พื้นที่ปาตนน้ําแมปงกําลังเผชิญปญหามากมาย ทั้งการสูญเสียพื้นที่ปาตนน้ํา 

ที่เกิดจากการบุกรุกแผวถางปา การเปลี่ยนแปลงทั้งปริมาณและคุณภาพของน้ํา ในสายน้ําแมปง 
การบุกรุกพื้นที่สาธารณะสองฝงลําน้ําแมปง ปญหาระบบการเกษตรสมัยใหมที่เกิดจากการใชสาร
ปนเปอนไหลลงสูแมน้ํา ปญหาขยะ ปญหาน้ําเสียจากโรงงานและชุมชนเมือง ปญหาการลักลอบ
ขุดหิน ดิน ทรายจากลําน้ํา การจับปลาผิดวิธีทั้งระเบิด ยาเบื่อ ไฟฟาชอต รวมถึงการทองเที่ยวที่
เนนแตการใชทรัพยากรโดยขาดการดูแล 

 
ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับสายน้ําแมปงและแหลงทรัพยากรธรรมชาติของทองถิ่นลวนมี

ความจําเปนตองเกี่ยวของกับบทบาทและหนาที่โดยตรงของเครือขายองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ตามที่รัฐธรรมนูญกําหนดไว ที่จะตองรวมกันหาวิธีดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
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ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งที่สมาชิกองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองรับรูสถานการณเกี่ยวกับ
สายน้ําแมปงและรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อหาแนวทางแกไขปญหา นําไปสูการจัดทําแผนพัฒนา
ระดับตําบลเกี่ยวกับสายน้ําแมปงขึ้น 

 
สรุป เนื้อหาในโครงการนี้ที่กรรมการตองการจะสื่อสารคือ การสรางใหเกิดความตระหนัก

ในเรื่องการมีสวนรวม ที่จะใหกลุมตางๆ ที่มีสวนไดสวนเสียในชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการ
ทรัพยากร ไมวาจะเปนดิน น้ํา ปา การมีสวนรวมในการตัดสินใจในการพัฒนา รวมศึกษารวม
วิเคราะหขอมูล เพื่อใหเกิดมิติทางดานสังคม เพราะกลุมคนที่เขาไปรวมวิเคราะห เปนตัวแทนของ
ชาวบาน ซึ่งมีจารีตประเพณีที่นับถือสืบทอดกันมา ซึ่งกิจกรรมนั้นเกิดจากการมีสวนรวมนี้ ทําให
ประชาชน สามารถเรียนรูประชาธิปไตยบนการศึกษาเรื่องทรัพยากรน้ําได 

 
2.2 โครงการโรงเรียนพลเมืองดี 
 
กรรมการศูนยรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม ซึ่งเปนประธานโครงการดังกลาวนี้

คือ คุณสันติภาพ พนัธุพิกุล ไดใหความเปนมาในการคิดโครงการวา ถือวาโครงการนี้เปนโครงการ
นํารอง ซึ่งเปนโครงการที่ยังไมเคยมีคนทํามากอน แนวความคิดของคุณสันติภาพคือเยาวชนทีม่ี
อุดมการณนัน้ ยงัไมมีองคกรใดมาชวยสงเสริมในการที่จะเปนผูมีความคิดความอานในการรับใช
สังคมใหมโีอกาสมากขึ้นในการไดแสดงออก รวมทั้งใหความรูในเรื่องกฎหมายรัฐธรรมนูญในฐานะ
ที่เปนกฎหมายแมบทของบานเมือง จงึติดตอไปยังอาจารยใหญของโรงเรียน หรืออธิการดีของ
มหาวิทยาลยั ใหคัดเลือก ตวัแทนเขามาอบรม 

 
โครงการโรงเรียนพลเมืองดี มีสาระสําคัญ ดังนี้ 

 
1. การศึกษากับการสรางความเปนพลเมือง (Civic Education)  
 
เปนการศึกษาเพื่อทําใหการมีสวนรวมของพลเมืองมีประสิทธิภาพ และมีความเปนไปได  

เชน  การแบงออกเปนความรูสําหรับพลเมือง  อาทิ ความรูเกี่ยวกับสิทธิพลเมือง, ทักษะสําหรับ
พลเมือง  และคุณธรรมสําหรับพลเมือง  การศึกษาเพื่อความเปนพลเมืองนี้สามารถจัดขึ้นทั้งใน
ระบบโรงเรียนและนอกระบบโรงเรียน  เชน การจัดกลุมฝกอบรม  และเปนไดทั้งการศึกษาแบบเปน
ทางการ  เชน การจัดเปนชั้นเรียน  และไมเปนทางการ  เชนการทํางานรวมกัน 
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การศึกษากับการสรางความเปนพลเมือง  ในโครงการนี้ใหความสําคัญเปนพิเศษกับการ
สรางคุณธรรมของพลเมือง  เพื่อสรางสํานึกของความเปนพลเมือง  อันเปนคุณสมบัติพื้นฐานของ
ความเปนพลเมือง  เชน  ความกลาหาญทางจริยธรรม  เห็นแกสวนรวม  ยอมรับความแตกตาง  
เคารพศักดิ์ศรีของตนเองและผูอ่ืน  มีจิตใจที่วิพากษวิจารณ(critical mind)  การมีความสามารถ
คิดและตัดสินใจและมีสวนรวมในนโยบายทางสาธารณะอยางมีจิตสํานึก 

 
การจัดการศึกษาเพื่อความเปนพลเมือง  ไมควรเปนภาระของครูหรือนักการศึกษาเทานั้น  

ตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย โดยเฉพาะชุมชนรอบโรงเรียน  ที่จะเขามามีสวนรวม  ใน
การใหความรู  เปนการฟนฟูสืบทอดองคความรูของทองถิ่น  การกําหนดคานิยมหรือคุณธรรมที่
ทองถิ่นนั้นๆ เห็นวาเหมาะสม  การเรียนรูรวมกับชุมชนทําใหเด็กไดรูปญหาของชุมชน  เห็นคุณคา
ของชุมชน  ซึ่งเปนการสรางศักยภาพของทองถิ่นเอง 

 
2. การเปดโอกาสใหการศึกษาของเด็กมีชุมชนเขามามีสวนรวมมากขึ้น   
 
นอกจากทําใหการศึกษาตอบสนองความตองการของชุมชนแลว  ยังเปนการดึงเอาเด็ก

หรือเยาวชน  เขามาเปนสวนหนึ่งของชุมชนที่ไดรับรูปญหาและการรวมมือแสวงหาทางออก  เปน
การใหความสําคัญกับพลังของเยาวชน  การละเลยพลังสวนนี้  ทําใหเยาวชนนํามันไปใชในทางที่
ทําลายความเขมแข็งของชุมชนได 

 
เมื่อมีการเปดโอกาสใหการศึกษาของเด็กมีชุมชนเขามามีสวนรวมมากขึ้นแลว  ทําให

นักเรียนออกไปสูประสบการณจริง  นํานักเรียนเขาสูชีวิตทางสังคม  ทําใหการเรียนการสอนที่ครูมี
อํานาจเปนผูบอกความรู  หมดบทบาทไปเปนการศึกษาที่เนนกิจกรรมการมีสวนรวมของนักเรียน  
ทั้งสวนรวมในการคิด  การแสดงความคิดเห็น  การตัดสินใจ 

 
สรุปเนื้อหาของโครงการโรงเรียนพลเมืองดีที่ตองการสื่อใหแกกลุมเปาหมายคือ  การ

สงเสริมเยาวชนใหมีโอกาสมากขึ้น  ในการที่จะแสดงออก  และใหมีทักษะในการพูดในที่ชุมชน 
ตลอดจนใหเยาวชนเขาใจเรื่องการเปนพลเมืองดี  นอกจากนี้  ยังเนนความรูพื้นฐานกฎหมาย
รัฐธรรมนูญ  สามารถที่จะนําไปใช และถายทอดตอได  และปลูกฝงอุดมการณเปนพลเมืองดีที่มี
จิตสํานึกสาธารณะ 
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2.3. โครงการสัมมนาการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับ
การเมืองภาคประชาชน 

 
โครงการนี้เนนในเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับการเมืองภาค

ประชาชน เพื่อใหประชาคมระดับอําเภอและผูนําทองถิ่นมีความรู เขาใจบทบาทหนาที่ของตนใน
การเมืองภาคประชาชนและสามารถนําความรู และประสบการณไปดําเนินการในทองถิ่นได 
รวมทั้งเปนการเสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายประชาคมในจังหวัดเชียงใหม 

 
เนื้อหาหลักของโครงการมีดังนี้ 
 
1. เนื้อหาเรื่องการมีเครือขายขององคกรประชาคม  
 
ผูเขารวมสัมมนาควรมองประชาคมในลักษณะองครวมไมใชแยกสวนไมวาจะเปนกํานัน 

ผูใหญบาน สมาชิกสภาอบต. หรือสมาชิกองคกรในทองถิ่นทั้งหลาย ถือวาเปนองคกรโดยรวม 
เนื่องจากปญหาความขัดแยงเกิดขึ้นมา ทั้ง อบต. กํานัน ผูใหญบาน ในที่สุด บทบาทที่ประสงคให
เกิดสมานฉันทก็ไมเกิดขึ้น นําไปสูการแตกแยกและขัดแยง จึงขอใหใชศัพทใหมวา องคกร
ประชาคม แตลําพังประชาคมเปนเพียงองคกรที่แกไขปญหาไดในพื้นที่เล็กๆ พอมาเปนพื้นที่ที่ใหญ 
ในระดับอําเภอ จังหวัด ประเทศเปนสิ่งที่ทําไดยาก เวนแตวาองคกรประชาคมจะมาจับมือรวมตัว
กันเปนเครือขายใหขยายภารกิจ ใหแนน เขมแข็งขึ้นซึ่งอาจจะชวยในการแกปญหาของชาติ
บานเมืองได 

 
2. การเมืองภาคประชาชน  

 
เนื่องจากที่ผานมา บทบาทของประชาคมหรือองคกรประชาคมมักจะเนนในเรื่องของการ

ระดมความคิดเห็น ระดมปญหาเพื่อนําไปสูการทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจ แตวาการขับเคลื่อน อีก
เร่ืองหนึ่งตามสิทธิรัฐธรรมนูญ คือการขับเคลื่อนในเรื่องการเมืองหรือการตรวจสอบ อํานาจรัฐทุก
ระดับเราไมคอยไดสงเสริมกัน  เราก็สามารถหยิบยกสวนนี้นํามาเพื่อกระตุนหรือกอใหเกิดความคดิ
เปนพื้นฐานวาบทบาทขององคกรประชาคมไมอยูแคนั้น  มันสามารถขยายไปสูเร่ืองทางการเมือง
ภาคประชาชน ซึ่งจะเปนทางหนึ่งในการแกไขปญหาชาติบานเมืองใหดีข้ึน 
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สรุปเนื้อหาของโครงการนี้ คือการใหแกนนําประชาคมในแตละอําเภอ ไดมาระดม
ความคิดเรื่อง ทําอยางไรใหประชาคมทํางานการเมืองภาคประชาชนไดอยางเขมแข็ง เพื่อหา
แนวทางรวมกันมีบทบาทตามสิทธิที่รัฐธรรมนูญไดรองรับไว 

 
2.4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการของพระสงฆสามเณร ในการสรางจิตสํานึก

ประชาธิปไตย 
 
กรรมการศูนยซึ่งเปนประธานโครงการ คือ คุณวังนคร ไชยมงคล ไดใหเหตุผลในการคิด

โครงการวา มันมีความสนใจวาที่พระสงฆรูวาทานเขาใจวาสอนใหคนทําดีสอนใหคนเปนคนดีนั้น 
มีขอสรุปอยางไร โครงการนี้ตองการที่จะเนนใหพระสงฆ มีบทบาทในการพัฒนาสังคม คือให
ความรูดานประชาธิปไตยเผยแพรใหกับประชาชน 

 
โครงการนี้มีสาระสําคัญ คือ 
 
1.การสงเสริมใหพระสงฆเกิดมุมมอง เร่ืองประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมเกี่ยวกับการ

พัฒนาชุมชนทองถิ่น 
 
1.1.ดานการพัฒนาความคิด เนนธรรมาภิบาล โดยใหพระสงฆเปนศูนยกลางของการ

พัฒนาจิตสํานึกพลเมืองดีแกประชาชน ใชวัด โรงเรียน และชุมชนเปนสถานที่ปฏิบัติการ 
กลุมเปาหมายประกอบดวยเยาวชน ประชาชน และองคกรชุมชน วิธีการใชกระบวนการมีสวนรวม
ของผูที่เกี่ยวของทุกฝาย โดยใหทุกคนรวมกันคิดและวางแผนรวมกัน พระสงฆเปนผูประสานงาน
วิทยากร มีสวนรวมในการสรางความรูในตนในขณะเดยีวกันก็ใชในกิจกรรมดังกลาวเปนสื่อนําไปสู
การสงเสริมฟนฟูประเพณีของชุมชนทองถิ่น 

 
1.2.ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ ปญหาสําคัญของชุมชน ไดแก ปญหาความยากจนและ

ปญหาภาวะหนี้สิน อันเนื่องมาจากกระแสโลกาภิวัฒน ทําใหผูคนหลงใหลในวัตถุนิยมและบริโภค
นิยม ใชชีวิตอยางเสรีอยางไรขอบเขต ซึ่งจะนําไปสูโลกาวิบัติ นับไดวาเปนอวิชชา ดังนั้น พระสงฆ
จะตองชวยกันกระตุนเตือนประชาชนใหเห็นถึงภัยภิบัติดังกลาว และชี้ทางออกใหแกสังคมใชหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชดําริ สรางงานสัมมาอาชีพ ใชอินเตอรเนตตําบลในการ
กระจายสินคาและผลิตภัณฑเพื่อเพิ่มรายได 
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1.3.ดานการพัฒนาสังคม พระสงฆควรมีบทบาทเปนผูนําในการพัฒนาสังคม โดย
ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีของสังคม ยึดมั่นในอุดมการณที่ดี มีความรูคูคุณธรรม พระสงฆควร
ศึกษาชุมชนทองถิ่นเพื่อหาสาเหตุและแนวทางแกไข กรณีตัวอยางกิจกรรมที่พระสงฆมีสวนรวม
พัฒนาสังคม เชน การบวชสามเณรภาคฤดูรอน เพื่อลดปญหายาเสพติดและอาชญากรรมในหมู
เยาวชน บวชนาค สืบชะตาแมน้ํา เพื่อปลูกจิตสํานึกใหประชาชนตระหนักถึงความสําคัญของ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในทองถิ่น 

 
1.4.ดานการพัฒนาทางการเมือง พระสงฆควรทําหนาที่เผยแพรหลักธรรมใหสังคมยกยอง

คนดีมีคุณธรรมและศีลธรรม จัดกิจกรรมตางๆทางศาสนา โดยเนนกระบวนการมีสวนรวม เพื่อให
เกิดความสามัคคีธรรม คารวะธรรมและปญญาธรรม นอกจากนี้จะตองประสานงานกับองคกรและ
หนวยงานของรัฐ เอกชนและประชาชน เพื่อรวมกันสงเสริมใหคนดีไปรับใชสังคมโดยใชหลักธรรม
หิริโอตับปะและสัปปุริสธรรม 7 

 
2.การสงเสริมพระสงฆในการพัฒนาความคิดของประชาชน และรูปแบบการพัฒนา

ประชาธิปไตยโดยวิธีการดังนี้ 
 
2.1.สรางองคความรู ใหเกิดขึ้นในตนเอง 
2.2.ศึกษาทักษะในการเผยแพรประชาธิปไตย 
2.3.ศึกษาขอมูลชุมชน 
2.4.วางแผนและจัดหาแนวรวม 
2.5.ดําเนินงานตามแผน 
2.6.จัดกิจกรรมเสริมความเปนประชาธิปไตย 

 
สรุปเนื้อหาของโครงการนี้มีสาระสําคัญวา   สถาบันสงฆเปนสถาบันที่เคารพนับถือของ

ประชาชนชาวไทยจึงควรเขามามีสวนรวมในการสรางจิตสํานึกพลเมืองดี และเผยแพรใหประชาชน
มีความรูความเขาใจเพื่อกระตุนจิตสํานึกพลเมืองดี  แกประชาชน รวมทั้งการมีสวนรวมในกิจกรรม
ทางการเมืองอยางโปรงใส จึงควรใหความรูความเขาใจในเรื่อง การเลือกตั้ง   และวิธีการสราง
จิตสํานึกประชาธิปไตย แกประชาชน เพื่อนําไปสูการตัดสินใจเลือกคนดี มีความรู คูคุณธรรมเขาสู
การเมืองทุกระดับ 
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2.5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญ กับการเสริม
จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
 

เนื้อหาของโครงการนี้เปนการสงเสริมใหชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญ ซึ่งเปนองคกรที่
จัดตั้งขึ้นโดยอาสาสมัครรัฐธรรมนูญที่เคยปฏิบัติภารกิจ ในการสงเสริมเผยแพรประชาธิปไตย
รัฐธรรมนูญและการเลือกตั้ง แตบรรดาสมาชิกผูปฏิบัติงานยังมีอุดมการณรวมกันในการสงเสริม
เผยแพรประชาธิปไตย ดังนั้นจึงเปนการสมควรใหสมาชิกมาประชุมรวมกันเพื่อปรึกษาหารือวาง
กรอบแนวคิดและประสานเครือขายความรวมมือในการจัดกิจกรรมรวมกัน เพื่อสงเสริม การเมือง
ภาคประชาชนและเสริมสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยใหแกประชาชนอยางตอเนื่อง 

 
เนื้อหาของโครงการนี้เนนการใหความรูเร่ืองรัฐธรรมนูญเปนเบื้องตน และแบงกลุมเปน

กรณีศึกษาเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญที่วาดวยสิทธิเสรีภาพตามที่กําหนดไวในรัฐธรรมนูญคือ 
 
กลุมที่ 1: ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยสิทธิในชีวิตและรางกายตามมาตรา 31, 33, 238 โดย

ใหอภิปรายและยกตัวอยางกรณีที่ไมเปนไปตามรัฐธรรมนูญ แลวสรุปลงในกระดาษฟลิปชารทที่
แจกใหเพื่อเตรียมนําเสนอ 

 
กลุมที่ 2:  ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยเรื่องสิทธิชุมชน มาตรา  214, 46, 56 ใหสมาชิก

รวมกันอภิปราย และยกตัวอยางกรณีที่ขัดแยงกับรัฐธรรมนูญ มาตราดังกลาว แลวสรุปลงใน
กระดาษฟลิปชารท เพื่อนําเสนอตอไป 

 
กลุมที่ 3:  ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยเรื่องสิทธิผูดอยโอกาส มาตรา 43, 52, 54, 55 โดยให

ชวยกันยกตัวอยางเหตุการณปจจุบันที่เห็นวาไมเปนไปตามรัฐธรรมนูญ แลวสรุปเพื่อนําเสนอ 
 
กลุมที่ 4: ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยสิทธิในการดํารงชีวิต มาตรา  57, 58, 62 แลวให

ยกตัวอยางกรณีที่ขัดแยงกับรัฐธรรมนูญแลวสรุปลงในกระดาษฟลิปชารทเพื่อเตรียมนําเสนอ 
 
กลุมที่ 5: ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยหนาที่ของประชาชน มาตรา 67, 68, 69 แลวรวมกัน

อภิปรายบทเรียนจากการเลือกตั้ง ส.ว. และ ส.ส. ที่ผานมา รวมทั้งกลวิธีในการรณรงคหาเสยีงทีผ่ดิ
กฎหมายเลือกตั้ง พฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง และการตื่นตัวทางการเมืองของประชาชน
สรุปแลวนําเสนอตอที่ประชุม 
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สรุปทั้ง 5 โครงการ   มีเนื้อหาที่อยูภายใตการกําหนดประเด็นของกรรมการศูนยรัฐสภา-

ประชาสังคม  ดังที่ไดแสดงไวในแผนภูมิที่ 2  คือประเด็นสิทธิชุมชน   กระบวนการมสีวนรวม   สิทธิ
ของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ  และการเมืองภาคประชาชน 

 
อยางไรก็ตาม การกําหนดสาระของสารในแตละโครงการ ยังเปนการกําหนดโดยกรรมการ

ศูนยฯที่เปนเจาของโครงการเปนสวนใหญ ซึ่งเปนสิ่งที่กรรมการเปนอยูเห็นปญหาในทองถิ่นหรือมี
สถานการณเกิดขึ้นอยูแลว ซึ่งทําใหบางโครงการไมไดมาจากความตองการของประชาชนเจาของ
พื้นที่อยางแทจริง 

 
3. ชองทางหรือสื่อ (Channel or medium) 

 
ชองทางที่ใชเผยแพรประชาสัมพันธของโครงการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจัหวัดเชียงใหม  

ไดเร่ิมทําอยางจริงจังในปพ.ศ. 2544    คือโครงการผลิตสื่อเพื่อการเผยแพรและประชาสัมพันธ  
จากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ    สามารถแสดงแผนภูมิ
ของชองทางการใชสื่อได  ดังนี้ 
 

แผนภาพที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สปอตรณรงคทางวทิย ุ

สื่อในการเผยแพร
กิจกรรมของศนูย 

สื่อบุคคล ขาวแจก 

เขียนบทความลง 
นสพ. 

ประชาสัมพันธ
ผาน  นสพ. 
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ในการเผยแพรขาวสารหรือความรูเร่ืองประชาธิปไตยผานชองทางขางตน   ผูรับผิดชอบ
โครงการตองหาวิธีที่สามารถจะเผยแพรใหกระจายไดมากที่สุด และใหไดผลในเวลาอันรวดเร็ว   
ซึ่งในปแรกของการทําโครงการ(พ.ศ.2542) ไมไดมีการเนนเรื่องการเผยแพรประชาสัมพันธมากนัก  
เพิ่งมีการเผยแพรประชาสัมพันธอยางจริงจังในปพ.ศ. 2543 - 2544  คือไดมีการตั้งอนุกรรมการ
โครงการผลิตสื่อเพื่อเผยแพรความรูและประชาสัมพันธขึ้นซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อที่จะรวมมือกับ
สื่อมวลชนและองคกรตางๆ ในทองถิ่นดําเนินการประชาสัมพันธทั้งทางตรงและทางออม  เพื่อ
กระตุนใหประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดใกลเคียงเกิดสํานึกรับผิดชอบตอสังคม
รวมกันในรูปของประชาสังคม  รวมถึงการสงเสริมพัฒนาการในการแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อ
ประโยชนตอการ เรียนรูดวยตนเองของประชาชน  ตลอดจนรายงานผลการดําเนินกิจกรรมของ
ศูนยฯ ใหสาธารณชนใหรับทราบอยางตอเนื่องในหลายรูปแบบ  สามารถแยกได 3 ประเภท  ดงันี้ 
 

ก.สื่อมวลชน  กิจกรรมที่ไดดําเนินการเผยแพรผานสื่อมวลชน มีดังนี้ 
 

1. แถลงขาวและผลิตขาวประชาสัมพันธ 
 

1.1 บรรจุวาระเกี่ยวกับบทบาทหนาที่และการดําเนินกิจกรรมของศูนยฯ อยางตอเนื่อง
ทุกเดือน  ในการประชุมแถลงขาวตอสื่อมวลชน  ณ หองประชุมศาลากลาง
จังหวัดเชียงใหม  ไดแก  การแนะนําศูนยฯ,  การจัดเวที  ส.ว.พบประชาชน , การ
จัดเวทีประชาชนพบพรรคการเมือง  และการจัดกิจกรรมเผยแพรความรูดาน
ประชาธิปไตยอื่นๆ 

 
1.2 ผลิตขาวประชาสัมพันธและรายงานผลการดําเนินกิจกรรมของศูนยรัฐสภา - 

ประชาคมจังหวัดเชียงใหมตอสาธารณชน ผานสื่อมวลชนทองถิ่น  ประกอบไป
ดวย 3 ลักษณะ คือ 

 
- ขาวเผยแพรในการประชุมแถลงขาวตอส่ือมวลชนประจําสัปดาห 
- รายงานพิเศษหลังการดําเนินกิจกรรม 
- บทความเผยแพรความรู 

• คอลัมน “รูรอบเร่ืองรัฐสภา” นสพ.ไทยนิวส (รายวัน) เร่ิมตั้งแตเดือน
พฤศจิกายน – มกราคม (เผยแพรในนามของกรรมการศูนยรัฐสภา - 
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ประชาคมจังหวัดเชียงใหมสลับกับอนุกรรมการที่ปรึกษา กกต.
เชียงใหม และนักวิชาการ) 

• คอลัมน “อยากไดผูแทนดี” นสพ.ภาคเหนือ (ราย 3 วัน)เร่ิมตั้งแต
เดือนพฤศจิกายน-มกราคมโดยเผยแพรในนามของกรรมการศูนย
รัฐสภา - ประชาคมจังหวัดเชียงใหม สลับกับอนุกรรมการที่ปรึกษา 
กกต.เชียงใหม และนักวิชาการ 

 
2. ผลิตรายการวิทยุชุมชน 
 

2.1.  รายการ “เสียงบานลานนา”  ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหง
ประเทศไทยจังหวัดเชียงใหม  FM 93.25 MHz. ทุกวันอังคาร เวลา 15.00 – 
16.00 น. ดําเนินรายการรวมกับองคกรภาคประชาชน โดยมีการสอดแทรกความรู
ดานประชาธิปไตย  การเลือกตั้ง  การเมืองภาคประชาชน ตลอดจนเผยแพร
กิจกรรมของศูนยรัฐสภา – ประชาคมจังหวัดเชียงใหม 

 
2.2.  รายการ “เมืองไทยบานเรา”  ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหง

ประเทศไทยจังหวัดเชียงใหม FM 93.25 MHz. ทุกวันพฤหัสบดี เวลา 09.00 – 
10.00 น. ดําเนินรายการรวมกับ กกต.เชียงใหม โดยมีการใหความรูเร่ืองการ
เลือกตั้งระบบใหม และกระตุนใหประชาชนสนใจการเมือง 

 
2.3.  รายการ “เวทีพลเมืองไท” ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศ

ไทยจังหวัดเชียงใหม FM 93.25 MHz.  ทุกวันศุกร  เวลา 21.00 – 22.00 น. 
ดําเนินรายการรวมกับภาคประชาชนในสวนกลางและทองถิ่นตลอดจนเจาหนาที่
ของสถานีฯ มุงใหความรูเร่ืองความเขมแข็งของพลเมืองและการเลือกตั้ง ส.ส. 

 
2.4.  รายการ  “เปดประตูสูการเลือกตั้ง”  ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหง

ประเทศไทยจังหวัดเชียงใหม  AM 1476 KHz. ทุกวันศุกร เวลา 11.00 – 11.30 
น. ดําเนินรวมกับเจาหนาที่ของสถานีฯ เพื่อใหความรูเรื่องการเลือกตั้ง ส.ส. 
บทบาทของ กกต. และองคการเอกชนตรวจสอบการเลือกตั้ง 
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อนึ่ง การจัดรายการเผยแพรความรูทางวิทยุกระจายเสียงตามโครงการนี้  ไมไดใช
งบประมาณไปเพื่อการเชาเวลาจากสถานีฯ  แตอาศัยความรวมมือกับองคกรอื่นๆ ทั้งการ
เปนวิทยากรและผูดําเนินรายการ 

 
3. ถายทอดสดรายการแขงขันตอบปญหาการเลือกตั้งส.ส.  โดยความรวมมือจากสถานี

วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย AM 639 KHz.  ถายทอดเสียงสดตลอดรายการ 
รวม 3 ชั่วโมง นับวาเปนประโยชนตอประชาชนในพื้นที่รับสัญญาณ ไดแก  จังหวัด
เชียงใหม, เชียงราย, ลําพูน, ลําปาง และแมฮองสอน 

 
4. เผยแพรสปอตรณรงค เร่ืองการแนะนําศูนยรัฐสภา - ประชาคมจังหวัดเชียงใหม การ
เผยแพรกิจกรรม  และการรณรงคเลือกตั้งอยางมีคุณภาพ  โดยเผยแพรอยางตอเนื่อง
เพื่อตอกย้ําความทรงจําของผูฟงตอภาพลักษณของศูนยฯ และตอการเลือกตั้ง ส.ส. 
โดยขอความอนุเคราะหออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงหลายแหงในจังหวัด
เชียงใหม ไดแก 

 
1. สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย FM 93.25 MHz. 
2. สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย AM 639 KHz. 
3. สถานีวิทยุเสียงสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม FM 100 MHz. 

 
 

ข.สื่อเฉพาะกิจ 
 

1. การแขงขันตอบปญหาการเลือกตั้ง ส.ส. ( โครงการรอบรูเร่ืองเลือกตั้ง ) 
 
ปรับเปลี่ยนมาจากการผลิตละครสั้น เพื่อใหสอดคลองกับการรณรงคเลือกตั้งอยางมี

คุณภาพของ คณะกรรมการการเลือกตั้ง 
 
เนื่องจากเล็งเห็นวาเยาวชนผูมีสิทธิเลือกตั้งครั้งแรก เปน “พลังบริสุทธิ์”  ดังนั้นจึงเชิญชวน

ใหตัวแทนนักเรียนจากสถานศึกษาตางๆ ใน จ.เชียงใหม ทั้งในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสาย
สามัญ และอาชีวศึกษาเขารวมกิจกรรมใน “โครงการรอบรูเร่ืองเลือกตั้ง”  โดยแขงขันตอบปญหา
เกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร(ส.ส.) เพื่อกระตุนใหเกิดแสวงหาความรูเพิ่มเติมและ
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เปนสื่อกลางเผยแผความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเลือกตั้งระบบใหมตอไปยังผูปกครองและบุคคล
ใกลชิด 

 
ทั้งนี้โดยจัดขึ้นในวันพฤหัสบดีที่ 4 มกราคม พ.ศ.2544  เวลา 13.00 – 16.00น. ณ. 

หอประชุมสถาบันราชภัฎเชียงใหม โดยมีตัวแทนนักเรียน โรงเรียนละ 2 คน จาก 19 โรงเรียน  เขา
รวมแขงขัน และมีผูแทนจาก กกต.เชียงใหม, ศอต.เชียงใหม และคณาจารยจากสถาบันราชภัฎ
เชียงใหม เขารวมเปนวิทยากรและกรรมการตัดสิน ผลปรากฎวามีผูไดรับรางวัลชนะเลิศรวมทั้งสิ้น 
3 รางวัล 

 
2. ผลิตสปอตรณรงค 
 

2.1. แนะนําองคกร                                   2   คร้ัง 
2.2. เผยแพรกิจกรรม                                 3   คร้ัง 
2.3. รณรงคการเลือกตั้งอยางมีคุณภาพ      5   คร้ัง 

 
3. ผลิตแผนปลิว – แผนพับ – สต๊ิกเกอร 

 
ค.สื่อบุคคล 
 
สวนชองทางหรือส่ืออีกประการหนึ่ง ซึ่งถือวาเปนสิ่งสําคัญในการสื่อสารเพื่อการพัฒนา

ประชาธิปไตย คือ “ส่ือบุคคล” ซึ่งคือตัววิทยากรเอง บางทานเปนผูคิดโครงการและเปนวิทยากร
บรรยาย หรืออภิปราย ในกิจกรรมยอยของโครงการทั้ง 5 โครงการเองดวย การบรรยายมีลักษณะ
การจุดประกาย ใหผูรับสารเกิดความสนใจ อยากแสดงความคิดเห็น แลวนําไปสรุปทําแผนตอไป 
ซึ่งกรรมการศูนยรัฐสภา - ประชาคมจังหวัดเชียงใหม ประมาณ  4 – 5 ทาน เปนวิทยากรพิเศษให
หนวยงานตางๆดวย ไมวาจะเปนคณะกรรมการการเลือกตั้ง หรือหนวยราชการตางๆ    ซึ่งจะใช
เทคนิควิทยากรกระบวนการเขามาชวย และใชเทคนิค mind map   ใหเกิดการระดมความคิด   ซึ่ง
กรรมการไดใหสัมภาษณเร่ืองหลักการของ F.S.C ดังนี้ 

 
“ F.S.C. ยอมาจาก  Future Search Conferenceคือสามารถคิดวา ถาเราจะวิเคราะห

ชุมชนวาจะเปนยังไงก็ตองวิเคราะหวาเขาเปนยังไง ปจจุบันเปนยังไง แลวในอนาคตเคาอยากจะ
เปนยังไง ตอนแรกวิเคราะหปญหากอน  ความทุกขวาเขาทุกขอะไรบาง แลวตอไปก็ความภูมิใจใน
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อดีต เชนในอดีตเคามีความภาคภูมิใจอยางไร ในชุมชนเขา เชน มีปามีน้ําแลวในปจจุบันเขามี
ความภาคภูมิใจอะไรไหม  แลวในอนาคตเขาอยากจะใหเปนอะไร ก็พรูออกมา อาจจะวาด
ภาพวาดอะไร แลวคนที่เขียนหนังสือไมเปนก็วาดภาพ แลวบรรยายภาพออกมา ก็พยายามเก็บ
ความคิดนั้นขึ้นmindmap แลวก็สรุปความคิดจากmindmapข้ึนมาเปนประเด็นแลวจากนั้นมันก็จะ
จัดลําดับความสําคัญของประเด็น  แลวก็..เขาก็เอามาวิเคราะหกันวา เขาอยากจะเอาไปทํา  
โครงการก็วิเคราะหจุดออน จุดแข็ง ใช SWOT ก็ได  วิเคราะหออกมาทําโครงการ อยางนี้ ” 

 
ซึ่งลักษณะการจัด อาจเปนเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู มีลักษณะสบายๆเปนกันเอง 

สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ ดังคําใหสัมภาษณถึงการจัดเวที ดังนี้ 
 
“...ก็แลวแตสถานที่ ศาลาวัด ขางริมน้ํา ใช อบต.ก็ได ไมติดโรงเรียนราง โรงเรียนบานนอก

ก็รางเพราะเด็กนอย ก็เขายึดโรงเรียนเลย วาเราจะมาประชุมกันที่นี่ พวกผมไมติดหรอก จะไปทําที่
โรงแรม ก็ยกเกาอี้ออก นั่งกับพื้น ใครอยากนอนก็ เอา..นอน…” 

(วีระ  คาํวิเศษณ, สัมภาษณ, 17 ก.พ.2545) 
 

สรุปจากการศึกษาเอกสารรายงานผลกิจกรรม และบทสัมภาษณผูรับผิดชอบเรื่องการ
ผลิตสื่อโดยตรง  พบวา สื่อที่ใชในการเผยแพรมากที่สุดเปนสื่อทางวิทยุ ซึ่งสามารถเผยแพรไดในวง
กวาง ดังคําใหสัมภาษณของผูรับผิดชอบโครงการคือ  อาจารยลัดดาวัลย  อินทจักร ดังนี้ 

 
“…วิทยุนี่จะชวยมากเลย ไมวาจะเปนรายการวิทยุของรายการขาวเชาของ ส.ว.ท.  หรือวา

รายการของคุณอาภาพร รายการเมืองไทยบานเรา ก็สายมาอีกหนอย รายการของ ส.ว.ท.  เชนกัน 
สวนใหญจะหนักมาทาง สองสถานีนี้คะ แตจริงๆมันคนละหนวยงาน  เราก็แทรกๆเขาไปโดย เปน
การขอความรวมมอืเปนสวนใหญ ซึ่งเคาเห็นวาถามีประเด็นที่นาสนใจ ที่คร้ังแรกๆนี่ มีกิจกรรมที่
นาสนใจในสายตาของสื่อมวลชน คือ ส.ว. พบประชาชน สื่อมวลชนทุกแขนงก็จะตื่นตัว ใหความ
สนใจกับเรามาก…” 

 
สวนในการประชาสัมพันธเผยแพรโครงการยอย รูปแบบการเผยแพรจะมีลักษณะเชิญ

เจาของโครงการมาใหสัมภาษณผานสื่อวิทยุ 
 
“…เราพยายามดึง เจาของโครงการแตละโครงการไดพูดผานสื่อดวยตัวของเคาเอง

เพื่อใหคนฟง เขาใจ รับรูวัตถุประสงค “ 
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“…ทุกวันอังคาร จังหวัดเชียงใหมเขาจะมีสื่อมวลชนทุกแขนงมารับฟงการแถลงขาว

ของจังหวัด ซึ่งขาวของจังหวัดก็จะมีขาวของราชการ ขาวทุกอยาง แลวเราก็จะไปขอรวมเปนอีก
ขาวหนึ่งของราชการ แลวก็พวกเราก็แบงกันไป อาจจะเอาประธาน รองประธานไปนั่งแถลง เสร็จ
แลวเนี่ยสื่อมวลชนจะใหความสนใจ คือบางเรื่องซึ่งเราจะบอกวา..อยางเรื่องที่เราจะแถลงเรื่องน้ํา
ปงใชมั๊ย จะมีสื่อมวลชนเอาไปเผยแพร สามารถแบง สามารถกระจายเรื่องราวมากขึ้น…” 

 
4. ผูรับสาร (Receiver) 

 
แผนภาพที่ 4 

 
กลุมเปาหมายหลักของการสื่อสาร 

 
 
 
 
 
 
 

กลุมเปาหมายหลัก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
        กลุมเปาหมายหลัก 

ผูนําชุมชน 

เยาวชน 

ประชาชนทัว่ไป 

พระสงฆ 



 110

ตามแผนภาพขางตนองคประกอบดานผูรับสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชา
สังคมจังหวัดเชียงใหม จะเนนไปที่ผูนําชุมชน เชน ผูนํา อบต. ประชาคมอําเภอ เยาวชน พระสงฆ 
และประชาชนทั่วไป โดยกําหนดจากการระดมความคิดเห็นของกรรมการโครงการ ซึ่งเห็นรวมกัน
วา การเผยแพรความรูดานประชาธิปไตย อาจยังทําไดไมกวางขวางมากนัก งบประมาณมีจํากัด 
จึงตองเนนไปที่ผูนําชุมชน, เยาวชน และพระสงฆ ตามแผนภูมิขางตน   ดังนัน้กลุมเปาหมาย   จงึ
มีลักษณะที่ยังไมคอยกวางขวางครอบคลุมพื้นที่มากนัก ยกเวนผูนําชุมชน   ซึ่งเวลาเชิญเขารวม
กิจกรรม จะตองเชิญใหครอบคลุมทุกอําเภอ 

 
ผูนําชุมชน   

 
ลักษณะของผูนาํชุมชนที่เชิญมาเขารวมกิจกรรม จะเปนผูนําที่เปนสวนหนึ่งของประชาคม 

ซึ่งเคยกอตั้งตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 แลวหยุดไป แตยังมีชื่อและ
บทบาทอยูโดยเริ่มจากอําเภอกอน แลวลงมาที่ตําบล จากตําบล ก็สั่งลงมาที่หมูบาน  ซึ่งโดยสวน
ใหญแลว ผูใหญบานเมื่อไดรับคําสั่งแลว ก็จะเปนผูแตงตั้ง ฝายตางๆ เขามา โดยเลือกจากผูสนิท
สนมคุนเคย และพรรคพวกเดียวกัน มาเปนประชาสังคมหมูบาน ดังนั้น ประชาคมสวนใหญที่ 
จัดตั้งในลักษณะดังกลาว จะไมทราบบทบาทหนาที่ของตนเทาใดนักเนื่องจากมีลักษณะเปนการ
จัดตั้งระบบเครือญาติ 

 
ซึ่งจากการสนทนากลุม สมาชิกที่เขารวมในประชาสงัคม ไดใหคําอธิบายเรื่องประชาคม

ดังนี ้
 

”…ที่เราประชุมกันวันนั้น ก็มีการอภิปรายตรงนั้นกันพอสมควรถือวาคือกํานัน ผูใหญบาน
จะเฉพาะพวกเขาขึ้นมา แลวก็ทํางานกันไม work เลย เหมือนกับการแตงตั้งเสร็จปบ มคีณะทาํงาน
จริง แตการปฏิบัติงานของเขา ไมคอยจะราบรื่นเลย ไมเห็นเขาจะมีบทบาทอะไรเลย มีแตเพียงวาที่
จะเห็นเดนชัด เห็นเปนลายลักษณอักษร และเพื่อที่วาเวลา อบต. ทองถิ่น เขาทําโครงสราง
อยางเชนวา เขาทําถนนเสร็จ เขาก็ตั้งใหประชาคมไปตรวจสอบ ก็มีปายชื่อเขาขึ้นมาตั้ง ประชาคม 
นายนั่น นางนี่ ตรวจรับงานวันที่เทานั้น ก็แคนั้นเอง เทาที่เขาทํา ภาพที่เราเห็นทุกวัน อันนี้พูดถึง
ทองถิ่นดิฉันเองนะคะ…” 

(จิราภรณ  อยูศาสตร, สนทนากลุม, 12 มนีาคม2545) 
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สวนกลุมเปาหมายที่เปนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลนั้น ความรูความเขาใจเรือ่ง
การทํางานของอบต. ก็เปนเรื่องที่คนสวนใหญไมเขาใจเชนเดียวกัน จากคําใหสัมภาษณของ
ประธานบริหารอบต.แมขา ดังนี้ 

 
“…ในกรณีที่อบต. ไดเขารวมประชุม ประเด็นแรกที่เราจะเสนอใหชาวบาน คือวา อบต. 

คืออะไร ซึ่งเปนการแนะนําใหชาวบานรูวา ขณะนี้เรามีอบต. แลวนะ แลวอบต.อําเภอมีประโยชน
อะไร กับเขาบาง เพื่อที่จะดึงเขามาหาเรา เพราะวาเมื่อกอนเขาเคยใชงานของอําเภอ ไมวาจะเปน
การเสียภาษี การติดตอราชการ ขออนุญาตสรางบาน ขอเลขที่บาน เขาจะไปใชอําเภอหมด ซึ่ง
ตอนนี้ เราก็พยายามปูขาวสารใหเขาวา ที่เราตอนนี้ไมตองไปที่อําเภอแลว เราใหบริการ ไมวาจะ
เปนดานโยธา ดานการเสียภาษี สิ่งแรกที่จะปูไปคือตัวนี้ เพราะอบต.เราเปนของใหม ของใหม
สําหรับชาวบานมาก ปจจุบันนี้ชาวบานยังมีนอยคนที่รูวาใน อบต. ของเรา เขาแบงงานกันอยางไร 
นอยคนนักที่จะรู คนที่สนใจจริงๆ เทานั้นที่จะรู” 

 
ผูวิจัยขออธิบายถึงปจจัยในดานตางๆของผูรับสาร แบงเปนทักษะในการสื่อสาร ทัศนคติ

และความรู ดังนี้ 
 

ก.ทักษะในการสื่อสาร 
 

ผูนําชุมชน จะเปนผูมีทักษะในการสื่อสารเปนสวนใหญอยูแลว เนื่องจากไดเขารวมประชุม
และติดตอส่ือสารกับผูที่อยูนอกทองถิ่นและกับทางราชการบอยครั้ง นอกจากนั้นแลว การใชภาษา
ทองถิ่นของเชียงใหม  ที่เรียกวา “อูคําเมือง” ทําใหไมมีอุปสรรคในดานการถอดรหัสสาร 

 
ข.ทัศนคติ 

 
สวนทัศนคติของผูนําชุมชนตอตนเองนั้น จากการสนทนากลุมจํานวน 3 โครงการที่มี

กลุมเปาหมายเปนผูนําชุมชน พบวา ผูนําหรือแกนนําชุมชน จะมีความเชื่อมั่นในตนเอง มีทัศนคติ
ที่ดีตอตนเอง แตสิ่งที่ตองการมากขึ้น คือการเพิ่มพูนความรู อาจจะเปนดานวิชาการหรือความรู
ดานอื่นที่ตนไมรู เปนตน ดังคําใหสัมภาษณของผูนําชุมชน (อดีตครูใหญ) ดังนี้ 

 
“คือจุดนี้ ในทั่วๆไป ของตําบลนี้ เราปลูกฝงตั้งแตเด็กๆ มานะครับ เราประชุมผูปกครองก็ดี 

ประชุมชาวบานก็ดี เราจะเนนเรื่องความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และอีกอยางหนึ่ง เทาทีเ่หน็มาชวง
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หลังนี้ หนวยงานตางๆ มีการแยก กระจายอํานาจออกมาตางๆ นี้นะครับ ซึ่งสมัยที่ผมอยู ยังไมมี
พวก อบต.อะไรนี้นะครับ เมื่อมีการแยกหนวยงาน เราก็อยากเห็นวา แตละหนวยงาน มีการปฏิบัติ 
จากจุดใหญ เขาดําเนินการอยางไร เราก็ดูทั้งหลักการและเหตุผลของเขา ถาอะไรที่ไมดี เราก็มีการ
พูดคุย ก็ปรึกษาคุยกัน ปญหาอะไร ที่ไมถูกตองอะไรตางๆ เราก็ชี้แจงกันไป แนะนํากันไป ก็ไดรับ
ความรวมมือ” 

(ถวิล  วงษวาด , สนทนากลุม, 12 มีนาคม2545) 
 

ทัศนคติตอสาร 
 

สารหรือความรูที่ผูนําชุมชน ตองการจะไดรับ คือ ความรูในหนาที่ ของอบต.เอง ซึ่งสวน
ใหญ มีคนทั่วไปยังไมเขาใจบทบาทหนาที่ของ อบต. 

 
“ความรูอยางเชน ตัวอยาง การเมืองการปกครอง พูดกันงายๆอยางอบต.ที่ผานมา เปน 

อบต. ที่ในเรื่องของศักยภาพของสมาชิกแทๆ ยังไมมีศักยภาพ ที่รูเร่ืองบทบาทหนาที่ของ อบต. 
แทๆ บางที่ก็เลือกมาจากในบาน บางทีก็เอาญาติพี่นองมา แตการบริหารจัดการจริงๆ ยังไมรู พอ
เราไดตัวนี้ เอา อบต. คือมาเรียนรูรวมกัน ซ่ึงบทบาทหนาที่ของทาน มีอะไรบางทานจะตองไปทํา
หนาที่ของทานอะไรบาง ซึ่งสวนนี้ ก็อยากจะเห็นดวย ซึ่งอาจจะมีหลักสูตร อบต. ที่จะใหมาเรียน 
เพื่อจะไปสมัคร อบต.ได ไมใชวา ตาสีตาสา ขอใหเซ็นตชื่อไดเดี๋ยวนี้ มันตองมีพัฒนาการ อยากให
มีหลักสูตรของ อบต. มาเรียนรูรวมกัน เพื่อที่จะไดไปพัฒนาใหเกิด ความเขาใจ” 

(ติ๊บ ศรีบุญยัง, สนทนากลุม, 26 กุมภาพันธ 2545) 
 

ในสวนของทัศนคติตอผูสงสาร(Altitude toward source)ผูนําชุมชนสวนใหญจะมีทัศนคติ
ที่ดีตอผูสงสาร มีความเชื่อถือในความรูความสามารถของผูสงสาร เพราะเห็นวา เปนผูมาให
ความรู โดยไมตองการตอบแทน ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“ ในวาระการประชุมประจําเดือนแตละครั้ง เคาไปอธิบายใหชาวบานเขาใจ วาเดี๋ยวนี้ มี

ทางสถาบันพระปกเกลา หรือแหลงที่เรียนรูระดับการเมือง เขามามองใหเห็นความสําคัญของแต
ละชุมชน และยิ่งการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติในทองถิ่นของเรา ใหดําเนินการกันอยางไร ตอนนี้
ทางดานน้ํา ที่ติด 2 ฝง แมน้ําปง ในดานเรื่องน้ํานะครับ แลวก็มีการอนุรักษสัตวตางๆ ในน้ํา กุง 
หอย ปู ปลา อยางเชน ตัวอยาง หนาวัดอินทารามก็มีการอนุรักษ เปนแหลงทองเที่ยว แลวก็ที่ฝาย
วังไห ตอนนี้ก็มีการอนุรักษเปนแหลงขยายพันธุปาน้ําจืด ในลําน้ําลําคลองธรรมชาติและทางดาน
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ปา ตอนนี้ชาวบานก็มีจิตสํานึกหวงแหน วาปานี่คือของเขา ชวยกันบํารุงรักษา การตดัไมทาํลายปา
ก็ลดนอยลง ตอนนี้ทางสถาบัน นักการเมือง ก็เล็งเห็นตัวนี้ ” 

(สุชิน งามนิยม, สนทนากลุม,  26 กุมภาพันธ 2545) 
 

ค.ความรู 
 

ผูรับสารที่ไมมีความรูยอมไมสามารถอานและฟงไดอยางถูกตองและมีประสิทธิผล    ใน
ที่นี้ผูรับสารของโครงการที่ไดเขามารวมเรียนรูในกิจกรรมของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม ระดับ
ความรูจะคละกันไป  แตถาเปนพอหลวง  (ผูใหญบาน) สวนใหญจะจบการศึกษา  ระดับ
ประถมศึกษาปที่ 4 สวนผูนําที่มา องคกรบริหารสวนตําบล ที่เขารวมกิจกรรม จบการศึกษาขึ้นไป 
จนถึงระดับปริญญาตรี ซึ่งการใหความรู ในเรื่องประชาธิปไตย สิทธิชุมชน และชาวบานเขาใจมาก
ขึ้นโดยใชวิธีการเรียนรูในกระบวนการกลุม ดังการใหสัมภาษณของกรรมการ ดังนี้ 

 
“ ลักษณะของการสัมมนา จะเปนการประชุมเชิงปฏิบัติการเปนหลัก เพราะวา ใน

คณะกรรมการของเราสวนหนึ่ง ผมเองดวยนะครับ ก็เปนวิทยากรการเลือกตั้งของ กกต.จังหวัด 
แลวก็สวนหนึ่งก็เปนวิทยากรกระบวนการเครือขายชุมชน เพราะนั้นในการจัดกิจกรรมเนี่ยก็จะเชิญ 
วิทยากรมาพูดนิดเดียว แลวจากนั้น ก็จะเปนกระบวนการที่เขารวมคิดแลวก็นําเสนอแนวคิดแลว
เราก็จะพยายามสรุปทุกครั้งที่มีการประชุม เราก็จะสรุปการเรียนรูวาจะทําอะไรตอ เขาจะไปทํา
อะไรบาง ” 

(ประชัน รักพงษ, สัมภาษณ, 8 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ ตามที่ไดเขาอบรมวันนั้น ก็ไดรับความรูดวย และก็ไดแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นกันหลาย
อยางเจา ” 

(ศรีวิไล ยองคาํ, สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545) 
 

“ ในการอบรมก็มีบางสวนที่ไมไดสนใจเลย...แตสวนมากจะหนาดําคร่ําเครียดกัน คุยกัน 
เถียงกัน จะเอาอยางนั้น จะเอาอยางนี้ ถือวาใชไดดีมากๆ เลยครับ...” 

(สุพรรณ  ถาอินทร, สนทนากลุม,11 มีนาคม2545) 
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ง. สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม 
 

กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมดังที่ไดกลาวแลววา สวนใหญ เปน
ครู อาจารย หรือวิทยากรประจํา ซึ่งประชาชนในทองถิ่นใหการยอมรับ แตหลักของการที่จะสื่อสาร
กับชาวบานนั้น ตองทําตัวใหกลมกลืน กับสังคมและวัฒนธรรมของเขา เพื่อสรางความเชื่อมั่นให
เกิดขึ้น ดังการใหสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“ ไมยากเลยครับ เราพูดไปมี 2 ประเด็น ขอเรียนใหทราบวา จะใหเขาฟงเราหรือจะใหเขา

ไดยินเทคนิคของเรา ถาเขาไดยินมันก็ผานเลยไป ถาเขาฟงแลว ความเชื่อจะเกิด เมื่อเขาเชื่อเรา
แลว สรางยังไงใหเขานับถือเราและเชื่อถือเราไดอีก ถานั่นเขาทําไดครับ ชาวบานเขาฉลาด นะครับ 
เขาเขียนหนังสือไมไดก็จริง แตเขาจําแมน และสิ่งที่เขาเชื่อมากคือการทําอะไรใหเปนรูปธรรม ” 

(ประเทือง นกยูงทอง, สัมภาษณ, 11 มีนาคม 2545) 
 

เยาวชน   
 

จากการศึกษาจากเอกสาร การสังเกต และการสัมภาษณนั้น เยาวชนที่ไดเขามารวม
กิจกรรมในโครงการ มีลักษณะเปนผูนํานักเรียน ในชั้นมัธยมศึกษาขึ้นไป หรือไดเขารวมกิจกรรม
ทางโรงเรียนเปนประจําอยูแลว และเปนผูสนใจใฝหาความรูนอกชั้นเรียน  สวนหนึ่งโดยการชักนํา
ของอาจารยที่โรงเรียน และสวนหนึ่งของนักเรียนสมัครใจมาเอง โดยไดรับการเผยแพรจาก
ประกาศของทางศูนยมีความสนใจคละกันทั้งเพศชายและเพศหญิง 

 
สวนเยาวชนเปาหมายในโครงการยุวชนอาสาสมัครเรียนรูรัฐธรรมนูญและการเลือกตั้ง

ระบบใหมกับระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน (ยุว อสร.) นั้น เปนนักเรียน ที่เลือกมาจาก
คณะกรรมการนักเรียนของโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดเชียงใหม โรงเรียน ละ 5 คน 
รวมทั้งสิ้น 200 คน เพื่อใหนักเรียน ไดพัฒนาศักยภาพของการเปนผูนําที่จะตองเรียนรูกระบวนการ
ในการบริหารจัดการ การจัดระบบการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ มีระเบียบวินัย 

 
สําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสุมตัวอยางเฉพาะ 5 โครงการ ของศูนยรัฐสภา – ประชา

สังคมจังหวัดเชียงใหมซึ่งมีโครงการทางโรงเรียนพลเมืองดี เปนกลุมตัวอยางดวย 
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จากการสัมภาษณของผูรับสารคือนักเรียน ที่เขารวมกิจกรรมในโครงการโรงเรียนพลเมือง
ดี สามารถอธิบายดังนี้ นักเรียนที่เขารวมกิจกรรม มีความสํานึกในความเปนพลเมืองดี นอกจากจะ
เปนนักเรียนที่สนใจการศึกษาเลาเรียนแลว ยังตระหนักถึงบทบาทของตัวเองในการที่จะบําเพ็ญ
ประโยชนเพื่อชวยเหลือสังคมอีก 

 
จากการวิเคราะหขอมูลเร่ือง ปจจัยของผูรับสาร ซึ่งในที่นี้ คือ เยาวชนที่เขารวมโครงการ

โรงเรียนพลเมืองดีของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหมนั้น สามารถอธิบายไดดังนี้ 
 

1. ทักษะในการสื่อสาร 
 
เยาวชนที่เขารวมกิจกรรมในโครงการโรงเรียนพลเมืองดี เปนเยาวชนที่เรียนอยูในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย และสวนหนึ่งเปนนักศึกษาสถาบันราชภัฏ ปที่ 2 ซึ่งไดรับการเรียนรู จาก
โรงเรียนและสถาบันการศึกษา จึงทําใหมีทักษะดีในระดับที่จะรับและถอดรหัสสารของผูสงสารได
ดังการ พูดคุยในการสนทนากลุม ดังนี้ 

 
“ มันไดซึมซับไปในตัวครับ คลายๆ กับการเปลี่ยนความคิดเราไปเลยครับ จากที่กอนเรา

เคย พอเราผานโครงการนี้มาเห็นคนก็อยากเปนคนดีมากกวาเดิม ประมาณนี้ คงไมประยุกตถึงกับ
ลงมือทํา แตคุมในดานจิตใจมากกวา ” 

(อรรถกานต นงญา, สนทนากลุม, 16 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ ปกตินี่ นิสัยการเปนพลเมืองดีของผม เปนตั้งแตจําความไดหรือเปลาไมรูนะ นานมาแลว 
แลวคอยๆ ทิ้งชวง ทิ้งความเปนพลเมืองดีไป ชวงที่ผมมาอยูเชียงใหม แลวพอผมไดเรียนใน
โครงการโรงเรียนพลเมืองดีนั้น ความเปนคนดีเกาๆ ก็กลับคืนมา อยางเชน การทิ้งเศษขยะ เปนตน 
เปลือกลูกอม แตกอนผมฉีกทิ้ง ผมยัดใสกระเปา ถังขยะก็คือ กระเปา แตพอมาอยูเชียงใหม พอมา
เรียนนี่ปบจะทิ้งทีไรนึกถึงอาจารยหมอ(ในที่นี้หมายถึงน.พ.อุทัยวรรณ กาญจนกามล, วิทยากร) ” 

              (วันรบ  ปญญาทิพย, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 
 
 
 
 
 



 116

2.ทัศนคต ิ
 
ก.ทัศนคติตอตนเองของเยาวชน 

 
จากการวิเคราะหขอมูลเร่ืองทัศนคติตอตนเองของเยาวชน สามารถวิเคราะหไดวา เยาวชน

ที่เขารวม โครงการโรงเรียนพลเมืองดีมีทัศนคติที่ดีตอตนเอง มีความเชื่อมั่น และกลาแสดงออก 
สังเกตจากการที่ผูวิจัย ไดมีโอกาสเขารวมสังเกตการณในวันรับวุฒิบัตร ซึ่งศูนยรัฐสภา – ประชา
สังคมจังหวัดเชียงใหม ไดจัดขึ้นเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ กอนที่จะรับวุฒิบัตร ไดใหเยาวชนออกมาพูด
ถึงการเขาอบรมทุกคน ซึ่งเยาวชน ก็ไดสามารถพูดไดอยางฉะฉาน แสดงความคิดเห็นอยางไม
ติดขัด 

 
ข.ทัศนคติตอสาร 
 
ทัศนคติที่เยาวชนมีตอสารที่สื่อในกิจกรรมโรงเรียนพลเมืองดีนั้น เยาวชนใหความเห็นวา

เปนเรื่องที่ไมยาก ทําใหเกิดความไมเบื่อหนาย ทําใหติดตามไดโดยตลอด ดังเห็นไดจากการแสดง
ความคิดเห็นในการสนทนากลุม ดังนี้ 

 
“ เนื้อหาดูเหมือนเยอะ ชวงแรกๆ โอยหนัก เครียด แตเรียนไปแลวสนุก มันเกี่ยวกับ

ชีวิตประจําวันที่มีคาคะ ที่เราเคยมองขามมันไปอยางอื่นที่ฉันก็รูอันนั้นฉันก็รูแตถาเราศึกษามันดีๆ 
แลว มันก็มีคามากคะ อยางเชนเรื่องกฎหมาย เร่ืองการพูดบางอยาง อยางเชน หนูอยูโรงเรียนหนูก็
พูดคะ แตมาที่นี่ปุบบางอยางที่เราวามันถูกแลว มันไมใช แตละคนมี comment ในความเปนเราที่
คิดวาดีแลวแตเราควรปรับปรุงเราก็วามันดีมาก ส่ิงนี้เราทําเปนกิจวัตร แตเขาก็เห็นขอเสียของเรา
แลวเห็นวาเราควรปรับปรุงแกไข ทําใหหนูคิดวา เนื้อหาที่ใหสามารถ ในตลอด 1 เดือน และคนที่ไม
ชอบตรงนี้ จะคิดวามันหนักมันยาก แตถาใครชอบแลวเอาตัวเราไปใสกับงานนั้นๆ รักมันจริงๆ จะ
รูสึกวามันเบา และรูสึกวามันเร็วเกินไปดวยซ้ําคะ ” 

(จิราภรณ  พงษารัตน, สนทนากลุมวันที ่16 ก.พ.2545) 
 

ค.ทัศนคติตอผูสงสาร 
 
จากการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสนทนากลุม พบวา เยาวชนมีความเชื่อถือ เลื่อมใส

และประทับใจในตัววิทยากรผูสงสาร ซึ่งนาจะถือไดวา การสื่อสารที่มาจากผูสงสารไดรับผลสําเร็จ
เปนอยางดี ตามความเห็นของเยาวชน ดังนี้ 
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“ หนูชอบอาจารยหมอมากคะ กลับบานจะคุยเพราะวา… ประทับใจต้ังแตคร้ังแรกที่เห็น

หนาอาจารยหมอ คิดวาคนนี้ตองมีอะไรไมเหมือนใครแนนอน ยิ่งอาจารยหมอบอกวาเคยพูด 
Hyde park วันที่ 14 ตุลา ยิ่งเอย ฮีโรใชเลยคนนี้ กลาแสดงออก กลาแสดงความคิดเห็น ดู
เหมือนวาอุดมการณของหนูกับอาจารยหมอจะคลายๆกัน แลวอีกอยางสิ่งที่เขาทําลงไป เปนสิ่งที่
หนูเคยสงสัยวา ถาหนูโตขนาดนี้หนูก็จะทําแบบนั้นและดูเหมือนอาจารยหมอจะเปนคนที่ถายทอด
ความรูที่หนูตองการออกไปได ไดดีมากเลยคะ สิ่งที่เขาทําเหมือนฮีโรคนหนึ่ง ” 

(จิราภรณ พงษารัตน, สนทนากลุม, 16 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ จําชื่อไมไดครับ แตจําหนาได ก็มีอาจารยหมอคนหนึ่ง แลวก็ผูหญิงครับ ที่ไปชอง 11 นะ
ครับ (อ.ลัดดาวัลย) เปนผูหญิงที่มีความสามารถหลายๆดาน ทั้งดานการพูดและเทคนิคการ
ถายภาพเห็นแลวผูหญิงอะไรเกงจงั ” 

(วันรบ ปญญาทพิย,สนทนากลุมวันที่ 16 ก.พ.2545 ) 
 

3.ความรู 
 
เมื่อวิเคราะหขอมูลดานความรู พบวาเยาวชนสามารถเขาใจเรื่องราวของสารที่ผูสงสารได

นําเสนอเปนอยางดี โดยผานกิจกรรมตางๆ ที่กําหนดในโครงการ เชน การวิเคราะหปญหา การฝก
พูด การรวมกันทํางานกลุม เปนตน 
 

“ เขาใหแตละกลุมเขียนปญหาในเชียงใหม แลวก็บอกแนววิธีแก ดูเหมือนเขาจะเห็น
ความสําคัญในสิ่งที่เล็กนอย อยางที่เราเคย…อยูที่บานเราก็เคย ทําไมมันไมเปนแบบนั้นดูเหมือน
เขาตั้งใจฟง ดูเหมือนสิ่งที่เราพูดไปจะมีผลตอเมืองเชียงใหม ดูเหมือนวาแสดงความคิดเห็นครั้งนี้
คนเชียงใหมไมใชมีแคเราที่คิดวาเมืองเรามีปญหา มีหลายๆ คนที่ยังมีความรักเชียงใหม ยังมีความ
คิดเห็นเหมือนกับเราอยางนี้คะ ” 

 
4.สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม 
 
เยาวชนที่เขารวมในโครงการโรงเรียนพลเมืองดีนั้น  เปนเยาวชนที่สนใจในการทํากิจกรรม

นอกเหนือไปจากบทเรียน   มีความตองการที่จะพัฒนาตนเอง  และถือวาการไดเขาอบรมเปนการ
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เสริมสถานภาพของตนอีกทางหนึ่ง  คือการเปนพลเมืองที่ดี  เปนผูที่รูกฎหมาย  และยังมีความคิด
วาตนสามารถนําไปเผยแพรตอใหผูอ่ืนได    ดังจะเห็นไดจากการสนทนากลุมของเยาวชน ดังนี้ 

 
“ ตอนนี้ผมมีแนวความคิดครับ  วาเปนไปไดหรือเปลา ถาเกิดผมจะเปดชมรมพลเมืองดี  

คือตอนนี้เราทําตัวใหดีท่ีสุด  ทําตัวใหเปนแบบอยาง  แลวถึงเวลาที่ดีพรอมแลว  แลวเราจะเปด  
ตั้งโครงการชมรมพลเมืองดี  แลวตัวผมเอง  เปนประธานชมรมไปเลย  เปดโอกาสใหคนอื่นมารวม
ทํารวมกับผม  แลวคิดวาจะดึงพวกเราเขาไปมีสวนรวม ” 

(วันรบ ปญญาทพิย,สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ2545)   
 

เมื่อใหแสดงความเห็น ในกรณีที่เปนเจาของโครงการเอง  เยาวชนมีความเห็นเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมตางชาติที่แพรเขามา ดังนี้ 

 
“ ถาหนูจะจัดเอง  หนูจะจัดคลายๆ แบบนี้คะ  แตหนูจะเนนเกี่ยวกับเร่ืองชาตินิยมคะ  หนู

จะใหเขารักชาติมากกวานี้  หนูอยากจะปลุกเราใหมากกวานี้  ที่นี่เขาก็ทํานะคะ  ทําเยอะเลย
เกี่ยวกับสอนพูดอะไรแบบนี้คะ  แลวหนูก็จะเอาการสอนเหมือนตรงนี้  แตหนูจะขยายเวลา  แลวก็
ใหเด็กที่อายุไลลงมาหนอย  หรือวาใหเด็กที่รูความ..ที่รูวา  การรักชาติมันคืออะไร  เพราะหนูคิดวา
ถาใครรักอะไรอยางหนึ่งนี่  อยากจะทําใหส่ิงนั้นดีขึ้นใชไหมคะ  แตทุกวันนี้เห็นเพือ่นหนทูีโ่รงเรยีนนี ่ 
เพื่อนทุกคนจะบาคลั่งหนังญี่ปุน  เหอญ่ีปุน  ญี่ปุน  ทําใหหนูแบบ...มันอะไรนักหนา  ชาติตัวเองไม
รัก  เพลงชาติตัวเองไมรอง  ไปฝกรองเพลงชาติญี่ปุน  ทําใหหนูรูสึกวา  ทําไมเด็กไทยพวกนี้นะคะ  
ไปเหอในความเปนญี่ปุน ” 

(จิราภรณ  พงษารัตน,สนทนากลุม, 16 กมุภาพนัธ2545)     
 
พระสงฆ   
 

ในปพ.ศ.2544 นี้เนนการอบรมใหความรูดานประชาธิปไตยแกพระที่กําลังศึกษาอยู ณ.
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขตเชียงใหม  วัดสวนดอก  ดวยเหตุผลคือ  เปนพระที่กําลัง
ศึกษาอยู   และจะจบออกไปเปนพระที่ผานระบบการเรียนการสอนแลวสามารถใชความรูเปนผูนํา
ทางความคิดแกประชาชนไดเปนอยางดี   พระสงฆ สามเณรดังกลาว  มีอายุระหวาง 16-22 ป  มี
ลักษณะสําคัญคือ  กระตือรือลนในการแสดงความคิดเห็น  และสนใจขาวสารบานเมือง 
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จากการวิเคราะหขอมูล ในเรื่องปจจัยของผูรับสาร ในสวนของพระสงฆ ที่เขารวมโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการของพระสงฆ สามเณรในการสรางจิตสํานึก ประชาธิปไตยสามารถอธิบายได
ดังนี้ 

 
1.ทักษะในการสื่อสาร 
 

พระสงฆสามเณรในโครงการบทบาทพระสงฆสามเณรในการสรางจิตสํานึก
ประชาธิปไตยแกประชาชน เปนพระที่กําลังศึกษาอยูที่ มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต
เชียงใหมวัดสวนดอกจึงมีทักษะดานการอาน ฟงและคิด เนื่องจากไดรับความรูเบื้องตนมาแลว ซึ่ง
ในสวนของภาษา พระสงฆสามเณรดังกลาวก็ไดรับการอบรมความเปนภาษา คําเหนือ ซึ่งทําใหไม
เปนอุปสรรคตอความเขาใจ และการตีความรูที่ไดรับ 

 
2.ทัศนคต ิ
 
ก.ทัศนคติตอตนเอง  
 
สวนใหญพระสงฆสามเณรในโครงการบทบาทพระสงฆสามเณรในการสรางจิตสํานึก

ประชาธิปไตยแกประชาชน จะเปนผูที่ทัศนคติที่ดีตอตนเองเชื่อมั่นในตนเองวาจะสามารถไปเผย
แผความรูใหคนทั่วไปได เพราะไดผานขั้นตอนในการบวช ไดเรียนรูพระธรรม ตลอดจนวิชาตางๆ 
ดังจะเห็นไดจากความคิดเห็นในการสนทนากลุม ดังนี้ 

 
“…ก็คิดวา วันนั้นในชวงของที่แสดงความคิดเห็นนะ ถาเขาเอาไปขยายตอหรือเอาไป

ปฏิบัติตอมันนาจะมีประโยชนมากในหมูของภิกษุสามเณรที่วันนั้นคุย ก็รูสึกจะหลายเรื่อง
เหมือนกันที่เหน็บแนมไปและฝากไปดวยนี่…” 

(พระมหาบรรจง, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
 

“ อาตมามองวาบทบาทพระสงฆถาเขาไปชุมชนนี่ แตละชุมชน ตําบล หมูบาน ที่เขามี
คณะกรรมการในการ… เชนวา อบต. นาจะใหพระสงฆที่เปนเจาอาวาสในแตละตําบล ใหเลือกมา
เปนกรรมการซัก 1 คน ใน อบต. และใหมีสวนในการเสนอ ถามีสมมติวา อบต. ในชุมชน เขามาแต
ละตําบลมาแสดงแงคิดเห็นในการพัฒนาชุมชนจะตองทําอยางไร พระสงฆก็มีสวนรวมในการเขา
ไป สัก 1 องค เขาไปชวยแบบในฐานะเปนตัวแทนนาจะดีนาจะเอาพระสงฆไปเขารวมดวย ” 

         (สามเณรติ๊บ, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
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ข.ทัศนคติตอสาร  
 
พระสงฆในโครงการบทบาทพระสงฆสามเณรในการสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยแก

ประชาชน  มีทัศนคติที่ดีตอสารที่ไดรับ คือ ความรูเร่ืองสิทธิตามรัฐธรรมนูญ แตมีทัศนคติที่ไมดีตอ
ระบบการปกครองของสงฆเอง ซึ่งยังทําใหพระสงฆคิดวาทําใหเปนอุปสรรคตอการเผยแผอยู ซึ่ง
พระสงฆสามเณร ไดแสดงความคิดเห็น ดังตอไปนี้ 

 
“ รูปแบบอยางนี้นะ มันก็ดีตรงที่วาใหระดมความเห็น ทัศนะของพระนะ พระนี่จะมีรูปแบบ

การเผยแผ ประชาธิปไตยอยางไร ทานมีสวนในการเผยแผไปสู ประชาชนอยางไรบาง ชวยกัน
ระดมความคิดเห็น อันนี้เปนสิ่งที่ดี ชอบตรงนั้น ชวงเชาเขาใหความรูเนนที่รัฐธรรมนูญ นะ บอกวา
รัฐธรรมนูญนี่ก็เหมือนเปนยาที่คนไทยที่ถาเรามีโรคอะไรกฎหมายที่ออกมานี่ กฎหมายแมอยูที่
รัฐธรรมนูญ ถาเราศึกษารัฐธรรมนูญหรือวาอานอยางเขาใจถองแทแลวนี่ เราสามารถที่จะรู
เร่ืองราวเกี่ยวกับการปกครองประเทศหรือวาการปกครองในระบอบประชาธิปไตยวาเปนอยางไร
เขาถึงเนนใหพระสงฆไปศึกษารัฐธรรมนูญ ” 

(สามเณรติ๊บ, สนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

ค.ทัศนคติตอผูสงสาร  
 
จากการวิเคราะหขอมูลพบวา พระสงฆในโครงการ มีทัศนคติที่ดีตอผูสงสาร แตยงัไมแนใจ

วัตถุประสงคของการจัดกิจกรรมวาตองการอะไร ดังความเห็นจากการสนทนากลุม ดังนี้ 
 
“ ก็เห็นเขาบอกวา ระดับวิทยากร เปนศาสตราจารย นาจะมีความรูเร่ืองเกี่ยวกับ

ประชาธิปไตย ดูแลวนาสนใจ ” 
(สามเณรสมพงษ, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 

 
“ เห็นตัววิทยากรนาสนใจ เห็นวาเกี่ยวกับการเมืองดวยเลยสนใจ ” 

(พระดวงตา, สนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ ก็อยากจะถามวาจริงใจหรือเปลา ที่อยากใหพระสงฆเขาไปมีสวนรวม หรือวาทําไปเพื่อ
สรางภาพ ไปแคนั้นเอง ” 

(พระศุทธ,ิสนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
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“ อันนี้ตามความเห็นของอาตมา เห็นวาเปนแคเกร็ดนิดเดียว ของที่จะเอาปอน ในสวนทีจ่ะ

จัดมันไมใชเชิงที่จะเอาระบอบประชาธิปไตยมาเผยแพรโดยตรง แตเปนในเชิงใชงบประมาณ
มากกวา งบประมาณสิ้นปมากกวา แลวก็เอาพระเปนฐานใชเงิน ” 

(พระมหาบรรจง, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
 
ค.ความรู 
 
พระที่เขารวมกิจกรรม มีความรูในระดับเปนที่เขาใจดีในเร่ืองเนื้อหาของสาร จากการ

วิเคราะหขอมูล และการสังเกต พบวา พระสวนใหญสนใจความเปนไปของบานเมือง และสนใจ
ขาวการเมือง จึงมีความรูเบื้องตน เร่ืองการเมืองพอสมควร ซึ่งไดรับจากสื่อหนังสือพิมพ วิทยุ 

 
“ สวนมากอานจากหนังสือพิมพ วทิยุ โทรทัศน The nation หนังสือพิมพรายสัปดาห ” 

(พระมหาบรรจง, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
 

“ รายการวิทยุรัฐสภา อยางชวงฝายคานเขาตั้งกระทู ไมไววางใจ ” 
(พระศุทธ,ิสนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 

 
“ พระเณรสวนมาก รอยละ 99 สวนมากจะสนใจ ” 

(พระมหาบรรจง,สนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

ง.สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม 
 

พระสงฆสามเณรในโครงการ, เปนพระที่กําลังศึกษาเลาเรียน ซึ่งสวนใหญเพื่อเขาสูระบบ
การปกครองในวัดที่ประจําอยู บทบาทตามสถานภาพ คือ ผูใหความรูทางธรรมะ แกประชาชนใน
ทองถิ่น แตเมื่อมองตนเอง ในฐานะประชาชนพลเมืองดวย เนื่องจากไดรับขาวสารหลายดาน 
รวมทั้งการเขารวมกิจกรรมในโครงการนี้ทําใหเกิดความรูสึกวา พระก็ควรมีสวนชวยในการเผยแพร
ประชาธิปไตย เชนกัน  
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“ พระเณรเหมือนกับคนอีกคน หรือกลุมอีกกลุมที่ไมคอยเกี่ยวของกับรัฐธรรมนูญเทาไร วา
ไปแลว พระเณรเราจะเลือกตั้งไมได ก็นาจะมีทางไหนที่จะมีสวนรวม เพราะวาคนสวนใหญ เขาคิด
วาพระไมควรยุงเกี่ยวกับการเมือง แตเราอยูที่ใตรัฐธรรมนูญ เดียวกัน ” 

(พระศุทธ,ิสนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“จริงๆ วันนั้นนะ เราคุยกันหลายประเด็นที่สัมมนา แตมีอยูอยางหนึ่ง ก็คือวา สิทธิที่เรา
ควรจะไดที่เราเปนผูนําอยางชุมชน เราขาดหายในดานใด วันนั้นที่เรามีการคุยกันอยู สิทธิที่เราควร
จะได ซึ่งเราเปนผูนําชุมชนนี่ เปนที่เขารูจัก” 

(สามเณรสมพงษ, สนทนากลุมวันที่ 25 ก.พ.2545) 
 

“อีกสวนหนึ่งคือ ถาเรามองยอนหลังไปตามประวัติของพระพุทธศาสนา พระพุทธเจาเรานี่
คือพอทานตรัสรูเปนพระสัมมาสัมพุทธเจาแลว ทานก็ไปโปรดสัตว ซึ่งมันตรงคือทานรุกไป รุกไป
เผยแพรประชาธิปไตยอะไรตาง ๆ แตซึ่งมันตรงขามกับปจจุบันมานี้ มันมีอะไรมาครอบพระเณรไว
อยู ครอบพระภิกษุไวอยู คืออยูแตในวัดนี้ คือ เราไปทําอะไรอยูกับประชาธิปไตยที่มันเปดเผย แบบ
เต็มใบก็ยากอยู” 

(พระมหาบรรจง, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
 
 

อยางไรก็ดีการเลือกกลุมผูรับสารนั้นถูกกําหนดโดยโครงการเสียเปนสวนใหญ และภายใต
นโยบายของสถาบันพระปกเกลาที่วาโครงการไมควรซ้ําซอนกับหนวยงานอื่นที่ทําอยูแลว  แตใน
บางครั้งก็ยังเกิดการซ้ําซอนอยางหลีกเลี่ยงไมได  เชนการสงเสริมบทบาทขององคกรประชาคม  ก็
จะมีกลุมผู รับสารที่ เปนกลุมเดิมอยูกอน คือกลุมกํานัน ผูใหญบาน  ประธานบริหารหรือ 
ประธานสภาองคการบริหารสวนตําบล  ซึ่งอาจเรียกไดวาเปนผูรับการอบรมหรือเขารวมสัมมนา
โดยอาชีพ    ทําใหผูที่มีสวนไดสวนเสียจริงๆ ยังไมมีโอกาสเขามารวมกิจกรรมมากนัก  และ
ลักษณะการทํางานหรือการมีสวนรวมของประชาชนแตกตางกันไปตามบริบทแวดลอมของแตละ
พื้นที่  การที่จะมุงเผยแพรประชาธิปไตยใหฐานผูรับสารกวางขึ้นจึงยังกระทําไดไมเต็มที่  ลักษณะ
เชนนี้ไดรับการยืนยันจากการใหสัมภาษณของกรรมการ ดังนี้ 
 

“...กลุมชาวบานนี้มีหนาที่เปนตัวแทนชุมชนไปอบรมอยูดวย กลุมนี้เคาจะไดรับ
ขาวสารซึ่งหลากหลายมาก ไมวาจะเกษตร การปกครอง การพัฒนา การเลือกตั้ง ทุกอยางเนี่ยคน
ที่โดดเดนในชุมชนเนี่ยมักจะถูกเลือกถูกกําหนดใหไปรวมสัมนาอบรมทั้งหลายแหล มีหลากหลาย
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มากเพราะนั้นเขาก็จะเสพขอมูลหลากหลาย   มันไมไดเฉพาะวาคนนี้เชี่ยวชาญเรื่องนี้  เกงในเรื่อง
นี้    ไอเร่ืองที่ไมไดกับคุณไมตองไปหรอก” 

(วังนคร  ไชยมงคล, สัมภาษณ, 12 มีนาคม 2545) 
 

5.การสื่อสารกลับ (Feedback) 
 
การสื่อสารกลับคือปฏิกริยา (reaction) ของผูรับสารที่แสดงตอบตอสารของผูสงสาร  ซึ่ง

ทําใหผูสงสารทราบผลของการสื่อสารวาบรรลุวัตถุประสงคของตนหรือไม  และทําใหผูสงสาร
สามารถใชการสื่อสารกลับเพื่อปรับปรุง,ดัดแปลง, แกไข หรือคงไวซึ่งเนื้อหาสาระ และวิธีการใน
การสื่อสารของตน 

 
องคประกอบของกระบวนการสื่อสารประการสุดทาย คือการสื่อสารกลับ  ในการวจิยัครัง้นี ้ 

หมายถึงผูรับสารที่เขารับการอบรมหรือเขารวมเวทีระดมความคิดเห็น  จากการวิเคราะหขอมูล
จากเอกสาร   การเขารวมสังเกตการณ  และการสัมภาษณ พบวา  ลักษณะการสื่อสารกลับของ
ผูรับสารในแตละโครงการที่เปนกลุมตัวอยาง  มี 2 ลกัษณะ คือ 
 

5.1 การสื่อสารกลับแบบทันทีทันใด (Immediate Feedback)   ยกตัวอยาง  เชน การ
ซักถามของผูเขารวมสัมมนา  หลังชวงการอภิปรายของวิทยากร  หรือ การรวมแสดงความคิดเห็น
ในเวทีการสัมมนา เปนตน 

 
จากการสังเกตการณ โครงการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับการเมือง

ภาคประชาชน เมื่อผูอภิปรายกลาวจบ ในชวงเปดโอกาสใหซักถาม ประชาชนจาก อ.แมวาง ก็ให
ความเห็นกลับไปยังผูเขารวมการสัมมนาและวิทยากร ดังนี้ 

 
“…จากแนวคิดของผม ผมเห็นวาประชาชนมีนอยลงทุกที นี่คือความจริง เพราะวา ใน

ชุมชน หมูบานประชาชนคนไหนดี มักจะถูกเลือกใหเปนผูนําหมูบาน แตผูนําในหมูบานไมยอมเปน
ประชาชน และยังไมมั่นใจวา ในหองนี้มีประชาชนกี่คน และจะใหประชาชนเขมแข็งไดอยางไร และ
อีกอยางหนึ่ง ประชาชนขาดกําลัง ทั้งกําลังกายและกําลังใจ เพียงแตวา พละพลเมือง ที่เปนกําลัง
ใหกับครอบครัว กําลังใหแกชุมชน ประเทศชาติและโลก ยังเปนประชาชนไมพอเพราะวาเราไม
กําลัง แลวเราจะเดินไปขางหนาไดอยางไร จึงอยากจะพูดฝากพวกเราไว เพียงแคนี้…” 
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ลักษณะขางตนถือไดวา เปนการสื่อสารกลับแบบทันทีทันใด ทําใหเกิดประเด็นการ
อภิปรายกันตอไดอีก หรือการสรางสารของโครงการ เครือขายองคกรปกครอง สวนทองถิ่นกับการ
จัดการสิ่งแวดลอมก็มีการสื่อสารกลับแบบทันทีทันใดเชนกัน เวทีที่จะจัดระดมความคิด มีลักษณะ
เปดโอกาสใหรวมกันแสดงความคิดเห็น เปนลักษณะในเชิงการประชุม จึงทําใหมีการสื่อสารกลับ
ไดตลอดเวลา 
  

ตัวอยางลักษณะของการสื่อสารกลับแบบทันทีทันใด อีกประการหนึ่งใน  โครงการ 
“เครือขายองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม” ซึ่งไดใหผูเขารวมกิจกรรมจาก
องคกรบริหารสวนตําบล ที่เชิญเขารวมประชุมเลาถึงประสบการณที่ใชอํานาจหนาที่ของ อบต. เขา
ไปรวมแกปญหาในทองถิ่น ซึ่งเมื่อตัวแทนของอบต.เมืองนะ อ.เชียงดาว ไดอธิบายถึงประเด็น
ปญหาสวนสมและฝงน้ําตนเข็ม ตองดําเนินการแกไขแลว ในเรื่องของกรรมการบุกรุกแผวถางปา 
การปลูกพืชเศรษฐกิจ มีคําถามกลับจากผูแทน อบต. ทองที่อ่ืนวา 

 
“ มีแผนงาน กิจกรรมอะไรบางเกี่ยวกับสายน้ําแมปง และจะให อบต. หรือตําบลอื่นๆ เขา

ไปมีสวนรวมหรือแกไขอยางไร ” 
 
ซึ่งจากคําถามนี้ทําใหผูรับสาร คือผูแทนอบต.เมืองนะ ไดตอบขอซักถามเพิ่มข้ึน ทําให

ผูเขารวมกิจกรรม เขาใจสถานการณไดมากขึ้น ซึ่งเปนผลของการสื่อสารกลับ แบบทันทีทันใด 
 

 5.2 การสื่อสารกลับที่ลาชา (Delayed Feedback) คือ การสื่อสารกลับที่ผูสงสามารถ
ทราบปฏิกิริยาของผูรับสารไดชา ในกรณีของการวิจัยครั้งนี้  มีลักษณะเปนการสื่อสารกลับที่ผูรับ
สารติดตอกลับมาที่กรรมการโครงการเพื่อติดตามการอบรมสัมมนาครั้งใหม  หรือการโทรศัพทเพื่อ
ปรึกษาหารือในการจัดกิจกรรมครั้งตอไป   และอีกประการหนึ่งคือ  การที่กรรมการสงแบบ
ประเมินผลโครงใหผูเขารวมกิจกรรมกรอกความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรมโดยทางไปรษณีย    ซึ่ง
จะเปนภายหลังจัดกิจกรรมไปแลว  ซึ่งก็จะมีผูเขารวมกิจกรรมตอบกลับมาบาง  แตเปนจํานวนที่
นอย  และมีความลาชา  จึงถือไดวาเปนการสื่อสารกลับที่ลาชา  กรรมการไดใหคําอธิบายถึงการ
สื่อสารกลับที่ยังไมเปนที่พอใจนักวา 

 
“ ตรงนี้เรายังขาดอยู  ยังเปนชองโหว  ขาดการที่จะ Feedback กลับมา  สวนมากเขาจะรู

จากการไปพูดคุยกับบางคนเทานั้น  อยางกรณีคุณสุภาพร  เร่ืองการผลักดันใหมีการลอกคูเมืองให
สะอาด  หรือกรณีผูนําศาสนา  ที่เขาไปผลกัดันเรื่องการสรางปอดเมืองเชียงใหม...เร่ืองการติดตาม
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ผล  เรายังไมไปถึงขั้นนั้น  มันเปนเพราะวา  เหมือนกับเราแคไปบอกใหเขาทํา  คือระดมความคิด
แลวไปทําตอ  ยังไมจําเปนที่วาเปนนโยบายของศูนยหรือเปลา  วาจะตองไป follow up ติดตามดูวา
เขาไปทําอะไรตอหรือเปลา...จริงๆ ตองมีการติดตาม  อยางเชนปนี้  ไมตองอะไรหรอกเจอหนากัน ก็ทวง
ทุกที  อาจารยเมื่อไรจะทําอีก  เราไปจุดประกายไวแลว  เราไมสานตอ  มันไมไดนะ  เดี๋ยวมันมอดไป ” 

(ประชัน  รักพงษ, สัมภาษณ,  8 กุมภาพนัธ 2545) 
 

  เมื่อศึกษาประเด็นเรื่องการสื่อสารกลับ  ที่ไดรับจากการสนทนากลุม  สามารถ
อธิบายแยกตามโครงการ  ดังนี้ 
 
 1.โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 
 
  จากการวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม ผูเขารวมกิจกรรมในโครงการสัมมนา
เครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม  สามารถแยกเปนประเด็นได ดังนี้ 
 

1.1 การมีสวนรวม 
 

  ผูเขารวมกิจกรรมเห็นวา เมื่อไดเขารวมในการสัมมนาที่ศูนยกิจกรรมรวมไดจัดขึ้น  
ไดรับรูและเขาใจสถานการณของการจัดการทรัพยากรดิน น้ํา ปามากขึ้น  และยังไดเขาไปมี
บทบาทมากขึ้นในประชาคมอําเภอ  ซึ่งที่จริงแลว  ผูนําทองถิ่นในอําเภอเชียงดาวก็มีบทบาทใน
เร่ืองนี้มากอยูแลวในการผลักดันพระราชบัญญัติปาชุมชน  ดังตัวอยางจากการสนทนากลุม  ดังนี้ 
 
  “ …ก็มีความคิดเห็นเดียวกันกับคุณนิคมวา  เราจะชวยกันรักษาลําน้ําปงของเรา  
ที่เปนแหลงกําเนิดตนน้ําปง  จะเห็นไดวา  คนเชียงดาวมีจิตสํานึกวา  เมื่อเรารักษาตนน้ําปงแลว  
จะทําอยางไร  คนที่อยูใตลงไป  ที่มีสวนชวยเหลือ  ผลักดัน  ชวยกันอนุรักษกับคนตนน้ํา  ทําไงที่
จะขวยกันอนุรักษ ดิน น้ํา ปาของสวนนี้ …” 

     (สุชิน  งามนยิม, สนทนากลุม,  26 กุมภาพันธ 2545) 
 
   
 

“ ทางบานผมก็มีกิจกรรมที่รวมกับชาวบาน  ทั้งปา ทั้งน้ํา  น้ําก็อนุรักษพันธุปลาไว  ใหมัน
อยูเขตอนุรักษของมัน  ไมใหใครไปจับมันเลย  ผลที่ไดรับก็ปที่แลว  อธิบดีกรมประมงเอากุงออกมา
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แจก  ตอนนี้กุงขนาดนี้  ทางปาก็ทํากิจกรรมรวมกัน  ผมก็พูดใหชาวบานเขาใจวา  ถาปาหมดไป
จากบานเรา  เมืองเรา  บานเราจะพบกับความแหงแลง  ก็แนะนําใหเขารู  เขาเห็น  เหมือนพอ
หลวงชิน …” 

     (คําปน  สุกใส, สนทนากลุม,  26 กุมภาพนัธ 2545) 
 

1.2 บทบาทของประชาคม 
 

 การศึกษาพบวา ผูนําชุมชน คือผูใหญบาน(พอหลวง) ไดเขาไปมีบทบาทในการใหความรู
แกประชาชนในเรื่องการอนุรักษทรัพยากร ซึ่งทําใหเกิดการตื่นตัวมากขึ้นในหมูประชาชน  ดัง
ตัวอยางจากการสนทนากลุม ดังนี้ 
 
  “  ในวาระประชุมประจําเดือนแตละครั้ง  เราก็ไปอธิบายใหชาวบานเขาใจวา  
เดี๋ยวนี้มีทางสถาบันพระปกเกลาหรือแหลงเรียนรูในระดับการเมือง  เขามามองเห็นความสําคัญ
ของแตละชุมชน  และยิ่งการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม  ดิน น้ํา ปา ใหพวกเราวาจะ
ทําอยางไรใหมีจิตสํานึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใหทองถิ่นของเราใหดําเนินกันอยางไร” 

     (ติ๊บ  ศรีบุญยงั, สนทนากลุม,  26 กุมภาพันธ 2545)  
 
  “ ก็อยางที่อาจารยมังกรบอกวา  บางครั้งอบต.เคาวาขานี่อบต. ไมเกี่ยวกับ
ประชาคม  บางคนก็ เฮาก็ผูใหญบาน  เฮาก็บเกี่ยว  แตเขาหารูไมวา  ตัวเขาเปนประชาคมคนหนึ่ง  
ใชไหมครับ  ของในกลุมในหมูบานนั้นๆ นะ  บางคนเขาก็ไม รูแทนะ เมื่อกอนนั้น  กํานัน  
ผูใหญบาน บานที่ไปอบรมตางๆ เขาก็ไมบอกวา เฮย  เอ็งเปนประชาคมนะ  เขาไมระบุตรงนั้น  
เมื่อกอนเขาก็ขาดตัวนี้ไป  ชาวบานบางทีเราตองไปใหการเรียนรูกับเขา  เขานั่นแหละคือประชาคม
คนหนึ่ง  เพราะฉะนั้น  เราตองใหเขารูวาเขาเปนสวนหนึ่งของประชาคมนะ ” 
 

      (คําปน  สุกใส, สนทนากลุม,  26 กุมภาพนัธ 2545) 
       
  สวนในเรื่องของความตองการในสวนที่เกี่ยวของกับกิจกรรมของโครงการนั้น 
ผูเขารวมโครงการเห็นวา การจัดกิจกรรมใดๆ ควรมีความตอเนื่อง  และควรมีการดูงานแลกเปลี่ยน
ขามพื้นที่กัน  เพื่อใหเกิดการเรียนรูดังตัวอยางการใหสัมภาษณ  ดังนี้ 
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  “ ก็อยากจะใหมีความตอเนื่องอยางที่อาจารยมังกรวา  ถามันมีปญหาอะไร  เราก็
จัดเวที  ไมใชวาโครงการของรัฐสภาหมดไปแลว  มันก็หมดไปเลย  ไมใช  อยากจะใหมันมีตอเนื่อง
…” 

     (ติ๊บ  ศรีบุญยงั, สนทนากลุม,  26 กุมภาพันธ 2545) 
 
  “ ตัวนี้ทางชุมชนของเครือขายปา เครือขายน้ํา  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาตินี่
นะ  หมูบานไหนที่มีการจัดการที่ดี  มีการบํารุงรักษาที่ดี  เฮาก็จะตองชักชวนกันนะ  วาเขาทําได
เปนผลอยางไร  อยางเรื่องปา  มีการเรียนรู  ก็ไปบานพอหลวงติ๊บ  วาการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
เปนอยางไร  เปนแหลงเรียนรู  วาการอนุรักษเปนอยางไร  อยางเรื่องเหมืองฝายภูมิปญญาทองถิ่น  
เฮาก็ไปดูที่ฝายวังไฮนะ  การอนุรักษแมน้ําปง  เราก็ไปดูที่สะพานที่เราขามกันมานี่ วา  เอะ  ทําไม
มันมารวมอยูตรงนี้เยอะ ” 

     (สุชิน  งามนยิม, สนทนากลุม,  26 กุมภาพันธ 2545) 
 
  สําหรับความพอใจในการจัดสัมมนานั้น  ผูเขารวมโครงการเห็นวานาพอใจ  เปน
สิ่งที่ดีที่ไดจัดใหโครงการลักษณะนี้ข้ึน  ดังการใหสัมภาษณ ดังนี้ 
 
  “ รูปแบบของโครงการดี  เราจะเห็นไดวามีสวนรวมมากระหวางอบต.หลายๆ 
พื้นที่ก็เขามาแลกเปลี่ยนกัน  เวลามีปญหาก็เชิญคุณนิคมเขาไปดูพื้นที่ที่มีปญหา  เปนรปูแบบทีด่ทีี
ยกฐานะของเวทีนี้ใหญขึ้นมา  นอกจากจะมีพูดกันวงเล็กแลว  ก็ยังเอาพื้นที่อยางหลายอําเภอเขา
มาพูด เปนรูปแบบที่ดี  สําหรับเนื้อหาคิดวาดีครับ ” 

     (ติ๊บ  ศรีบุญยงั, สนทนากลุม,  26 กุมภาพันธ 2545) 
 
  สวนสิ่งที่ยังไมนาพอใจของโครงการ คือ  การที่โครงการยังไมมีความตอเนื่อง  
อาจเนื่องมาจากการจัดงบประมาณ  ควรจัดกิจกรรมใหมีลักษณะชุดความรู  เพื่อใหมีความ
ตอเนื่อง ดังเห็นไดจากการสัมภาษณ ดังนี้ 
 
  “ ผมไมอยากใหการทํางานของศูนยฯ เหมือนหนังสือพิมพรายวัน  คือพอเลนขาว
แลวก็หายไป  โดยที่คนอานประชาชนไมรูวาหลังจากนั้นเกิดอะไรขึ้น  มันจะตองตอเนื่อง มัน
จะตองเปน series  เร่ืองๆ หนึ่ง  มันอาจจะใชเวลา 2 ป 3 ป  เอาใหมันรูเร่ือง” 

     (นิคม  พทุธา, สนทนากลุม,  26 กุมภาพนัธ 2545) 
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 2.โครงการโรงเรียนพลเมืองดี   
 
  จากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการสนทนากลุม  พบวา ผูเขารวมกิจกรรมคือ
เยาวชนนั้น  ใหความสนใจเขาอบรม  และมีผลตอบรับที่ดี ทั้งในเรื่องความเขาใจในเรื่องการเปน
พลเมืองดี  ความคิดเห็นและความตองการของเยาวชนที่จะไดเรียนรูในชั้นสูงเพิ่มข้ึน  เปนตน  โดย
สามารถแยกเปนประเด็นได ดังนี้ 
 

2.1 การเปนพลเมืองดี   
 

  เยาวชนที่เขารวมโครงการเห็นวาการเปนพลเมืองดีมีความยาก  และงาย
ผสมผสานกันไป  และตองพิจารณาในหลายปจจัยประกอบกัน  ดังตัวอยางการใหสัมภาษณ  ดังนี้ 
 
  “ คําวาพลเมืองดี ตั้งแตเล็กๆ ฟงมาบอย  บอยจนเห็นคํานี้วาเปนคําที่ธรรมดา  
แตทําไมคนสวนมากทําไมได  เห็นวาพลเมืองดีคือการตีสองหนา  เห็นวาคนที่จะเปนแบบนี้ไดคือ
คนที่ตีหนาเกง  แสรงทําอะไรเกงๆ ใหคนเห็นวาเกงนะคะ…” 

    (จิราภรณ พงษารัตน,สนทนากลุม, 16 กมุภาพนัธ 2545) 
 
  “ตอนแรกฟงดูวาพลเมืองดี  เห็นวากวาจะเปนคอนขางจะยากนะ  ผมดูแลววามัน
ไมดีหมดนะ” 

    (อรรธกานต  นงญา, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 
 
  “คิดวามันทํางายนะ  สมมติเราอยูเฉยๆ เราไมไดทําความเดือดรอนใหใคร เราก็
เปนพลเมืองดีใชไหม  คือดูเหมือนมันจะยากแตกลับไปแลว ดูเหมือนมันไมยากเลยนะ  ดูคลาย
ยากแตไมยาก บอกไมถูกเหมือนกัน” 

    (วันรบ  ปญญาทพิย, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 
 

2.2 ความตองการ 
 

  เยาวชนที่เขารวมโครงการ ไดแสดงความคิดเห็นในเรื่องความตองการตอโครงการ 
วา ควรเพิ่มภาคปฏิบัติสําหรับหลักสูตร คือ การออกไปบําเพ็ญประโยชนนอกสถานที่  และขยาย
กลุมเปาหมายของโครงการใหอบรมเยาวชนในรุนอายุนอยกวานี้  นอกจากนั้นนาจะขยายเวลา
เพิ่มข้ึน 
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  “ เวลา  คิดวาเวลามันนอยไป  แลวก็คิดวานาจะขยายกลุมคะ  นาจะเอาเด็กๆ 
เพิ่ม  ใหเด็กๆ มาสงเสริมต้ังแตเด็กๆ “ 

      
(เย็นจิต  หลยีะวงค, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 

 
 
  “ ยังขาดภาคปฏิบัติ คือออกไปบําเพ็ญประโยชนนอกสถานที่  ลักษณะนี้ครับ ” 
       

(อรรถกานต  นงญา, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 
   
 สวนเรื่องความพอใจในโครงการนั้น  เยาวชนที่เขารวมโครงการพอใจการไดขามาอบรมใน
โครงการโรงเรียนพลเมืองดี  และคิดวาอยากเขาอบรมตอไปอีกถามีการจัดโครงการ  ดังตัวอยาง
การสนทนากลุม ดังนี้ 
 
 “ แตกอนก็จะเห็นแกตัวเปนหลักคะ  เดี๋ยวนี้ก็ชวยเหลือผูอ่ืนมากขึ้น  พอมีอะไร ก็คอย
ชวย” 

    (ชลธิรา  ปราบอริพาย, สนทนากลุม, 16 กุมภาพนัธ 2545) 
 
 “ ก็เปลี่ยนจิตใจเรา  ทําใหเรากลาที่จะแสดงความคิดเห็นมากขึ้น  แตกอน มีอะไรไมพูด
อะไร  เดี๋ยวนี้มีอะไรก็จะปรึกษา  สมมติในโรงเรียนมีอะไร  ก็ไปบอกพวกคณะกรรมการโรงเรียน  
เพื่อนหนูก็เปนคณะกรรมการนักเรียนคะก็จะบอกเขา  เสนอความคิดของเรา ” 

(เย็นจิต  หลยีะวงค, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 
 
 สวนปญหาในตัวโครงการ  ที่เยาวชนที่เขารวมโครงการ  เห็นวาควรไดรับการแกไข  คือ
เร่ืองการตรงตอเวลาของเยาวชนดวยกัน  และเวลาในการรวมทํากิจกรรม  มีนอยเกินไปในแตละ
อาทิตย  
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 “ ปญหาของเขา คือ คนหรือจํานวนคน  ที่กวาจะมาพรอมเพรียงกัน  หรือกวางานจะได
เดิน  อยางเชน เขานัดเที่ยง  กวาคนนี้จะมาบายโมง  ยังไมมีใครมาซักคน  กวาจะเริ่มงานไดจริงๆ  
บายสอง  จริงๆ เขาจะเลิกงาน 4 โมง  ไปๆ มาๆ ตั้ง 5 โมง อยางเชนตอนแรกๆ หนูมานี่ เขาก็ late 
นะคะ ” 

    (จิราภรณ  พงษารัตน, สนทนากลุม, 16 กมุภาพนัธ 2545) 
 
 “ อยากใหเปนแบบการเขาคายมากกวาคะ  รูสึกวาเวลาที่จะมาใกลชิดกันมันนอยเกินไป
คะ นี่ เสาร-อาทิตย ไมกี่ชั่วโมง ” 

    (ชลธิรา  ปราบอริพาย, สนทนากลุม, 16 กุมภาพนัธ 2545) 
 
 3. โครงการสัมมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับการเมือง
ภาคประชาชนในการสรางจิตสํานึกประชาธิปไตย 
 
 จากการวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม พบวา ผูเขารวมกิจกรรม นั้นเห็นวาการ
เสริมสรางบทบาทขององคกรประชาคม ตองอาศัยตองมีความรูความเขาใจในเรื่องบทบาท อํานาจ
หนาที่ขององคกรประชาคมใหถูกตอง  เชน ตองเขาใจวาสิทธิในการมีสวนรวมทางการเมือง เปน
เร่ืองของพลเมืองทุกคน ซึ่งสามารถแยกเปนประเด็นไดดังนี ้
 

3.1 ประชาคม 
 
 ความหมายของคําวาประชาคม ยังมีการใหคํานิยามที่ไมกระจางชัด  ประชาชนในทองถิ่น 
เอง  ยังไมเขาใจวาประชาคมคืออะไร  มีบทบาทอยางไร  ซึ่งเปนสิ่งที่ผูเขารวม โครงการรวมกัน
แสดงความคิดเห็นในกลุมกันอยางหลากหลาย  ดังตัวอยางจากการสนทนากลุม  ดังนี้ 
 “ ในสวนของการที่วันนั้น ที่เราพูดถึงประชาคม  มันหลากหลายตรงที่วา  บางพื้นที่ไม
เหมือนกัน  คําวาประชาคม  เราไดถกเถียงกันพอประมาณนะคะ  ตรงที่วาคําวาประชาคมคืออะไร  
แลวก็คําวา  ประชาคมจริงๆ แลวบางพื้นที่มันไมไดมาจากประชาชนโดยตรง  มันมาจาก  กํานัน  
ผูใหญบาน  การแตงตั้ง  เอาพวกพองกันเขามา  ในสวนตัวของดิฉันเองนะคะ  ที่หมูบาน  เราเจอ
แบบนั้นจริง  ทีนี้ มันมีการเปลี่ยนแปลง  มีกองทุนหมูบาน 1 ลานบาท ขึ้นมานี่  พอรูสึกวา  มนัจะมี
รูปแบบเดิมเขามาวา  มันมีการกดดันกันพอสมควร  จึงมีการจัดระบบระเบียบกันใหม ซึ่งมีการ
ประชาสัมพันธคอนขางชัดเจนขึ้น” 
     (จีราภรณ  อยูศาสตร, สนทนากลุมวันที่ 12 มี.ค.2545) 
  



 131

3.2 ความตองการ 
 

 สวนเรื่องของความตองการนั้น  ผูเขารวมโครงการเห็นวา  ควรจะมีการจัดโครงการ
ลักษณะเชนนี้ใหมีความตอเนื่อง เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  และเพื่อตอกย้ํา
กลุมเปาหมายใหเขาใจไดชัดเจนขึ้น   
  
 4.โครงการบทบาทของพระสงฆ สามเณร  ในการสรางจิตสาํนึกประชาธิปไตยแก

ประชาชน 
 
 จากการวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม  พบวามีการสื่อสารกลับที่สามารถแยกเปน
ประเด็นได ดังนี้ 
 
 บทบาทในการพัฒนาประชาธิปไตย 
 
  พระสงฆที่ไดเขารวมโครงการเห็นวา  บทบาทของพระสงฆ  สามารถเปนผูนํา
ชุมชนไดดี  เนื่องจากเปนผูที่ใกลชิดกับประชาชนและเปนผูที่ประชาชนยอมรับนับถืออยูแลว  ซึ่ง
พระสงฆบางรูปเห็นวา พระเปนผูชี้นําใหชาวบานเลือกหรือไมเลือกใครที่จะเขามาเปนส.ส.ได  ดัง
การใหสัมภาษณ ดังนี้   
 
  “ ...นักการเมืองไปหาพระที่วัดหรืออะไรตางๆ เพราะวาพระจะมีบทบาทอยาง
มากเพราะพระพูดคําเดียว โยมเชื่อแลว  โดยเฉพาะตามชนบทนะฮะ   อยางในเมืองมันก็ไปอีก
อยาง...” 
      (พระมหาบรรจง, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
 
  “ ความจริงแลว ในการเลือกตั้งครั้งใด สวนมากสงฆจะไมคอยไปยุงเกี่ยว  แต
สวนมากประชาชนจะเขามาถาม...ตุ(พระผูใหญ)เอาใครดี  พระเอาใครดี อะไรพวกนี้  สวนใหญทุก
วันนี้โยมสวนใหญจะเขาใจรูและตัดสินใจเองเปนบางนะ ”    
     (สามเณรสมพงษ, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
 
  ในเรื่องของความตองการนั้น  พระสงฆบางรูปเห็นวา  การนําความรูดาน
ประชาธิปไตยไปเผยแผ  ควรเนนที่ตัวเยาวชนกอน เพราะเยาวชนสามารถนําไปเผยแพรตอ
ครอบครัวได   
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  “ อยากจะใหพระสงฆเขาไปมีบทบาทในการเผยแผธรรมะตามโรงเรียน  อยาง
นอยใหเขารูวา เชน หลักการอยูรวมกัน  ตองใชหลักธรรมะ  อยางนี้อยางนั้น ฝกครับ  เราเปนครู
สอน  อาทิตยหนึ่งใชเวลา 2 คาบ ตออาทิตย  เร่ิมต้ังแตเด็กเลย  ใหเขาเรียนมา  อยางนอย ป.3-ป.
6 นะ สอนเขาอยางนี้ไปเร่ือยๆ เด็กเขาตองจําอยูแลว ” 

     (สามเณรติ๊บ, สนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 
  “ คือพวกเราอยากจะรูวา พวกพระเณร มีทางไหน ที่พอจะประชาสัมพันธ  
พอที่จะมีสิทธิเสรีภาพอยางไรบาง  จุดไหนที่พระเณรเราสามารถจะชวยประชาสัมพันธ  เผยแพร
อยางนี้  จะมทีางหรือเปลา ” 

     (พระพิศุทธิพงศ, สนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 
  สวนในเรื่องของการสื่อสารกลับดานความพึงพอใจ พระสงฆเห็นวา โครงการนี้
เปนโครงการที่ดี ทําใหเขาใจในเรื่องสิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญมากขึ้น แตพระสงฆเองเปน
ผูที่ตองวางตัวเปนกลางและยังมีสายบังคับบัญชาเปนลําดับข้ันเหมือนขาราชการ จึงตองคอยฟง
และปฏิบัติตามพระผูใหญมากกวา  ซึ่งก็เปนจุดที่พระรุนใหมยังเห็นวาควรมีการปรับปรุง 
 
 5.โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสราง
จิตสํานึกประชาธิปไตย  
  
 จากการสนทนากลุม พบวา ผูเขารวมโครงการอบรมนี้ เปนสมาชิกสภาองคการบริหาร
สวนตําบลและเปนผูที่ เขารวมกิจกรรมตางๆ เพื่อพัฒนาทองถิ่นเปนประจํา จึงสามารถให
ขอคิดเห็น ที่เปนประโยชน  ดังนี้ 
 
 การเผยแพรประชาธิปไตย 
 
  ผูเขารวมกิจกรรมในโครงการใหความความคิดเห็นเรื่องการ เผยแพรความรูดาน 
รัฐธรรมนูญฉบับพ.ศ. 2540 และความรูดานประชาธิปไตย  วาเปนเรื่องที่ดทีี่มีการนําความรูดานนี้
มาเผยแพร  แตมีความเห็นวาควรมกีารเผยแพรอยางตอเนื่อง  ดังตวัอยางการสนทนากลุม ดังนี ้
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  “ เทาที่อบรมนะครับ มันมีจุดหนึ่งที่วา เห็นวาเปนสิ่งที่ดี คือ การแบงกลุมคนที่มา
รวมงาน เพื่อหาขอมูลของแตละกลุม คือจะมีปญหาใหแตละกลุม แลวก็ไปแกปญหาในแตละกลุม 
เพื่อเอามาสรุปรวม เพื่อเปนในทางเดยีวกันซึ่งจากวันนั้นก็หลายเดือนแลว…จากขอมูลของแตละ
กลุมที่ออกมาแลวนี่ มัน ถาหากวามีปญหาอยางนั้นเกิดขึ้น พวกเราที่รับฟง ก็จะชวยกันไปในทางที่
ถูกที่ควร” 

     (ถวิล วงษวาด, สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545) 
  
   “ ชมรมรัฐธรรมนูญควรจะเกาะเปนกลุมเปนกอนเหนียวแนนกวานี้ โดยเนื่องจาก
จะตองขยายเครือขายตัวนี้ใหมากขึ้น ในความคิดของผมแลว ในชมรมสวนหนึ่งผมเปนเลขานุการ
ของหนวยอบรมประชาชนประจําตําบล ถาเปนไปได เมื่อในชวงเวลาจําพรรษานี่นะครับเราจะมี
หนวยอบรมประชาชน มีเจาคณะตําบลเปนแกนนํา จะออกทุกหมูบานพอไปทุกหมูบานถาเปนไป
ไดจุดนี้เราสามารถไปเสริมได ใหxระชาชนไดรับรูสิทธิของตัวเองนี่ตองทํามีอะไรบาง ควรจะมีแผน
พับบาง มีขอมูลขาวสารอะไรตาง ๆ ที่ ควรจะรู” 

     (สุพรรณ ถาอนิทร, สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545) 
 
 สําหรับความคิดเห็นในลักษณะของการเผยแพรประชาธิปไตยนั้น  ผูเขารวมโครงการเห็น
วาควรเปนลักษณะคอยๆ เปนคอยๆ ไป เพราะความรูเร่ืองรัฐธรรมนูญอาจดูเปนเรื่องไกลตัว ควร
กระทําอยางตอเนื่องมากกวา  
 
 “ผมคิดวาเรื่องอบต.กับชาวบานเปนเรื่องที่ใกลตัวมากเขายังไมรูเลย แลวเรื่องรัฐธรรมนูญ
นี่ละ ไกลมากครับ ไกลมากในกรณีที่เราจะไปอัดความรูใหเขานะ ผมวา ถาเราทําแบบเทน้ําใส
กระบอก เทน้ําใสขวดพรวด ๆ มันเขาไปนิดเดียวเทานั้นเอง โอกาสจะไดผลมีนอย เราควรที่จะให
ความรูเขานะครับ เร่ือย ๆ ที่มีโอกาสนะครับ ทุกงานเราไมตองเจาะจงเฉพาะอบต. ทุกหนวยงานที่
จะมีโอกาสพบชาวบาน เราแทรกตัวนี้เขาไป แลวก็เรียกวากรอก มีแผนพับ โปสเตอรอะไรติดเขาไป
ที่อานนสพ. ใหเขาผานตาบอย ๆ ใหเขาสงสัยวานี่อะไร พอคนพูดถึง เขาก็เร่ิมเอะใจแลวละ แลว
เขาก็จะเริ่มกลับมาอานอีกที “ 

      (ทวี  คําเงิน,สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545)  
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 “ ควรใชเยาวชนเปนสื่อกลาง ในการกระจายขาวที่รับรูมาไปกระจายตอใหถึงผูปกครอง 
สวนนี้จะใชไดดีมาก ๆ แตปญหาที่สุดก็คือ ความสนใจของชาวบาน ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งถาเขาไมมี
สวนไดสวนเสียดวยนี่เขาจะไมคอยสนใจ เขาจะสนใจนอย ” 

     (สุพรรณ  ถาอินทร, สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545) 
 
 สวนความไมพอใจในตัวโครงการ  ผูเขารวมโครงการมีความเห็นวา เวลาในการอบรมสั้น
เกินไป 
 

“ คร้ังแรก ก็เร่ิมมีการบรรยายนําทางเกี่ยวกับ ระบบงานของกฎหมายมาตราตางๆ เสร็จ
แลวก็ใหพวกเรา มีโจทยใหเราภาคบายภาคเชา มีคําบรรยายทั้งหมดนะ ภาคบายก็จัดกลุม โดยมี
หัวขอเร่ืองใหไปดูตามมาตราตางๆ ในชวงนี้ผมวามนัเร็วหนอย เพราะบางคนไมเคยที่ประสบการณ
ตรงนี้มา เพราะฉะนั้น ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น หรือวาขอมูลที่เราใหไป ไมกวางไกล เวลาเฉลย
ปญหาตางๆ เวลาก็นอย ถาขยายเปน 2 วันก็ดี “ 

(ถวิล วงษวาด, สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545) 
 
 สรุปจากการศึกษาขอมูลที่ไดรับจากการสนทนากลุมทั้ง 5 โครงการ พบวาการสื่อสารกลบั
ของกลุมเปาหมายทั้ง 5 กลุม ซึ่งแสดงออกโดยการแสดงความคิดเห็นตอประเด็นเนื้อหาที่ไดรับจา
การเขารวมสัมมนาหรือไดรับการอบรมจากโครงการมีลักษณะเปนไปในทางเดียวกัน คือการอบรม
หรือใหความรูดานประชาธิปไตยในประเด็นตางๆ ไดแก กระบวนการมีสวนรวม  บทบาทของ
ประชาคม  บทบาทในการพัฒนาประชาธิปไตยของพระสงฆ  และการเปนพลเมืองดี  ควรมีการ
กระทําอยางตอเนื่องในระยะยาว  สวนการเรียนรูรวมกันโดยการระดมความคิด เปนและการจัด
เวทีในการแลกเปลี่ยนความคิดเปนสิ่งที่เหมาะสมดีแลว  
   

ปญหานําการวิจัยขอที่ 2: กิจกรรมของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – 
ประชาสังคมเปนอยางไร  
 

ศูนยรัฐสภา – ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม กําหนดรูปแบบของการจัดกิจกรรม เปน
ลักษณะการอบรมเชิงปฏิบัติการ และการสัมมนาเปนสวนใหญ โดยใชเวลา 1-2 วัน ยกเวน
โครงการโรงเรียนพลเมืองดีสําหรับโครงการกิจกรรมยอยที่ไดสุมตัวอยางแบบเจาะจงจํานวน 5 
โครงการมีดังนี้ 
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2.1. โครงการสัมมนา สัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 
2.2. โครงการโรงเรียนพลเมืองดี 
2.3. โครงการสัมมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งขององคการประชาคมกับการเมือง

ภาคประชาชนในการสรางจิตสํานึกประชาธิปไตย 
2.4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทของพระสงฆ สามเณร ในการสรางจิตสํานึก

ประชาธิปไตย 
2.5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญ กับการสรางจิตสํานึก

ประชาธิปไตยแกประชาชน 
 

ผูวิจัยขออธิบายถึงรูปแบบของกิจกรรมในโครงการตางๆ ดังนี้ 
 

2.1. โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 
 

โครงการสัมมนา เครือขายองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม เปน
โครงการที่เกิดขึ้นมาจากการนําเสนอขององคกรพัฒนาเอกชนที่ทํางานดานสิ่งแวดลอม   คือ
โครงการจัดการลุมน้ําแมปงตอนบน มูลนิธิคุมครองสัตวปาและพรรณพืชแหงประเทศไทย ในพระ
บรมราชินูปถัมภ รวมกับ ศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม โดยการ
สนับสนุนจากสถาบันพระปกเกลา ซึ่งเล็งเห็นความสําคัญในบทบาทและหนาที่ขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น อันสอดคลองกับบทบัญญัติแหงกฎหมายรัฐธรรมนูญมาตรา 290 ที่ให
อํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (อบต.) เขามาจัดการ บํารุงรักษาทรัพยากร และเขา
มามีสวนรวมในการแกไขปญหา รับรูปญหาสถานการณที่เกี่ยวของกับส่ิงแวดลอมในพื้นที่ลุม
แมน้ําปง โดยมีองคกรปกครองสวนทองถิ่นตั้งแตตนน้ําแมปงอําเภอเชียงดาว แมแตง แมริมและ
อําเภอเมือง โดยเฉพาะอยางยิ่งชุมชนที่ตั้งถิ่นฐานอาศัยอยูสองฝงลําน้ําแมปง ที่จะอาสาเขามา
แกไขปญหาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับสายน้ําแมปงตั้งแตอดีตเปนตนมา 

 
จึงไดจัดใหมี เวทีดังกลาวขึ้นมาโดยมีวัตถุประสงคที่สําคัญคือ เพื่อใหองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ซึ่งประกอบไปดวย เทศบาลตําบล และสภาองคการบริหารสวนตําบลในพื้นที่ 3 อําเภอ คอื
อําเภอเชียงดาว แมแตงและแมริม ไดรับรูรับทราบขอมูลและสถานการณของสายน้ําแมปง รวมทั้ง
ไดตระหนักถึงในบทบาทและหนาที่ที่เกี่ยวกับการดูแลรักษาทรัพยากรทองถิ่นตามบทบัญญัตแิหง
กฎหมายรัฐธรรมนูญมาตรา 290 ใหเกิดเปนแผนพัฒนา การจัดการสิ่งแวดลอม (สายน้ําแมปง) 
ไปสูแผนพัฒนาตําบล อําเภอและจังหวัดตอไป 
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รูปแบบของโครงการนี้ จัดขึ้นเปนเวทีระดมความคิดเห็น โดยมีวัตถุประสงคสําคัญคือ 
เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งประกอบไปดวย เทศบาลตําบลและสภาองคการบริหารสวน
ตําบล ในพื้นที่ 3 อําเภอ คืออําเภอเชียงดาว แมแตงและแมริม ไดรับรู รับทราบขอมูลและ
สถานการณของสายน้ําแมปง รวมทั้งไดตระหนักถึงบทบาทและหนาที่ที่เกี่ยวกับการดูแลทรัพยากร
ทองถิ่นตามบทบัญญัติแหงกฎหมายรัฐธรรมนูญมาตรา 290 ใหเกิดเปนแผนพัฒนา การจัดการ
ส่ิงแวดลอม (สายน้ําแมปง) ไปสูแผนพัฒนาตําบล อําเภอ และจังหวัดตอไป 

 
จากการใหสัมภาษณของคุณนิคม พุทธา  กรรมการศูนยรัฐสภาฯ และประธานประชาคม

อําเภอเชียงดาว ไดใหเหตุผลที่คิดโครงการนี้วา 
 
“ ผมเห็นวาสายน้ําแมปงมีความสําคัญทั้งในเชิงระบบนิเวศและการเปนทรัพยากรเปน

ตนทุนของทองถิ่น มันมีความสําคัญ…ในการบริหารการจัดการมันไมมีหนวยงานหนึ่งโดยเฉพาะ 
ทําหนาที่ในการดูแลสายน้ําแมปง คําวาสายน้ําหมายถึงการรักษาคุณภาพ การรักษาปริมาณ และ
ทรัพยากรที่มีชีวิตและไมมีชีวิตในลําน้ํา กุง หอย ปู ปลา แมกระทั่งกรวดหินดินทราย ที่ดินพันธุพืช 
พันธุสัตว ความหลากหลายทางชีวภาพตางๆ มากมาย แตวามันไมมีหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งที่
จะดูแลสิ่งเหลานี้…” 

 
ผลจากการวเิคราะหขอมูล ทั้งจากรายงานการสัมมนา และจากการสัมภาษณพบวา การ

ส่ือสารของกิจกรรมดังกลาว เปนการสื่อสาร 2 ทางและการสื่อสารกลุม   กลาวคือภาคเชามี
วิทยากรที่ไดรับเชิญมาใหภาพรวม จากนั้นใหผูมีประสบการณที่ทําโครงการประสบผลสําเร็จมาให
ขอมูล และบทเรียนการจัดการสายน้ําแมปง  ของอบต.ฟาฮาม โดยกระบวนการมีสวนรวม ภาค
บายมีการแบงกลุมยอย เพื่อระดมความคิดหัวขอเร่ือง ”แนวทางขององคการปกครองสวนทองถิ่น
ในการจัดการสายน้ําแมปง”  และปดทายดวยการนําเสนอผลการระดมความคิดเห็นของแตละ
กลุม 

จากการสัมภาษณคุณนิคม พุทธา  ประธานประชาคมอําเภอเชียงดาว สามารถอธิบาย
การจัดกิจกรรมในรูปของลักษณะเวทีไดดังนี้ 

 
“ กระบวนการของเราจะใชเวที คือจัดประชุมสัมมนาเปนเวที   เราแตกตางไปจากที่อ่ืนๆ 

แตกตางก็คือวาที่อ่ืนวิทยากรพูดอยางเดียว   ของเราวิทยากรพูดบางพอสมควรและใชเวทีระดม
หรือบางทีก็ตองแยกกลุมยอยไปตามประเด็นตามเขตพื้นที่ ” 
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“…เราใหความสําคัญกับการพูดคุยกันเปนกลุมใหญ แตอยางไรก็ตามคําวาเวทีในระดับ
อําเภอ ระดับหมูบาน ระดับกลุมระดับเครือขาย ระดับประเด็นอะไรก็แลวแต การจัดกระบวนการ
เรียนรูดวยการเปดเวที มันทําใหรับรูรวมกันทั้ง 2 ฝายได ” 

 
เมื่อวิเคราะหขอมูลในสวนของผูเขารวมโครงการ โดยการจัดสนทนากลุม ไดทราบเหตุผล

และแนวจูงใจลักษณะการจัดรวมกิจกรรมดังนี้ 
 
 
“ เฮาเปนผูนําชุมชนที่ชาวบานไวเนื้อเชื่อใจ แลวก็อาศัยเฮา  เฮาก็คิดวาที่ไหนเปนแหลง

ความรู ที่พอจะเอาไปขยายใหชาวบาน ชาวบานก็มีความรู ความคิดที่สรางสรรค ที่จะนําความ
เจริญเขาสูหมูบาน ก็พยายามไปทุกที่ เสาะแสวงหาความรู จากคนที่รูมากกวาเฮา…” 

(พอหลวงคําปน สุกใส, สนทนากลุม, 26 กมุภาพนัธ 2545) 
 
“ หลังจาก ไดมารวมเวทีเครือขายปาชุมชนหลายครั้ง ก็เห็นวาเครือขายปาชุมชนเชียงดาว 

มีความพรอมสูง ก็เลยอยากจะเอาโครงการเขามาสนับสนุนชวย…” 
(พอหลวงติ๊บ ศรีบุญยัง, สนทนากลุม, 26 กุมภาพนัธ 2545) 

 
“เราเนนในเรื่องบทบาทขององคกรประชาคม และการมีสวนรวมทางการเมือง  สิ่งแรกที่

เราเนนคือ ประชาคมมีลักษณะเปนองคกรรวม ซึ่งประกอบดวย องคกรของชาวบานที่มีบทบาท
เปนประธานประชาคม อีกสวนหนึ่งเปนตัวแทนของฝายปกครอง คือ กํานัน ผูใหญบาน อีกสวน
หนึ่งก็เกี่ยวของกับ อบต. เราเห็นวาสามสวนนี้นาจะมาประสานความรวมมือกันในลักษณะของ
องคกรประชาคม ไมใชเฉพาะคนที่มีตําแหนงเปนประชาคมเทานั้น เราก็มองเห็นวา ในเรื่องของ
การขับเคลื่อนภาคประชาชนนี้ เราเห็นวา ตองไปสงเสริม  ทําอยางไรจึงจะใหชาวบานเขามามีสวน
รวมทางการเมืองมากขึ้น” 

(มังกร ชยัชนะดารา, ประธานสภา อบต.อําเภอ เชียงดาว, 15 กุมภาพนัธ 2545 ) 
 

 ดังนัน้ ลักษณะวิธีการใหความรูที่เกี่ยวกับประชาธิปไตย ของโครงการนี้ คือ ประเด็นเรื่อง
การมีสวนรวม คือ การมีสวนรวมตั้งแตการตัดสินใจในการพัฒนา รวมศึกษา รวมวิเคราะหขอมูล 
ซึ่งทาํใหการพฒันา มีมิตทิางดานสงัคมมากขึ้นจากเดิม ซึ่งเปนลักษณะการศึกษาทางกายภาพ
โดยอาศัยเทคโนโลยีตางๆ  
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สรุปโครงการสัมมนา เครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม  การ
สื่อสารจะมีลักษณะสองทาง  (Two-way Communication) มีการแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นระหวางกนั
ระหวางผูสงสารและผู รับสารโดยตลอด  และเปนการสื่อสารแบบไมเปนทางการ(Informal 
Communication) 

 
2.2. โครงการโรงเรียนพลเมืองด ี
 
โครงการโรงเรียนพลเมืองดี เปนโครงการที่จัดขึ้นเพื่อสงเสริมสนับสนุนการอบรมและใช

สังคมโดยไมหวังผลตอบแทน โดยไดนําการฝกพูดตามแบบสากล (Toast Master) มาเปน
แบบฝกหัดการใชทักษะฟง คิด และพูด รวมทั้งนําคณะผูเขาอบรมออกฝกปฏิบัติภาคสนามรวมกับ
องคการอื่นๆซึ่งจะทําใหเยาวชนและผูสนใจเปนผูรอบรูและมีบุคลิกภาพดีในการแสดงออกตอ
สาธารณะ โดยผลสําเร็จของโครงการนี้มุงเนนที่การนําความรูที่ไดไปพัฒนาตนเองและถายทอดสู
บุคคลอื่นเพื่อสงเสริมอุดมการณการเปนพลเมืองดีใหยั่งยืนตลอดไป 

 
รูปแบบของโครงการกิจกรรมนี้จัดขึ้นเปนลักษณะการอบรม โดยแบงเปน 3 ขั้นตอนพฒันา

จากงาย ไปสูยาก ไดแก ชั้นตน ชั้นกลาง และชั้นสูง โดยในขั้นแรกน้ี จะเนนใหนักเรียนมี
ความคุนเคยและสนุกกับการทํางานรวมกับองคการเพื่อสาธารณะ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อให
เกิดความศรัทธา ตอการรับใชสังคม ในขณะเดียวกันก็พัฒนาบุคลิกภาพใหมีความเชื่อมั่นในตวัเอง 
และมีความกลาหาญทางจริยธรรม คือ กลาคิด กลาพูด กลาทํา ในสิ่งที่ถูกตอง และชอบธรรม กลา
ปกปองคนดี ไมปลอยใหคนชั่วลอยนวล   

 
หลักสูตรพลเมืองดี    จัดทุกวันเสารและวันอาทิตย เปนเวลา 3 สัปดาห ในเดือนตุลาคม 

พ.ศ. 2544 ซึ่งเปนชวงที่เด็กนักเรียนปดภาคเรียนภาคตน โดยคัดเลือกนักเรียนจากโรงเรียน  4 
โรงเรียน และ 2 สถาบันการศึกษา จํานวนผูเขารับการอบรมทั้งสิ้น 30 คน 

 
จากการวิเคราะหขอมูลเอกสาร และการสัมภาษณเจาะลึก ลักษณะการสื่อสารโครงการ 

โรงเรียนพลเมืองดี   มีลักษณะเปนการสื่อสาร 2 ทาง คือมีการเขาฟงการบรรยายในชวงเริ่มตนใน
แตละคาบ และเปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมแบบกระบวนการระดมความคิดเห็น นอกจากนั้น
ยังใหนักเรียนไดเขารวมรายการสนทนาในรายการชอง 11 จังหวัดเชียงใหมอีกดวย 
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เหตุผลของการที่กิจกรรมมีเปาหมายมุงเนนไปที่เยาวชน ไดรับจากคําบอกเลาของเจาของ
โครงการดังนี้ 

 
“…เราตองการเด็กที่มีจิตวิญญาณในการรับใชสังคม อะไรตางๆฮะ เขามาพัฒนาหรือ

สงเสริมใหเคา เปนคนที่มีคุณภาพ โดยโครงการโรงเรียนพลเมืองดี ก็คือวา เราถือวาถาเราสามารถ
ผลิตคนใหมีคุณภาพนะฮะ โดยที่คิดดี ทําดี พูดดี นี่นะฮะ ไมวาเคาจะไปยืนอยูตรงจุดไหนเคากเ็ปน
ประโยชนกับทองถิ่นนั้น หรือในสถาบันนั้น หรือเปนองคกรนั้นครับ อันนี้คือเปาหมายของเรา 
เพราะฉะนั้นการที่เราเนนการฝกพูดดวยนี่ ตามหลักการของ toastmaster ก็คือวาถาเราจะมีการ
คิดดีอยางไร ปฏิบัติดีอยางไรตางๆเนี่ย ถาคุณไมเกงในการนําเสนอ ไมมีจิตวิทยาในการที่จะพูดให
คนเขาใจตางๆมันก็จะดอยคุณภาพลงไป ก็เปนเรื่องที่นาเสียดาย และอันที่สอง ก็คือ เราจะเนน
กฎหมาย รัฐธรรมนูญ เพราะเห็นวารัฐธรรมนูญเปนกฎหมายแมบทของบานเมือง ของกฎหมายทุก
อยาง…” 

(สันติภาพ พนัธุพิกุล, สัมภาษณ, 2 กุมภาพันธ 2545) 
 

สําหรับนักเรียนที่เขารวมกิจกรรมนั้น เลาถึงเหตุจูงใจในการเขารวมกิจกรรมดังนี้ 
 
“มีหนังสือแจงไปทางโรงเรียนครับวาจะจัดโครงการนี้ขึ้น เราจัดนักเรียนรวมกิจกรรมนี้ 

อาจารยก็มาประกาศ มาแคมาพูดเฉยๆ เห็นวานาสนใจเลยมาเขารวม” 
(อรรถกานต นงญา, สนทนากลุม, 16  กมุภาพันธ 2545) 

 
“อันนี้ผมมองหลายๆคน ไมใชวาผมซีเรียสนะครับ ผมมองสังคมไทย มองในลักษณะดาน

ลบตลอด ที่เห็นหลายเรื่อง หลายขาวที่ออกวิทยุ หรือกระทั่งเห็นกับตาตัวเอง คือมันไมดีวางายๆ 
โครงการอันนี้เปนกิจกรรมที่เปนพลเมืองดี ผมนึกวา ถาเปนพลเมืองดี ถาอมเขารวมบาง ผมก็ตอง
ไดไปที่นั่นที่นี่ ไปทําดีตรงนั้น ไปทําดีตรงนี้ อันนี้ผมชอบครับเรื่องทําดี” 

 
(วันรบ ปญญาทพิย , สนทนากลุม, 16  กุมภาพนัธ 2545) 
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ผลของการวิจัยในเรื่องความคิดเห็นตอรูปแบบและเนื้อหาของการจัดโครงการกิจกรรม 
 

“ ชอบรูปแบบ วาเขาทําไดไง ทังที่เปนเรื่องกฎหมาย คนสวนใหญจะไมสนใจ แตเขาทํา
เปนตนไม  ตนไมพลเมืองดี  ใหเรามีสวนรวม  หัวเขาใส  ใหเราชวยเขียน  ชวยแปะ ก็นาตื่นเตนด ี
เปนอีกแบบหนึ่งครับ  ซึ่งคิดวา คนสวนใหญไมคอยสนใจ แตกลับสามารถทําไดครับ ” 

(อรรถกานต นงญา ,สนทนากลุม, 16 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ วิทยากรแตละทานมีความรูทั้งนั้น แลวเวลาเรียนก็เล็กนอยมาก  แตวาเมื่อเทียบกับ
ความรูที่ไดแลว เหมือนเรียนทั้งป ” 

(วันรบ  ปญญาทพิย, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 
 

“ ที่จริงก็ชอบทุกชวงนะคะ แตวาชวงที่พิเศษก็คือ ชวงที่ใหเราฝกพูดคะ เพราะตั้งแตเด็กๆ 
มาไมคอยไดพูดคะ ก็เปนการฝกตนเองไปในตัวคะ ” 

(ชลธิชา ปราบอริพาย , สนทนากลุม, 16 กมุภาพนัธ 2545) 
  
 ลักษณะวิธีการใหความรูดานประชาธิปไตยของโครงการนี้ คือมีการอบรมในสัปดาหหนึ่ง
ของหลักสูตรเพื่อใหเกิดความเขาใจในสิทธิและหนาที่ของพลเมืองไทยในรัฐธรรมนูญ โดยใชวิธีการ
กระบวนการกลุม “ตนไมประชาธิปไตย” แบงกันทํางานกลุมยอยเพื่อถกปญหา และนําเสนอตอ
กลุมใหญ และมีการแลกเปลี่ยนเรื่องความคิดเห็น “ความหมายของพลเมือง”  
  

สรุปรูปแบบการสื่อสารในโครงการนี้มีลักษณะเปนการสื่อสาร 2 ทาง โดยผูเขารวม
กิจกรรมไดรวมกัน แสดงความคิดเห็นตอรูปแบบการจัดกิจกรรม เนื้อหา วิทยากร และผูเขารวม
กิจกรรม วาทุกอยางควรจะผสมผสานไปดวยกัน เนื้อหาที่ไมหนักเกินไป สวนใหญเปนกรณีศึกษา
ใหชวยกันคิด และวิทยากรที่มีประสบการณสูง พูดเนื้อหาที่หนักใหเปนสิ่งที่เบาลง ทําใหผูเขารวม
กิจกรรมไมเบื่อ  และอยากอบรมในชั้นสูงตอไป 
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2.3. โครงการสัมมนาการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับ
การเมืองภาคประชาชน 

 
โครงการสัมมนาหัวขอนี้ จัดข้ึนโดย เหตุผลที่องคกรประชาคม ซึ่งจะประกอบดวย กํานัน 

ผูใหญบาน กรรมการหมูบาน สมาชิกสภาองคกรบริหารสวนตําบล (อบต.) และตัวแทนกลุมองคกร
ตางๆ มีบทบาทและหนาที่ในการเสนอปญหาความเดือดรอนและความตองการของชุมชน การ
จัดทําแผนหรือแนวทางในการพัฒนาชุมชน รวมทั้งการติดตามและตรวจสอบการดําเนินการของ
หนวยงานตางๆ ซึ่งองคกรเหลานี้ จะดําเนินงานตามบทบาทหนาที่ของตนไดอยางเขมแข็ง
จําเปนตองทําความเขาใจ บทบาทหนาที่ของตนใหถองแทและเสริมสรางความเขมแข็งขององคกร
ประชาคม ทั้งในระดับตําบล อําเภอ และจังหวัด ที่ผานมากระทรวงมหาดไทยไดจัดอบรม สัมมนา
องคกรประชาคม โดยเนนบทบาท และหนาที่เฉพาะในดานการจัดทําแผนพัฒนาหมูบาน ตําบล 
และอําเภอ ใหสอดรับกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 โดยยังไมไดให
ความสําคัญกับบทบาทการมีสวนรวมในการปกครองและการตรวจสอบอํานาจรัฐเทาที่ควร 

 
รูปแบบของการสื่อสาร 
 
เนื่องจากโครงการนี้ ผูวิจัยไดเขาไปสังเกตการณ แบบไมมีสวนรวม ในวันจัดสัมมนา (14 

พฤศจิกายน พ.ศ.2544 ) จึงสามารถอธิบายรูปแบบลักษณะการจัดสัมมนาไดดังนี้ 
 

• ภาคเชาของการสัมมนา เปนการอภิปรายของวิทยากรที่ศูนยไดเชิญมากลาวให
ภาพรวมของการทํางานเปนองคกรประชาคม โดยวิทยากรทุกคนเปนนกัพฒันา มี
บทบาทสูงในทองถิ่น และอยูในภาคประชาชนทั้งหมด 

 
ลักษณะการอภิปรายเปนการบรรยายใหผูเขารวมสัมมนาเห็นภาพการทํางานของ

การเมืองภาคประชาชน และปลุกเราใหผูเขารวมการสัมมนาชวยกันคิด และสรางความเขาใจ
รวมกัน ในการมีบทบาทนําของตนเองในพื้นที่ ตลอดจนเขาใจสิทธิหนาที่ของตนตามรัฐธรรมนูญ
ดวย 
 

• สวนในภาคบาย ไดมีการแบงกลุมผูเขารวมสัมมนาเปน 3 โซน เนื่องจากจังหวัด
เชียงใหม มีทั้งสิ้น 24 อําเภอ กินอาณาเขตกวางขวาง จึงตองแบงเปน โซนเหนือ 
โซนกลาง โซนใต จากนั้นเปนการระดมความคิดในแตละกลุม ในหัวขอ ทํา
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อยางไรองคกรประชาคมจึงจะทํางานการเมืองภาคประชาชนไดอยางเขมแข็งแลว
นํามานําเสนอขอสรุปรวมของแตละกลุม  ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  

 
 กลุมที่ 1:  โซนเหนือ  ตั้งแต อําเภอสะเมิง  แมแตง  เชียงดาว พราว  เวียงแหง  ไชย
ปราการ  ฝางและแมอาย  จํานวน 37 คน 
 
 กลุมที่ 2:   โซนกลาง  ตั้งแตอําเภอแมริม  สันทราย  เมือง  สารภี  ดอยสะเก็ด  สันกําแพง 
หางดง และกิ่งอําเภอแมออน  จํานวน 22 คน 
 
 กลุมที่ 3:   โซนใต  ตั้งแตอําเภอฮอด  ดอยหลอ  ดอยเตา  อมกอย  สันปาตอง จอมทอง  
แมแจม และอําเภอแมวาง  จํานวน 20 คน 
 
 เมื่อไดระดมความคิดเห็นในกลุมแลว  แตละกลุมไดสงตัวแทนกลุมมาเปนผูนําเสนอตอ
ผูเขารวมสัมมนา  โดยสามารถสรุปการระดมความคิดเห็น  ไดดังนี้ 
 

โซนกลาง ตัวแทนกลุมเปนผูนําเสนอสรุปการระดมความคิดเห็นของกลุม  ซึ่งแบงเปน 5 
ประเด็นหลัก ดังนี้ คือ 

 
 1.ตองมีการพัฒนาความคิดของประชาชนทุกคน  ไมวาจะเปนหนวยงานภาครัฐ  เอกชน หรือ
ชุมชน  ไมควรมีการแบงแยก  สวนที่จะตองพัฒนา คือ การพัฒนาความคิด  ความรู  ความเขาใจ  
ซึ่งความเขาใจ  ในที่นี้ คือ ความเขาใจวาประชาคมคือใคร  และการรูบทบาท วินัยของตนเอง 
 
 2.ภารกิจและบทบาทหนาที่ของของความเปนพลเมือง  และพลังของชุมชน  พลังของ
แผนดิน  
 3.ความรวมมือกันที่เปนลักษณะแบบมหภาค  ทุกกลุม ทุกองคกร หรืออาจจะเรียกวา
ประชารัฐ 
 
 4.ตองสรางความเชื่อมั่นที่มีความรูเทาเทียมกัน  ไมวาจะเปนผูที่มาจากอําเภอไหนก็ตาม  
และการรับรูนอกจากรูอยางเทาเทียมกัน  แลวตองรูอยางเทาทันดวย 
 
 5.โครงสราง ทุกแบบไมสามารถตายตัวได  แตลักษณะประชาคมเปนองคกรแบบยืดหยุน 
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สามารถวิเคราะหขอมูลไดวา การสื่อสารของกิจกรรมดังกลาว มีลักษณะเปนการสื่อสาร
ระหวางบุคคล และระหวางกลุม และเปนการสื่อสาร สองทาง  นอกจากนี้ยังสรางใหเกิดการ
รวมกลุมระหวางองคกรประชาคมดวยกันอีกดวย 

 
โซนใต ตัวแทนกลุมเปนผูนําเสนอสรุปการระดมความคิดเห็นของกลุม  ไดสรุปการระดม

ความคิดเห็นของกลุม  ดังนี้คือ 
 
1.ควรรณรงคในเรื่องของความรูสึก  จิตสํานึกที่มีตอนักการเมือง  หรือขาราชการก็ดี ที่มี

พฤติกรรมโกงกิน  คอรัปชั่นตางๆ 
 
2.ควรมีการคัดสรร  สรรหาประชาคมที่มีความตองการทํางาน  มีความรับผิดชอบ  รู

บทบาทหนาที่ของตนเอง  ซึ่งเชื่อวา บางประชาคมที่เสนอตัวขึ้นมา  บางคนแตงตั้งโดยพรรคพวก  
หรือเสนอตัวคนอื่นขึ้นมาแทน  จึงอาจกลายเปนความลมเหลวภายหนา  ฉะนั้น  การคัดสรรที่ดีจะ
ทําใหมีประชาคมที่ดีข้ึนมาได 

 
3.การรณรงค  ชี้ใหเห็นถึงขอมูลที่ถูก  ขอมูลที่ผิด ใหถึงประชาชนอยางแทจริง 
 
4.ควรมีการฉายโครงสรางของประชาคม  ตั้งแตระดับบนลงสูลาง  มีความเกี่ยวเนื่องหรือ

ผูกพันอยางไร  และมีการติดตามชวยเหลือกันอยางแทจริง  และนําไปสูการประสานงานอยาง
จริงจัง  นําไปสูความเปนรูปธรรมชัดเจน 

 
โซนเหนือ ตัวแทนกลุมเปนผูนําเสนอ  ไดสรุปความคิดเห็น ในเรื่องตางๆ ดังนี้ คือ 
 

 1. การคนหาปญหาของชุมชน  ประเมินและเสนอโครงการ  หมายความวา ประชาคมมา
นั่งประชุมกัน  พูดคุยกันปรึกษาหารือ 
 

2.การตรวจสอบ  ความถูกตอง และมีประโยชนตอชุมชน 
 
 3. ติดตามประเมินผล  แผนงาน โครงการ 
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ลักษณะของประชาคม มี 2 ประเภท 
 
 1. ประชาคมโดยธรรมชาติ  จัดตั้งตามปญหา  ไมมีการประสานงาน 

2. ประชาคมจัดตั้ง  โดยองคกรรัฐ  มีหลากหลาย 
 

ขอดีของประชาคม 
 
 1.ประชาคม เปนองคกรอิสระ จัดตั้งโดยประชาชน  เพราะถือวาประชาชนเปนผูรับทราบ
ปญหาดีที่สุด 
 2.ประชาคม ประกอบดวย ผูนําของรัฐ  ปราชญชาวบาน  ผูสูงอายุ  กลุมพลังมวลชนตางๆ 
 3.ประชาคมทราบปญหา  รูปญหา ทั้งในพื้นที่และปญหาของชุมชนเอง 
 4.ประชาชนไดรับการแกไขปญหาตรงตามความตองการของประชาชน 
 
ขอเสียของประชาคม 
 
 1.ไมทราบบทบาทหนาที่ (เกิดจากการจัดตั้ง) 
 2.ขาดขอมูล ขาวสาร ทําใหไมทราบบทบาท หนาที่ของตนเอง 
 3.ไมมีเวลา  ขาดการเอาใจใส  เพราะตองประกอบอาชีพและทํามาหากิน 
แนวทางแกไขปญหาประชาคม 
 1.ประชาคมตองทราบบทบาทและหนาที่ของตนเอง 
 2.เปนองคกรอิสระ 
 3.เปนองคกรของประชาชนโดยแทจริง 
 4.มีโครงสรางชัดเจน  ทั้งบทบาทและหนาที่ของตนเอง 
 5.ประชาคม ตองมีความเสียสละ  รักษาประโยชนสวนรวม เปนผูนํา รักชุมชน  รักพื้นที่ 
 6.มีงบประมาณสนับสนุนจากอําเภอ และองคการบริหารสวนตําบล 
 

เมื่อตัวแทนกลุมจากโซนตางๆ ทั้ง 3 โซน ไดเสนอความคิดเห็นของกลุมแลว  วิทยากรได
สรุปภาพรวมการนําเสนอวา  ประชาคมมีบทบาทหลายดาน  ดังนี้ 

 
ทางดานการเมือง  ประชาคมนาจะผลักดันทางดานแนวคิดของประชาชนเพื่อใหมี

ความรู  ความเขาใจ เทาทันและเกิดความยั่งยืน  เพื่อที่จะผลักดันแนวคิดเรื่องการพัฒนาของ
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ประชาคม  ในสวนของประชาคม  และนาจะมีการผลักดันในเรื่องพลเมืองดี  ก็คือ ผลักดันในเรื่อง
ของการเชื่อมั่น  ประชารัฐ  พลังแผนดิน  โครงสรางของประชาคมตองมีความชัดเจนทุกระดับ
ตั้งแตระดับหมูบานจนถึงระดับจังหวัด  ผลักดันเรื่องการกระจายอํานาจ  มีการประชุมประชาคม 
การสรรคนเขามา  มีการผลักดันการแกกฎหมายตางๆ  มีการประชุมกลุมตางๆ ทั้งทางการและไม
เปนทางการ 

 
ทางดานเศรษฐกิจ ปญหาประชาคมขณะนี้  ในเร่ืองงบประมาณ  ทางออกคือ นาจะมี

การลงขันกัน  ขางหมอแกงหมอ  หรือการผลักดันจากหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถิ่น  เชน 
อบจ. อบต. เทศบาล  ประชาคมนาจะประสานในสวนนี้ได  ในสวนจังหวัด อําเภอ สามารถผลักดัน
ใชงบประมาณของจังหวัดโดยไมมีการขัดแยงกัน  แตใชความเปนประชาคมเขาไปสอดคลองหรือ
ประสาน  ทํางานรวมกับทางจังหวัด  อําเภอ หรือการประสานจากหนวยงานอื่นๆ  เชน สถาบัน
พระปกเกลา บุคคลที่มีจิตศรัทธา 

 
ทางดานสังคม ประชาคมควรจะมีการสรางวินัยในตัวเอง ในขณะเดียวกัน ในดานสังคม

ควรจะเขาวัด  หันเขาหาศาสนาเพื่อพัฒนาจิตใจใหเกิดความสวาง  สงบ พรอมใจ มีการพัฒนาคน  
เพื่อพัฒนาพฤติกรรมของคนในชุมชน  และในขณะเดียวกัน ก็สรางเครือขายประชาคม ผลักดันใน
เร่ืองประชารัฐ  ดานขอมูลขาวสาร  ประชาคมควรจะมีการตรวจสอบขอมูลขาวสาร  องคกรตางๆ 
และหนวยงานองคกรตางๆ ในสังคม  แตทั้งนี้ตองคํานึงถึงความปลอดภัยดวย  คนหาปญหาของ
ชุมชนโดยการจัดประชุมประชาคม  มีการจัดประเมินผล  ประเมินปญหา  ตรวจสอบ  ซึ่งถือวาเปน
หนาที่ของประชาคมโดยตรง การแกไขปญหารวมกันของชุมชน มีการจัดประชุมรวมกัน  หา
แนวทางแกไข  ประเมิน  ตรวจสอบรวมกัน 

 
 ดังนั้น สามารถวิเคราะหขอมูลไดวา การสื่อสารของกิจกรรมดังกลาว มีลักษณะ 

ดังตอไปนี้ 
 
1.การสื่อสารระหวางบุคคล 
2.การสื่อสารแบบสองทาง 
3.การสื่อสารระหวางกลุม คือ การที่ตัวแทนของแตละกลุม  นําเสนอขอสรุปจากการระดม

ความคิดเห็น  แลววทิยากรเปนผูสรุปความคิดเห็นดังกลาวตอที่ประชุม  เพื่อที่จะดําเนินการตอไป 
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สามารถสรุปความคิดเห็นตอโครงการสัมมนานี้ของผูเขารวมกิจกรรม โดยวิเคราะหจาก

การสนทนากลุมไดวา 
 
ประชาคมนาจะผลักดันทางดานแนวคิดของประชาชน เพื่อใหมีความรูความเขาใจ เทาทัน

และเกิดความยั่งยืน เพื่อที่จะผลักดันแนวคิดเรื่องการพัฒนาของประชาคม และควรมีการจัดเวที
ประชาคม คือตองมีการประสานกับหนวยงานตางๆ  ทั้ง  อบต. อบจ. และวิทยากรนาจะใช
วิทยากรชุมชน  เพราะรูปญหาดีและเวทีประชาคมนั้น  ตองทําอยางตอเนื่องและเชื่อมโยงเครือขาย 

 
“ ถามวาหลังจากเราไดมีการพูดจากันตรงนั้น เราไดรูขอมูลและความรูตางๆ มากมาย

เกิดขึ้น ถามวาดีไหมดี...ในประเด็นที่อาจารยประชันทํานั้นควรจะทําตอไปเรื่อยๆ เพื่อที่จะเขา
แทรกแซงใหถึงจุดรากหญาจริงๆ ดําเนินงานตอไปโดยไมตองหยุดยั้ง  ถาหยุดยั้งเมื่อไหรมันเกิด...
เหมือนกับเราตบมือแลวหายไป...” 

(กมล ทองพุก, สนทนากลุม,12 มีนาคม 2545) 
 

“ ยอนหลังไปถึงวันนั้น ที่เราไดไปประชุมกันปที่แลว ควรจะสานตอโดยท่ีวา อยางในกลุม
ผมเปนตัวแทนก็จริง  แตก็ควรมีตัวแทนรากหญา  เสริมข้ึนมาดวย  อยาง...ไปเปนผูชวยหรืออะไรที่
อยูใกลชาวบานมากที่สุด  ใหตามมาดวยมารับรู มาสรางวิสัยทัศน  มาอะไรตางๆ  เพื่อที่จะกลับไป
แลว เวลาจะพูดจะจาอะไรนี่  เออ...ฉันก็มีเกียรติ  ไดไปอบรมตรงโนนตรงนี้มา  ใหมันมีความรูสึกมี
จิตสํานกึดีขึ้น...” 

(ธนิตย  วิเชียรรักษ , สนทนากลุม,12 มีนาคม 2545) 
 

ลักษณะวิธีการใหความรูดานประชาธิปไตย คือ วิทยากรชี้ใหเห็นถึงความหมายของ
การเมืองภาคประชาชน ในการที่ประชาชนสามารถจะใชสิทธิของตนเองในการตรวจสอบอาํนาจรฐั 
เชน การตรวจสอบ อบต. ของตนเอง วาดําเนินการถูกตองหรือไมในการจายงบประมาณ เพราะ
สิทธิในการมีสวนรวมทางการเมืองเปนเรื่องของพลเมืองทุกคน เปนเรื่องของสิทธิที่มีกฎหมาย
รองรับ ดังนั้น ประชาชนตองปรับตัวเองมากขึ้น เพื่อเขาสูกระแสทางการเมืองภาคประชาชน 
โครงการสรางกระบวนการเรียนรู ตองมีการถกเถียง ตองมีการแลกเปลี่ยน และใหการรวมมือกัน 
โดยมีการเชื่อมโยงระหวาง ขาราชการ การเมือง ภาคอื่นๆ และประชาชน ซึ่งไดมีการสรุปการระดม
ความคิดเห็นจากการแบงกลุม 3 กลุม ซึ่งแบงกลุมตามอําเภอตางๆ คือ โซนเหนือ โซนกลาง และ
โซนใตดังไดกลาวแลว นอกจากนี้ยังมีการสรุปเปนแผนผังความคิด ประชาคมกับการเมืองภาค
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ประชาชนออกมา (โปรดดูภาคผนวก) และแผนกิจกรรมที่แตละโซนกําหนดขึ้น ควรจะไดมีการ
ประสานงานใหเกิดขึ้นอยางจริงจังตอไป 

 
สรุปสามารถวิเคราะหขอมูลไดวา การสื่อสารของกิจกรรมดังกลาว จะมีลักษณะเปนการ

สื่อสารระหวางบุคคล และระหวางกลุม และเปนการสื่อสาร สองทาง  นอกจากนี้ยังสรางใหเกิด
การรวมกลุมระหวางองคกรประชาคมอีกดวย 

 
2.4. โครงการบทบาทของพระสงฆสามเณร ในการสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยแก

ประชาชน 
 
การจัดกิจกรรมโครงการอบรมเรื่องบทบาทของพระสงฆสามเณรในการสงเสริมเผยแพร

ประชาธิปไตยแกประชาชน เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ.2544  ณ. มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย  วิทยาเขตเชียงใหมวัดสวนดอก  มีผูเขารวมการอบรมจํานวน 40 รูป  ไดรับความรวมมือ
จากวิทยากรผูทรงคุณวุฒิซึ่งเปนนักวิชาการทองถิ่น  ทั้งพระสงฆและฆราวาส    กิจกรรมในชวงเชา  
ไดถวายความรูเร่ืองประชาธิปไตย รัฐธรรมนูญ และการเลือกตั้งรวมทั้งใหแนวคิดเกี่ยวกับบทบาท
พระสงฆสามเณร  ในการสงเสริมเผยแพรประชาธิปไตยแกประชาชน  ในกรอบของวินัยสงฆพึงจะ
กระทําได โดยเนนการเสริมสรางคุณธรรมทางการเมือง  และจิตสํานึกสาธารณะเพื่อประโยชนตอ
สวนรวม  ใชหลักหิริโอตัปปะ  สังควัตถุ 4  พรหมวิหาร 4  สปุริสธรรม 7  เปนตน 

 
สวนกิจกรรมในภาคบาย  เปนการแบงกลุมผูเขารับการอบรมเพื่อระดมความคิดเห็นเรื่อง 

“พระสงฆกับการพัฒนาประชาธิปไตย” แลวใหผูแทนกลุมนําเสนอตอที่ประชุมตามสาระที่ไดรับ
การอบรมดานตางๆ คือ การพัฒนาความคิด เนนธรรมาภิบาล  การพัฒนาเศรษฐกิจ  การพัฒนา
สังคม  และการพัฒนาการเมือง ในภาคเชา 

 
ความคิดเห็นจากพระสงฆ  สามเณรที่เรียนอยูที่มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขต

เชียงใหม วัดสวนดอก ตอการเขารวมกิจกรรม   ไดรวมกันแสดงความคิดเห็นถึงโครงการนี้วา 
 
“ มันจะมีโครงการอยางนี้นอยมากนะ  เพราะฉะนั้นพวกพระจะรูเร่ืองประชาธิปไตยนอย

กวาโยมมาก   เพราะฉะนั้นเห็นเขาวาระดับวิทยากรดูแลว   นาจะมีความรู เ ร่ืองเกี่ยวกับ
ประชาธิปไตย  ดูแลวนาสนใจ ” 

(สามเณรสมพงษ, สนทนากลุม, 25 มีนาคม 2545) 
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“...พระเณร  เราถึงแมเราไมมีสิทธิไปเลือกตั้ง  แตเราเปนผูนําในจิตวิญญาณของ
ประชาชน   ประชาชนเคานับถือและใหความสนใจ   ถาเราพระเณรได รับการศึกษาดาน
ประชาธิปไตยอยางนี้นะ  ที่การไดเขารวมการอบรม  การบรรยายอะไรนี้  ถาใหความรูเผยแผใหกับ
พระสงฆมากๆนี่  พระสงฆจะเปนผูนําในจิตวิญญาณ  สามารถจะไปเผยแผใหประชาชน  ดีกวาสื่อ
ดานอื่นๆ  เขามาประชาสัมพันธเผยแพร  แตประชาชนเขาไมสนใจ  แตพระสงฆ  เขาจะเชื่อถือ
มากกวา ” 

(สามเณรติ๊บ, สนทนากลุม, 25 มีนาคม 2545) 
 

สวนในเรื่องบทบาทของพระสงฆเพื่อเผยแผประชาธิปไตย มีการแสดงความคิดวาพระควร
เปนผูเผยแผในของเขตที่สามารถจะกระทําได  เนื่องจากพระสงฆไมพึงยุงเกี่ยวกับการเมือง  แตจะ
เห็นวาพระรุนใหมจะสนใจเร่ืองการเมืองมาก  จึงใหพระลองคิดโครงการเผยแผของประชาธิปไตย  
เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องนี้ 

 
“ ก็เอาแกนนํา...มานั่งคุยเปดโอกาสใหเขาถาม  อยางนี้แหละ  ถาเปนรูปแบบของอาตมา  

ชาวบานคุยกันอยูแลวละ  ประชาธิปไตยนี่  สัพเพเหระ  ก็นั่งคุยกัน...อาจเปนวงสนทนาอยางนี้  
เรามีโอกาสเขาไปนั่งคุยดวย  คุยก็คอยๆ สอดเขาไป ซึ่งคอยๆ เปนคอยๆ ไป...” 

(สามเณรสมพงษ, สนทนากลุม, 25 มีนาคม 2545) 
 

“ อยางวันนี้นะ  เขาก็มาจัดยังนี้นะ  ฝงบานนอกดวยนะ  มาตักบาตรใชไหม เราก็พอที่จะ
นั่งคุยกันได  สัก 10-20 นาที...” 

(พระพิศุทธิพงษ, สนทนากลุม, 25 มีนาคม 2545) 
 

“ ส่ิงสําคัญก็คือ  เราตองคุยเรื่องสิทธิและหนาที่  ในความเปนประชาชนคนไทยของเขา  
ใหเขารูสิทธิของเขากอน  เพราะวาเขาไมคอยรูสิทธิของเขานะ “ 

(พระศุทธิ, สนทนากลุม, 25 มีนาคม 2545) 
 

“ อาตมาวาเรานาจะเนนที่เด็กกอน  เพราะเด็กคืออนาคตของชาตินะ  อยากจะใหพระสงฆ  
เขาไปมีบทบาทในการเผยแผธรรมะตามโรงเรียน  อยางนอยใหเขารูวา  เชนหลักการอยูรวมกัน  
ตองใชหลักธรรม  อยางนี้ อยางนั้น... อาทิตยหนึ่งใหเวลาสักคาบ 2 คาบ ตออาทิตย...” 

(สามเณรติ๊บ, สนทนากลุม, 25 มีนาคม 2545) 
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วิธีการใหความรูดานประชาธิปไตยของโครงการนี้ คือ กําหนดวิทยากรบรรยายเรื่อง
รัฐธรรมนูญ และการเลือกตั้งแกพระสงฆ สามเณร โดยยกกรณีตัวอยาง และใหพระสงฆ แบงกลุม 
รวมกันระดมความคิดเห็น และใหผูนํากลุมเปนผูนําเสนอตอที่ประชุม ซึ่งสรุปไดเปนแผนที่
ความคิด(Mind map) เร่ืองพระสงฆกับการพัฒนาประชาธิปไตย (โปรดดูภาคผนวก) 
 

สรุปจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดสัมภาษณและจัดสนทนากลุม  พบวา ลักษณะการสื่อสาร
ของกิจกรรม  เปนการสื่อสาร 2 ทาง และเปนการสื่อสารแบบไมเปนทางการ   โดยไดรับความ
สนใจจากพระสงฆ  สามเณรที่เรียนอยูที่มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขตเชียงใหม วัดสวน
ดอก  เขารวมกิจกรรมเปนอยางดี 
 

2.5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสราง
จิตสํานึกประชาธิปไตย 

 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  ชมรมอบรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสรางจิตสํานึก

ประชาธิปไตย  ดําเนินการขึ้นเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน  โดยใหประชาชน
มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ  การเลือกตั้งทุกระดับและกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญ 
พ.ศ. 2540 ซึ่งไดเร่ิมเล็งเห็นวาการที่อาสาสมัครรัฐธรรมนูญ  เคยปฏิบัติภารกิจ  ในการสงเสริม
ประชาธิปไตยรัฐธรรมนูญและการเลือกตั้ง  ในคราวมีการเลือกตั้งทั่วไปเมื่อปพ.ศ. 2543 และ พ.ศ.
2544  แตบรรดาสมาชิกผูปฏิบัติงาน  ยังมีอุดมการณรวมกันในการสงเสริมเผยแพรประชาธิปไตย  
ดังนั้นจึงสมควรที่จะใหสมาชิกมาประชุมรวมกันเพื่อปรึกษาหารือ  วางกรอบแนวคิดและประสาน
เครือขายความรวมมือในการจัดกิจกรรมรวมกัน  เพื่อสงเสริมการเมืองภาคประชาชน  และ
เสริมสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยใหแกประชาชนอยางตอเนื่อง 
 

โครงการนี้จัดขึ้นที่  อําเภอฝาง  จังหวัดเชียงใหม  โดยลักษณะกิจกรรมเปนการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เร่ิมจาก  วิทยากรการเลือกตั้งจังหวัดเชียงใหม  บรรยายประกอบสื่อ  เร่ือง สิทธเิสรีภาพ
ของปวงชนชาวไทยตามรฐัธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2540  เพื่อทบทวนความรู
เร่ืองรัฐธรรมนูญพอสังเขป  หลังจากนั้นไดแบงกลุมผูเขาอบรมเปน 5 กลุม  ใหแตละกลุมศึกษา
รัฐธรรมนูญวาดวยสิทธิเสรีภาพตามที่กําหนดไวในรัฐธรรมนูญ ดังนี้ 

 
กลุมที่ 1:  ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยสิทธิในชีวิตและรางกายตามมาตรา 31, 33, 
กลุมที่ 2:  ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยเรื่องสิทธิชุมชน มาตรา 214,  46,  56 
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กลุมที่ 3:  ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยเรื่องสิทธิผูดอยโอกาส  มาตรา 43, 52, 54, 55 
กลุมที่ 4:  ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยสิทธิในการดํารงชีวิต  มาตรา  57, 58, 
กลุมที่ 5: ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยหนาที่ของประชาชน  มาตรา  67, 68, 69 
 
เมื่อวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจาการสัมภาษณแลวพบวา  ความคิดเห็นตอโครงการเปน

ลักษณะ ใหความรูที่สามารถนําไปปฏิบัติได  กิจกรรมที่ไดกระตุนความคิด   เขาใจงาย  เกิดการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และชวยกันหาขอสรุป 

  
“...ตัวเองชอบในจุดนี้อยูแลว  ก็เลยเขารวม  พอเขารวมก็เลยคิดวาหลายๆสิ่งหลายๆอยาง

ที่แมเปนครูบาอาจารยที่ไมคอยรู  ก็ไดรับความรูมากพยายามที่วา  เมื่อใดทีมีกิจกรรมอยางนี้ ก็จะ
เขารวมใหมากที่สุดเทาที่จะมาก็ได...” 

(สุพรรณ  ถาอินทร, สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545) 
 
“อบรมวันนั้น  ผมก็วาดีครับ  มันคลายวามีหลายฝายไดรวม  มีฝายผูนํา  ฝายอบต.  ตอน

หลังเราจะไดประสานงาน  ถาสมาชิกไป  มาคุยกันอาจไมเขาใจดีตรงที่วา  ผูนําประชาชนไปรวม  
การกระจายก็จะไปงายกวาเดิม” 

( บรรจง, สนทนากลุม, 11 มนีาคม 2545) 
 

วิธีการใหความรูดานประชาธิปไตยของโครงการนี ้คือ  การบรรยายประกอบสื่อ  ในหัวขอที่
เกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพ  ดงันี ้

 
1. เร่ืองสิทธิเสรีภาพของปวงชนชาวไทย ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 

2540 
2. กลไกในการคุมครองทรัพยสินของประชาชนตามมาตรา 28, 170, 286, 287 และ กลไก

คุมครองสิทธิ 
3. เร่ืองการมีสวนรวมทางการเมืองของภาคประชาชน 
4. เร่ืองบทบาทของชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการเมืองภาคประชาชน 

 
ประเด็น 4 ประการขางตน วิทยากรจัดใหมีการแบงกลุม ใหผูเขารวมกิจกรรมศึกษากรณี

การศึกษาที่กําหนดให   โดยการระดมความคิดเห็น แลวใหผูแทนกลุมแตละกลุมแสนอแนวคิด 
การวิเคราะหปญหาและสรุปตอที่ประชุม 
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สรุปการสื่อสารของโครงการนี้มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง  และการสื่อสารระหวาง
กลุม เนื่องจากมีการแบงกลุมระดมความคิดเห็น  และเสนอรายงานของกลุม  การสื่อสารของ
วิทยากรก็มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทางเชนกัน 

 
ปญหานําการวิจัยที่ 3:  ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนา

ประชาธิปไตย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 ปญหาและอุปสรรคดานผูสงสาร 
 

จากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก และจัดสนทนากลุม  
สามารถสรุปปญหาและอุปสรรคดานผูสงสาร ไดดังตอไปนี้ 

 
3.1.1 เมื่อพิจารณาถึงผูสงสารในโครงการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม  

ซึ่งหมายถึงกรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม  นั้น  จะตองมีเปาหมายเดียวกัน
ในการทํางาน  เนื่องจาก กรรมการจะรับผิดชอบกันคนละโครงการ วิธีการคิดโครงการจึงควรเนน

ปญหาและอุปสรรค
ดานผูสงสาร 

ปญหาและอุปสรรค
ดานเนื้อหา 

ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการ
ส่ือสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 

ปญหาและอุปสรรค
ดานผูรับสาร 

ปญหาและอุปสรรค
ดานชองทาง 
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ในเปาหมายเดียวกัน  ซึ่งจะมีผลไปถึงการวางแผนการประชาสัมพันธดวย  เพื่อใหเกิดความชัดเจน
ในการทํางานของศูนย  และมีแนวคิดเดียวกัน 
 

“...กรรมการนาจะมีเวลาและเปาเดียวกัน  บางทีนี่   ในระยะเวลาเดียวกัน  ชวงเดียวกัน  
แตละกลุมเปาหมายเดินเปาไปคนละอยาง  บางทีก็ขัดแยงกันเอง แลวทําใหสับสน...แตเร่ืองนี้มัน
คงจะทํายาก  แตเราจะทํายังไงใหเกิดภาพรวม  ภาพรวมคอมมอนธรรมดา....” 

(อาคม  กาญจนประโชติ, สัมภาษณ, 2 กมุภาพนัธ 2545) 
 

“...ศูนยจะตองหลอมรวมในแนวคิดที่จะมีเปาชัดเจน  แมแตหลังจากที่เราคิดกิจกรรมที่เรา
จะทําอันนี้แลวนี่  ก็นาจะเรียนรูถึงกระบวนการของการเรียนการสอน  ทําอยางไรที่จะทําใหการ
เรียนรูเปนไปในแนวเดียวกัน ” 

(อุดม  กนัธิยะ, สัมภาษณ, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“...บางโปรเจ็คก็ถูกกําหนดขึ้นโดยคณะกรรมการบางทานบางคนที่มีความเชี่ยวชาญดาน
นั้นๆ มากอน  เราจะทําตรงนั้น  ซึ่งเคย...เคยทํามากอน  ก็เลยมัน...มันบางครั้งมันเปนโปรเจ็คของ
แตละพื้นที่ไป  ไมไดเปนโปรเจ็คโดยรวมเองทั้งหมด ของตัวหลักๆ คือ...พูดงายๆ วากรรมการทาน
ใดมีความถนัดเรื่องไหนก็เสนอมา  ที่ประชุมเห็นดวย  คือบางทีเราไดงบประมาณมานะ   อีก 2 
เดือนตองจบนะ  อีก 3 เดือนตองจบนะ  ทุกคนตองไปหาขอมูล  ระดมกําลังสมอง  เวลากรรมการ
ประชุมเดือนละครั้ง  กําลังสมองก็ไมพอ  เพราะฉะน้ันโครงการสวนหนึ่งก็มักมาจากกรรมการที่เคย
ทําก็มาประยุกตใช  แลวก็เอามาเสนอกรรมการ  กรรมการก็เขาไปมีสวนรวมโดยใหแงคิดวา  ทํา
นั่น ทํานี่  ก็โอเค  มันก็เปนโปรเจ็คซึ่งบางทีไมไดมาจากรากเหงาของวัตถุประสงคที่ตองการใหมัน
เกิดขึ้นในชุมชน “ 

(วังนคร  ชัยมงคล, สมัภาษณ, 12 มนีาคม 2545) 
 

3.1.2 กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม ยังขาดการประสานความ
รวมมือกัน  เนื่องจากเปนงานที่ตองเสียสละ รวมมือรวมใจกันทํา 
 

“...ตัว S นี่ พอมีกิจกรรมอะไรที  ถาไมมีใครสงจดหมายไปเชิญ  ก็ไมรับรู  ก็ไมไปรวม  ตัว 
S ตองเปลี่ยนคานิยมใหม ตองมองวากรรมการทุกคนนี่  นาจะมีสวนรวมในทุกๆ กระบวนการ...” 

(กรรมการโครงการ, สัมภาษณ, 8 กุมภาพนัธ 2545) 
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“...ตัวกรรมการจะตองเปนทีมเวิรค..  และความเสียสละ  ความเสียสละของผูดูแล
โครงการนั้นวาเมื่อไดดําเนินโครงการแลว  ไดสงโครงการแลว หรือวาอะไรก็ตาม  เขาก็รับผิดชอบ 
เขาก็ลงไปตามกลุมเปาหมาย...” 

(กรรมการโครงการ, สัมภาษณ, 8 กมุภาพนัธ 2545) 
 

“...เมื่อคนใดคนหนึ่งเสนอโครงการแลวคนนั้นก็เอาไปทํา  ยังขาดคณะกรรมการไมไดมี
สวนรวม  สมมติอยางผมเสนอโครงการจัดใหประชุม 4 อบต. รักษาแมน้ําปง ผมก็เอามาทํา  ก็มี
อาจารยประชันวิ่งไปวิ่งมา  ทีนี้กรรมการคนอื่นๆ จะทําหรือเอาดวยมากนอยแคไหนก็ไมรู  การ
ดําเนินการนี่มันจะตองใหความสําคัญของการเรียนรูรวมกันในเชิงความคิด…” 

(กรรมการโครงการ, สัมภาษณ, 12 กุมภาพันธ 2545) 
 

3.2 ปญหาและอุปสรรคดานเนื้อหา 
 

3.2.1 กิจกรรมหรือเนื้อหาที่สื่อออกไปยังไมดึงดูดใจผูรับสารเพียงพอที่จะใหความสนใจ 
ปญหานี้เกิดขึ้นเนื่องจากประชาชนในบางพื้นที่ยังไมตระหนักถึงปญหาที่ยังมาไมถึง  จึงไมสนใจใน
ประเด็นที่ศูนยฯ ตองการที่จะเผยแพร ดังการใหสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“...เนื้อหาที่เราจัดก็ตองสอดคลองกับเร่ืองที่จะเปนประโยชนตรงกับเขา  เพราะวามันมี

หลักอยูอันหนึ่งที่เกี่ยวกับชาวบาน มันตองทําใหเขารูสึกวามันเปนประโยชนกับเขาโดยตรง  ถา
อะไรไกลไปมันคอนขางลําบาก  ก็เหมือนที่เราตองการจะเผยแพรเร่ือวกระบวนการสิทธิเสรีภาพ
อะไรทั้งหลายแหล  ถามันเปนภาพเลื่อนลอยเปนนามธรรม  เขามองไมเห็นมัน  มันตองมีคนไปชี้
หรือยกตัวอยางใหมันเปนรูปธรรมชัดเจนขึ้น  เขาถึงจะเขามามีสวนรวม...” 

(มังกร  ชัยชนะดารา, สัมภาษณ, 15 กุมภาพนัธ 2545) 
 

สวนการมาเขารวมกิจกรรมของชาวบานนั้น  กรรมการบางทานเห็นวาชาวบานมาเขารวม
โดยคําสั่งมากกวาการสมัครใจ 

 
“ดวยคําสั่ง  สวนใหญดวยคําสั่ง  แตวาสมัครใจก็นอกจากเปนเรื่องที่มีผลกระทบกับเคา  

อยางเรื่องปาชุมชนนี่  จุดไหนที่จะมีปญหากับปาชุมชน  ถาเราไปจัดเรื่องนี้ปุบ  ชาวบานจะมาเอง
เลย ” 

(อุดม  กนัธิยะ, สัมภาษณ,  25 กุมภาพนัธ 2545) 
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3.2.2 สําหรับประเด็นบางเรื่องมีปญหาในตัวของมันเอง  ผูสงสารเองตองตีความใหแน

ชัด และหาขอมูลมาประกอบใหมากพอที่จะสงสารตอไป  ปญหานี้ไดรับคําอธิบายจากการให
สัมภาษณ ดังนี้ 
 

“..บางเรื่องมันมีปญหาเชิงซอนในตัวของมันอยู  ขาวสารบางเรื่องหรือเนื้อหาบางเรื่อง  มัน
อาจจะเปนตัวหนังสือมา  แตในทางปฏิบัติ ไมไดตรงกับตัวหนังสือ  ในฐานะที่เราเกี่ยวของกับ
ชาวบาน  บางทีมันตองรูเบื้องหลังการถายทําประกอบดวย  ถึงจะชี้แนะชาวบานไดถูกทิศถูกทาง  
มันจําเปน  บางทีมันก็ทําใหเปนอุปสรรคอยูเหมือนกัน  เพราะกวาจะคนหาคําตอบได” 

(มังกร  ชัยชนะดารา, สัมภาษณ, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 
 
3.2.3     เนื้อหาของความรูเร่ืองประชาธิปไตย ยังมีความสับสนอยูบาง เชน กรรมการบาง

ทานเห็นวา สิ่งแวดลอมและประชาธิปไตย ไมใชเร่ืองเดียวกัน จะเห็นไดจากคําบอกเลาดังนี้ 
 
“…เนื้อหา คิดวามันสับสนนะคะ สับสนระหวางการเผยแพรประชาธิปไตยกับส่ิงแวดลอม 

ตอนหลังเราเริ่ม… เร่ิมเห็นวาสิ่งแวดลอมกับประชาธิปไตยเปนสิ่งเดียวกัน…แตหลายคนก็ยัง
ถกเถียงกันอยู คือเทาที่ เราคุยกันหลายๆคน  มันก็มีสวนที่ ควรจะทําสิ่งแวดลอมเขาคูกับ
ประชาธิปไตยไปเลย” 

 
3.3 ปญหาและอุปสรรคดานสื่อ 
 
3.3.1 อุปสรรคที่เห็นไดชัดเจน  ในเรื่องของการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของ

ศูนยฯ คือ งบประมาณการผลิตสื่อ  ซึ่งทําใหการผลิตสื่อเพื่อการเผยแพรไปสูประชาชนในวงกวาง
ยังไมครอบคลุมนัก 
 

“...ส่ือธุรกิจปจจุบันมีตนทุนสูง  การเสนอกิจกรรมในสื่อที่เปนที่นิยมแพรหลายทํา
ยาก  คือนาจะทํากิจกรรมแทรกไปในบันเทิงหรืออะไรบาง  การเชาเวลาหรือผลิตสื่อ  งบประมาณก็
ไมเพียงพอ  เพราะเราไมไดมี  ไมไดเขียนตรงนี้ไว  สวนใหญเราเขียนเปนคาวิทยากร  เปน
คาอาหารผูที่เขาอบรม  คาเดินทางก็หมดแลว...” 

(สัมภาษณอาคม  กาญจนประโชติ, สัมภาษณ, 2 กุมภาพันธ2545) 
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3.3.2 การเขาไปรวมวางแผนผลิตสื่อของชาวบานเอง  มีนอยมาก   ควรเปดโอกาสให

ชาวบานรวมผลิตสื่อเพื่อการพัฒนาใหมากขึ้น 
 
“... ใหชาวบานมีสวนในการผลิตสื่อของเคาเองโดยใช material ของเคาเองในชุมชน ใน

พื้นที่ สมมุติทางภาคใต เคามีหนังตะลุงซึ่งเปนศิลปะพื้นบานที่คนดูแลวเขาใจ   ส่ือสารในเรื่องของ
ความเปนประชาธิปไตยอะไรก็แลวแต     ละครซอพื้นบาน ใหเขาซอเรื่องเหลานี้ยกตัวอยาง  เพราะ
ชาวบานเคาฟงแลวเขาใจ อยางนี้นะ อีสานอะไรก็แลวแต หมอลงหมอลําอะไรก็แลวแต    ตลอด
ระยะเวลาเราไมไดเห็นคนเหลานี้มีสวนรวมพัฒนาประชาธิปไตยจะเห็นเพียงแครอบส่ีปมีคร้ังเดียว
ก็จางคนเหลานี้มา รองรําทําเพลงชาวบานใหไปเลือกตั้ง ลงคะแนนเชียรคนโนนคนนี้ ซึ่งชาวบาน
ชอบเคารูจัก แตทําไมเขาไมใชคนเหลานี้ตลอดไป ในการที่จะสงเสริมประชาธิปไตยใหออกรายการ
อยางนี้มากขึ้น วิทยุสงเสริมสาระใหมากขึ้น โดยใชภูมิปญญาของทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนา ผมคิดวางบประมาณไมมาก โดยซึ่งสภาไมไดคุยเรื่องนี้เลย” 

(วังนคร  ชัยมงคล, สมัภาษณ, 12 มีนาคม2545) 
 

3.3.3 ปญหาและอุปสรรคที่ตัวสื่อมวลชนเอง  จะไมคอยใหความสนใจงานสัมมนามาก
นัก  ทําใหกิจกรรมไมไดรับการเผยแพรเทาที่ควร 

 
“...โครงการอื่นของ...มันอาจจะเปนลักษณะที่มองแลว...เหมือนงานสัมมนาอะไรตางๆ  ซึง่

มันมีองคกรอื่นเขาทําลักษณะคลายๆ กัน อยางนี้เยอะ นะครับ เพราะฉะนั้น ส่ือไมคอย...หมายถึง
สื่อมวลชนก็คือวิทยุ  โทรทัศนอะไรตางๆ ตอนนี้นะฮะ  เขาจะไมคอยใหความสนใจเทาไร” 

(สันติภาพ  พนัธพกิุล, สัมภาษณ, 2 กุมภาพนัธ 2545) 
 

3.4 ปญหาและอุปสรรคดานผูรับสาร 
 
3.4.1 ผูรับสารสวนใหญยังขาดสํานึกของการมีสวนรวม  ซึ่งถาไมใชฤดูการเลือกตั้ง

ประชาชนจะนอยลง และการที่ชาวบานจะเขามาอบรมหรือสัมมนา สวนใหญจะมีลักษณะตาม
กระบวนการคําสั่งราชการ ประชาชนรวมตัวกันเอง ก็ตอเมื่อมีเร่ืองที่เปนผลกระทบกับเขา จากคํา
สัมภาษณดงันี้ 
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“…กระบวนการอยาง อบต. ก็ดี ชุมชนก็ดีมันอยางนี้ มันก็ยังไมพนกระบวนการคําสั่ง
ราชการ อยางผมไปเริ่มอบรมใหกับ ปปช. เร่ิมวันที่ 20 เรามีหนาที่ติดตอวา วันนี้ อําเภอนี้ ตองการ 
อบต. 5 กลุม เราตองการ 5 อบต. ตองแจงผานนายอําเภอ 

(อุดม กันธิยะ, สัมภาษณ, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“...ผมมองวาคนสวนใหญยังขาดสํานึกของการเขามามีสวนรวมอยูดี  เพราะคุณดูสวน
ใหญไป  เขาไปเพราะอะไร  เขาไปเพราะเขาถูกลากจูงเขาไปมากกวา ที่เขาจะบอกวานี่คือปญหา
ของเขาจริงๆ  โอเคแตบางกลุมเทานั้น...” 

(ศรายุทธ  แกวพวงทอง, สัมภาษณ, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ ผูรับสารไมกระจาย  หมายถึงวาดูที่ประชาชนทั่วไปนะครับ  จริงอยูสวนหนึ่งเขามารับ
จากจุดหนึ่งนั้น  มันขยายไปไมไดเทาที่ควร  แตก็มีเกิดขึ้นกรณีปอดเมืองเชียงใหม  กรณีโรงเรียน  
เขาก็เอาไปขยายผลตอ  กรณีของสิ่งแวดลอมก็คิดวาขยายตอ  ขณะนี้ก็ยังรอดูปตอไปวามันจะ
ขยายผลมากแคไหน  ตองดูไป ตองทําตอเนื่อง ” 

(ประชัน  รักพงษ, สัมภาษณ, 8 กุมภาพนัธ 2545) 
 
3.4.2 ปญหาและอุปสรรคในเรื่องเครือญาติและระบบอุปถัมภ 
 
ปญหาและอุปสรรคในเรื่องความสัมพันธดานเครือญาติและระบบอุปถัมภ  ซึ่งเปนเรื่องที่

กรรมการเห็นรวมกันวา  เปนปญหาที่สําคัญ  ทําใหประชาชนไดรับประโยชนจากขอมูลขาวสารที่
ไมเทาเทียมกัน  เนื่องจากประโยชนจะตกแกสมัครพรรคพวกของผูมีอํานาจในทองถิ่นมากกวา 

 
“…มันมีประชากรอยูสองกลุม กลุมที่มีเครือญาติในหมูบานมากๆ ก็จะเปนกลุมที่ไดรับ

การบริการ ไดรับการเขามามีสวนรวมในกิจกรรม ของหมูบานมาก แลวมีวิธีการที่เอ้ือตอกัน
มากกวา สวนใหญกลุมนี้ก็จะเปนผูที่มีฐานะเศรษฐกิจที่ดีในหมูบาน ทีนี้ปญหาอุปสรรคมันก็เลย 
มันไมได หาสิบ หาสิบ กลุมที่สอง เปนกลุมที่ไดรับบริการก็ยากจน ขาดโอกาสพลังเสียงหรือพลังที่
จะเรียกรองอะไรก็ออนกวา ทีนี้วิธีการแกปญหา พยายามจะดึงกลุมขางลางขึ้นมา แตก็ถูกตอตาน
จากกลุมแรกพอสมควร พออุปสรรคจะเกิดขึ้น ก็คือวา แมกระท่ังเรื่องของสาร กลุมที่ไมไดเปน
อยางกลุมที่หนึ่ง การถายทอดโครงการงบประมาณ หรือวาโปรเจ็คอะไรตางๆ จะรับทีหลังเคาหมด 
เพราะวาเคาแบงสรรกันไปหมดแลว กลุมขางลางเพิ่งจะรับทราบวา มันมีโครงการนี้ขึ้นมานะ 
อยางเชน สมมติจะมีทุนการศึกษา ใหเด็กในหมูบาน ก็ปรากฏวา เร่ืองมาถึง กลุมที่สองจะไมรู…” 
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(อาคม กาญจนประโชติ, สัมภาษณ, 2 กุมภาพันธ 2545) 
 
“ ความเปนมาของดานประชาคมตรงนี้นะคะ  เนื่องจากมันเปนนโยบายของรัฐที่ไดสั่งมา

ทางอําเภอ  จึงสั่งลงมาตําบล แลวส่ังลงมาหมูบาน  ในการที่จะจัดหาบุคคลที่จะมาเปน
คณะกรรมการชุดนี้  สวนใหญผูใหญบานจะเปนผูแตงตั้งตางๆ เขามา  ที่แตงตั้งเขามาสวนใหญ  ก็
จะเปนเครือญาต ิ สมัครพรรคพวก  หรือคนรูจักคุนเคย  มาเปนคณะกรรมการ” 

(คุณกมล ทองพุก, สนทนากลุม, 12 มีนาคม2545) 
 

3.4.3.ประชาชนยังคิดวาประชาธิปไตยเปนเรื่องไกลตัว ถาปญหายังมาไมถึงก็ไมจําเปน 
ตองทําอะไร ทําใหไมใสใจในการเขามามีสวนรวม    ปญหาคือคนยังติดอยูในกรอบเดิม แทนที่
แนวคิดใหมจะกาวไปเร็วขึ้น   จึงเปนอุปสรรคในการสรางการพัฒนาประชาธิปไตย 

 
“…เนื้อหาที่เราจัด ก็ตองสอดคลองกับเร่ืองที่จะเปนประโยชนตรงกับเขา เพราะมันมีหลัก

อยูอันหนึ่งที่เกี่ยวกับชาวบาน มันตองทําใหเขารูสึกวามันเปนประโยชนกับเขาโดยตรง ถาอะไรไกล
ไปมันคอนขางลําบาก ก็เหมือนที่เราตองการจะเผยแพรเร่ืองกระบวนการสิทธิเสรีภาพทั้งหลาย ถา
มันเปนภาพเลื่อนลอยเปนนามธรรม เขามองไมเห็นมัน มันตองมีคนไปชี้ หรือยกตัวอยางให มัน
เปนรูปธรรม ชัดเจนขึ้น เขาถึงจะเขามามีสวนรวม อยางการเลือกตั้งคราวที่แลว รูปธรรมทีช่ดัเจน ที่
ก็คือวา การใชมาตรการบังคับ 18 ประการ เปนรูปธรรม ที่เห็นวา กระทบตอตัวเขา แตวาไมใช 
มาตรการที่ดีมันนาจะมีกลไกที่ดีกวานั้น กลไกที่ดีมันนาจะอยูที่วาพัฒนาพรรคการเมืองใหมัน
ตอบสนองการแกปญหาของชาวบานทําใหชาวบานรูวาถาเลือกพรรคผิดก็หมายความวาเขา
เดือดรอน ถาทําอยางนี้ไดกระบวนการประชาธิปไตยจะดีข้ึน ผมมีความรูสึกอยางนั้น…” 

(มังกร ชยัชนะดารา, สมัภาษณ, 15 กุมภาพนัธ 2545) 
 
ปญหานํ าการวิจัยที่  4 :   ปจจัยที่ สนับสนุนการสื่ อสารเพื่ อการพัฒนา

ประชาธิปไตยคืออะไร 
 

จากการที่ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลที่ไดจากเอกสาร  จากการสัมภาษณ  และการสนทนา
กลุม  พบวาการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัด
เชียงใหม เปนปรากฎการณทางสังคมที่เกิดขึ้นประการหนึ่งทามกลางบริบทแวดลอม  อันไดแก
สภาพการเมืองการปกครอง  วัฒนธรรมประเพณีและคานิยม  สื่อมวลชน เปนตน  ซึ่งจากบริบท
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แวดลอมดังกลาว  สามารถเชื่อมโยงใหเห็นถึงปจจัยภายนอกและปจจัยภายในที่สงเสริมการ
สื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยตาม  ดังนี้ 
 
ปจจัยภายนอก 
 

1.1ปจจัยเรื่องความรวมมือจากสถาบันตางๆ  
 

ปจจัยเรื่องความรวมมือของสถาบันตางๆ นั้น  จะสามารถสนับสนุนใหเกดิการพฒันา
ประชาธิปไตยแกศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหมมากขึ้น  เนื่องจากกรรมการที่เขามา
ทํางานใหศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม เปนกรรมการที่มีงานประจําอ่ืนอยูแลว  จึง
อาจไมมีเวลาดูแลและติดตามงานของศูนยรัฐสภา – ประชาคม จังหวัดเชียงใหม มากนัก 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง  การขอความอนุเคราะหเร่ืองการเผยแพรประชาสัมพันธศูนย  อันมีสาเหตุมา
จากงบประมาณที่จํากัด  จึงตองอาศัยความรวมมือจากสถาบันที่มีความพรอมในเร่ืองดังกลาวดวย  
จึงถือเปนปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย  

 
สวนความรวมมือที่ออกมาในดานอื่นๆ ที่เปนปจจัยสนับสนุนนั้น  อาจพิจารณาได

จาก การที่สถาบันราชภัฎเชียงใหมไดใหใชสถานที่ของสถาบันในการติดตอประสานงาน  ทาํใหเกดิ
ความรวมมือดานอื่นที่ตามมา คือ การใหยืมเงินทดรองจาย  ในกรณีที่ศูนยกิจกรรมไดรับงบประมาณ
ลาชา  ทําใหการดําเนินงานราบรื่นไมติดขัด  นอกจากนี้ศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัด
เชียงใหม ยังไดใชสิ่งอํานวยความสะดวกอื่นๆ เชน กระดาษถายเอกสาร  และการสําเนาเอกสาร 
เปนตน 

 
นอกจากนี้แลวสวนราชการตางๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งองคการบริหารสวนทองถิ่น เชน 

องคการบริหารสวนตําบล  องคการบริหารสวนจังหวัด   ก็เปนหนวยงานที่เปนกลไกคอย
ประสานงานการจัดกิจกรรมเชนกัน  เชน อาจจะเปนการชักชวนใหคนมาเขารวมกิจกรรม  หรือเปน
ผูรวมจัดกิจกรรม เพราะเปนหนวยงานในดานการพัฒนาซึ่งมีงบประมาณสวนหนึ่งสําหรับการ
พัฒนาอยูแลว  หรือในอีกทางหนึ่งที่เห็นไดชัดเจน  คือสถาบันพระปกเกลาใชชองทางของศูนย
กิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม  โดยมีหลักสูตรอบรมผูบริหารและสมาชิกอบต. หรืออบจ.หรือ
หลักสูตรอบรม วิทยากรผูเผยแพร  เปนตน  ดังตัวอยางการสัมภาษณตามลําดับ ดังนี้ 
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“…อยางที่เรียนแลววา ไมวาจะทางสํานักประชาสัมพันธหรืออะไร ถาศูนยเรามีกิจกรรม
เสนอไป หรือขอเขาไปทําอะไรอยางนี้ เขาจะกระตือรือรนแลวเคาจะรีบบรรจุวาระใหเราเลยนะคะ 
แมแตตัวรองผูวาฯ บางสมัย ถึงขนาดพูดวา มาอีกนะครับ อยากจะใหเรา เอาเรื่องดีๆ มาพูดอีก ให
ความรวมมือดีมาก ส่ือของรัฐก็ใหความรวมมือดีมากก็ชวยกันเปนลูกโซ เพราะวาอยาง สวท. เราก็
ไปชวยจัดรายการมานานเหมือนกันโดยที่เราไมไดคาตอบแทนอะไร พอถึงเวลาที่เราขอใหเขา
ถายทอดสดการแขงขัน นานมากเลยนะ ใชเวลาตั้งบายสามโมงถึงสี่โมงเย็น บายโมง บายสอง 
บายสาม บายสี่ สามชั่วโมงคะ เขาก็เอาเจาหนาที่ไปทํา เคาก็ไปใหความรวมมือกับเรา…” 

(ลัดดาวัลย  อินทจกัร, สัมภาษณ, 8 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ ใหมๆ ยงัไมมีศูนยฯ แตใหลงคณะมนษุย  ใหมๆ ยืมเงนิสถาบัน (สถาบันราชภัฎ
เชียงใหม)  สถาบันก็ดี  ใหเรายืมเงินทดรองจาย สองแสน  ยืมเงินกอน  เพราะวาพระปกเกลาจะ
โอนมาใหเปนระยะ  กระดาษก็เอาออกไปกอน  ประชุมเหรอ..อาจารยมาโรไป เดี๋ยวจะเซ็นให  
คณะมนุษยศาสตรทั้งนั้นเลย   ทนีี้สถาบันใหเราตั้งแตแรก  อาจารยประชันก็อยูกับคณะมนุษยศาสตร  
ทานก็เลนอยูกบัชุมชนมากอน  อยูภาครัฐศาสตร มันก็ตรงนะ  เพราะงัน้มันก็ลงไดตรงคน ” 

    (พูนรัตน  แสงหนุม, สมัภาษณ, 16 กุมภาพันธ 2545) 
 
“ ในการพัฒนาคนนี ่  ทองถิน่ก็เขามามีสวนรวมในการพฒันาซึง่ในกรอบงานเขาก็เขยีนไว

แลว  แตเนื่องจากวาในอดีต ทองถิ่นไปทําเฉพาะเรื่องของโครงสราง ใชไหมฮะ บัดนี้เราพยายามจะ
จัดสรรงบประมาณมาใหในป 44 – 53 ไมนอยกวารอยละ 35 มันจะลงมาทีท่องถิ่นนี่เยอะขึ้น 
เพราะฉะนัน้ทองถิ่นก็ตองปรบัแนวคิด เวลาจัดสรร   จดัสรรเพื่อใหเขาไดไปพัฒนาศักยภาพในตัว
ของเขา Empowerment เขาเรียกวา Empowerment  พัฒนาศักยภาพใหเขาใหมากขึ้น ”  

    (วีระ คําวิเศษณ, สัมภาษณ, 9 กมุภาพนัธ 2545) 
  

 
1.2 การสรางเครือขายของกลุมตางๆ 
 
จากการที่ลักษณะการสื่อสารพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จงัหวดั

เชียงใหม เปนการจุดประกายใหกลุมเปาหมาย ไดรวมกันแสดงความคิดเห็น และกอใหเกิดการเขา
มามีสวนรวม อันเปนพื้นฐานของประชาธิปไตย การสรางเครือขายของกลุมตางๆ ที่อยูในพื้นที่ จึง
เปนสิ่งที่จําเปน ซึ่งศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม มีกรรมการจากหลายสาขา และเปน
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วิทยากร ใหหนวยงานตางๆ ดวย จึงใชวิธีการสรางเครือขายจากกรรมการดวยกันเอง จากการให
สัมภาษณ ดังนี้ 

 
“…เราจะพยายามไมใหซ้ําซอนกับ กกต. ไมใหซ้ําซอนกับประชารัฐที่เขาทํา คือนโยบาย 

ของพระปกเกลานี่คือ เราพยายามทําในสิ่งที่คนอื่นเคาไมทํา เราพยายามเสริมเติมเต็มในจุดนี้ แต
บางอยางมันอาจจะไปดวยกันไดดี คือเราพยายามใชเครือขายของคณะกรรมการสวนหนึ่งแลวผม
เองก็พยายามสรางเครือขายกับองคกรตางๆ อยางกรณีคุณนิคมเคาก็จะเครือขายเรื่อง NGO โดยเฉพาะ
ในเรื่องสิ่งแวดลอม พอประธานคุณนิคมปุบ เคาก็ออกไปเครือขายทั่วเลย ” 

(ประชัน รักพงษ, สัมภาษณ,8 กุมภาพนัธ, 2545) 
 

“…อยางผมทํากองทุน SIF มีเครือขายอยูแยะเลย เครือขายกลุมออมทรัพย เครือขายปา 
เครือขายผูติดเชื้อเอดส เครือขายผูอนุรักษสายน้ํา เยอะแยะเลยครับ…” 

(วีระ คําวิเศษณ, สัมภาษณวันที่ 9 ก.พ.2545) 
 
“…เราทํางานกันเปนเครือขาย วิทยากรอยางนอย 2 – 3 สถานภาพ  1. คือพวกเพื่อนๆ ที่

ทํางานองคกรพัฒนาเอกชนหรือ NGO เราก็ไหววานกันได ก็ขอใหไปชวยหนอย ไปพูดคุยอะไร
อยางนี้   2. กลุมนักวิชาการก็เปนกลุมนักวิชาการที่เราทํางานเคลื่อนไหวกันมา  3. ก็เปนกลุมแกน
นําชาวบาน แกนนําชาวบานเปนวิทยากรไดดีที่สุด เพราะวาถาเขามีความรูทางวิชาการเสริมเขาไป
ถายทอดเปนภาษาชาวบานเลย ในชวยหลังๆ มาเราก็เร่ิมใชขาราชการบาง…” 

(นิคม พุทธา, สัมภาษณ,12 กุมภาพนัธ2545) 
 

“ ก็ลักษณะกลุมตอกลุม ไปปุบนี่ ตัวบุคคลแทบจะรูจักหมดเลยวา เออ นี้มาจากไหน เปน
อะไร   เพราะฉะนั้น ถาเรามาวัดวา เอะ สื่อนี้จะตองมี spot วิทยุ มีคนพูดออกวิทยุ มีคนลง
หนังสือพิมพอยูตลอด ไมใช (เสียงสูง) มันจะเขาไปแนวระนาบ เขาไปคนตอคน เพราะเวลาเขาไป
คุยเรื่องหนึ่งเนี่ย มันก็จะเรเฟอรเรนซถึงวิทยากรอีกกลุมหนึ่ง อยางที่พูดมา พูดมา ก็รูจักหมด ใช
ไหมฮะ นี่กลุมฮักน้ําปง กลุมตานคอรรัปชั่น กลุมเวียงพิงค กลุมลานนา อยางงี้ มันสื่อกันหมด และ
ตัว…ตัวพวกเราเองนี่ เวลาเราจะไปทํางานอะไร จะเขาถึงกันหมด  แลวก็ไปรวม พอใครไปรวม ก็
ใหโอกาสไดพูดนิดหนอย นิดหนอย  กบัชาวบานหรือแทบจะ... แทบจะรูจักกัน ( หัวเราะ ) “ 

(อาคม กาญจนประโชติ, สัมภาษณ, 2 กุมภาพันธ 2545) 
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ปจจัยภายใน 
  

การทํางานอยางมีประสิทธิภาพของกรรมการและเลขานุการ 
 

สําหรับปจจัยภายในนั้น  เมื่อไดพิจารณาขอมูลจากการสัมภาษณแลว พบวา ศูนย
รัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  มีปจจัยภายในที่จะสนับสนุนการสื่อสารการสื่อสารเพื่อการ
พัฒนาประชาธิปไตยเพียงประการเดียว  คือความเขมแข็งในการประสานความรวมมือของ
กรรมการและเลขานกุาร  คือ ผูชวยศาสตราจารยประชัน รักพงษ  รองผูอํานวยการสํานักวิจัยและ
บริการ วิชาการ และประธานโปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร  ซึ่งเปนผูมีมนุษยสัมพันธอันดี มี
ความเอาจริงเอาจังในการทํางาน  สามารถประสานงานและเขากันได กับกรรมการกลุมตางๆ ที่มี
อยูหลากหลายโดยใชวิธีการประนีประนอมไดเปนอยางดี  ซึ่งเปนหลักใหญที่ทําใหงานในลักษณะ
อาสาสมัครของศูนยดําเนินมาไดเปนปที่สาม  เนื่องจากกรรมการทานดังกลาว ตองเปนผู
ประสานงานในเกือบทุกเร่ืองที่เกี่ยวกับศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม ไมวาจะเปนการ
ทาบทามกรรมการ  การรวมคิดกิจกรรม  การเขียนโครงการ  การจัดทําโครงการ  การเปนวิทยากร  การ
ของบประมาณ  การเขียนรายงานผล  การเปนตัวแทนเขารวมประชุมกับสถาบันพระปกเกลา เปน
ตน    
 
 
 
 
 
 



บทที่  5 
 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเร่ือง “ การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม
จังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อ 

1.เพื่อศึกษากระบวนการการสื่อสารของโครงการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม 
2.เพื่อศึกษารูปแบบและวิธีการดําเนินงานของกิจกรรมที่ใชเผยแพรประชาธิปไตย 
3.เพื่อศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 
4.เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 

ทั้งนี้ใชหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research) โดยใชวิธีการศึกษาจากรายงานผลการ
ดําเนินงานของโครงการ  การสัมภาษณเจาะลึกกรรมการและวิทยากรของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม 
จํานวน 13 คน จากกรรมการ 21 คน และการจัดสนทนากลุมผูเขารวมโครงการ 5 โครงการ จาก 11 
โครงการ จํานวนโครงการละ 5 คน  รวมเปนจํานวน 30 คน  
 

สรุปผลการวิจัย 
 

1.กระบวนการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม 
 

จากการศึกษาพบวา  ลักษณะการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม  โดย
พิจารณาตามองคประกอบของกระบวนการสื่อสาร  มีลักษณะ ดังนี้ 

1.1 แหลงสารหรือผูสงสาร(Sender)  คือ กรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัด
เชียงใหม  ประกอบดวยบุคคลที่เปนตัวแทนในภาคประชาสังคมในจังหวัดเชียงใหม  โดยมีสถาบัน
ราชภัฎเชียงใหม  เปนศูนยกลางในการติดตอประสานงาน  คณะกรรมการมีจํานวนทั้งสิ้น 21 คน  
(ดังรายชื่อในภาคผนวก) 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับกรรมการศูนยฯ  สามารถแบงออกไดเปน 2 ดานหลักคือ   
ที่มาของคณะกรรมการและปจจัยของผูสงสาร 

1.1.1 การไดมาของคณะกรรมการ  สถาบันราชภัฏเชียงใหมในฐานะเปนที่ตั้งของศูนย
รัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมเปนฝายสรรหากรรมการ  โดยสรรหาจากสถาบันการศึกษา
อ่ืนๆ นอกจากนี้ตัวแทนของภาคเอกชน  ตัวแทนของสื่อมวลชน ตัวแทนองคกรพัฒนาเอกชน ตัวแทน
โรงเรียนฝายประถม  ตัวแทนโรงเรียนฝายมัธยม  เขาเปนกรรมการ 
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1.1.2 ปจจัยของผูสงสาร  ผูวิจัยไดศึกษาโดยพิจารณาจากทักษะของการสื่อสาร  ทัศนคติ 
และความรู  สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม สรุปไดวา ผูสงสารเปนครู อาจารยและเปนวิทยากร
ใหกับหนวยงานตางๆ จึงมีทักษะ ทัศนคติ ความรูที่ดี ตลอดจนมีสถานภาพในสังคมที่เปนที่เชื่อถือ
และยอมรับ 

1.1.3 การไดมาคณะกรรมการ จากการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงเพื่อเลือกโครงการมา
ศึกษานั้น ผลการวิเคราะหขอมูลจากโครงการจํานวน 5 โครงการ สรุปไดดังนี้ 

 
-    คณะอนุกรรมการในโครงการยอยของศูนยฯรัฐสภาประชาสังคม ไดมาจากความสนใจ

ของคณะกรรมการในโครงการยอยเหลานั้น 
-    คณะอนุกรรมการที่ไดติดตอคัดเลือกกันมาเพื่อดําเนินโครงการ มีเครือขายของ

กลุมเปาหมายในทุกพื้นที่ในจังหวัดเชียงใหม 
 

1.2 สาร (Message) 
ประเด็นและเนื้อหาในการเผยแพรความรูดานประชาธิปไตย กรรมการศูนยจะเปนผูกําหนด

ประเด็นดวยการรวมกันระดมความคิดเห็น  โดยการเนนที่สิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนตาม
รัฐธรรมนูญ โดยสรุปได ดังตอไปนี้ 
 

2.1.สิทธิชุมชน 
ประเด็นการเผยแพรประชาธิปไตย ที่เกี่ยวกับสิทธิชุมชนนี้ เปนประเด็นที่สอดแทรก

อยูในโครงการกิจกรรม 5 โครงการ  เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจเรื่องสิทธิชุมชนตามรัฐธรรมนูญ 
2.2.กระบวนการมีสวนรวม 
ประเด็นเรื่องกระบวนการมีสวนรวม ที่ศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม ตองการจะ

สื่อสารนี้ ปรากฎเปนกิจกรรมเพื่อสรางกระบวนการมีสวนรวมในการอบรมสัมมนาและระดมความ
คิดเห็น  เพื่อใหผู รับสารตระหนักถึงความเปนประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญที่ เนนในเรื่อง
กระบวนการมีสวนรวม 

 
2.3.สิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ 
ประเด็นการพัฒนาประชาธิปไตยเร่ืองสิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญนี้  

ตองการสรางใหผูรับสารเขาใจสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนตามรัฐธรรมนูญและสามารถนําไปใชได
อยางถูกตอง 
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2.4.การเมืองภาคประชาชน 
ประเด็นเรื่องการเมืองภาคประชาชน   คือประเด็นหลักที่สอดแทรกอยูในทุก

โครงการกิจกรรม  เพื่อใหผูรับสารสามารถเขาใจและใชสิทธิที่ไดรับตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ และ
เขามีสวนรวมในกิจกรรมที่สรางใหเกิดความเปนประชาธิปไตย เชน เร่ืองการจัดการทรัพยากรและ
สิ่งแวดลอมในทองถิ่น  การเสริมสรางใหเกิดความเขาใจในบทบาทหนาที่และเกิดความรวมมือกันใน
ทองถิ่น  และการตรวจสอบการทํางานของภาครัฐ 

 
รายละเอียดประเด็นเนื้อหา 4 ประเด็นหลักขางตนนี้  จะสอดแทรกอยูในโครงการ

กิจกรรมยอย ซึ่งในที่นี้นํามาสุมตัวอยางศึกษา 5 โครงการดังนี้ 
-    โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 
-    โครงการโรงเรียนพลเมืองดี 
-    โครงการสัมมนาการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับการเมืองภาค

ประชาชน 
-    โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการของพระสงฆ สามเณร ในการสรางจิตสํานึก

ประชาธิปไตย 
-    โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการเสริม

จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
 

1.3  ชองทางหรือสื่อ (Channel or Medium) 
องคประกอบของกระบวนการสื่อสารประการที่สาม คือ ชองทางหรือส่ือ ซึ่งจากการศึกษา

พบวา ศูนยรัฐสภาประชาสังคมไดเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานประชาธิปไตยของศูนยฯ ใน
ดานตางๆ ดังนี้ 

 
1.  สื่อมวลชน ไดแก 

1.1 การแถลงขาวและผลิตขาวประชาสัมพันธ 
1.2 ผลิตรายการวิทยุชุมชน 
1.3 ผลิตสปอตรณรงคทางวิทยุ 
1.4 การแขงขันตอบปญหาการเลือกตั้งส.ส.ออกอากาศทางวิทยุ 

2.  สื่อเฉพาะกิจ ไดแก 
2.1 การแขงขันตอบปญหาการเลือกตั้ง ส.ส. 
2.2 ผลิตสปอตรณรงค 
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2.3 ผลิตแผนปลิว-แผนพับ-สต๊ิกเกอร 
พบวา สื่อที่ใชในการเผยแพรมากที่สุดเปนสื่อทางวิทยุ  โดยไดรับความรวมมือจากรายการที่

ขอออกอากาศรวม  ซึ่งมีคนสนใจฟงเปนจํานวนมาก รองลงมาเปนการแถลงขาวที่จังหวัดจัดทุกวัน
อังคาร 

3. สื่อบุคคล 
พบวา กรรมการโครงการสวนหนึ่ง  ซึ่งทําหนาที่เปนวิทยากรดวย  จะเปนสื่อบุคคลที่มี

บทบาทสําคัญ   โดยใชเทคนิควิทยากรกระบวนการเพื่อกระตุนใหผูเขามีสวนรวมสูงสุดในกิจกรรม
เกิดความคิดเห็น และระดมความคิดเห็น  และมีการสื่อสารกลับตลอดเวลาในการทํากิจกรรม 

 
4.  ผูรับสาร  (Receiver) 
องคประกอบอีกประการหนึ่งของกระบวนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย  ของ

ศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม คือ ผูรับสาร พบวา กรรมการศูนยฯ กําหนดกลุมผูรับสาร
ของศูนยรัฐสภาประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  4 ประเภทหลักคือ 

4.1 ผูนําชุมชน  ซึ่งเปนผูนําในประชาคมหมูบาน ตําบล ซึ่งมักจะเปนผูที่คัดเลอืกมา
โดยระบบเครือญาติหรือสมัครพรรคพวก 

4.2 เยาวชน  เยาวชนที่เปนกลุมเปาหมายของโครงการ สวนใหญเปนผูนํานักเรียน
และเยาวชนที่สนใจเขารวมกิจกรรมตางๆอยูเสมอ 

4.3 ประชาชนทั่วไป  ซึ่งไดมาจากแกนนําของประชาชนในหมูบาน ซึ่งเปนกลุมเดิม
ที่เขารวมกิจกรรมตางๆ อยูเปนประจํา 

4.4 พระสงฆ  เปนผูรับสารที่อยูในชวงวัยที่กําลังศึกษาและสนใจใฝรูทั้งดานธรรมะ
และการพัฒนาสังคม 

 
สําหรับการวิเคราะหเร่ืองปจจัยของผูรับสาร สามารถสรุปโดยแยกตามกลุมผูรับสาร 4 กลุม

ขางตน  ดังนี้ 
- ผูนําชุมชน  มีทักษะในการสื่อสาร  ทัศนคติ  ที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนาประชาธิปไตย 

สวนความรูนั้น ผูนําชุมชนยังตองการความรูเพิ่มเติมในเรื่องบทบาทหนาที่ของตนเอง  ความรูในสิทธิ
ขั้นพื้นฐาน เปนตน สวนสถานภาพในสังคมและวัฒนธรรมนั้น ผูรับสารมีวัฒนธรรมที่ยังยอมรับและ
เชื่อถือผูมีตําแหนงสูงกวา 

- เยาวชน มีทักษะในการสื่อสาร ทัศนคติ ความรูที่ดี และตองการเขารับการ 
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อบรมอยางตอเนื่อง 
- ประชาชนทั่วไป มีลักษณะเชนเดียวกับผูนําชุมชน คือ มีทักษะการสื่อสาร   ทัศนคติ 

ที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนาประชาธิปไตย  สวนความรู ยังตองการความรูเพิ่มเติมอยางตอเนื่องใน
เร่ืองบทบาทหนาที่ของตนเอง  และสวนใหญยังเปนผูที่ยอมรับและเชื่อถือผูมีอํานาจ 

- พระสงฆ มีทักษะในการสื่อสาร ทัศนคติ   ความรูที่ เอื้ออํานวยตอการพัฒนา
ประชาธิปไตย   และสถานภาพในสังคมและวัฒนธรรมเปนผูที่ไดรับการยอมรับและยกยอง 
 

5.  การสื่อสารกลับ (Feedback) 
องคประกอบของกระบวนการสื่อสารประการที่หา คือ การสื่อสารกลับซ่ึงจากการศึกษา

พบวามีการสื่อสารกลับแบบทันทีทันใด   เกิดขึ้นในระหวางการทํากิจกรรมมากกวาการสื่อสารกลับ
แบบลาชา  เนื่องจากรูปแบบของกิจกรรมเกือบทั้ง 5 โครงการ  ที่เปนกลุมตัวอยาง  จะมีลักษณะเปน
การรวมในกระบวนการกลุม  มีการแสดงความคิดเห็นและเปดโอกาสใหระดมความคิดเห็นกันเปน
สวนใหญ  ทําใหองคประกอบดานการสื่อสารกลับแบบทันทีทันใดเกิดขึ้นเกือบตลอดเวลา 

การสื่อสารกลับแบบลาชา เปนการสื่อสารที่เกิดขึ้นเมื่ออนุกรรมการที่จัดกิจกรรมสงใบ
ประเมินผลใหผูรวมกิจกรรมตอบความคิดเห็นในการจัดโครงการ  ซึ่งผูเขารวมกิจกรรมจะสงแบบ
ประเมินใหชา  และมักจะไมครบถวน  การสื่อสารกลับจึงมีลักษณะลาชา 

นอกจากนี้ยังมีการสื่อสารกลับดานความคิดเห็นที่ไดรับจากการสนทนากลุมผูเขารวม
โครงการ 5 โครงการ  ซึ่งพบวาความคิดเห็นของกลุมเปาหมายทั้ง 5 กลุม   เปนไปในทางเดยีวกนั คอื   
การอบรมหรือใหความรูดานประชาธิปไตยในประเด็นตางๆ ควรมีการกระทําอยางตอเนื่องในระยะ
ยาว   การเรียนรูรวมกันโดยวิธีการระดมความคิด   และการจัดเวทีในการแลกเปลี่ยนความคิดเปน
ส่ิงที่เหมาะสมดีแลว  

  
2. กิจกรรมของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภาประชาสังคมเปนอยางไร 

พบวา โครงการ 5 โครงการที่เปนกลุมตัวอยางมีลักษณะเปนรูปแบบการจัดกิจกรรมเปน   
สวนใหญเปนการอบรมเชิงปฏิบัติการและการสัมมนาระดมความคิดเห็นโดยกระบวนการกลุม   โดย
สรุปแตละโครงการไดดังนี้ 

 
2.1 โครงการสัมมนา เครือขายองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอมมี

รูปแบบสื่อโครงการเปนการแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นระหวางผูสงสารและผูรับสารใน
ลักษณะการจัดเวทีแลกเปลี่ยน   การสื่อสารจึงมีลักษณะสองทาง  (two-way 
communication)  และเปนการสื่อสารแบบไมเปนทางการ 
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2.2 โครงการโรงเรียนพลเมืองดี มีรูปแบบการจัดกิจกรรมเปนการอบรม   มีการใช
กรณีศึกษากระตุนใหเยาวชนชวยกันคิด การสื่อสารจึงมีลักษณะเปนการสื่อสารสอง
ทางและเปนการสื่อสารแบบไมเปนทางการ 

2.3 โครงการสัมมนาการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับการเมืองภาค
ประชาชน รูปแบบการจัดกิจกรรมเปนการสัมมนาระดมความคิดเห็น ลักษณะการ
ส่ือสารเปนการสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารระหวางกลุมและเปนการสื่อสารสอง
ทาง 

2.4 โครงการบทบาทของพระสงฆ สามเณร ในการสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยแก
ประชาชนมีรูปแบบการจัดกิจกรรมเปนการอภิปรายใหรวมแสดงความคิดเห็น มีการ
แบงกลุม  ลักษณะการสื่อสารจึงเปนการสื่อสารสองทาง  การสื่อสารแบบกลุม  และ
เปนการสื่อสารแบบไมเปนทางการ 

2.5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  ชมรมอบรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสราง
จิตสํานึกประชาธิปไตย มีรูปแบบการจัดกิจกรรมที่ใหผูเขาอบรมแบงกลุมรวมแสดง
ความคิดเห็น จึงมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทางและการสื่อสารระหวางกลุม 

 
3.  ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 

พบวา ไดแบงปญหาและอุปสรรคที่มีตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย  ตาม
องคประกอบของการสื่อสารดังนี้ 

 
3.1 ปญหาและอุปสรรคดานผูสงสารมีลักษณะดังนี้ 

3.1.1    ปญหาและอุปสรรคอันเกิดจากการไมไดเนนเปาหมายเดียวกัน  การดําเนนิ
โครงการจึงยังไมมีความชัดเจน 

3.1.2 ปญหาและอุปสรรคในการประสานความรวมมือระหวางกรรมการ 
 

3.2  ปญหาและอุปสรรคดานเนื้อหา 
3.2.1 ปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับเนื้อหาที่สื่อออกไปแลว ผู รับยังไมสนใจ 

เนื่องจากไมมีความเปนรูปธรรม 
3.2.2 ปญหาและอุปสรรคดานความชัดเจนของเนื้อหาที่ผูสงสารตองการตีความ

ใหชัด 
3.2.3 ความสับสนในเรื่องความรูดานประชาธิปไตย 
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3.3  ปญหาและอุปสรรคดานสื่อและชองทาง 

3.3.1 ปญหาและอุปสรรคดานงบประมาณการผลิตสื่อเพื่อเผยแพรการ
ประชาสัมพันธ 

3.3.2 ปญหาและอุปสรรคดานการรวมผลิตสื่อเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยที่
ควรเปดโอกาสใหชาวบานรวมผลิตสื่อมากขึ้น 

3.3.3 ปญหาและอุปสรรคจากตัวสื่อมวลชนเองที่ไมคอยสนใจใหความสําคัญกับ
การทําขาวงานสัมมนามากนัก 

 
3.4 ปญหาและอุปสรรคดานผูรับสาร 

3.4.1 ปญหาและอุปสรรคดานการรวมตัวของชาวบานในการเขารวมกิจกรรมยัง
ติดกับการสั่งการลงไปโดยขาราชการ 

3.4.2 ปญหาและอุปสรรคดานเครือญาติและระบบอุปถัมถซึ่งทําใหผูรับสารไมได
รับขอมูลเทาเทียมกัน 

 
4. ปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยคืออะไร 
 

4.1 ปจจัยภายนอก 
ปจจัยภายนอกที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย คือ 
- ความรวมมือจากสถาบันตางๆ  ซึ่งศูนยรัฐสภาประชาสังคมจําเปนตองอาศัยความ

รวมมือจากสถาบันอื่นๆ  เชน  สถาบันการศึกษาอื่น  หนวยงานราชการ เปนตน 
- การสรางเครือขายของกลุมตางๆ  เปนปจจัยที่จะทําใหการเผยแพรกิจกรรมและความรู

เร่ืองประชาธิปไตยเผยแพรไดในวงกวางและเปนแนวราบมากขึ้น 
 

4.2 ปจจัยภายใน 
ปจจัยภายในที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา

ประชาสังคมคือ 
- การเปนผูประสานงานที่เขมแข็งของกรรมการเลขานุการ  ซึ่งมีความเอาจริงเอาจัง เปนผู

มีมนุษยสัมพันธ  มีหลักการประสานความรวมมือโดยวิธีประนีประนอม 
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อภิปรายผล 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวามีประเด็นตางๆ ที่สอดคลองกับ

การวิจัยครั้งนี้  โดยผูวิจัยจะนําเสนอการอภิปรายผลการวิจัยในประเด็นตางๆดังนี้ 
 

1.  กระบวนการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภาประชาสังคมเปนอยางไร 
กระบวนการสื่อสารเพื่อพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภาประชาสังคม  เร่ิมจากการรับ

นโยบายซึ่งกําหนดจากสถาบันพระปกเกลา  ซึ่งตองการเผยแพรประชาธิปไตยในระดับจังหวัด เพื่อ
สรางความรูความเขาใจในการเมืองการปกครองใหแกประชาชนในทองถิ่น  โดยใหมีโครงการที่ตอง
ไมซ้ําซอนกับหนวยงานอื่น  และไดรับงบประมาณเปนรายปซึ่งจากผลการวิจัยจะเห็นวา  ศูนย
รัฐสภาประชาสังคม  เปนผูสงสารที่เปนตัวแทนของสถาบันใดสถาบันหนึ่ง  ไมใชผูสงสารในฐานะที่
เปนตัวของตัวเอง   และมีองคประกอบของกรรมการที่ไดจากการสรรหา   กรรมการบางทานอาจ
ไมไดสนใจที่จะทํางานอยางจริงจังซึ่งเมื่อพิจารณาแลวยังไมสอดคลองในเรื่ององคประกอบของกลุม  ใน
ขอที่วา กลุมจะประกอบดวยคนที่มีความสนใจรวมกัน   ซึ่งความสนใจรวมกันนี้จะเปนแรงดึงดูดให
สมาชิกมารวมกลุมกัน (พัฒน บุณยรัตพันธุ อางใน ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ, 2543, หนา 258) 
 

เมื่อพิจารณาถึงปจจัยของผูสงสาร คือ กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม สวนใหญจะ
เปนครู อาจารยในสถาบันการศึกษา ในจังหวัดเชียงใหม ซึ่งจะมีความชํานาญและทักษะในการ
สื่อสาร ทางการพูด สอดคลองในเรื่องของปจจัยของผูสงสาร ซึ่งในฐานะของผูสงสารทักษะในการ
สื่อสารมีอิทธิพลผูสงสาร 2 ประการ คือ 

 
1.ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอความสามารถของผูสงสารในการวิเคราะห

วัตถุประสงค (purposes) และเจตนารมณ (intentions) ของตน 
2.ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอความสามารถในการเขารหัสสาร ซึ่งแสดง

เจตนารมณ หรือความคิดของผูสงสาร   (ปรมะ สตะเวทิน, 2540 หนา 63) 
 

ทัศนคติ 
1.ทัศนคติตอตนเอง  กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม สวนใหญ จะมีทัศนคติที่

ดีตอตนเอง มีความมั่นใจในตนเอง วาจะสามารถสื่อสารใหผูรับสาร คือ กลุมเปาหมายที่ไดกําหนด
ไวใหเขาใจได สอดคลองกับปจจัย เร่ืองทัศนคติตอตนเองของผูสงสารที่วาผูสงสารจะประสบ
ความสําเร็จในการสื่อสารมากนอยเพียงใดนั้น สวนหนึ่งขึ้นอยูกับทัศนคติที่ผูสงสารมีตอตนเอง เปน
การประเมินตนเอง (self – evaluation) กอน   (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 63) 
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2.ทัศนคติตอเรื่องที่จะส่ือสาร กรรมการศูนยสวนใหญ มีทัศนคติที่ดีตอเรื่องที่จะ

สื่อสาร เพราะเห็นวาเปนเร่ืองที่ชองทางหนึ่งในการชวยกันพัฒนาทองถิ่น สอดคลองกับทัศนคติตอ
เร่ืองที่จะสื่อสาร วาในการสื่อสารนั้น หากผูสงสารไมมีความเชื่อ ไมเลื่อมใส ไมพอใจ หรือไมมี
ทัศนคติที่ดี ตอเรื่องที่ตนจะทําการสื่อสารแลว ผูสงสารก็จะขาดความมั่นใจ ไมอยากที่จะทําการ
ส่ือสารและทําการสื่อสารไมไดดี   (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 64) 

 
3.ทัศนคติตอผูรับสาร  ทัศนคติของกรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัด

เชียงใหมตอผูรับสาร หรือประชาชนนั้น ยังมีลักษณะ ที่วาเวลาเชิญเขามามีสวนรวม ยังตองสั่งการ
จากทางการอยู   จึงยังไมใชเปนการมารวมโดยสมัครใจ   ยกเวนเรื่องที่เปนกรณีปญหาทีม่ผีลกระทบ
จึงจะเขามามีสวนรวม แตโดยทั่วไปกรรมการศูนยฯจะมีทัศนคติที่ดีตอผูรับสาร  สอดคลองกับเร่ือง
ทัศนคติตอผูรับสาร   คือจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการสื่อสารของผูสงสารตอสารของผูสงสาร 
และตอปฏิกิริยาของผูรับสาร เชน ผูสงสารมีความรูสึกที่ดี มีความพอใจในตัวผูรับสาร ก็อยากจะทํา
การสื่อสารดวย และหาคําพูดที่เหมาะสม เปนที่นาพอใจของผูรับสาร โอกาสที่จะประสบผลสําเร็จใน
การสื่อสารก็มีมาก     (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 64) 
 

ความรู 
กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม มีความรูในเรื่องประชาธิปไตยอยูในระดับที่จะ

สามารถสื่อสารโดยผานกระบวนการกิจกรรม เนื่องจากเปนการสรางจิตสํานึกไปสูเนื้อหาหลักที่ตองการ
จะสื่อ คือ สิทธิชุมชน  กระบวนการมีสวนรวม สิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ และการเมืองภาค
ประชาชน ซึ่งเปนเรื่องที่ กรรมการศูนย ไดระดมความคิดเห็น และสรุปแนวคิดออกมาแลว สอดคลองกับ
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับ เนื้อหาสาระของเรื่องที่จะทําการสื่อสาร หากผูสงสารมีความรูเร่ืองที่จะ
ส่ือสารดี โอกาสที่จะสื่อสารจะประสบผลสําเร็จก็มีมาก   (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 63) 

 
สถานภาพในสังคมและวฒันธรรม 

กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม สวนใหญเปน ครู อาจารย และวิทยากร ในการสื่อสาร
จะตองไมสรางใหเกิดชองวาง ตองใหเกิดมีความเปนพวกเดียวกัน  อันเนื่องมาจากความแตกตาง
ทางสถานภาพ การสรางสารเพื่อใหผูรับสารเขาใจ และไมใหเกิดทัศนคติที่ไมดี จึงตองพูดภาษา
ธรรมดา และเปนภาษาทองถิ่น ซึ่งจะทําใหเกิดความเขาใจ และความเชื่อมั่นจากผูรับสารขึ้น 
สอดคลองกับปจจัยของผูสงสารในดานสถานภาพในสังคม และวัฒนธรรมที่จะมีอิทธิพลตอการ
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กําหนดวัตถุประสงค การเขารหัส และการสรางสาร  ความหมาย การเลือกใชส่ือ และการเลือกรับ
สาร ของผูสงสาร (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 66) 

 
สาร 

ผูวิจัยจะขออภิปรายแยกประเด็น ในการเผยแพรตามลําดับ คือ 
 

2.1.สิทธิชุมชน 
ประเด็นการเผยแพรประชาธิปไตย ที่เกี่ยวกับสิทธิชุมชนนี้ เปนประเด็นที่สอดแทรก

อยูในโครงการกิจกรรม 5 โครงการ ซึ่งบางโครงการเนนในเรื่องนี้โดยตรง บางโครงการก็มีการเนน
โดยออม ซึ่งโครงการที่เนนเรื่องสิทธิชุมชนและการมีสวนรวมที่เห็นไดชัดเจน คือ โครงการสัมมนา
เครือขายองคกรปกครองทองถิ่น กับการจัดการสิ่งแวดลอม ซึ่งมีเนื้อหาสาระที่ถายทอดความคิด 
เจตนารมณและวัตถุประสงคของผูสงสารเปนอยางดี เชน การบรรยายถึง ความสําคัญทางระบบ
นิเวศน ของแมน้ําปง ปญหาที่เกิดขึ้น และการยกตัวอยาง บทบาทหนาที่ตามสิทธิขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น เหลานี้ลวนแลวแตเปนสารที่ผูสงสาร ตองการสื่อไปยังผูรับสาร โดยกําหนด
เนื้อหาสาระ แลวรวมตัวกันเปนโครงสราง สอดคลองกับปจจัยของสารในเรื่องเนื้อหาสาร และการจัด
สาร ซึ่งเมื่อไดหาขอยอยที่มีความสัมพันธกันอยางเหมาะสม ก็ออกมาเปนเนื้อหาเรื่องสิทธิชุมชนที่ผู
สงสารตองการสื่อสาร    (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 70) 

 
2.2.กระบวนการมีสวนรวม 
ประเด็นเรื่องกระบวนการมีสวนรวม ที่ศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม ตองการจะ

สื่อสารนี้ ปรากฎสอดแทรก อยูในกิจกรรมของการเขาอบรมสัมมนา ในทุกโครงการของการสัมมนา 
เนื่องจากความเปนประชาธิปไตยในรัฐธรรมนูญฉบับใหม คือ การสรางการมีสวนรวม ซึ่งจะสื่อ
ออกมาทางการวาดภาพ การกลาวบทกลอน การประกอบรูปภาพ หรือการยกตัวอยางกรณีศึกษา 
เปนตน  เหลานี้เปนรหัสสารที่ผูสงสารสงออกไปเพื่อถายทอดความคิด, ความรูสึก, ความตองการ 
สอดคลองกับคําอธิบายเรื่องรหัสสาร ซึ่งเปนกลุมสัญลักษณที่ถูกสรางขึ้น เพื่อถายทอดความคิด 
ความรูสึก ความตองการของผูสงสาร ไมวาจะเปนภาษา, ดนตรี, การวาดภาพ, การเตนระบํา ฯลฯ 
(ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 69) 
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2.3.สิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ 
สารในเรื่องของสิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญนี้ เปนประเด็นที่กรรมการศูนย

ตองการเนนใหกลุมเปาหมายไดเขาใจความหมายของสิทธิของตนตามรัฐธรรมนูญ ซึ่งเปนสิทธิข้ัน
พื้นฐาน โดยผานการจัดรหัสสาร และการจัดสาร เชนการยกตัวอยางกรณีตัวอยางขึ้นมา และมี
รูปภาพประกอบ เพื่อเปนการสื่อถึงสิ่งที่ผูสงสารตองการจะสงใหกลุมเปาหมาย สอดคลองกับ 
คําอธิบายเรื่องปจจัยของสาร ในหัวขอรหัสสาร เนื้อหาสาร และการจัดสาร ซึ่งเปนสวนประกอบ
ตางๆ รวมขึ้นเปนโครงสรางตามความหมายของสิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ โดยที่มีลีลาของ
วิทยากรที่แตกตางกันไป แตละโครงการ  (ปรมะ สตะเวทนิ, ป 2540 หนา 71) 

 
2.4.การเมืองภาคประชาชน 
ประเด็นเรื่องการเมืองภาคประชาชน เปนประเด็นหนึ่งที่กรรมการศูนยฯตองการ

สื่อสารใหประชาชนไดเขาใจ พื้นฐานของการเมืองภาคประชาชน คือ การที่จะสงเสริม ใหเกิดการ
ตรวจสอบอํานาจรัฐทุกระดับ โดยผานกระบวนการมีสวนรวม และการรวมตัวกันขององคกร
ประชาคม ซึ่งประเด็นนี้ มีการเนนอยางมาก ในโครงการ “การเสริมสรางความเขมแข็งขององคกร
ประชาคมกับการเมืองภาคประชาชน “ ซึ่งก็เปนการผสมผสานวิธีการตางๆ จากผูสงสารที่เชิญมาให
ความรู โดยเปนคนละสวนยอยๆ แลวในที่สุดก็ประกอบกันออกมาเปนเรื่องของ การเมืองภาค
ประชาชน สอดคลองกับคําอธิบายในหัวขอ รหัสสาร ของปจจัยของสาร วา โครงการที่ทําให
สวนประกอบตางๆ รวมกันอยาง มีความหมาย หรือการสรางความสัมพันธ (syntax) นี้ ทําใหเรา
สามารถเห็นความแตกตางระหวางผูสงสารแตละคนได   (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 69) 
 

3.ชองทางหรือสื่อ (Channel or medium) 
ผลจากการศึกษาพบวา ชองทางหรือส่ือในการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของ 

ศูนยฯสามารถ แบงเปน 3 ประเภท คือ 
 
3.1.ส่ือมวลชน 
ชองทางที่ศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม เผยแพรกิจกรรมชองทางหนึ่ง คือ สื่อมวลชน 

ซึ่งแยกเปนการแถลงขาว, การผลิตรายการวิทยุชุมชน การเขียนบทความลงหนังสือพิมพ และการ
ประชาสัมพันธ กิจกรรมผานหนังสือพิมพ  สอดคลองกับการศึกษาของ นวพร วิสิฐสิริ (2543) ศึกษา
กลยุทธการสื่อสารเพื่อการรณรงค และเผยแพรขาวสารการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสมาชิก (ส.ว.) ของ
คณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) พบวา มีสื่อหลายประเภท ที่คณะกรรมการการเลือกตั้ง ใชเปนกล
ยุทธ การสื่อสารเพื่อการรณรงคและเผยแพรขาวสาร คือ   วิทยุ  โทรทัศน  หนังสือพิมพ วารสาร  
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อินเตอรเนต และสื่อกลางแจง   แตลักษณะการเผยแพรของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม ยังมี
ลักษณะเปนขาวแจกอยูมาก และเปนเรื่องของการขอความอนุเคราะหเปนสวนใหญ  แตการเผยแพร
ของคณะกรรมการการเลือกตั้งจะมีลักษณะพิเศษ คือ เปนเรื่องที่ส่ือมวลชนติดตามอยูแลว    ความ
ใหมของหนวยงาน กกต. เอง และความใหมของการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา   ทําใหนักขาวสนใจที่
จะมาทําขาว  ซึ่งแตกตางจากการเผยแพรของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม ที่ตองอาศัยขาวแจกและ
การแถลงขาวเปนหลัก นอกจากเมื่อมีโครงการโรงเรียนพลเมืองดี ซึ่งเปนโครงการที่นาสนใจ ไม
เหมือนใคร จึงมีการลงขาวในลักษณะทําสกูปมากขึ้น  

สวนการเผยแพรกิจกรรมโดยการผลิตรายการวิทยุนั้น ก็เปนลักษณะการขอความ
อนุเคราะหจากสถานีวิทยุ เชนกัน  โดยเปนสื่อที่เผยแพรมากที่สุด สอดคลองกับการวิจัยของ วิภาดา 
บุนนาค ซึ่งศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการสื่อสารกับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน
ในชนบท ศึกษาเฉพาะกรณี อําเภอวารินชําราบ จ.อุบลราชธานี ซึ่งพบวา ส่ือมวลชนที่เปดรับบอย
ที่สุดไดแก วิทยุ 

 
3.2.สื่อเฉพาะกิจ 
ส่ือเฉพาะกิจที่ศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม ใชเผยแพรกิจกรรมของศูนยฯ คือ การ

แขงขันตอบปญหา การเลือกตั้ง ส.ส. , การผลิตสปอตรณรงคและการผลิตแผนปลิว แผนพับและ 
สติ๊กเกอร ซึ่งเปนการสรางความเขาใจหลักการและแนวทางการทํางานของศูนยฯ ใหเปนไปใน
ทิศทางเดียวกัน และเปนเครื่องมือประกอบใหเขาใจเรื่องการพัฒนาประชาธิปไตยใหงายขึ้น 

 
3.3.ส่ือบุคคล 
สื่อบุคคลในที่นี้หมายถึง ตัววิทยากร   ซึ่งเปนผูถายทอดเนื้อหาของประเด็นหลักที่

ตองการสื่อสาร  โดยใชเทคนิควิทยากรกระบวนการ คือวิทยากรจะมีลักษณะที่เปนผูเชิญชวน 
กระตุน หรือนําสมาชิกในกลุมใหญถกเถียงและอภิปราย ประเด็นปญหา  ซึ่งถือวาทําใหผูรับสารเกิด
ความเขาใจและรับรูสารที่วิทยากรตองการสื่อไดมากขึ้น  พรอมทั้งสามารถตอบกลับไดทันที  
สอดคลองกับคําอธิบายของ เสถียร เชยประทับ (2540) ในเร่ืองชองสารที่เปนสื่อระหวางบุคคลที่
สามารถทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนขาวสารแบบยุคลวิถี  ถาผูรับสารไมเขาใจสารก็สามารถไถถาม  
หรือขอขาวสารเพิ่มเติมจากแหลงสารไดในเวลาอันรวดเร็ว  สวนผูสงสารก็สามารถปรับปรุงแกไขสาร
ที่สงออกไปใหเขากับความตองการ  และความเขาใจของผูรับสารไดในเวลาอันรวดเร็วเชนเดียวกัน  
และสอดคลองกับคํากลาวของโรเจอรสและชูเมคเกอร ( Rogers  and Shoemaker, 1971 p.195 )  
วา  กรณีที่ตองการใหบุคคลใดๆเกิดการยอมรับสารที่เสนอออกไป  หรือจะทําการสื่อสารใหมี
ประสิทธิภาพที่สุดเพื่อใหเกิดการยอมรับสาร  ควรใชการสื่อสารระหวางบุคคลโดยใชส่ือบุคคลเปนผู
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เผยแพรขาวสาร นอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลการวิจัย เร่ือง ความสัมพันธระหวางชองทางการ
สื่อสารกับการมีสวนรวมทางการเมืองในจังหวัดเชียงใหม ของ    สฤษฎรัฐ  แจงสมบูรณ (2542) ที่วา 
ชองทางการสื่อสารที่เปนบุคคลพบวาผูมีอาวุโสหรือมีความรูในทองถิ่น เปนชองทางที่ประชาชน
ตดิตามบอยครั้งที่สุด  รองลงมาคือผูนําทองถิ่น และขาราชการตามลําดับ 

 
4. ผูรับสาร 
 

จากผลการวิจัยองคประกอบผูรับสารพบวามีผูรับสารหลักของศูนยรัฐสภาประชาสังคมมี 4 
ประเภทคือ 

4.1 ผูนําชุมชน 
4.2  เยาวชน 
4.3  ประชาชนทั่วไป 
4.4  พระสงฆ 
สําหรับกลุมเปาหมายทั้ง 4 ประการ ขางตนนี้ถือวาเปนกลุมเปาหมายสําคัญ และดวยเหตุผล

เร่ืองงบประมาณจํากัด จึงมุงกลุมผูรับสารที่จะมีศักยภาพในการเผยแพรความรูไดดี   ทั้ง 4 จึง
กลุมเปาหมายหลักของโครงการศูนยในป 2544  สอดคลองกับ แนวคิดเรื่องประสิทธิผลของการ
ส่ือสารเพื่อการพัฒนา ซึ่งจะประสบความสําเร็จได   ตองปฏิบัติตามเงื่อนไขประการหนึ่งในหลาย
ประการคือ การทําการสื่อสารใหถึงประชาชนเปาหมาย  การสื่อสารเพื่อการพัฒนา ตองอาศัย
หลักการของการสื่อสารโดยทั่วไป กลาวคือจะตองทําการสื่อสารใหถึงประชาชนกลุมเปาหมาย เพราะ
ประชาชนแตละกลุมยอมมีความแตกตาง ทั้งในเรื่องความตองการ ปญหาสภาพเศรษฐกิจและสังคม 
เปนตน ดังนั้น จึงตองมีการจัดเตรียมเครือขายการสื่อสารใหเพียงพอแกการจะเผยแพรขาวสารไปยัง
ประชาชนกลุมเปาหมายไดอยางทั่วถึงและเหมาะสม (ปรมะ สตะเวทิน,2540 หนา  149) 

สวนเรื่องงบประมาณที่มีจํากัดของศูนยเปนสาเหตุใหกําหนดผูรับสารเปนผูนําชุมชน  เยาวชน 
หรือพระสงฆ ซึ่งเปนการอิงหลักการของการสื่อสารระหวางบุคคลมากกวา สอดคลองกับคําอธิบาย
เร่ือง ส่ือบุคคล ในฐานะผูสงสาร วา ส่ือบุคคลในการสื่อสารเพื่อการพัฒนา ยังคงเปนปจจัยสําคัญใน
การกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคม  โดยเฉพาะสื่อบุคคลที่นาเชื่อถือมักจะมีบทบาทตอชนบท
มากกวาสื่อมวลชน (สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2544,หนา 346) 

 
5. การสื่อสารกลับ 
จากผลการวิจัยพบวา องคประกอบของกระบวนการสื่อสารประการที่ 5 คือการศึกษากลับ 

(Feedback) ซึ่งสืบเนื่องจากการจัดกิจกรรมในโครงการที่มีลักษณะ เปดโอกาสใหผูเขารวมกิจกรรม
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ไดแสดงความคิดเห็นตอการประชุม หรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในกลุมยอย ทําใหมีการสื่อสาร
กลับแบบทันทีทันใด เกิดขึ้น  ประเด็นที่เปนการสื่อสารกลับที่พบ คือประเด็นความเขาใจดานเนื้อหา 
ประเด็นความตองการ ความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจตอโครงการ สอดคลองตามองคประกอบ ของ
กระบวนการสื่อสาร ในเรื่องการสื่อสารกลับ เนื่องจากการสื่อสารกลับจะเปนสิ่งที่บอกไดวาสารนั้น
ไดรับการตีความตรงตามจุดมุงหมายของผูสงสารหรือไม (ปรมะ สตะเวทิน, 2540 หนา 60) 

สวนประเด็นในเรื่องการสื่อสารกลับนั้น  มีประเด็นตางๆ ที่สะทอนความตองการ ความเขาใจ ใน
เร่ืองตางๆ ของผูเขารวมกิจกรรม ที่ไดรับจากการสนทนากลุม ทําใหเกิดการสื่อสารสองทางขึ้น ซึ่งจะทําให
ผูสงสารนําไปปรับปรุงเรื่องการจัดสารตอไป  
 
2.กิจกรรมของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม ที่ใชในการเผยแพร
ประชาธิปไตย 
 

ในประเด็นกิจกรรมของโครงการนี้ จากการศึกษาพบวาโครงการตางๆ ที่เลือกมาเปนกลุม
ตัวอยาง 5 โครงการ มีจุดรวมกันประการหนึ่ง คือ เปนการจุดประกายความคิด  กระตุนให
กลุมเปาหมายคิด และการมีสวนรวมผานกิจกรรม ซึ่งถือวาเปนกระบวนการมีสวนรวมอยางหนึ่ง 
สอดคลองกับส่ิงที่ มารค เนอรฟน (1977) ไดเสนอเปนกระบวนทัศน ของการพัฒนาแนวใหม วาตอง
มีลักษณะ Self – Reliance คือการพัฒนาที่พึ่งพาความแข็งแกรง และอาศัยทรัพยากร ไมวา จะเปน
วัตถุ แรงงานบุคคล รวมทั้งภูมิปญญา วัฒนธรรม ของสังคม นั้นๆ และ Ecologically  Sound คือ 
เปนการพัฒนาที่ใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีเหตุผล อยางคํานึงถึงศักยภาพของชุมชน ที่จะจัดการ
กับการพัฒนานั้น จึงตองคํานึงการใชทรัพยากรอยางยั่งยืนยาวนาน ถึงคนรุนตอไปดวย ( อางถึงใน 
กาญจนา แกวเทพ , 2543 หนา 32 ) 

 
นอกจากนี้จากการศึกษาพบวา กิจกรรมที่เกิดขึ้นใน 5 โครงการที่ไดสุมตัวอยางมา

นี้ ยังเปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหมีการสื่อสารลักษณะ 2 ทาง (two way communication) และเปน
การสื่อสารที่ไมเปนทางการ รูปแบบการสื่อสารดังกลาว ที่พบสอดคลองกับ เร่ืองของทิศทางการ
ส่ือสาร  ในขอการสื่อสารแบบสองทาง (two- way communication) ซึ่งเปนการสื่อสารที่ผูสงสารสง
ขอมูลขาวสาร ไปยังผูรับสาร ในขณะเดียวกัน เมื่อผูรับสารไดรับขอมูลแลวก็ตอบกลับมายังผูสงสาร
ดวย (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 58) 

 
จากการศึกษาพบอีกประการหนึ่งวา บทบาทวิทยากรกระบวนการมีสวนรวม  เปน

บทบาทที่สําคัญในการดําเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม  ซึ่ง
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เปนบทบาทการสื่อสารระหวางบุคคลที่กอใหเกิดการมีสวนรวม    กรรมการศูนยฯ ซึ่งเปนวิทยากร ได
ใชทักษะหนึ่งในหลายทักษะของในการดําเนินการอบรม คือ F.S.C (Future Search Conference)  
ตามวิธีการอบรมเรื่องกระบวนการกลุม(group process) ซึ่งเปนกระบวนการที่นิยมนํามาใชในการ
จัดเวทีประชาคมเพื่อใหเกิดการมีสวนรวมสูงสุด (maximum participation) (ทวีศักดิ์  นพเกษร, 
2543, หนา27) 
 
3.ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยเปนอยางไร 
 

จากการศึกษาพบวา ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการพัฒนาประชาธิปไตย สามารถอธิบายได 
4 ประการ ตามกระบวนการสื่อสาร คือ 

3.1.ปญหาและอุปสรรคดานผูสงสาร 
3.2.ปญหาและอุปสรรคดานเนื้อหา 
3.3.ปญหาและอุปสรรคดานสื่อหรือชองทาง 
3.4.ปญหาและอุปสรรคดานผูรับสาร 

 
3.1.1  ปญหาและอุปสรรคดานผูสงสาร ซึ่งเปนปญหาเนื่องจากการที่ไมไดเนนเปาหมาย

เดียวกันทําใหโครงการไมมีความชัดเจน และปญหาในเรื่องการประสานความรวมมือ การทํา
โครงการของผูสงสารคือกรรมการศูนย ซึ่งมาจากอาชีพที่หลากหลาย  จึงเปนเรื่องของการดาํเนนิการ
เฉพาะกิจ  ไมใชงานประจํา จึงอาจมีลักษณะตางคนตางทํา  ซึ่งไมสอดคลองกับ   ผลการวิจัยของ 
นวพร วิสิฐสิริ เร่ือง กลยุทธการสื่อสารเพื่อการรณรงคและเผยแพรขาวสารการเลือกตั้งสมาชิก
วุฒิสภา ของคณะกรรมการการเลือกตั้ง  ที่วา นโยบายที่เปนเปาหมายหลักของ กกต. มี 2 ประการ
คือ การทําใหประชาชนไปใชสิทธิออกเสียงในการเลือกตั้งใหไดมากที่สุด และ การใหประชาชนได
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับผูสมัครวุฒิสภาใหไดมากที่สุด  ซึ่งถือเปนเปาหมายที่ชัดเจน 

 
3.1.2 ปญหาและอุปสรรคในการประสานงานรวมมือระหวางกรรมการ 
 
กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม มีการแบงโครงการกิจกรรมตามที่แตละคนไดเสนอมา 

ตามความคิดและวิธีการที่เคยทํามาแลว  แมจะมีเนื้อหาประเด็นหลักเปนตัวกําหนด แตมีบางกรณีที่
เกิดการไมประสานความรวมมือกัน ซึ่งเมื่อวิเคราะหแลว ขัดแยงกับการทํางานเปนทีมที่มี
ประสิทธิผล ซึ่งมีลักษณะในการทํางาน ดังนี้  1.การมีเปาหมายรวมกัน   2.การมีสวนรวมในการ
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ดําเนินงาน   3.การติดตอส่ือสารในกลุม   4.การรวมมือประสานงานกันในกลุม   5.การตัดสินใจ
รวมกัน   6.การมีผลประโยชนรวมกัน 

แตอยางไรก็ตามอาจกลาวไดวา สาเหตุที่กรรมการศูนยฯแตละทาน ไมคอยไดประสาน
ความรวมมือ   อาจมีสาเหตุมาจากกรรมการ  มีกิจกรรมอื่นๆ ในอีกสถานภาพหนึ่ง   เชน  กรรมการ
บางทานเปนวิทยากรของคณะกรรมการการเลือกตั้ง   บางทานเปนประธานกองทุนวิจัยเพื่อสังคม
เขตภาคเหนือ   หรือกรรมการบางทานเปนผูอํานวยการโครงการจัดการลุมน้ําแมปง(ตอนบน)    จึงมี
การสื่อสารกับเครือขายตางๆ  ภายนอกศูนยมากกวาสื่อสารกับกรรมการภายในศูนยฯ    ซึ่งอาจทํา
ใหการดําเนินงานของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม มีลักษณะที่ยังไมคอยประสาน
ความรวมมือกันเทาใดนัก 

 
3.2.ปญหาและอุปสรรคดานเนื้อหา 
 
ผูวิจัยขออภิปรายดานปญหาและอุปสรรคดานเนื้อหา ทั้ง 3 ประการ คือ 

3.2.1.ปญหาที่สื่อออกไปแลว ผูรับยังไมสนใจ 
3.2.2.ปญหาเรื่องความชัดเจน ของเนื้อหา ที่ผูสงสารตองการตีความใหชัด 
3.2.3.ความสับสนในเรื่องความรูดานประชาธิปไตย 

โดยผูวิจัยขออภิปรายสรุปรวมปญหาและอุปสรรคของเนื้อหาที่พบรวมกัน ดังนี้ จากการที่
สัมภาษณและสนทนากลุมพบวาบางครั้ง ผูรับยังไมสนใจในสื่อที่ออกไป อาจเกิดจาก การพัฒนา
ประชาธิปไตยในแนวใหมของกรรมการศูนยที่ไมเหมือนกับวิธีการเดิมที่เคยไดรับขององคกรบริหาร
สวนตําบล จึงยังไมไดจัดสารที่จะเหมาะกับผูรับ ซึ่งสอดคลองกับ สรุปคุณลักษณะสําคัญที่
ครอบคลุมองคประกอบหลักของการสื่อสาร ทั้ง 4 ลักษณะคือ S – M – C – R ( กาญจนา แกวเทพ, 
2543, หนา 51-52) วาควรมีลักษณะดังตอไปนี้ คือ 

1.ระดับความยาก – งายของสื่อ ตองเหมาะสมกับระดับและความสามารถในการ
รับสารของชาวบาน โดยเฉพาะกรณีที่เปนสื่อส่ิงพิมพ ตองคํานึงความสามารถในการอานของ
ชาวบาน 

2.ประเภทของเนื้อหาของสื่อ ตองเปนเรื่องที่เนนหนักลงไปในปญหาเรงดวนหรือ
ปญหาในชีวิตประจําวันของคนในสังคมนั้นๆ 

3.กลุมเปาหมาย ส่ือแตละชนิดควรจัดทําขึ้นสําหรับกลุมเปาหมายเฉพาะ 
4.วิธีการนําเสนอ ส่ือควรนําเสนอสิ่งที่เปนปญหา หรือสภาพที่กอใหเกิดปญหา แลว

เสนอแนะหรือกระตุนใหผูรับสารชวยกันคิดแกไขปญหาดังกลาว 
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5.ความเกี่ยวพันของเนื้อหา เนื้อหาของสื่อควรเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับประสบการณ
และชีวิตความเปนอยูของชาวบาน 

6.บทบาทของสื่อ ส่ือจะตองมีสวนชวยผลักดันใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิด 
ประสบการณ และมีการทํากิจกรรมอยางตอเนื่อง 

7.ความนาสนใจ ส่ือตองมีลักษณะงายๆ แตนาสนใจ และดึงดูดความสนใจโดย
อาศัยภาพและเสียง เปนตัวดึงดูดความสนใจ 

8.ความเกี่ยวของกับผูรับ ส่ือควรจะมีสวนที่ชวยใหผูรับสารสามารถประเมินตนเอง
ได ตัวอยางเชน หลังจากที่นําเสนอปญหาและสาเหตุของปญหาแลว อาจจะมีสวนของเนื้อหาที่ตั้ง
คําถามวา ผูรับสารเปนสวนใดของสาเหตุของปญหา เปนตน 

 
3.3.ปญหาอุปสรรคดานสื่อหรือชองทาง 
 
3.3.1.ปญหาและอุปสรรคดานงบประมาณการผลิตสื่อเพื่อเผยแพรประชาสัมพันธ

จากการศึกษาพบวา การจัดทําสื่อเพื่อการเผยแพรและประชาสัมพันธ  มีงบประมาณจํากัด 
เนื่องจากศูนยฯ ไดรับงบประมาณในจํานวนที่ไมมากนักในแตละป ทําใหการใชงบประมาณดานการ
ผลิตสื่อที่สําคัญ เชน ส่ือโทรทัศน ไมสามารถทําได ทําไดเพียงขออนุเคราะหจากสถานีเปนครั้งคราว 
จึงควรมีงบประมาณที่ผลิตสื่อเพื่อเผยแพร ใหมีความตอเนื่องและไปสูเปาหมายไดกวางขึ้น 

 
3.3.2.ปญหาและอุปสรรคดานการรวมกันผลิตสื่อเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย ที่

ควรเปดโอกาสใหชาวบาน รวมผลิตสื่อมากขึ้น 
จากการศึกษาพบวา การสงเสริมใหชาวบานรวมผลิตสื่อ ยังไมดําเนินไปถึงจุดนั้น 

เนื่องจากตองอาศัยความรวมมือรวมใจอยางมาก สวนใหญสื่อที่มีในทองถิ่นจะเปนขาวจากราชการ 
หรือรายงานการประชุมขององคการบริหารสวนตําบลที่ออกเสียงตามสาย จึงควรมีการสนับสนุน  
เร่ืองการผลิตสื่อดวยตัวชาวบานเอง ตามแนวคิดของการมีสวนรวมในฐานะผูรับสารหรือผูใชสาร 
จากการสรุปของ กาญจนา แกวเทพ ในประเด็นที่วา ผูรับสารควรเขามามีสวนรวมในฐานะผูผลิต 
หรือผูรวมผลิต ตามขั้นตอนการผลิต คือ ขั้นกอนการผลิต (Pre – production stage)  ขั้นการผลิต 
(producyion stage) และขั้นหลังการผลิต (Post – production stage) 

 
3.3.3.ปญหาและอุปสรรคจากตัวส่ือมวลชนเอง ไมคอยใหความสําคัญกับการทํา

ขาวงานสัมมนามากนัก 
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จากการศึกษาพบวา ปญหาและอุปสรรค ของตัวสื่อมวลชนเอง ที่ชวยเผยแพร
ประชาสัมพันธ งานของศูนย จึงมีนอย ซึ่งอาจเปนเพราะ ขาวเผยแพรที่หนังสือพิมพ เปนขาวที่ไม
นาสนใจ และ “ขายไมได” 

 
3.4 ปญหาและอุปสรรคดานผูรับสาร 
 

3.4.1.ปญหาและอุปสรรคดานการรวมตัวของชาวบานในการเขารวมกิจกรรม ยัง
ติดกับการสั่งการลงไปโดยขาราชการ 

จากการศึกษาพบวา ปญหาและอุปสรรคดานการรวมตัวของชาวบาน ในการเขา
รวมกิจกรรมยังเปนการรวมตัวโดยการสั่งการโดยขาราชการ สอดคลองกับผลการวิจัยของ เสริมศักดิ์ 
โควานนท เร่ืองการเผยแพรประชาธิปไตยระดับหมูบาน จังหวัดพะเยา การดําเนินการตามโครงการ
เผยแพรประชาธิปไตย ระดับหมูบาน เปนการดําเนินการตามสายการบังคับบัญชาของระบบราชการ 
นโยบายและกลวิธีการดําเนินงานลวนแตถูกกําหนด โดยผูที่มีอํานาจสั่งการ คือ กระทรวงมหาดไทย 
แทบทั้งสิ้น 

 
3.4.2.ปญหาและอุปสรรคดานเครือญาติและระบบอุปถัมภ ซึ่งทําใหผูรับสารไมได

ขอมูลเทาเทียมกัน 
จากการศึกษาพบวา ความสัมพันธทางเครือญาติและระบบอุปถัมภ ยังคงเปน

สาเหตุหลัก ที่ทําใหเกิดความไมเทาเทียมกัน ในดานตางๆ ของสังคมชนบทซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ก็
เชนกัน การสื่อสารที่ทําใหเกิดประโยชนสําคัญตอบุคคล เชน การไดสิทธิการจับจองพื้นที่ทํากิน หรือ
การไดรับทุนตางๆ ของนักเรียน แตเมื่อขาวสารไปถึงทองถิ่น ผูที่ไดรับรูกอน คือ เครือญาติจึงทําให
ประชาชนไมไดรับสิทธิในการรับรูเทาเทียมกัน สอดคลองกับการวิจัยดังกลาวของ   อคิน ระพพีัฒน 
ที่วา“ระบบอุปถัมภเปนผลมาจากความเชื่อของคนไทยในเรื่องบุญกรรมและเรื่องตายแลวเกิดใหม 
เชน ความเชื่อที่วา ผูที่เกิดมาทามกลางเงินทอง มีทรัพยสิน อํานาจวาสนา เปนเพราะกรรมทีท่าํไวแต
ปางกอน คนเราเกิดมาไมเทาเทียมกันดวยเหตุที่บุญบารมีที่สะสมไวแตปางกอนแตกตางกัน ทําให
คนไทยยอมรับความแตกตาง ในฐานะตําแหนงที่ลดหลั่นเปนชั้นๆ วาเปนสิ่งที่เปนธรรมชาติและ
ธรรมดา และยึดถือความแตกตาง เปนหลักสูงต่ําของฐานะตําแหนงในการจัดระเบียบทางสังคม เมื่อ
มีการยึดถือความแตกตางในระดับสูงต่ําของฐานะ ตําแหนงเปนหลัก เราจึงพบวา ความสัมพันธ
ระหวางบุคคลที่แตกตางกันในฐานะตําแหนงเปนแบบที่มีความสําคัญยิ่งในการจัดระเบียบทาง
สังคม ในดานพฤติกรรมความสัมพันธที่สําคัญและเห็นไดงายคือ ความสัมพันธแบบผูใหญกับผูนอย 
หรือความสัมพันธแบบลูกพี่ลูกนอง ความสัมพันธแบบดังกลาวเปนความสัมพันธที่ตั้งอยูบนรากฐาน
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แหงความไมเสมอภาคในการแลกเปลี่ยนผลประโยชน ไมวาจะเปนผลประโยชนดานในดาน
เศรษฐกิจการเมืองหรือสังคมก็ตาม ซึ่งความสัมพันธในลักษณะนี้เองเราเรียกวา ความสัมพันธแบบผู
อุปถัมภ และผูรับอุปถัมภ(อคิน รพีพัฒน อางถึงใน ณัฐกร วิทิตานนท, 2544, หนา 36) 
 

4.ปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 
จากการศึกษาพบวา ปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย มีทั้งปจจัย

ภายนอกและปจจัยภายใน ดังนี้ 
 
ปจจัยภายนอก 
 

1.1 ความรวมมือจากสถาบันตาง ๆ  จากการศึกษาพบวา ปจจัยภายนอกที่สนับสนุนการ
สื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย คือ  ความรวมมือจากสถาบันตางๆ เชน สถาบันการศึกษา  
หนวยงานราชการ  ซึ่งเปนการสนับสนุนใหเกิดความรวมมือจากบุคคลภายนอก  ซึ่งจะทําใหคนรูจัก
ศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมมากขึ้น  สอดคลองกับเร่ืองการติดตอส่ือสารที่ดี (good communication)   
ซึ่งเปนปจจัยหนึ่งในการสรางทีมงานใหเกิดประสิทธิผลที่วูดค็อก และฟรานซิส(Woodcock and 
Francis , 1994, p.96-128) ไดกลาวไว  (เสรี ชัดแชมและคณะ, 2542 ,หนา 81) 

  
1.2 การสรางเครือขายของกลุมตาง ๆ  เปนปจจัยที่จะทําใหการเผยแพรกิจกรรมและความรู

เ ร่ืองประชาธิปไตย  เผยแพรในวงกวางและเปนแนวราบมากขึ้น  จากผลการศึกษาดังกลาว  
สอดคลองกับโรเจอรส (Rogers ,1995) ที่ไดกลาวถึงคุณลักษณะของเครือขายการสื่อสารวา  เปน
การเชื่อมโยงระหวางบุคคลโดยทิศทางการไหลของขาวสาร  วิธีวิเคราะหเครือขายการสื่อสาร เปน
การจัดกลุมบุคคล  ที่มีความคลายคลึงกันทางการสื่อสารในการเชื่อมโยงเครือขาย  ดังนั้น บุคคลที่
ใกลชิดกันจึงจัดอยูในกลุมเดียวกัน  ความคลายกันทางการสื่อสาร ( Communication Proximity) 
เปนระดับการเชื่อมโยงของบุคคล 2 คนในเครือขายการสื่อสารที่มีการซอนทับกัน 

นอกจากนี้ การมีเครือขายที่โยงใยระหวางกลุมมากขึ้น โดยกรรมการศูนยฯที่มีกิจกรรมใน
กลุมทางสังคมอื่นๆ อีก     จึงเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู ชวยเหลือกัน ทําใหเกิดลักษณะประชาสังคม 
ตามชื่อของศูนยฯ    สอดคลองกับการอธิบายถึงแนวคิดประชาสังคมในบริบทที่กวางไกลออกไป ใน
รูปแบบ ที่เรียกวา “ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบใหม” (The new social movement)  ซึ่ง 
ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร ไดอธิบายเกี่ยวกับขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบใหมวา เปน
ประชาสังคมที่กลับมาใหม เปนเรื่องของความสัมพันธ เปนเรื่องของการสมาคมติดตอสื่อสารกันของ
คนในสังคม ที่เปนอิสระจากรัฐและกลไกตลาด และเปดกวาง ในรูปของขบวนการเคลื่อนไหวทาง
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สังคม รูปแบบใหม ที่มีเครือขายโยงใยกวางขวาง เพื่อมุงหาขอยุติหรือหลักการรวมกัน เพื่อสรางวิถี
ชีวิตแบบประชาธิปไตยที่เขมขน และมีที่วางใหกับความแตกตางหลากหลายและสิทธิในการไมเชื่อ
ฟงรัฐ ของประชาชน(ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ, 2543, หนา 309) 

 
ปจจัยภายใน 
 

ปจจัยภายในที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภาประชา
สังคม คือ  การประสานความรวมมือกัน  ซึ่งผูที่ทําหนาที่ประสานงานของศูนยไดประสบผลสําเร็จ
เปนอยางดีคือ กรรมการเลขานุการ ซึ่งสอดคลองกับลักษณะในองคประกอบของการทํางานใหเกิด
ประสิทธิผล ดังนี้ ซึ่ง นิพนธ จิตตภักดี (2528 อางอิงจาก Davis Keith, 1979, p.446) กลาววา การ
ทํางานเปนทีม มีองคประกอบใหญ 3 ประการ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ คือ 

1. องคประกอบดานสมาชิกกลุม ทีมงานจะทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นสมาชิกใน
ทีมควรมีคุณสมบัติ อยางนอย 4 ประการ คือ 

- มีเจตนาที่ดีและตั้งใจทาํงาน หมายถงึ ความอยากที่จะทาํงานรวมกนั ภักดีและ
ซื่อตรงตอกลุม ยึดมัน่ในอุดมการณของกลุม ยอมรับวัตถุประสงคที่ไดชวยกนักาํหนดไว 

- มีทักษะในการทํางาน คือ เชื่อในความสามารถของเพื่อนสมาชิกดวยกัน และ
พรอมที่จะชวยซึ่งกันและกัน 

- มีความรวมมือและประสานงานกันอยางดี หมายถึง มีการติดตอส่ือสารและ
ประสานงานระหวางสมาชิกดวยความยินดี มีความรูสึกวาทุกคนในกลุมมีความสําคัญและยอมรับ
กันและกัน มีการยืดหยุนบทบาทที่แสดงออก และการแสดงออกเปนการแสดงสภาวะผูนํา 

- มีมนุษยสัมพันธดี คือ มีความไวใจที่จะตระหนักถึงความตองการและความรูสึก
ของบุคคลอื่นในกลุม พยายามปรับคานิยมใหกลมกลืนกัน มีความไวเนื้อเชื่อใจกัน และพยายาม
เขาใจพฤติกรรมของบุคคลอื่น 

2.   องคประกอบดานผูนํากลุม ประกอบดวย  
- กลุมควรมีผูนําทีมีความสมารถ มีคุณสมบัติของผูนําที่ดี คือ อดทน ตั้งใจ

จริง ไมหงุดหงิดในความลาชาและไมคอยกาวหนาของกลุมเมื่อเผชิญกับปญหายุงยากก็ยอมรับผิด
ได พยายามใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นอยางทั่วถึง ไมบังคับกลุมในการตัดสินใจ และเปด
โอกาสใหผูอ่ืนไดเปนผูนําบาง ที่สําคัญคือ มีความสามารถในการชักจูงใหสมาชิกเกิดความรวมมือ
รวมใจ 

- มีความสามารถขจัดความขัดแยงของกลุม สามารถใชความขัดแยงนั้นๆ 
ในทางสรางเสริม เพราะความขัดแยงนั้นยอมเกิดขึ้นไดเสมอในกลุม ซึ่งอาจกอใหเกิดประสิทธิภาพ
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แกงานของกลุมได ถาเราเชื่อวา “ความคิดที่แตกตางกันนั้นจะทําใหเกิดเปาหมายและวิธีการที่ดี
กวาเดิม” อยางไรก็ตาม  ความขัดแยงนี้อาจจะเปนอุปสรรคตอการทํางานของกลุมเหมือนกัน ดังนั้น
ผูนํากลุมที่ดีควรจะตองรูวา ทําอยางไรจึงจะใชความขัดแยงของกลุมใหเปนไปในทางที่สรางเสริมได  
 

- มีเทคนิคจูงใจสมาชิก 
- เอาใจใสกลุม เพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิก ใหเขามีความเชื่อมั่นที่จะ

ทํางาน 
- มีความเขาใจในพฤติกรรมของสมาชิกแตละคน  
- มีความรอบรูและความรูในการวางแผน การปฏิบัติงานและการติดตาม

ประเมินผลงาน 
3.   องคประกอบดานการจัดกลุม ประกอบดวย 

- มีเปาหมายของกลุมชัดเจน มีขอบเขตแนนอน 
- มีกลไกยอนกลับ เพื่อปรับปรุงผลงาน 
- มีวิธีทํางานของกลุมอยางมีระบบซึ่งสมาชิกเขาใจอยางดี 
- มีรูปแบบการประสานงานอยางดี เกิดการยึดเหนี่ยวกันในกลุม 

มีการแสวงหาวิธีการที่เหมาะสมอยูเสมอ มีการจัดเงื่อนไขในการเสริม
พลังกลุมใหดี 

 
ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
 

1. จากการศึกษาพบวา การพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัด
เชียงใหม  เกิดปญหาดานความแตกตางระหวางวิทยากรกับผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ   จึงควรมี
การอบรมและฝกฝนวิทยากรที่เปนคนทองถิ่นซึ่งไมใชครู อาจารยใหมากขึ้น  เพื่อไมใหเกิดความ
แตกตางในสถานภาพของผูสงสารและผูรับสาร 

2. จากการศึกษาพบวา  กรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมบางทาน ยัง
ขาดการประสานความรวมมือกัน ในดานการดําเนินงาน ซึ่งตองอาศัยความเสียสละ รวมมือ รวมใจ
กัน กรรมการจึงควรมีการสรางบรรยากาศของการทํางานเปนทีมใหมากขึ้น  

3. ปญหาความไมชัดเจนของแนวคิดประชาธิปไตย  การสื่อสารเพื่อการพัฒนา
ประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม   ในเรื่องที่เกี่ยวกบัเนื้อหานั้น บางเรื่อง
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ยังไมสอดคลองกับวิถีชีวิต หรือปญหาใกลตัวชาวบานมากนัก จึงควรวิเคราะหปญหาในแตละพื้นที่ให
ชัดเจน  เพื่อกําหนดประเด็นเนื้อหาที่ชาวบานเขาใจงาย มีความสนใจ และตรงกับความตองการของ
ตน 

4. จากการศึกษาพบวา วัฒนธรรมหรือจิตสํานึกการมีสวนรวมของชาวบานยังเปนการอิง
ระบบราชการอยู  และรวมทั้งความสัมพันธทางเครือญาติ   ดังนั้นจึงควรเผยแพรใหชาวบาน
ตระหนักในความสําคัญเรื่องการมีสวนรวมใหมากที่สุด โดยไมตองรอรับคําสั่งจากทางราชการ 

5. ควรมีการพัฒนาสื่อหรือชองทางการสื่อสาร  ใหสามารถเปนชองทางที่เอื้อประโยชนให
ประชาชนมีสวนรวมในการผลิตสื่อ เพื่อใหเนื้อหาตรงกับความรู ความสนใจ และความตองการของ
ประชาชน  เชน การสอดแทรกความรูเร่ืองประชาธิปไตยผานรายการบันเทิง หรือละคร  หรือผานหอ
กระจายขาวในหมูบาน ในลักษณะสอดคลองกับปญหาใกลตัว 
  

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 
1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของ

ศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  จึงควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในลักษณะการเปรียบเทียบ
กับศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมในจังหวัดอื่นๆ ดวย 

2. การวิจัยครั้งตอไป  ควรศึกษาเพิ่มเติมในดานการวิเคราะหเนื้อหา  วาประเด็นที่ใช
เผยแพรความรูดานประชาธิปไตย เปนอยางไร  เพื่อวิเคราะหวามีความเหมาะสมแลวหรือไมในแต
ละกลุมเปาหมาย 
   



รายการอางอิง 
 
ภาษาไทย 
 
กรชวัล  หอมไกรลาศ,  รูปแบบการสื่อสารกับความพึงพอใจในการทํางานของพนักงานรัฐวิสาหกิจ

ในสังกัดกระทรวงคมนาคม. วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2540. 

 
กาญจนา  แกวเทพ. สื่อเพื่อชุมชน : การประมวลองคความรู. กรุงเทพมหานคร : สํานักงาน

กองทุนสนับสนุนการวิจัย,  2543. 
 
จิระวรรณ  ตันกุรานันท. การมีสวนรวมและบทบาทผูนําชุมชนชาวไทยภูเขาในการจัดการวิทยุ

ชุมชนจังหวัดแมฮองสอน.  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2542. 

 
จินตนา  ปญญาอาวุธ.พฤติกรรมการสื่อสารและอุดมการทางการเมืองแบบประชาธิปไตยที่มีตอ

ความรู  ทัศนคติ  และการมีสวนรวมในการปฏิรูปการเมือง พ.ศ.2540 ของผูที่มีสิทธิใน
การเลือกตั้ง กลุมอายุ 18-20 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธ วารสารศาสตรมหา
บัณฑิต  คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2541. 

 
จรูญ  สุภาพ. ทฤษฎีการเมือง.  กรุงเทพมหานคร, 2513. 
 
ฉัตรกุล  ชื่นสุวรรณ. ประสิทธิผลของการใชหนังสือพิมพเปนตัวการใหเกิดการเรียนรูทางการเมือง : 

ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลนครเชียงใหม. วิทยานิพนธปริญญารัฐศาสตรมหาบัณฑิต 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2542. 

 
ณัฐกร  วิทิตานนท. ปจจัยที่มีผลตอการเลือกตั้งของสมาชิกวุฒิสภา : ศึกษาเฉพาะกรณีการ

เลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภาจังหวัดเชียงใหม รอบสอง  เมื่อวันที่ 29 เมษายน  2543. 
วิทยานิพนธ รัฐศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2544. 

 



 

 

185

 

ดวงหทัย  วงษราช. การเปดรับขาวสารกับการเขารวมในโครงการเกษตรทฤษฎีใหม ตามแนว
พระราชดําริของเกษตรกรในเขตอําเภอเกาเลี้ยว จ.นครสวรรค. วิทยานิพนธ นิเทศศาสตร
มหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2542. 

 
ตองฤดี  ปุณณกันต. การเปดรับการสื่อสารกับการพัฒนาความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของ

ประชาชนตามโครงการขยายฐานประชาธิปไตยสูปวงชน : ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอนคร
หลวงจังหวัดพระนครศรีอยุธยา. วิทยานิพนธ นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2534. 

 
ทวีศักดิ์ นพเกษร. วิกฤตสังคมไทยกับบทบาทวิทยากรกระบวนการ. สถาบันชุมชนทองถิ่นพัฒนา, 

กรุงเทพฯ, 2542. 
 
นวพร  วิสิฐสิริ. กลยุทธการสื่อสารเพื่อการรณรงคและเผยแพรขาวสารการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา 

(ส.ว.) ของคณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) วิทยานิพนธ นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต คณะ
นิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2543. 

 
บุณฑริกา  เจี่ยงเพ็ชร. พฤติกรรมการสื่อสารทางการเมืองผานสื่อมวลชน   ส่ือบุคคล สื่อ

อินเตอรเน็ต และทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยที่มีตอความรู  ทัศนคติ และ
กิจกรรมการมีสวนรวมทางการเมืองที่เกี่ยวกับการเลือกตั้งระบบใหมของกลุมผูใช
อินเตอรเน็ตในกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ วารสารศาสตรมหาบัณฑิต  คณะวารสาร
ศาสตรและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2543. 

 
ปรมะ สตะเวทิน. หลักนิเทศศาสตร. พิมพคร้ังที่ 9. กรุงเทพมหานคร: หางหุนสวนจํากัด ภาพพิมพ, 

2540. 
 
ประดิษฐ  อตัญธี. บทบาท แนวทางและประสิทธิภาพของกรมสงเสริมการเกษตรในการใชการ

สื่อสารเพื่อการพัฒนาการเกษตร. วิทยานิพนธ วารสารศาสตรมหาบัณฑิต  คณะวารสาร
ศาสตรและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2542. 

 
ปรัชญา  เวสารัชช. การสื่อสารกับการพัฒนาการเมือง ในการสื่อสารเพื่อการพัฒนา หนวยที่ 1-8. 
 นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2530. 



 

 

186

 

ปริญญา  สายแกว. การประเมินโครงการเผยแพรประชาธิปไตยระดับหมูบาน (ผปม.) ศึกษา
เฉพาะกรณีบานนาเลิน ตําบลนาเลิน อําเภอศรีเมืองใหม จังหวัดอุบลราชธานี. ภาคนิพนธ
ปริญญาพัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต คณะพัฒนาสังคม    สถาบันบัณฑิตพัฒนบริ
หารศาสตร, 2536. 

 
ปาริชาติ   วลัยเสถียร  และคณะ .  กระบวนการและเทคนิคการทํางานของนักพัฒนา . 

กรุงเทพมหานคร: สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2543. 
 
มนตรี  สุดสม. กลยุทธการสื่อสารเพื่อสงเสริมความปลอดภัยทางการจราจรใน จังหวัดภูเก็ต, 

วิทยานิพนธ นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541. 
 
มัณฑนา  มาศมาลัย. บทบาทสื่อมวลชนและสื่อบุคคลตอการมีสวนรวมทางการเมืองของสตร ี

ศึกษาเฉพาะกรณี อ.พรหมคีรี จ.นครศรีธรรมราช, วิทยานิพนธ นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2534. 

 
ระวีวรรณ   ประกอบผล .  แบบจําลองการสื่อสาร  สําหรับการศึกษาการสื่อสารมวลชน , 

กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2528. 
 
สมควร  กวียะ. การสื่อสารมวลชน บทบาทหนาที่ เสรีภาพ และความรับผิดชอบ,กรุงเทพมหานคร:

สํานักพิมพดอกหญา, 2539. 
 
สมบัติ  พรหมเสน. รายงานการวิจัยเรื่อง การเปดรับขาวสารและการเรียนรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งตาม

รัฐธรรมนูญ ฉบับ 2540 กับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนจังหวัดพิษณุโลก. 
พิษณุโลก: สถาบันราชภัฏพิบูลสงคราม, 2542. 

 
สาลินี  หลีเจริญกุล. พฤติกรรมการส่ือสาร กับความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมทางการเมือง ใน

การเลือกตั้งครั้งที่ 18 ของผูมีสิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้งกลุมอายุ 18-20 ป ในเขต
กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธปริญญาวารสารศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสื่อสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2539. 

 



 

 

187

 

สุนทรี ธาราธิคุณ. การมีสวนรวมและความพึงพอใจของประชาชนตอการกไขปญหาภาวะมลพิษ 
อากาศและกลิ่นเหม็น ในเขตเทศบาล ต.มาบตาพุด จ.ระยอง. วิทยานิพนธ วารสารศาสต
รมหาบัณฑิต  คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2542. 

 
สุรพงษ  โสธนะเสถียร. การสื่อสารกับการเมือง. พิมพครั้งที่ 3, กรุงเทพมหานคร: ประสิทธภัณฑ 

แอนดพร้ินติ้ง, 2541. 
 
เสถียร  เชยประทับ. การสื่อสารกับการเมือง เนนสังคมประชาธิปไตย. กรุงเทพมหานคร: 

สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2540. 
 
เสริมศักดิ์  โควานนท. การเผยแพรประชาธิปไตยระดับหมูบาน จังหวัดพะเยา. วิทยานิพนธ สังคม

ศ า ส ต ร ม ห า บั ณฑิ ต  ส า ข า วิ ช า ก า ร เ มื อ ง ก า ร ป ก ค ร อ ง  บัณฑิ ต วิ ท ย า ลั ย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2536. 

 
เสรี  ชัดแชมและคณะ. รายงานการวิจัยเรื่อง การประเมินโครงการอาสาสมัครกับการเรียนรู

รัฐธรรมนูญและการเลือกตั้งระยะที่ 1 และ 2. กรุงเทพมหานคร: ทบวงมหาวิทยาลัย  
สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง และมหาวิทยาลัยบูรพา, 2542. 

 
สฤษฎรัฐ  แจงสมบูรณ. ความสัมพันธระหวางชองทางการสื่อสารกับการมีสวนรวมทางการเมือง

ในจังหวัดเชียงใหม. วิทยานิพนธ รัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการเมืองการปกครอง  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2542. 

 
อมร  รักษาสัตย. ประชาธิปไตยและรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน. พิมพคร้ังแรก, กรุงเทพมหานคร: 

การันตการพิมพ, 2543. 
 
อนุชาติ  พวงสําลีและคณะ. ขบวนการประชาสังคมไทย : ความเคลื่อนไหวภาคพลเมือง. พิมพคร้ัง

แรก, กรุงเทพมหานคร: บริษัทอมรินทรพร้ินติ้ง แอนด พับลิชชิ่ง จํากัด(มหาชน), 2542. 
 
 
 
 



 

 

188

 

บทความ 
 
บวรศักดิ์  อุวรรณโณ. “สวนรวมของพลเมืองในการเมือง : ความยั่งยืนของประชาธิปไตย”   การมี

สวนรวมของประชาชน ความยั่งยืนของประชาธิปไตย เอกสารประกอบการประชุม
วิชาการสถาบันพระปกเกลาครั้งที่ 2. กรุงเทพมหานคร: หจก.ธรรกมลการพิมพ, 2544, 
21-23 

 
สุธี  ประศาสนเศรษฐ. “ เคาโครงการพัฒนาแบบพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจในระดับชาติ. ” วิถีสังคม

ไท  สรรนิพนธทางวิชาการ เนื่องในวาระหนึ่งศตวรรษ ปรีดี พนมยงค , 2543, 156 
 
อเนก  เหลาธรรมทัศน. “ สองนัคราประชาธิปไตย : แนวทางการปฏิรูปการเมือง เศรษฐกิจ เพื่อ

ประชาธิปไตย” ใน รัฐศาสตร-การเมือง รวมบทความวิชาการทางรัฐศาสตร พ.ศ.2526-
2542, พิมพคร้ังแรก, กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพวิภาษา, 2543, 314   

 
ภาษาอังกฤษ 
 
Katz, Elihu& Paul F.Lazarsfeld. Personal influence: the part played by people in the flow 

of Mass Communications. New York: The Free Press, 1964 
 
Klapper, Joseph T.  The effects of Mass Communication. Illinois: The Free Press, 1960 
 
Rogers, Everett M. Diffusion of innovation. New York: The Free Press, C.1995, 4th ed. 
 
Rush, Michael and Philip Althoff. An Introduction to Political Sociology. London: Thomas 

Neison and Sons Limited, 1971. 
 
Woodcock,  Francis D. Teambuilding strategy. (2th ed.) Cambridge: Cambridge 

University Press. 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 190

 
คณะกรรมการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม  จงัหวัดเชียงใหม 

 
1.  นางพนูรัตน  แสงหนุม     ประธานกรรมการ 
2.  นายอุดม  กันธยิะ      รองประธานกรรมการ 
3.  นางสาวชรนิรัตน  พทุธปวน     กรรมการ 
4.  นายถาวร  เกียรติไชยากร     กรรมการ 
5.  นายวงันคร  ไชยมงคล     กรรมการ 
6.  นายสันติภาพ  พนัธพิกุล     กรรมการ 
7.  นายอินสม  ปญญาโสภา     กรรมการ 
8.  นายสราวธุ  แซเตี๋ยว      กรรมการ 
9.  นายแสวง  ชัยวรรณเสถยีร     กรรมการ 
10. นายสุรพงศ  พงศเดชขจร     กรรมการ 
11.  นายนิคม  พทุธา      กรรมการ 
12.  นายธนวฒัน  ยอดใจ     กรรมการ 
13.  นายศรีธน  นนัตาลิต     กรรมการ 
14.  นางลัดดาวัลย  อินทจกัร     กรรมการ 
15.  นายอาคม  กาญจนะประโชติ    กรรมการ 
16.  นายศรันย  ปญญา      กรรมการ 
17.  นายสรายุทธ  แกวพวงทอง     กรรมการ 
18.  นายวีระ  คําวิเศษณ      กรรมการ 
19.  ผูแทนจากสถาบนัพระปกเกลา    กรรมการ 
20.  นายประชัน  รักษพงษ     กรรมการและเลขานุการ 
21.  นางสาวรกัฎา  บรรเทิงสุข     กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
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รายชื่อผูเขารวมสนทนากลุม 
 

 โครงการสมัมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแขง็เครือขายองคกรประชาสงัคม กับ
การเมืองภาคประชาชน    
 

ช่ือ/สกุล เพศ  อาชีพ/ตําแหนง 

1. นายพิศาล         สุขแสวง ชาย - รับจาง 

2. นางกรรณิการ    ถิ่นคํา หญิง - ประธานประชาคม อ.สารภี 

3. นางจีราภรณ      อยูสาตร 
 

หญิง - ประธานกองทุน หมู 1 ต.ฟาฮาม 

4. นายธนิตย      วิเชียรรักษ 
 

ชาย - ประธานประชาคมตําบล  หนองหาร 
- ธุรกิจสวนตัว 

5. นางสุภาพร  ทองพุก 
 

หญิง - ประธานธรรมรัฐชุมชนเพื่อการพัฒนาทองถิ่นแบบยั่งยืน จ.
เชียงใหม 

6. นายกมล   ทองพุก 
 

ชาย - ศูนยสงเสริมการปกครองทองถิ่นเชียงใหม จ.ลําพูน 

7. นายประเทือง   นกยูงทอง ชาย - ประธานชมรมรัฐธรรมนูญเพื่อประชาชน เชียงใหม  - ลําพูน 
- ศูนยสงเสริมการปกครองทองถิ่น เชียงใหม - ลําพูน 

 
  โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการบทบาทของพระสงฆสามเณร ในการสรางจติสํานกึ

ประชาธิปไตยแกประชาชน   
 

ช่ือ/สกุล ฉายา คณะ/ช้ันป วัด 

1. พระศุทธิ  วิทิปริวรรต สุทธิญาโณ พุทธศาสตร ป 1   วัดทาตอน (พระอารามหลวง) 

2. พระสุทธิ์พงศ  วชิรปญโณ มนุษยศาสตร ป 1 วัดสวนดอก 

3. พระดวงตา 
 

ปญญาธโร มนุษยศาสตร ป 1 วัดฝายหิน 

4. สามเณรติ๊บ ลอแกว 
 

- มนุษยศาสตร 1 วัดสวนดอก 

5. สามเณร สมพงษ 
 

-       พทุธศาสตร ป 4  วัดสวนดอก 
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โครงการโรงเรียนพลเมืองดี 

 
ช่ือ/สกุล เพศ อาชีพ/ตําแหนง 

1. น.ส.จิราภรณ   พงษารัตน หญิง นักเรียนโรงเรียนดาราวิทยาลัย 

2. น.ส.เย็นจิต      หลียะวงค หญิง นักเรียนโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 

3. นายอรรธกานต   นงญา ชาย นักเรียนโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 

4. น.ส.ชลธิชา      ปราบอริพาย 
 

หญิง นักศึกษาสถาบันราชภัฎเชียงใหม 

5. นายวันรบ       ปญญาทิพย ชาย นักศึกษาสถาบันราชภัฎเชียงใหม 

 
โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 

 
ช่ือ/สกุล เพศ อายุ (ป)  อาชีพ/ตําแหนง 

1. นายสุชิน        งามนิยม ชาย 48 -  คาขาย 
- ผูใหญบาน  

2. นายคําปน      สุขใส ชาย 50 -  คาขาย 
- ผูใหญบาน 

3. นายนิคม        พุทธา 
 

ชาย 40 -  รับจาง 
- ผูประสานงานมูลนิธิคุมครองสัตวปาและพันธุพืช 
 ภาคเหนือ 

4. นายโอฬาร     อองฬะ 
 

ชาย 28 - รับจาง 

5. นายมังกร       ชัยชนะ
ดารา 
 

ชาย 58 -  รับจาง 
- ประธานสภา อบต.เชียงดาว 

6. นายติ๊บ         ศรีบุญยัง 
 

ชาย 51 -  เกษตรกร 
- ประธานเครือขายปาชุมชน 
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โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ชมรมอาสาสมัครรฐัธรรมนุญกับการสรางจิตสํานกึ

ประชาธิปไตยแกประชาชน 
 

ช่ือ/สกุล เพศ อายุ (ป)  อาชีพ/ตําแหนง 

1. น.ส.ดวงมณี       หญิง 40 - รับจาง 
- สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 

3. นายวิโรจน       ทรงทวี ชาย 41 - ธุรกิจการเกษตร 

4. นายสุพรรรณ     ถาอินทร ชาย 49 - รับราชการครู อาจารย 2 ระดับ 7 

5. นางอุราไร          ถาอินทร หญิง 49 - เลขานุการ สภาองคการบริหารสวนตําบล แมขา 
6. นางศรีไล           ยองคํา หญิง 39 - สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล แมขา 
7. นายบรรจง        จินาติ ชาย 45 - สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล แมขา 
8. นายทวี              คําเงิน ชาย 45 - ประธานบริหารองคกรบริหารสวนตําบล แมขา 
9.  นายถวิล           วงษวาด ชาย 61 - ขาราชการบํานาญ 
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แนวคําถาม 
สัมภาษณแบบเจาะลึก 

คําถาม 
1. ทานเขามาเปนกรรมการไดอยางไร 
2. ศูนยฯ มีการเผยแพรขอมูลขาวสารในลกัษณะใดบาง 
3. ทานติดตอผูเขารวมโครงการอยางไร 
4. ทานกาํหนดประเด็นในการเผยแพรความรูดานประชาธิปไตยอยางไร 
5. ทานใชชองทางใดบางในการเผยแพรความรูดานประชาธิปไตย 
6. วัตถุประสงคของโครงการฯ มีการปรับเปลีย่นตามสถานการณหรือไม 
7. ความเปลีย่นแปลงในประเดน็เรื่องการสื่อสารเพื่อการพฒันาประชาธปิไตยจากที่ไดเร่ิมกอต้ัง

ศูนยฯ 
8. ทานกาํหนดใหประชาชนเขามามสีวนรวมในระดับใดบาง (เชน วางแผน) และผานชองทาง

ใดบาง 
9. ทานคิดวาในการดําเนินโครงการฯ มีปญหาและอุปสรรคดานวทิยากรประการใดบาง 
10. ทานคิดวาในการดําเนินโครงการมีอุปสรรคดานเนื้อหาประการใดบาง 
11. ทานคิดวา กิจกรรมที่จัดทาํมีปญหาและอปุสรรคดานสื่อ และชองทางของสื่อประการใดบาง 
12. ทานคิดวาในการดําเนินโครงการ มีปญหาและอุปสรรคดานผูรับสาร ประการใดบาง 
13. ทานคิดวา มีปจจัยใดบางที่สนับสนนุการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 
14. ในกระบวนการสื่อสารทั้ง 4 ประการ ทานคิดวาประการใด ที่ทานเหน็วาเปนสิ่งสาํคญัที่สุด 

อยางไร 
15. ตามแนวความคิดของทาน แนวโนมของการเผยแพรความรูดานประชาธิปไตยจะเปนอยางไร

ในอนาคต 
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กรอบคําถามสําหรบัการสนทนากลุม 
ผูวิจัยไดกําหนดกรอบการสนทนากลุมเพือ่กําหนดประเด็นสําหรับใหแตละคนแสดงความคิดเหน็ 
ดังนี ้
1. หมวดคําถามทั่วไปเกีย่วกบัการสื่อสาร 

1.1 การสื่อสารของโครงการมีรูปแบบเปนอยางไร 
1.2 เนื้อหาของขอมูลเปนอยางไร 
1.3 ไดเขารวมโครงการโดยผานชองทางใด 
1.4 ส่ิงที่ผูเขารวมกิจกรรมคิดวาเปนอุปสรรคดานการสื่อสารในโครงการ 
1.5 ปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารมีอะไรบาง 
 

2. หมวดความคดิเห็นตอโครงการที่เขารวม 
2.1 รูปแบบการสื่อสารที่ใชในโครงการเหมาะสมแลวหรือไม 
2.2 เนื้อหาโครงการกิจกรรมที่เขารวมเขากับสภาพทองถิน่หรือไม 
2.3 ผูเขารวมกิจกรรมสามารถอธิบายความเขาใจดานประชาธิปไตยไดหรือไม 
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ศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จ. เชียงใหม 

สนับสนุนโดย สถาบันพระปกเกลา 
 
 

สปอตวิทยุแนะนําองคกร 
ความยาว 30 วินาท ี

บทโดยอาจารยลัดดาวัลย อินทจกัร 
 

“ รูจักศูนยฯ ” 
 

ดนตรีเราใจ :  Pop in แลว Fade Under 
หญิง  :  ศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม โดยการ 
     สนับสนุนของสถาบันพระปกเกลา                                     
ชาย  :  ประกาศตัวเปนสื่อกลางสานสัมพนัธระหวางสภากับประชาชน 

ดวยหวังกระตุนใหเกิดสํานึกรับผิดชอบตอบานเมอืงรวมกัน 
หญิง  :  ที่สําคัญมุงดําเนินกจิกรรมเผยแพรขอมูลขาวสารดานประชาธปิไตย  
                       กฎหมาย และการเลอืกตั้งระบบใหม หลากหลายโครงการ 
ชาย  :  สนใจมีสวนรวม หรือฝากขอรองเรียนกบัเราได  

  ที่สาํนักวิจยัและบรกิาร สถาบนัราชภัฎเชยีงใหม 
หญิง :  “ศูนยกจิกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวดัเชียงใหม” ยินดีรับใชทกุ

ทานคะ 
ดนตรี  :  Fade Out 
 
 
 

27 พฤศจิกายน 2543 
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สปอตวิทย ุ    :  โครงการโรงเรียนพลเมอืงดี 
ความยาว    :  45 วินาท ี
เจาของโครงการ :  ศูนยกจิกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จงัหวัดเชียงใหม 
ผูเขียนบท    :  ภัทมัย อินทจักร 
 
 
 
อ. อุทัยวรรณ   :  ปอแมกุคนกอไขหื้อลูกตัวเกาเปนคนตี้เกง – ดี – และมีความสุข 
                              แตสุขสวนตัวจะไปมปีระโยชนใด ถาบานเมืองออนแอ 
                              เยาวชนคนรุนใหมจึงควรเปนพลเมืองตี้เขมแข็งของสังคมตวย 
 

ดนตรี   :  ทํานองตื่นเตนยิ่งใหญ (Pop in 3 วินาที Fade Under) 
 
ผูประกาศหญิง    :  ศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสงัคมเชียงใหม และสถาบนัพระปกเกลา 
(อ.ลัดดาวัลย)           ขอเชญิเยาวชนทุกคนรวมเปนพลเมืองดีของแผนดิน 
                                สนใจรบัการอบรมฟรใีน “โครงการโรงเรียนพลเมืองดี” 
                                โทร. ไปที่ 248657 (ซ้ํา) ดวนนะคะ! 
 
ดนตรี    :  Fade Out 
 
อ. อุทัยวรรณ   :  พลเมืองดีบมีขาย อยากไดตองจวยกันสางเนอครับ 
 
 
 
 

23 กันยายน 2544 
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กําหนดการ 

การแขงขันตอบปญหา “โครงการรอบรูเรื่องเลือกตั้ง” 
วันพฤหัสบดีที่ 4 มกราคม 2544  เวลา 13.00 – 16.00 น.  ณ หอประชุมสถาบันราชภัฎ

เชียงใหม 
จัดโดย 

คณะกรรมการดําเนินงานศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสงัคม จังหวัดเชียงใหม 
สถาบันพระปกเกลา 

(ถายทอดสดทางสถานวีิทยุกระจายเสยีงแหงประเทศไทย จ. เชียงใหม AM 639 KHz.) 
 
13.00 น. นักเรียนทีเ่ขารวมแขงขันลงทะเบียนและรับทราบกติกา 
13.20 น. เร่ิมกิจกรรม 
  อาจารยลัดดาวัลย อินทจักร ผูรับผิดชอบโครงการและผูดําเนนิรายการ 

- กลาวชี้แจงวัตถุประสงคและกติกา 
- แนะนาํตัวแทนนกัเรียน 15 สถาบันการศกึษาใน จ.เชียงใหม ทีเ่ขารวมแขงขัน 
- แนะนาํคณะกรรมการตัดสินจาก กกต.เชียงใหม – สถาบันราชภัฎ – ศนูย

กิจกรรมรวมฯ 
13.30 น. เร่ิมการแขงขันตอบปญหาชวงที่ 1 จาํนวน 10 คําถาม (สรุปคะแนนชวงที่ 1) 
14.30 น. เร่ิมการแขงขันตอบปญหาชวงที่ 2 จาํนวน 10 คําถาม (สรุปคะแนนชวงที่ 2) 
15.30 น. มอบเกียรติบตัรแกนักเรียนทุกคนที่เขารวมกิจกรรม 
15.45 น. ประกาศผลรวมคะแนนอยางเปนทางการ 
  มอบโลและเงนิรางวัลแกผูชนะเลิศ / รองอันดับ 1 / รองอันดับ 2 
  สัมภาษณผูชนะเลิศเรื่องการเตรียมตัวและแงคิดเกี่ยวกบัการเมืองและการเลือกตัง้ 
16.00 น. สรุปปดการแขงขัน 
 
 

ขอบพระคุณทกุทานที่เขารวมกิจกรรมครั้งนี้คะ 
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ศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จ.เชียงใหม 
สนับสนุนโดย สถาบันพระปกเกลา 

 
สปอตวิทยรุณรงคเลือกตัง้ ส.ส. 

ความยาว 45 วินาที 
บทโดย อาจารยลัดดาวลัย อินทจักร 

“เลือก ส.ส. 2 แบบ” 
เสียงจากวทิย ุ :  Title ขาว 
ผูประกาศหญงิ :  ติดตามขาวสั้นตนชั่วโมงคะ กกต.เรงเผยแพรความรูเร่ืองการเลือกตั้ง     
                       ทั้ง 2 รปูแบบ คือ แบงเขต 400 คน และบัญชรีายชื่อ 100 คน 
(เริ่ม Fade Under)   โดยจะเนนย้ําการกากบาทหมายเลขเดียวใหถกูตอง เพื่อปองกันปริมาณ

บัตรเสีย 
     นายโคทม อารียา กรรมการการเลือกตั้งฝายมีสวนรวม กลาววา 
     การเลือกตัง้ ส.ส. คร้ังนี้ จะเปนครั้งแรกที่ประชาชนซึง่อาศัยอยูนอกเขต 
     ที่ตนมีทะเบยีนบานอยู มีโอกาสลงคะแนนไดโดยไมตองเดินทางกลบัภูมิลําเนา… 
ยาย  :  นองเหย ! เปนจะเลือกตั้งอะหยังจะได 2 อยาง 3 อยาง 
หลาน  :  อูกันงายๆนะครับ คือตองเลือกคนทีล่งสมัครในเขตเฮา 1คน 
    ไผไดคะแนนสูงสุดจะไดเปน ส.ส.  
    ปายบพอ ยงัสามารถเลอืกพรรคที่เฮาชอบไดแหม 1 พรรค 
    ถามีคะแนนรวมตึงประเทศนัก ก็ไดเปน ส.ส. ไปตวย 
ยาย  :  จะอี้นอ! แลวเฮาบชอบตึงคนตึงพรรคละ 
หลาน  :  ก็กากบาทในชอง “บลงคะแนน” ได  
ยาย  :  อ้ันกา!  เด๋ียวนอยไปหาขอมูลผูสมคัรมาหื้ออุยตวยเนอ 
หลาน  :  ครับ 
เสียงจากวทิย ุ :  ผูประกาศหญิง (Fade Up)  ตอตานปญหาทุจริต 
     อยาลืมนะคะ เสารที่ 6 มกรา เลือกคนดี – พรรคดีเขาสภา 
    ดิฉัน กลุมนักศกึษามหาวิทยาลัยพายัพ รายงานคะ 
Title ขาว 
ผูประกาศชาย :  สนับสนุนการใชสิทธิอยางอิสระ โดยศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม 
จังหวัดเชียงใหม 
 

27 พฤศจิกายน 2543 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

น.ส.ศิริกมล  จันทรปญญา เกิดที่จงัหวัดชยันาท เมื่อวนัที่ 26 สิงหาคม พ.ศ.2505 
จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา  จบการศึกษาขั้นปริญญาตรีที่
คณะรัฐศาสตร สาขาวิชาการเมืองการปกครอง มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร เมื่อปการศึกษา 2526 
และเขาศึกษาตอระดับปริญญาโท ที่คณะนิเทศศาสตร ภาควิชาการประชาสัมพนัธ ภาคนอกเวลา
ราชการ เมื่อปการศึกษา 2543  ปจจุบันทาํงานในตําแหนงเลขานุการ ที่สถาบนัพระปกเกลา 
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