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The purpose  of this research was to investigate the communication process, the 

patterns of operation,  problems and constrainsts and supporting factors of Comunication for 
Democracy Development  of Chiangmai Parliamentary – Civil Society Center. 

 
The results of the study were as follows: 

 1.The source who were the members of the Board of Chiangmai Parliamentary-Civil 
Society Center was quite credible. The message was beneficial and appropriate to the 
promotion and development of democracy. Interpersonal media through group dynamics were 
the major channels of communication. The receivers who were community leaders  were bound 
by bureaucratic order and patronage relationship. 
 2.The nature of the operation of the activities was two – way, interpersonal and 
intergroup communication 
 3.The crucial problems and obstacles of the operation were as follows : 
                1.The lack of effective coordination among members of the Board. 
                2.The concept of "democracy" was unclear to the receivers. 
                3.The lack of public participation in media production. 
                4.The receivers were bound by bureaucratic order.   
 4.Supporting factors of the operation were composed of external  and internal ones. 

External factors were (1) the cooperation of various institions (2) the creation 
of networks of groups.  

Internal factor  was the efficiency of the secretary of the Board. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

การที่ประเทศไทยมีการปกครองในระบอบประชาธิปไตยมาเปนระยะเวลา  69 ป  ไมได
หมายความวาประชาชนของประเทศทุกคนจะมีความเขาใจการปกครองระบอบนี้อยางถองแท  
ดังนั้น การพัฒนาประชาธิปไตยจึงเปนภารกิจที่ตองดําเนินอยูอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปน
ระดับประเทศหรือระดับทองถิ่น  โดยเฉพาะการพัฒนาประชาธิปไตยใหหยั่งรากลึกสูวิถีชีวิตของ
ประชาชน 

 
ดวยเหตุที่ประชาชนสวนใหญในชนบทยังเห็นวาประชาธิปไตยเปนเรื่องของผูนอยหรือ

ลูกนองที่ใชการลงคะแนนเสียงเปนการเลือกวาจะเชื่อมโยงตัวเองและชุมชนเขากับเจานายหรือ
สายอุปถัมภสายใด  การที่ชาวนาชาวไรจะสนับสนุนใครในทางการเมืองนั้น  ขึ้นอยูกับบุญคุณที่
ผูสมัคร(หรือเครือขายของเขา) มีตอตนเองและครอบครัวหรือพวกพองในอดีตเปนสําคัญ รวมทั้ง
ขึ้นกับความคาดหวังวาจะไดรับความชวยเหลือคุมครองในอนาคตจากผูสมัครและบริวารอยางไร
(เอนก  เหลาธรรมทัศน, 2543 : 314) 

 
จึงทําใหความรูดานการปกครองระบอบประชาธิปไตยของประชาชน โดยเฉพาะสําหรับผู

ที่อยูทองถิ่นหางไกลเปนแตเพียงรูปแบบ  เนื่องจากคนไทยสวนใหญยังคงผูกพันอยูกับระบบ
อุปถัมภดังกลาว  ทําใหอํานาจทางการเมืองตกอยูในมือบุคคลเพียงไมกี่กลุมเทานั้น  นอกจากนี้
ประชาชนก็ยังเขาใจวา ประชาธิปไตย คือการที่ตนเองตองออกไปใชสิทธิเลือกตั้ง  เพื่อเลือกผูแทน
เขาสภา  และคิดวาการเมืองเปนเรื่องของสภาผูแทนราษฎรและรัฐบาลเทานั้น 

 
การใหความรูแกประชาชนในเรื่องความเปนประชาธิปไตย  จึงไมใชใหความรูเฉพาะเรื่อง

การลงคะแนนเสียงเลือกตั้งเพียงประการเดียว แตจําเปนตองปลูกฝงและสงเสริมใหประชาชน
เขาใจ ในความหมายของคําวา “ประชาธิปไตย”  รวมทั้งเขาใจวาประชาธิปไตยคือวิถชีีวิตดวย 

 
ซึ่งเมื่อยอนกลับไปพิจารณาประวัติศาสตรของการเผยแพรความรูเร่ืองประชาธิปไตย

นับต้ังแตหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 นั้น  ในชวงแรกที่ปกครองในระบอบ
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 ประชาธิปไตยจะพบวา  รัฐบาลจะสื่อสารเรื่องของประชาธิปไตย โดยผานสื่อมวลชนตางๆ ใน
เร่ืองของเสรีภาพ และภราดรภาพ กับพยายามใหประชาชนยอมรับความสําคัญของรัฐธรรมนูญ 
ซึ่งมีเร่ืองพูดกันวาประชาชนไมรูจักวาคืออะไร    นอกจากนี้แลวยังใหมีการผลิตรัฐธรรมนูญจําลอง
ฉบับ พ.ศ.2475สงไปทุกจังหวัด  เมื่อผูวาราชการจังหวัดอัญเชิญรัฐธรรมนูญไปถึง ก็ตองมีการตั้ง
แถวกองเกียรติยศรับ  มีการบรรเลงเพลงสดุดี การยิงสลุต เวียนเทียน เฉลิมฉลองสมโภชน เปน
เร่ืองเชิงปาฏิหารย มากกวาจะแนะนําใหเขาใจแกนแทของอํานาจอธิปไตยในระบอบประชาธิปไตย
(ปรัชญา เวสารัชช, 2533 : 440-441) 

 
หลังจากยุคแรกของประชาธิปไตยผานพนไปแลว  การเผยแพรความรูความเขาใจใน

ระบอบประชาธิปไตยมีลักษณะสมเหตุสมผล  ตรงตอความเปนจริงมากขึ้น สวนใหญแลวรัฐบาล
อาศัยสื่อมวลชนเปนหลัก หนวยราชการบางหนวยผลิตเอกสารประชาธิปไตยเผยแพร เชน 
สํานักงานเสริมสรางเอกลักษณของชาติ ผลิตเอกสารเผยแพรขอมูลความรูเพื่อเสริมสราง
อุดมการณประชาธิปไตย เชน หนังสือ แนวทางประชาธิปไตย (2524)   ศูนยประชาสัมพันธเฉพาะ
กิจ สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีผลิตหนังสือ ชวยกันคิด การสรางประชาธิปไตย เปนหนาที่ของ
ใคร พ.ศ.2527 ซึ่งไดจากการรวบรวมบทความจากรายการชวยกันคิด อันเปนรายการสนทนา
ออกอากาศโดยกรมประชาสัมพันธ(ปรัชญา เวสารัชช, 2533 : 441) 

 
นอกจากนี้ ยังมีโครงการอีกหลายโครงการที่จัดตั้งขึ้นจากหนวยงานราชการ  เชน 

กระทรวงมหาดไทย ซึ่งถือเปนกระทรวงหลักในการพัฒนา และสงเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย 
ไดมี โครงการขยายฐานประชาธิปไตยสูปวงชน (ตองฤดี ปุณณกันต, 2534 : 2) โดยไดกําหนด
แนวทางในการขยายฐานประชาธิปไตยสูปวงชนโดยสรุปเปน 2 แนวทาง คือ 
 

 แนวทางแรก เปนการขยายฐานประชาธิปไตยในเร่ืองการเสริมสรางความเขาใจ
ของประชาชนในเรื่องอุดมการณประชาธิปไตย  การปกครองระบอบประชาธิปไตย 

 
 แนวทางที่สอง เปนการขยายฐานประชาธิปไตยในเรื่องการกระจายอํานาจการ

ปกครองไปสูสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่นมากยิ่งขึ้น โดยสงเสริมใหประชาชนมีโอกาส
ปกครองตนเองในระดับตางๆ 
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 แมวาการดําเนินโครงการตางๆ เพื่อเผยแพรความรูความเขาใจดานการเมืองการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยจะมีขึ้นอยางตอเนื่องแตในดานผูมีอํานาจในการปกครอง คือ รัฐบาล กลับมี
การเปลี่ยนแปลงมาโดยตลอด จะเห็นไดจากภายหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครองเมื่อวันที่ 24 
มิถุนายน พ.ศ.2475  มีรัฐธรรมนูญมาถึง 15 ฉบับ รัฐบาลจํานวน 52 ชุด นายกรัฐมนตรี 22 คน ทํา 
ใหรัฐบาลไมมีประสิทธิภาพ  ไมมีเสถียรภาพ ไมสามารถทํางานใหบรรลุถึงความตองการของ
ประชาชนได (อมร รักษาสัตย, 2543 : 73) 

 
ความเปลี่ยนแปลงอันถือเปนจุดสําคัญยิ่งทางประวัติศาสตรการเมืองไทย  คือ การราง

รัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน (พ.ศ.2540) อันถือวาเปนรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน เนื่องจากจัดทําขึ้น
โดยสะทอนความตองการที่แทจริงของประชาชนทุกกลุมที่ไดสงตัวแทนในการรางรัฐธรรมนูญในรปู
ของสภารางรัฐธรรมนูญเพื่อปฏิรูปการเมือง 

 
จากคํากลาวที่วา  รัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวไดเปลี่ยน “การเมืองของนักการเมือง” ใหเปน 

”การเมืองของพลเมือง” โดยการเพิ่มสวนรวมของประชาชนในการตัดสินใจบริหารบานเมืองใน
เร่ืองตางๆ มากขึ้นทุกข้ัน ทุกตอน (บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, 2544 : 21) ดังที่มาตรา 76 ของ
รัฐธรรมนูญกําหนดวา 

 
“รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนดนโยบายการ

ตัดสินใจทางการเมือง การวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง รวมทั้งการตรวจสอบการ
ใชอํานาจรัฐทุกระดับ” 

 
รัฐธรรมนูญไดกําหนดแนวทางเพิ่มสวนรวมของพลเมืองไทยในการเมืองไว 3 แนวทางคือ 
 
แนวทางแรก เปนการเพิ่มสวนรวมในโครงสรางการเมืองระดับชาติ ดวยการเพิ่มสวนรวม

ของประชาชนในการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภาโดยตรงเปนครั้งแรก ทั้งนี้ เพื่อใหวุฒิสภาเปนผูแทน
ปวงชนในการกลั่นกรองกฎหมายและควบคุมการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ  โดยการถอดถอนผู
ดํารงตําแหนงระดับสูงออกจากตําแหนง  รวมทั้งใหวุฒิสภาเปนผูแตงตั้งบุคคลในองคกรอิสระ
แทนที่จะใหอํานาจการแตงตั้งดังกลาวอยูที่ฝายบริหารดังที่เปนมาแตเดิม 
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       นอกจากนี้รัฐธรรมนูญยังไดเพิ่มสวนรวมของพลเมือง  โดยกําหนดใหมีองคกรอิสระ โดย
ประกอบดวยตัวแทนของภาคประชาชนในการเสนอแนะ และใหขอคิดเห็นในเรื่องสําคัญของ
ประเทศชาติและประชาชนอีกอยางนอย 3 องคการหลัก คือสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ อันประกอบดวยบุคคลกลุมตางๆ ถงึ 52 กลุมและอาชีพ เพื่อใหความเห็นตอแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนอื่น  นอกจากนั้นก็ตองมี องคกรอิสระซึ่งประกอบดวยผูแทน
องคการเอกชนดานสิ่งแวดลอม และผูแทนสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการศึกษาดานสิ่งแวดลอม 
เพื่อใหความเห็นประกอบการดําเนินโครงการหรือกิจกรรมที่อาจกอใหเกิดผลกระทบอยางรุนแรง
ตอคุณภาพสิ่งแวดลอม  รวมทั้ง ตองมี องคการอิสระซึ่งประกอบดวยตัวแทนผูบริโภค ทําหนาที่ให
ความเห็นในการตรากฎหมาย กฎ และขอบังคับ ตลอดจนการกําหนดมาตรการตางๆ เพื่อคุมครอง
ผูบริโภค 

 
แนวทางที่สอง ที่รัฐธรรมนูญฉบับประชาชนกําหนดใหเพิ่มสวนรวมของพลเมืองใน

การเมืองก็คือ การกระจายอํานาจจากรัฐสวนกลางลงไปใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ประชาชน
เลือกตั้งขึ้น รวมทั้งชุมชนทองถิ่นซึ่งประกอบขึ้นจากประชาชนทั้งหลายนั่นเอง 

 
ตั้งแตนี้ตอไป กิจการหลายกิจการซึ่งประชาชนในทองถิ่นสามารถเลือกผูแทนระดับทองถิน่

ใหตัดสินใจใหบริการไปไดเลย  ก็จะถูกกระจายอํานาจลงไปใหทองถิ่นมากขึ้น  ดังนั้น สวนรวมของ
พลเมืองในการเมืองระดับทองถิ่นในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปน อบจ.  เทศบาล หรือ อบต. หรือ
รูปแบบพิเศษ  เชนกทม. หรือเมืองพัทยาก็จะเพิ่มข้ึนอยางไมเคยมีมากอน 

 
แตที่สําคัญที่สุดก็คือ การที่รัฐธรรมนูญรับรองใหชุมชนทองถิ่นดั้งเดิมอันประกอบดวย

ประชาชนที่อยูรวมกันในพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่งกอนที่รัฐธรรมนูญจะมีผลใชบังคับ  มีสิทธิในการอนุรักษ
และฟนฟูจารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น ศิลปะหรือวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่นและของชาติ 
รวมทั้งมีสวนรวมในการจัดการ  การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ
ตลอดจนการคุมครอง สงเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม 

 
แนวทางที่สาม ซึ่งรัฐธรรมนูญไดวางรากฐานแหงการมีสวนรวมของพลเมืองก็คือ  ใน

กระบวนการนโยบายสาธารณะ (Public Policy Process)  การตัดสินใจทั้งระดับชาติและทองถิ่น
ประชาชนตองมีสวนรวมตั้งแตเร่ิมกระบวนการไปจนสิ้นสุดกระบวนการ 
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การรวมรับรูขอมูลในเรื่องตางๆ  จากรฐัดูจะเปนเงื่อนไขแรกสุดของสวนรวมประการอื่น  

ดังนัน้รัฐธรรมนูญจึงกําหนดสิทธิรวมรับรูขอมูลขาวสารทีอ่ยูในความครอบครองของราชการไว 
และยังมพีระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 กาํหนดรองรับสิทธิดังกลาว
ตามรัฐธรรมนญูดวย (บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, 2544 :  2 2 - 2 3 ) 

 
จากความเปลี่ยนแปลงในกฎหมายรัฐธรรมนูญอันเปนกฎหมายสูงสุดของประเทศตาม

แนวทางดังกลาวอันเปนความตองการของประชาชนอยางแทจริงนั้น   ทําใหการเผยแพรความรู
ความเขาใจในเรื่องความเปนประชาธิปไตย ไดปรับเปลี่ยนไปสูการสงเสริมและกระตุนใหประชาชน
ไดเขาใจถึงการมีสวนรวมในหลายๆ มิติ  ที่จะนําไปสูประชาธิปไตยที่ยั่งยืนในที่สุด  ซึ่งหนวยงานที่
เขามามีบทบาทในเรื่องนี้อยางจริงจัง คือ สถาบันพระปกเกลา 

 
สถาบันพระปกเกลา  เปนหนวยงานวิชาการภายใตกํากับของประธานรัฐสภา ซึ่งมี

ภารกิจหลักสําคัญในการสงเสริมและพัฒนาการปกครองแบบประชาธิปไตยในระบอบรัฐสภา  ซึ่ง
ในการดําเนินการใหเปนไปตามภารกิจดังกลาว  สถาบันพระปกเกลาไดจัดกิจกรรมตางๆ หลาย
ประการ  ทั้งในดานการพัฒนาศักยภาพของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร  และบุคคลระดับนโยบาย
ของประเทศ  การจัดสมัมนาในโอกาสตางๆ รวมตลอดถึงการศึกษาวิจัยในหัวขอที่เกี่ยวของกับการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย 

 
ซึ่งกิจกรรมดานหนึ่งที่สถาบันพระปกเกลาใหความสําคัญ คือ  การเสริมสรางเครือขาย

ประชาธิปไตย/ธรรมาภิบาลในระดับจังหวัด  ทั้งนี้  เนื่องจากตระหนักวาประชาธิปไตยที่แทจริงตอง
หยั่งรากลึกลงไปในวิถีชีวิตของบุคคล  ครอบครัว และชุมชน โดยการสรางเครือขายดังกลาวผาน
การจัดตั้งศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม อันมีสถาบันการศึกษาในจังหวัดเปนที่ตั้งของศูนย 

 
แตเดิมนั้น โครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม  เร่ิมตนจากความตองการใหมี

สํานักงานรัฐสภาประจําจังหวัดเพื่อทําหนาที่ติดตอส่ือสารและเผยแพรขอมูลขาวสารของรัฐสภา
สวนภูมิภาคทั่วประเทศ  ตั้งแตเมื่อป 2536     และภายหลังเปลี่ยนแปลงเปนแนวคิดการจัดตั้งเปน
ศูนยเผยแพรและพัฒนาประชาธิปไตยของรัฐสภาไปสูสวนภูมิภาค ตลอดจนเปนหนวยงานรองรับ
การปฏิบัติหนาที่ของสมาชิก โดยมีกรอบแนวทางการดําเนินการ ดังนี้ 
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 1. จัดตั้งเปนศูนยสงเสริมเผยแพรประชาธิปไตย 
2. กิจกรรมไมซ้ําซอนกับหนวยงานอื่น 
3. กระบวนการทํางานเปนของศูนยกิจกรรม และไดรับงบประมาณในการทํากิจกรรมนั้น 
4. กิจกรรมควรเชื่อมโยงกับหนวยงานตางๆ ที่มีอยูแลว 
5. ตองกําหนดกรอบของกิจกรรมตางๆ โดยชี้แจงงบประมาณของแตละกิจกรรม 
6. ศูนยสงเสริมประชาธิปไตยที่เปนกลางทางการเมือง 
7. ศูนยสงเสริมประชาธิปไตยควรประสานงานรวมกับสถาบันพระปกเกลาและรัฐสภา 

อีกทั้งประสานงานรวมกับตัวแทนในจังหวัด 
 

จากกรอบแนวทางดังกลาว  “โครงการนํารองในการจัดตั้งศูนยกิจกรรมประชาธิปไตยใน
ระบอบรัฐสภา”  จึงไดถือกําเนิดขึ้น ซึ่งภายหลังไดเปลี่ยนแปลงเปน “โครงการศูนยกิจกรรมรวม
รัฐสภา-ประชาสังคม” ภายใตความรับผิดชอบดูแลของสถาบันพระปกเกลา ดําเนินการโดย
ประสานงานกับคณะกรรมาธิการกิจการสภาผูแทนราษฎร รวมกับประชาคมจังหวัดและสถาบัน
ราชภัฏ   โดยเมื่อพ.ศ.2542 ซึ่งเปนปแรกของการเริ่มโครงการนั้น  ไดจัดตั้งศูนยกิจกรรมรวม
รัฐสภา-ประชาสังคมประจําจังหวัดขึ้น ในพื้นที่ 4 ภาค 4 จังหวัดคือ 

 
• ภาคเหนือที่จังหวัดเชียงใหม 
• ภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่จังหวัดสกลนคร 
• ภาคกลางที่จังหวัดกาญจนบุรี 
• ภาคใตที่จังหวัดยะลา 

 
วัตถุประสงคสําคัญในโครงการนํารองในการจัดตั้งศูนยกิจกรรมประชาธิปไตยในระบอบ

รัฐสภาประจําจังหวัด ไดแก 
 
1.เพื่อกระตุนใหเกิดกิจกรรมที่จะเปนประโยชนตอการสงเสริมและพัฒนาระบอบ

ประชาธิปไตยแบบรัฐสภาในระดับจังหวัด 
 
2.เพื่อสงเสริมใหเกิดความรวมมือระหวางสมาชิกสภาผูแทนราษฎร หนวยงานของรัฐ  

ภาคเอกชน และภาคประชาชน  ในการดําเนินกิจกรรมในขอ1  โดยมีสถาบันการศึกษาในจังหวัด
เปนศูนยประสานงาน 
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 3.เพื่อประเมินใหทราบวาโครงการลักษณะนี้  สมควรขยายผลไปในจังหวัดอื่นหรือไม  
ทั้งนี้เพื่อใหสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรมีขอมูลเพื่อนําไปประกอบการพิจารณา  เพื่อรับ
ดําเนินการตอไป  หากเห็นวาเปนประโยชนและเหมาะสม 
 

จากการรายงานการติดตามประเมินผลโครงการนํารองดังกลาวในปพ.ศ.2542  ทําให
ทราบวา  โครงการตางๆ ของทั้ง 4 จังหวัด  มีผูเขารวมกิจกรรมในโครงการในโครงการตางๆ รวมทั้งสิ้น 
8,320 คน  ความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรมอยูในระดับปานกลาง  ดี และดีมาก เปนสวนใหญ  
สําหรับในป พ.ศ. 2543  ไดเปลี่ยนแปลงจํานวนศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภ า-ประชาสังคมเปน 6 ศูนย 
ในพื้นที่ 4 ภาค 6 จังหวัด คือ เชียงใหม ลําปาง นครพนม สกลนคร ชลบุรี และปตตานี  ซึ่งโครงการ
ในแตละศูนยกิจกรรมประกอบดวยกิจกรรมที่หลากหลาย มุงเนนกลุมเปาหมายทุกระดับ 

 
สําหรับโครงการของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม มีโครงการที่

ดําเนินไปแลวและสําเร็จตามเปาหมาย เชน  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อสรางจิตสํานึก
ประชาธิปไตยแกผูนําทองถิ่น  โครงการคายเยาวชนประชาธิปไตย โครงการสัมมนาบทบาทของ
สื่อมวลชนในการสงเสริมการเรียนรูประชาธิปไตยแกประชาชน เปนตน   จึงถือไดวาโครงการของ
ศูนยกิจกรรม  ที่ไดดําเนินการไปแลวมีความกาวหนาอยางมาก 

 
เนื่องจากการสื่อสารมีความสําคัญยิ่งและมีความสัมพันธกับสังคมอยางแยกไมออก และ

ยังเปนเครื่องมือสําคัญในการชวยเหลือใหการพัฒนาดําเนินการไปอยางลุลวง(กาญจนา แกวเทพ, 
2543 : 2)  และทั้งน้ีในการสื่อสารเพื่อการพัฒนายังตองคํานึงถึงบริบทของสังคมและการเมืองที่
แวดลอมดวย   ดังเชนในเรื่องของการมีสวนรวมของพลเมืองซึ่งเปนองคประกอบสําคัญ
รัฐธรรมนูญฉบับประชาชน   จึงเปนเรื่องที่ผูวิจัยมีความสนใจศึกษาบทบาทของการสื่อสารเพื่อการ
พัฒนาประชาธิปไตยของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมวา มี 
กระบวนการ ตลอดจนรูปแบบ  ข้ันตอน และในการสื่อสารอยางไร  และมีปญหาและอุปสรรคที่
เกิดขึ้นในการดําเนินโครงการอยางไร ภายใตบริบทของสังคม การเมืองที่เปนอยูปจจุบัน  ซึ่งจะเปน
ประโยชนตอการนําความรูที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้  ไปปรับปรุงการสื่อสารเพื่อการพัฒนา
ประชาธิปไตยในระดับทองถิ่นตางๆ ใหเกิดความตอเนื่องยั่งยืนตอไป 

 
ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยสนใจศึกษาเฉพาะโครงการศูนยกิจกรรมในจังหวัดเชียงใหม  เนื่องจาก
เปนโครงการที่มีกลุมเปาหมายหลากหลายและมีความตอเนื่อง นอกจากนี้จังหวัดเชียงใหมเปน
จังหวัดที่มีความสําคัญในภาคเหนือและเปนศูนยกลางของราชการ  และยังเปนศูนยกลางของการ 
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ศึกษาของภาคเหนือ  ซึ่งมีประชากรที่เปนกําลังสําคัญของทองถิ่นในอนาคตเขารับการศึกษาอยู
จํานวนมาก 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษากระบวนการการสื่อสารของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม  
จังหวัดเชียงใหม 

2. เพื่อศึกษารูปแบบและวิธีการดําเนินงานของกิจกรรมที่ใชเผยแพรประชาธิปไตย 
3. เพื่อศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 
4. เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 

 
ปญหานําการวิจัย 
 

1. กระบวนการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมเปนอยางไร 
2. กิจกรรมของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมที่ใช
เผยแพรประชาธิปไตยเปนอยางไร 

3. ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยคืออะไร 
4. ปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยคืออะไร 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 

1.ศึกษาเฉพาะกิจกรรมที่มุงเผยแพรความรูเพื่อเผยแพรประชาธิปไตยและสรางการมีสวน
รวมแกผูนําทองถิ่น เชนประธานประชาคม ประธานชมรมองคการบริหารสวนตําบลระดับอําเภอ 
ประธานชมรมกํานัน ผูใหญบานระดับอําเภอ  และประชาชนทั่วไป 

 
2.เปนการศึกษาเฉพาะประชากรในเขตอําเภอเปาหมายของโครงการกิจกรรม  โดยแบง

ประชากรเปน 2 กลุม คือ กรรมการบริหารโครงการศูนยกิจกรรม  ซึ่งเปนผูรับผิดชอบโครงการ ใน
จังหวัดเชียงใหม และประชากรเปาหมายที่รวมโครงการจํานวน 5 โครงการ จากจํานวน 11 
โครงการ 
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

โครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  หมายถึง โครงการ
ที่ดําเนินการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อพัฒนาและเผยแพรประชาธิปไตยในระบอบรัฐสภาใหแก
ประชาชนในจังหวัดเชียงใหม  ภายใตการดูแลรับผิดชอบและการบริหารโครงการของสถาบัน
พระปกเกลา 

 
กระบวนการสื่อสาร  หมายถึง กระบวนการที่ความคิด หรือขาวสารถูกสงจากแหลงสาร

ไปยังผูรับสารดวยเจตนาที่จะเปลี่ยนแปลงความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมบางประการของผูรับสาร  
องคประกอบของกระบวนการสื่อสารที่งานวิจัยนี้มุงศึกษา มีดังนี้คือ 

 
1. ผูสงสาร คือบุคคลหรือกลุมคนซึ่งรับผิดชอบตอขาวสารที่จะสงออกไป ไดแก กรรมการ

ของโครงการกิจกรรม 
 
2. ขาวสาร คือส่ิงที่ผูสงสารตองการจะสงผานไปยังผูรับสาร ไดแก เนื้อหาของโครงการ 

กิจกรรม 
 

3. ชองทางหรือส่ือ คือ ชองทางที่ใชเผยแพรขาวสารแกผูรับสาร 
 
4. ผูรับสาร คือผูรับขาวสารจากผูสงสาร  ในงานวิจัยนี้หมายถึงประชาชนผูเขารวม 
    กิจกรรม ในโครงการตอไปนี้ 
 

- โครงการสัมมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งเครือขายองคกรประชา
สังคม กับการเมืองภาคประชาชน 

- การอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทของพระสงฆสามเณรในการสรางจิตสํานึก
ประชาธิปไตยแกประชาชน 

- โครงการโรงเรียนพลเมืองดี 
- โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสราง

จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1.เปนขอมูลในการแกไข ปรับปรุงปญหาและอุปสรรคที่ขัดขวางการปฏิบัติงานดานการ
สื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  และหนวยงาน
อ่ืนที่มีโครงการคลายคลึงกัน 

 
2.เพื่อเพิ่มพูนความรูทางนิเทศศาสตรพัฒนาการ ในเรื่องการสื่อสารเพื่อการพัฒนา

การเมือง     



บทที่  2 
 

แนวความคิด   ทฤษฎี และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ 
 

ในการศึกษาเรื่อง “การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย ของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม 
จังหวัดเชียงใหม” นั้นมีทฤษฎี  แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของที่ผูวิจัยไดเลือกมาเปนแนวทางใน
การวิจัย  ไดแก 
 

1.แนวความคิดเรื่องการสื่อสาร 
2.แนวความคิดเรื่องการสื่อสารเพื่อการพัฒนาแบบทางเลือก(Alternative) 
3.แนวความคิดเรื่องการสื่อสารแบบมีสวนรวม 
4.แนวความคิดเรื่องการพัฒนาและการใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 
5.แนวความคิดเรื่องประชาธิปไตย 
6.แนวคิดเรื่องการสื่อสารเพื่อการพัฒนาการเมือง 

 
1.แนวความคิดเรื่องการสื่อสาร 
 
ความหมายของ ”การสื่อสาร” 

 
มีผูใหใหคํากัดความ และนิยามของ “การสื่อสาร” ไวตางๆ กัน ซึ่งสรุปไดดังนี้ 

 
อริสโตเติล (Aristotle) ไดใหคําจํากัดความของการศึกษาวิชา วาทศิลป (rhetoric) หรือ

การสื่อสาร( Communication ) วาคือ การแสวงหา “วิธีการชักจูงใจที่พึงมีอยูทุกรูปแบบ (search 
for “ all the available means of persuasion” (อางใน ปรมะ สตะเวทิน, 2540: 28) 

 
การสื่อสาร หมายถึง การถายทอดขาวสารจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง (George A.Miller 

1951 : 6) 
 

การสื่อสาร หมายถึง กระบวนการที่ “ความคิดหรือขาวสาร” ถูกสงจาก “แหลงสาร” ไปยัง 
“ผูรับสาร” ดวยเจตนาที่จะเปลี่ยนพฤติกรรมบางอยางของผูรับสาร (Rogers, 1973: 43) 
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การสื่อสาร หมายถึง การมีความเขาใจรวมกัน ตอสัญญลักษณ ที่แสดงขาวสาร   
(Schramm, 1974 : 13) 

 
เสถียร เชยประทับ (2539,20)กลาววา การสื่อสาร คือ กระบวนการของการถายทอดสาร 

(message) จากบุคคลฝายหนึ่งซึ่งเรียกวาผูสงสาร(Source) ไปยังบุคคลอีกฝายหนึ่งซึ่งเรียกวา
ผูรับสาร (receiver) โดยผานสื่อ(Channel) เพื่อกอใหเกิดผลบางประการแกผูรับสารตามที่ผูสงสาร
ปรารถนา 

 
จากความหมายของการสื่อสารดังกลาวสามารถแยกแยะใหเห็นองคประกอบของการ

ส่ือสารไดวา การสื่อสารนั้นประกอบดวยสวนที่สําคัญคือ แหลงสาร สาร สื่อ ผูรับสาร  และผลที่
เกิดขึ้น อยางไรก็ตามในบางครั้งอาจมีองคประกอบของการสื่อสารที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ ผล
สะทอนกลับ (Feedback) หรือปฏิกริยาสะทอนกลับ (ระวีวรรณ ประกอบผล, 2536 : 144-149) 

 
องคประกอบของการสื่อสาร 

 
1.แหลงสารหรือผูสงสาร (Source or Sender) คือบุคคลที่เปนผูเร่ิมตนสรางและสงสาร

ไปยังผูอ่ืน จํานวนของผูสงสารนั้นแตกตางกันไปตามประเภทของผูสงสาร ดังนั้น ผูสงสารจึงอาจมี
มากกวาหนึ่งคนก็ได  ทั้งนี้ผูสงสารอาจมิไดเปนผูสงสารในฐานะที่เปนตัวของตัวเอง  หากแตสงสาร
ในฐานะที่เปนตัวแทนของสถาบันของสถาบันใดสถาบันหนึ่งก็ได 

2.สาร (message) คือ เร่ืองราวอันมีความหมายและแสดงออกมาโดยอาศัยภาษาหรือ
สัญญลักษณใดๆ ก็ตามที่สามารถทําใหเกิดการรับรูรวมกันได ความสําคัญของสาร ก็คือ การทํา
หนาที่เราใหผูรับสารเกิดการรับรูความหมายและมีปฏิกริยาตอบสนอง 

3.ชองทางหรือสื่อ (Channel or medium)  คือตัวนําขาวสารจากผูสงสารไปยังผูรับสาร  
ในการศึกษาเกี่ยวกับส่ือนั้น  อาจแบงประเภทของสื่อไดหลายแบบดวยกันไมมีขอกําหนดที่แนนอน
ตายตัว 

4.ผูรับสาร (Receiver) คือบุคคลที่รับขาวสารจากแหลงสารและเปนจุดหมายปลายทางที่
สารสงไปถึง  ในกระบวนการสื่อสารนั้นผูรับสารมีบทบาทขั้นพื้นฐานอยูสองประการ คือ การ
กําหนดรูความหมายตามเรื่องราวที่ผูสงสารสงผานสื่ออยางใดอยางหนึ่งมาถึงตน   และการแสดง
ปฏิกริยาตอบสนองตอผูสงสาร 

5.ผลกระทบหรือผลที่เกิดขึ้น (effect) คือการรับรู ความรูสึก และการประเมินคาของ
บุคคลตอขาวสารที่ไดรับ  ผลที่เกิดจากการสื่อสารนั้นเปนไดทั้งผลทางดานบวกและผลทางดานลบ  
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ซึ่งอาจเปนในระยะสั้นหรือผลในระยะยาวก็ได  ผลที่เกิดขึ้นจากการสื่อสารนั้นทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงความรู ทัศนคติ หรือพฤติกรรมของผูรับสารได  (  เสถียร เชยประทับ, 2539 : 23) 

6.ปฏิกริยายอนกลับ (Feedback) หมายถึงกระบวนการที่ผูรับสารทําหนาที่เปนผูสงสาร
ยอนกลับไปยังผูสงสารเดิมเพื่อประโยชนบางอยาง  ปฏิกริยายอนกลับนั้นเปนสวนที่สําคัญในการ
สื่อสาร เนื่องจากเปนตัวที่จะบอกไดวาสารนั้นไดรับการตีความตรงตามจุดมุงหมายของผูสงสาร
หรือไม 

เมื่อพิจารณาในแตละองคประกอบของการสื่อสารขางตน ในองคประกอบแตละ
องคประกอบนี้มีปจจัยตางๆ ที่จะสงเสริมหรือลดประสิทธิภาพขององคประกอบซึ่งนําไปสูการเพิ่ม 
หรือลดประสิทธิภาพของการสื่อสาร  ดังนี้ (ปรมะ สตะเวทิน, 2540 :62-72) 
 
ปจจัยที่มีผลตอการกําหนดประสิทธิภาพขององคประกอบทางการสื่อสาร 
 

1.ปจจัยของผูสงสาร ปจจัย 4 ประการในสวนของผูสงสารที่จะมีผลตอการเพิ่มหรือลด
ประสิทธิผลของการสื่อสาร  ปจจัยดังกลาว ไดแก 

 
ก.    ทักษะในการสื่อสาร (Communication skills) 
ข.   ทัศนคติ (attitudes) 
ค.   ความรู (Knowledge) 
ง. สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม (position within a social-cultural system) 

 
ก.ทักษะในการสื่อสาร 

 
ทักษะในการสื่อสาร หมายความถึง ความสามารถ  ความชํานาญในการสื่อสาร

เชิงวัจนะ (Verbal communication skills) แบงออกไดเปน 5 ประการ คือ ทักษะในการเขียนและ
พูด (Writing and speaking skills) ซึ่งเปนทักษะในการเขารหัส (encoding skills) การอานและ
การฟง(reading and listening) ซึ่งเปนทักษะในการถอดรหัส (decoding skills) 
 

ในฐานะของผูสงสาร ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอผูสงสาร 2 ประการ คือ 
 
1. ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอความสามารถของผูสงสารในการวิเคราะห

วัตถุประสงค (purpose) และเจตนารมณ (intentions) ของตน กลาวอีกนัยหนึ่งกค็ือ  
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ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอความคิด (Thought) ของผูสงสาร  นอกจากนั้น
ทักษะในการสื่อสารยังมีผลตอความสามารถในการถายทอดความคิดของผูสงสาร
ดวย 

 
สิ่งที่มีอิทธิพลตอความคิดของผูสงสารก็คือ  ภาษา ทักษะในการเขียน, ทักษะในการ
พูด, ทักษะในการอาน และทักษะในการฟง  ก็คือทักษะดานภาษานั่นเอง  ภาษามี
อิทธิพลตอผูสงสารตอผูสงสาร 3 ประการ คือ 

• คิดเรื่องอะไร (What he thinks about) 
• คิดอยางไร (How he thinks) 
• คิดหรือไม (whether he is thinking at all) 

 
2.    ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอความสามารถในการเขารหัส  ซึ่งแสดงเจตนารมณ  

หรือความคิดของผูสงสาร  ในการเขารหัสสารซึ่งแสดงเจตนารมณของตนนั้น  ผูสง
สารจําตองมีทกัษะที่จําเปนในการเขารหัส ( necessary encoding skills) เชนในการ
เขียน ผูสงสารที่มีทักษะในการเขารหัสที่ดี  จะมีศัพทเพียงพอที่จะแสดงความคิดของ
ตนไดในการใชคํา แทนที่จะใชคํายากๆ ก็จะเลือกใชคําที่งายๆ สามารถแสดง
ความหมายไดอยางชัดเจนที่สุด 

 
ข.ทัศนคติ 

 
ทัศนคติ  คือความมีใจโนมเอียงท่ีจะมีปฏิกริยาอยางใดอยางหนึ่งตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  กลาว

อีกนัยหนึ่ง  ทัศนคติก็คือ  ทาทีหรือความรูสึกอยางใดอยางหนึ่งที่บุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ในการ
สื่อสารของมนุษยนั้น  ทัศนคติของผูสงสารเปนปจจัยหนึ่งที่สามารถเพิ่มหรือลดประสิทธิผลของ
การสื่อสาร  ทัศนคติของผูสงสารแบงออกเปน 3 ประการคือ 

 
 

1.ทัศนคติตอตนเอง (Attitude toward self) 
 
ผูสงสารจะประสบผลสําเร็จในการสื่อสารมากนอยเพียงใดนั้น  สวนหนึ่งขึ้นอยูกับทัศนคติ

ที่ผูสงสารมีตอตนเอง  เปนการประเมินตนเอง (self-evaluation) กอนทําการสื่อสาร  หากผูสงสาร
มีทัศนคติที่ดีตอตนเอง (self-confidence) เชื่อมั่นวาตนเองมีความสามารถ  โอกาสที่ผูสงสารจะ
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ประสบผลสําเร็จในการสื่อสารก็มีมาก  ในทางตรงกันขาม หากผูสงสารมีทัศนคติที่ไมดีตอตนเอง  
ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง  ไมคิดวาตนเองมีความสามารถ  โอกาสที่จะประสบผลสําเร็จในการ
สื่อสารก็มีนอย 

 
2.ทัศนคติตอเร่ืองที่จะสื่อสาร (Attitude toward subject matter) 
 
ทัศนคติที่ผูสงสารมีตอเร่ืองที่จะทําการสื่อสารก็เปนอีกสิ่งหนึ่งที่มีประสิทธิผลของการ

ส่ือสาร  ในการสื่อสารนั้นหากผูสงสารไมมีความเชื่อ  ไมเล่ือมใส  ไมพอใจ หรือไมมีทัศนคติที่ดีตอ
เร่ืองที่ตนจะทําการสื่อสารแลว  ผูสงสารขาดความมั่นใจ  ไมอยากที่จะทําการสื่อสาร  และทําการ
สื่อสารไมไดดี  โอกาสที่จะประสบผลสําเร็จในการสื่อสารก็มีนอย 

 
3.ทัศนคติตอผูรับสาร (Attitude toward receiver) 
 
ทัศนคติตอผูรับสารจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการสื่อสารของผูสงสาร  ตอสารของผูสง

สารและตอปฏิกริยาของผูรับสาร  เชน ผูรับสารมีความรูสึกที่ดี  มีความพอใจในตัวผูรับสารก็อยาก
ทําการสื่อสารดวย  และหาคําพูดที่เหมาะสม  เปนที่นาพอใจของผูรับสาร  โอกาสที่จะประสบ
ผลสําเร็จในการสื่อสารก็มีมาก  ในทางตรงกันขาม  หากผูสงสารไมชอบผูรับสารก็ไมอยากจะทํา
การสื่อสารดวย  โอกาสที่จะประสบผลสําเร็จในการสื่อสารก็มีนอย 

 
ค.ความรู 

 
ประสิทธิภาพในการสื่อสารของผูสงสารก็คือ  ความรู  คนที่ไมมีความรูยอมไมสามารถที่

จะพูดหรือเขียนไดอยางถูกตองและมีประสิทธิผล  ในการสื่อสารนั้น ความถูกตองและประสิทธิผล
ของการสื่อสารขึ้นอยูกับความรู 2 ประการ คือ 

 
 

1.ความรูเร่ืองที่จะสื่อสาร (Knowledge of the subject matter) 
 

ความรูเร่ืองที่จะสื่อสาร หมายความถึง ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาสาระของเรื่องที่
จะทําการสื่อสาร  หากผูสงสารมีความรูเร่ืองที่จะสื่อสารดี  โอกาสที่การสื่อสารจะประสบผลสําเร็จ
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ก็มีมาก  ในทางตรงกันขาม  หากผูสงสารไมมีความรูความเขาใจในเรื่องนั้นๆ ดีพอ  ประสิทธิผล
ของการสื่อสารก็จะดอยลงไป 

 
2.ความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร (Knowledge of the communication process) 

 
กระบวนการสื่อสารนั้นมีองคประกอบหลายองคประกอบ   แตละองคประกอบมี

ความสัมพันธซึ่งกันและกัน  แตละองคประกอบลวนแลวแตมีความสําคัญตอผลของการสื่อสาร
ทั้งสิ้น  ผูสงสารที่มีประสิทธิภาพจึงตองมีทั้งความรู  ความเขาใจเรื่องที่จะพูดเปนอยางดี  และมี
ความรู  ความสามารถในการที่จะวิเคราะหตัวเอง  สาร  สื่อ และผูรับสารเปนอยางดีดวย 

 
ง.สถานภาพในสังคม และวัฒนธรรม 

 
คนเปนสมาชิกของสังคม  และมีสถานภาพของตนในสังคม  และวัฒนธรรมของสงัคมทีต่น

เปนสมาชิก  สถานภาพตางๆ ของผูสงสารจึงมีอิทธิพลอยางยิ่งตอพฤติกรรมการสื่อสารของผูสง
สาร  ตําแหนง  บทบาท  หนาที่  ศักดิ์ศรี  ความเชื่อและคานิยมทางวัฒนธรรม  พฤติกรรมที่เปนที่
ยอมรับหรือไมยอมรับในสังคม  พฤติกรรมที่ตองกระทําตามวัฒนธรรม  ลวนแลวแตมีอิทธิพลตอ
ความคิด และพฤติกรรมในการสื่อสารของผูสงสาร  และเปนสิ่งที่คนอื่นในสังคมคาดหวังวา  ผูสง
สารควรจะปฏิบัติอยางไรในการสื่อสาร  สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรมจะมีอิทธิพลตอการ
กําหนดวัตถุประสงค  การเขารหัสและการสรางสาร  ความหมาย  การเลือกใชส่ือ และการเลือก
ผูรับสารของผูสงสาร  คนที่อยูในสังคมเดียวกัน  แตมีสถานภาพตางกันยอมทําการสื่อสารตางกัน  
คนที่มีวัฒนธรรมตางกันก็ทําการสื่อสารตางกันดวย  ปญหาที่สําคัญของการสื่อสารระหวาง
วัฒนธรรม (Intercultural or Cross-cultural communication) ก็คือความแตกตางดานวัฒนธรรม
ระหวางผูทําการสื่อสาร  ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมมีอิทธิพลตอความคิดและพฤติกรรมในการสื่อสาร
ของคน 

 
2.ปจจัยของผูรับสาร 
 
ก.ทักษะในการสื่อสาร 
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ในกระบวนการสื่อสารนั้น คนสามารถเปนไดทั้งผูสงสารและผูรับสาร  ในการรับสาร  ผูรับ
สารจะตองมีความสามารถในการอาน  ฟงและคิด  มิฉะนั้นก็จะไมสามารถรับและถอดรหัสสาร
ของผูสงสารได  ในฐานะผูรับสาร  ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอผูรับสาร 2 ประการ คือ 
 

1.มีอิทธิพลตอความคิดของผูรับสาร  และความสามารถในการรับสาร  ทักษะที่มีอิทธิพล   
ตอความคิดของผูรับสาร  คือทักษะดานภาษา 

 
2.มีอิทธิพลตอความสามารถของผูรับสารในการถอดรหัส  ซึ่งแสดงเจตนารมณหรือ

ความคิดของผูสงสาร ตลอดจนมีอิทธิพลตอความสามารถในการตีความหมายสาร 
 

ข.ทัศนคติ 
 

ปจจัยดานทัศนคติของผูรับสารแบงออกไดเปน 3 ประการ คือ 
 

1.ทัศนคติตอตนเอง (Attitude toward self) 
 

ในการเปนผูรับสารนั้น หากผูรับสารมีทัศนคติที่ดีตอตนเอง  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  
โอกาสที่ผูรับสารจะเขาใจสารของผูสงสารก็มีมาก  ในทางตรงกันขาม  หากผูรับสารมีทัศนคติที่ไม
ดีตอตนเอง  ไมมีความเชื่อมั่นในความรู  ความสามารถของตนเอง  โอกาสที่จะเขาใจสารก็มีนอย 

 
2.ทัศนคติตอสาร (Attitude toward the message) 

 
ทัศนคติที่ผู รับสารมีตอสารนั้น  ก็เปนปจจัยอีกประการหนึ่งที่สามารถเพิ่มหรือลด

ประสิทธิผลของการสื่อสาร 
 

3.ทัศนคติตอผูสงสาร (Attitude toward source) 
 

การสื่อสารจะมีประสิทธิผลมากนอยเพียงใด  สวนหนึ่งขึ้นอยูกับทัศนคติของผูรับสารที่มี
ตอผูสงสาร  หากผูรับสารมีทัศนคติที่ดีตอผูสงสาร  มีความเชื่อถือเล่ือมใสในความรูความสามารถ  
ความจริงใจของผูสงสาร( Source’s credibility) มีความชอบ ความประทับใจในบุคลิก 
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(attractiveness) ของผูสงสาร โอกาสที่การสื่อสารจะประสบผลสําเร็จก็มีมาก  ในทางตรงกันขาม  
หากผูรับสารมีทัศนคติที่ไมดีตอผูสงสาร  การสื่อสารก็มีโอกาสที่จะลมเหลว 
 

ค.ความรู 
 

ผู รับสารที่ไมมีความรูยอมไมสามารถอานและฟงไดอยางถูกตองและมีประสิทธิผล  
ความรูของผูรับสารแบงเปน 2 ประเภท คือ 
 

1.ความรูเกี่ยวกับเนื้อหาของสาร (Knowledge of the content of the message) 
 

ผูรับสารจําเปนตองมีความรูเกี่ยวกับเนื้อหาของสารที่ตนรับ หากผูรับสารไมมีความรู
เกี่ยวกับเรื่องนั้น  ผูรับสารก็จะไมสามารถเขาใจเรื่องราวของสารนั้นได 

 
2.ความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร (Knowledge of the communication process) 
 
ผูรับสารจะตองมีความรูเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสาร  ดวยการสื่อสารจึงจะมีประสิทธิผล

เพิ่มข้ึน  หากผูรับสารไมมีความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร  ผูรับสารก็อาจเขาใจสารผิด  ไมเขาใจ
วัตถุประสงคของผูสงสาร, รับสารไดไมชัดเจน  ตลอดจนตีความหมายของสารผิดพลาด 

 
ง.สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม 
 
เชนเดยีวกับผูสงสาร ผูรับสารก็เปนสมาชิกของสังคมและมีวัฒนธรรมของตน  ผูรับสารจึง

มีตําแหนง  บทบาท ศักดิ์ศรี ความเชื่อ พฤติกรรมที่พึงปฏิบัติ  คานิยม ฯลฯ ของตน  ส่ิงตางๆ 
เหลานี้ลวนแลวแตมีอิทธิพลตอการรับสาร  และการตีความหมายของผูรับสารซึ่งมีผลกระทบตอ
ประสิทธิผลของการสื่อสารดวย 

 
3.ปจจัยของสาร 

 
ปจจัยที่มีสวนกําหนดประสิทธิภาพของสารและประสิทธิผลของการสื่อสารนั้นมีอยู 3 

ประการ ไดแก 
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ก.รหัสสาร (message code) 
ข.เนื้อหาสาร (message content) 
ค.การจัดสาร (message treatment) 
 

สิ่งที่ประกอบเปนรหัสสาร, เนื้อหาสาร และการจัดสาร คือ สวนประกอบ (elements) และ
โครงสราง (structure) ซึ่งเปนสิ่งที่เกี่ยวเนื่องกันมีสิ่งหนึ่งก็ตองมีอีกส่ิงหนึ่ง  ส่ิงใดๆ ก็ตามยอม
ประกอบไปดวย  สวนประกอบตางๆ (elements) และสวนประกอบตางๆ เหลานั้นถูกรวมกันเปน
โครงสรางใดโครงสรางหนึ่ง (structure) ส่ิงนั้นจึงจะเกิดขึ้นได 

 
ก.รหัสสาร 

 
สารที่ผูสงสารสงออกไปเพื่อถายทอดความคิด  ความรูสึก  ความตองการ ขาวสาร

และวัตถุประสงคของตนนั้นจะตองอาศัยรหัส (code) เปนเครื่องมือถายทอดใหปรากฎ  รหัสคือ 
กลุมของสัญญลักษณที่ถูกสรางขึ้นในลักษณะที่มีความหมายตอคน  สิ่งที่จะเปนรหัสไดจะตองมี
องคประกอบ  ทําหนาที่เปนคําศัพทและมีกระบวนการหรือโครงสรางที่รวมสวนประกอบเขา
ดวยกันอยางไดความหมายเปนการสรางความสัมพันธ 

 
ข.เนื้อหาสาร 

 
เนื้อหาสาร  หมายความถึง  ส่ิงที่เปนสาระ เร่ืองราวของสารซึ่งถายทอดความคิด 

เจตนารมณ และวัตถุประสงคของผูสงสาร  องคประกอบของเนื้อหาสารก็คือ  สาระหรือประเด็น
ตางๆ  เมื่อนําเอาสาระหรือประเด็นตางๆ เหลานี้มารวมกันเปนโครงสราง  ก็จะไดเนื้อหาสาร
ทั้งหมด 

 
ค.การจัดสาร 

 
การจัดสาร คือ การตัดสินใจของผูสงสารในการเลือกและเรียบเรียงรหัสและ

เนื้อหาสาร  องคประกอบของการจัดสารก็คือ  รหัสและเนื้อหาสาร  โครงสรางของการจัดสาร ก็คือ
การเรียบเรียงรหัสและเนื้อหาสารเปนรูปแบบที่เรากําหนดเพื่อสงออกไปยังผูรับสาร   ผูสงสารแต
ละคนยอมมีวิธีการในการจัดสารไมเหมือนกัน  การจัดสารก็คือ ลีลา (style) ของแตละคน  มี
ลักษณะเปนของตนเองซึ่งไมเหมือนกับคนอ่ืน  ส่ิงที่มีอิทธิพลตอการจัดสารของผูสงสารคือ 

 



 19

 
1.บุคลิกสวนตัวของผูสงสาร (Personality and characteristics of the source) 

บุคลิกลักษณะของบุคคลแตละคนนัน้  ไดรับอิทธิพลจากทักษะในการสื่อสาร  ทัศนคต ิ  ความรู 
วัฒนธรรมและสังคม  ทําใหคนแตละคนมีลีลาในการจัดสารตางกันไป 

 
2.ผูรับสาร (The receiver) ในการสื่อสารนั้น ผูรับสารยอมกําหนดสารเปาหมายของตน  

และในการจัดสารนั้น  ผูสงสารจะตองคํานึงถึงผูรับสารของตนอยูเสมอวาผูรับสารเปนใคร  มี
ลักษณะอยางไร  มีความสนใจเรื่องอะไร  มีความรูอยางไร ทั้งนี้ผูสงสารจะไดจัดสารไดเหมาะสม
กับผูรับสารเพื่อทําใหผูรับสารสามารถถอดรหัสไดงาย  และสามารถเขาใจความหมายของสารได
ถูกตองเพื่อผูสงสารจะไดบรรลุวัตถุประสงคของตน 

 
4.ปจจัยของสื่อ 

 
สื่อเปนตัวเชื่อมผูสงสารกับผูรับสารเขาดวยกัน  ทําใหผูสงสารทําการสื่อสารไปยังผูรับสาร

ได  ในการสื่อสารนั้นผูสงสารจําตองมีส่ือและเลือกใชสื่อเพื่อนําสารไปสูผูรับสาร  ประสิทธิภาพ
ของสื่อยอมมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการสื่อสารเชนเดียวกับองคประกอบอื่นๆ  การเลือกใชสื่อ
ยอมสามารถจะเพิ่มหรือลดประสิทธิผลของการสื่อสารได  หากผูสงสารเลือกใชสื่อที่เหมาะสมกับ
สถานการณการสื่อสาร (Communication sittuation)  ประสิทธิผลของการสื่อสารก็จะมาก  
ในทางตรงกันขามหากผูสงสารเลือกใชสื่อที่ไมเหมาะสมกับสถานการณการสื่อสาร  ประสิทธิผล
ของการสื่อสารก็จะนอย 
 

สิ่งที่กําหนดการตัดสินใจในการเลือกสื่อ 
 

ปจจัยที่กําหนดการตัดสินใจของผูสงสารในการเลือกสื่อก็คือ  องคประกอบของ
กระบวนการสื่อสาร  อันไดแก 

 
1.ผูรับสาร  ในการเลือกสื่อนั้น ผูสงสารจะตองพิจารณาถึงลักษณะของผูรับสาร

ดวยวาผูรับสารเปนใคร  มีความสามารถในการรับและถอดรหัสสารอยางไร  ดวยการฟง  การอาน 
หรือ การดู 

2.สาร นอกจากนั้นผูสงสารจะตองพิจารณาดวยวา รหัส  เนื้อหา และการจัดสาร
ของตนนั้นเหมาะสมกับส่ือประเภทใด 
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3.ผูสงสาร ในการเลือกสื่อนั้นผูสงสารจะตองพิจารณาความสามารถในการ
เขารหัสหรือทักษะในการสื่อสารของตนดวยวา  ตนเองมีความสามารถในการพูด เขียน  หรือใน
การแสดง เปนตน 

4.ส่ือ ในสวนที่เกี่ยวกับตัวสื่อนั้น  เราจะตองพิจารณาถึงความสามารถของสื่อใน
การนําสารไปสูประสาทในการรูสึก (Sense mechanisms) หรือวิธีการรับสารของผูรับสาร  ผูรับ
สารสามารถรับความรูสึกหรือรับสารไดโดย  การเห็น(seeing) การไดยิน(hearing) การสัมผัส 
(touching) การไดกลิ่น (smelling) และการลิ้มรส (tasting)   สื่อแตละสื่อยอมมีความสามารถ
ตางๆ กัน  วิทยุทําใหผูรับสารรับสารไดโดยการไดยิน  โทรทัศนทําใหผูรับสารรับสารไดทั้งจากการ
เห็นและการไดยิน  หนังสือพิมพทําใหผูอานรับสารไดโดยการเห็น  ผูสงสารจึงตองเลือกวาจะใชสื่อ
อะไร  สื่อบุคคลหรือสื่อมวลชน  แมแตส่ือประเภทเดียวกันก็ตองเลือกวาจะใชอะไร  ดังนั้น ในการ
ส่ือสารสมัยใหมจึงมกีารนําเอาสื่อหลายชนิดมาใชรวมกันในการสงสารไปยังผูรับสาร  เพื่อใหผูรับ
สารสามารถรับสารนั้นไดหลายทาง  วิธีการดังกลาวเรียกวา  สื่อผสม (Media mix หรือ Multi-
media) และหากการใชสื่อผสมนั้นเปนการผสมกันระหวางสื่อมวลชนกับส่ือระหวางบุคคล  
ส่ือผสมดังกลาวเรียกวา Media Forum  ผูสงสารจึงตองตดัสินใจในการเลือกใชส่ือใหเหมาะสมกับ
สถานการณการสื่อสาร  เชนใชวิทยุควบคูกับการสื่อสารระหวางบุคคล  หรือใชภาพยนตรควบคูกบั
การสื่อสารระหวางบุคคลในการเผยแพรขาวสาร เปนตน  (ปรมะ สตะเวทิน. 2540 :62-72) 
 
การสื่อสารในองคการ 
 

กริช สืบสนธิ์ (2526:17) ไดกลาววาองคการโดยทั่วไป หมายถึง ที่รวมของคนที่อยู
มากกวาสองคนขึ้นไป มีการสื่อสารกัน มีจุดมุงหมายในการทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งรวมกนั มี
การแบงหนาที่ และรับผิดชอบ องคการทุกองคการตางมีลักษณะ กฎเกณฑ สวนประกอบหนาที่ 
ความรับผิดชอบของสมาชิกแตกตางกันไป และตางมีลักษณะเฉพาะของตนเอง 

 
นิพนธ ศศิธร (2520:12) กลาววา องคการจะตองมีองคประกอบสําคัญ 3 ประการ คือ มี

วัตถุประสงคเปนจุดรวมเปนแนวมุง มีคณะบุคคลไมใชคนเดียว มารวมกัน โดยแบงงานกันทํา และ
มีระบบความสัมพันธ สําหรับหนาที่ที่แบงไวรวมกันเปนความสําเร็จขององคการโดยตรง 

 
จึงสรุปไดวา องคการหนึ่งๆ ประกอบดวยบุคลากรหลายฝายมีวัตถุประสงคหรือเปาหมาย

ในการปฏิบัติงานที่แนนอน โดยมีบุคคลในองคการทุกระดับอาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือในการ
สรางความสัมพันธ และความเขาใจรวมกัน 
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ความหมายของการสื่อสารในองคการ 
 

กริช สืบสนธิ์ (2526:17) ไดสรุปวา การสื่อสารภายในองคการ คือ กระบวนการในการ
แลกเปลี่ยนขาวสารระหวางหนวยงาน และบุคลากรทุกระดับภายในองคการ ซึ่งมีความสัมพันธกัน
ภายใตสภาพแวดลอม บรรยากาศขององคการและสังคม ซึ่งสามารถที่จะแปรปรวนไปไดตาม
สถานการณ 

 
สมยศ นาวีการ (2520:2) ไดใหความหมายของการติดตอส่ือสารระหวางองคการวา เปน

การแสดงออก และการแปลความหมายของขาวสารระหวางหนวยการติดตอสื่อสารตางๆ หรือ
บุคคลในตําแหนงตางๆ ที่อยูภายในองคการ 

 
วิจิตร ศรีสอาน (2512) ไดกลาวถึงความสัมคัญของการติดตอส่ือสารในองคการโดยมี

วัตถุประสงค 2 ประการ ดังนี้  
 
1. เพื่อใหขาวสารขอเท็จจริง ความเขาใจอันดีระหวางผูปฏิบัติงาน เพื่อใหการ

ปฏิบัติงานเปนไปดวยดี  
2. เพื่อชวยสรางทัศนคติ ใหแรงจูงใจเพื่อกอใหเกิดความรวมมือในหนวยงานดีขึ้น 

หนวยงานที่มีระบบการติดตอสื่อสารที่ดี มักจะเปนหนวยงานที่มีประสิทธิภาพ เพราะทุกคนตองมี
สวนรวมในหนวยงาน 
 

เรดดิ้ง และ แชนบอน (Redding and Sanborn,  1973:13) กลาววา การสื่อสารใน
องคการ เปนการสงและการรับขาวสารภายในองคการที่สลับซับซอน การสื่อสารภายในองคการ
เปนการศึกษาที่ครอบคลุมถึงระบบการสื่อสารภายในองคการ ทั้งในดานการติดตอจากเบื้องบนสู
เบื้องลาง หรือระหวางหนวยงาน หรือบุคลากรในระดับเดียวกัน ศึกษาถึงมนุษยสัมพันธในองคการ 
ความสัมพันธระหวางหนวยงานกับบุคลากร ระหวางบุคคลระดับผูบริหารกับบุคลากร ฯลฯ ศึกษา
ถึงทักษะในการสื่อสารทั้งดานการพูด การฟง การเขียน เพื่อนํามาวิเคราะหโครงสรางการสือ่สารใน
หนวยงานตางๆ 

 
ฮิวสแมน (Huseman, 1973:14) และนักนิเทศศาสตรอ่ืนๆ เห็นวา การสื่อสารภายใน

องคการขึ้นกับรูปแบบของการจัดองคการ   แรงผลักดันใหเกิดกําลังใจในการทํางาน และ
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ความสามารถ ความชํานิชํานาญในการสื่อสาร เชน การฟง การพูด การเขียน การสัมภาษณ การ
อภิปราย นอกจากนี้ ยังมีนักทฤษฎีการสื่อสารอีกหลายทาน ที่เนนชองทางในการสื่อสาร เชน การ
เขียนรายงาน การเขียนจดหมายติดตอโตตอบ บันทึก วารสารภายใน จุลสาร จดหมายขาว ฯลฯ 

 
บาส และ ไรเทอรแลนด  (Bass and Ryterland, 1979:149) ไดใหความหมายของการ

ส่ือสารในองคการวา เปนกระบวนการของสมาชิกในองคการที่มีความสัมพันธซึ่งกันและกัน เพื่อให
กิจการงานสารถดําเนนิไปได และชวยในการแกไขปญหาตางๆ โดยอาศัยการสื่อสารสรางสัมพันธ

ทั้งใน ดานความคิด (idea) ความรูสึก (Feeling) และทัศนคติ (Attitude)   
 

รูปแบบการสื่อสาร 
 
ลักษณะหรือประเภทของการติดตอส่ือสารในองคการ สามารถจําแนกรูปแบบออกได

หลายลักษณะ ขึ้นอยูกับวาตองการมุงพิจารณาในประเด็นใด โดยสวนใหญแลวจะจําแนกการ
ส่ือสารภายในองคการออกเปน 4 ลักษณะ คือ 

 
1.    จําแนกตามทิศทางการสื่อสาร 
2. จําแนกตามลักษณะการใช 
3. จําแนกตามสัญลักษณที่ใชในการสื่อสาร 
4. จําแนกชองทางเดินของขาวสาร 
 
 
ทิศทางการสื่อสาร แบงออกเปน 2 แบบ คือ  
 
1. การสื่อสารทิศทางเดียว (One – way Communication) หมายถึง การ

ส่ือสาร ที่ผูสงสารถายทอดขาวสารหรือคําส่ังไปยังผูรับสาร มีลักษณะเปนเสนตรง ไมมีการยอนกลับ
หรือดูปฏิกิริยาของผูรับสาร โดยทั่วไปการติดตอส่ือสารแบบนี้ จะเปนไปในรูปแบบของนโยบาย 
คําสั่งของผูบริหารระดับสูงในองคการสูผูใตบังคับบัญชา และอาจจะผานสื่อมวลชนในการเสนอ
ขาวสารหรือรายงานขาวสารตางๆ ขององคการ เชน วิทยุ โทรศัพท และหนังสือพิมพ เปนตน 
 

2. การสื่อสารสองทาง (Two – way Communication) หมายถึง การสื่อสารที่ผู
สงสารและผูรับสามารถสงขาวสาร และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกันและกัน การสื่อสาร
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สองทางนี้ ผูสงสารจะใหความสนใจกับปฏิกิริยาโตกลับของผูรับสาร (feedback) ซึ่งนับวาเปน
สิ่งจําเปนมากสําหรับการบริหาร เปรียบเสมือนหัวหนาที่ทําหนาที่เปนทั้งผูสงสาร และผูรับสารจาก
ลูกนอง ในขณะเดียวกัน การเปดโอกาสใหผูใตผูบังคับบัญชาไดแสดงความคิดเห็น และความ
เขาใจในเรื่องตางๆ นับเปนการลดชองวางของการสื่อสารที่ดี ปองกันการตีความหมายผิด ประการ
สําคัญคือ การสื่อสารสองทางสามารถสรางขวัญ และการมีสวนรวมในงาน  ความรูสึกเปนเจาของ
งานของผูใตบังคับบัญชา ซึ่งรูปแบบของการสื่อสารสองทางระหวางผูบังคับบัญชา หรือ เพื่อน
รวมงาน จะออกมาในลักษณะของการประชุมหรือการปรึกษาหารือ 
 

การสื่อสารสองทางในองคการนั้น ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา ควรเปนบุคคลที่
กระตือรือรน (Active) ในการแสวงหาและรับฟง รวมทั้งกระจายขาวสารไปยังตรงขาม ไมควรนิ่ง
เฉย (Passive) รอใหขาวสารมาถึงตัวเองตลอดเวลา (บุญเลิศ ศุภดิลก, 2523:25)  

 
ฮาโรลด เจ ลิฟวิท (Harold J. Leavitt, 1964:143 - 144) ไดกลาวถึงการทดลอง

เปรียบเทียบระหวางการสื่อสารทางเดียวกับการสื่อสารสองทาง ปรากฎผลการทดลองวา  
 
1. การสื่อสารทางเดียวรวดเร็วกวาการสื่อสารสองทาง 
2. การสื่อสารสองทางมีความถูกตองแมนยํากวาการสื่อสารทางเดียว 
3. การสื่อสารสองทาง สามารถสรางความมั่นใจแกผูรับสารมากกวาการสื่อสารทางเดียว 
4. การสื่อสารทางเดียว จะมีความถูกตองแมนยํานอยกวา แตก็มีความเปนระเบียบ

มากกวาการสื่อสารสองทาง ที่มักมีการรบกวนและยุงเหยิงมากกวา 
 

นอกจากนี้ ลิฟวิท (Leavitt) ยังไดใหขอเสนอแนะวา หากองคการมีความตองการความ
รวดเร็วและความถูกตองอยางงายๆ ในการติดตอส่ือสารแลว การสื่อสารทางเดียวจะมีความ
เหมาะสมกวา 

 
ดังนั้น จึงพอสรุปไดวา ภายในสถานการณตางๆ ในการบริหารยอมตองใชการสื่อสารทั้ง

สองแบบควบคูกันไป 
 
ลักษณะการใช  แบงออกเปน 2 แบบ คือ 
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1. การสื่อสารแบบเปนทางการ (formal Communication) คือ เมื่อสารถูกสงตอไปใน
องคการตามลําดับข้ัน หรือตามลักษณะหนาที่ของภารกิจ สารนั้นก็จะไหลผานไปตามสายใย
ความสัมพันธอยางเปนทางการ จะถูกสงขามหนวยงานก็ตอเมื่อกําหนดไวโดยหนาที่การปฏิบัติ จะ
สังเกตไดวาความสัมพันธอยางเปนทางการภายในองคการ จะเปนตัวกําหนดทิศทางการไหลของ
สาร นอกจากนี้ การสื่อสารแบบเปนทางการมักจะเนนสารที่เปนลายลักษณอักษรมากกวาคําพูด 

 
การสื่อสารที่เปนทางการ เปนการสื่อสารที่มีระเบียบแบบแผนที่กําหนดไวโดยชัดเจน 

(สมพงษ เกษมสิน:258 อางถึงใน โชติรส ทิมพัฒนพงษ, 2537:14 - 15) การสื่อสารของระบบ
ราชการจะมีระเบียบแบบแผนและตองทําเปนลายลักษณอักษร การสื่อสารแบบนี้มีลักษณะสําคัญ
บางประการ ไดแก 

 
1. เปนการนําเอานโยบาย  การวินิจฉัยสั่งการ หรือคําแนะนําผานไปตามสายการ

บังคับบัญชา 
2. เปนการนํากลับมายังผูบั งคับบัญชา  หรือหัวหนาหนวยงาน  ซึ่ ง เปน

ขอเสนอแนะ รายงาน และการสนองตอบของผูใตบังคับบัญชา 
3. เปนการแจงนโยบายทั่วไปขององคการแกขาราชการ พนักงาน หรือเจาหนาที่ 

 
2. การสื่อสารแบบไมเปนทางการ (Informal Communication) หมายถึง การสื่อสาร

ในลักษณะที่ฝายตางๆ กระทํากันเองเปนการสวนตัว สวนใหญจะเปนการสื่อสารโดยใชคําพูด และ
มักจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธระหวางบุคลลในทางสวนตัวมากกวาทางดานตําแหนงอํานาจ 
หนาที่ ลักษณะที่สําคัญของการสื่อสารแบบนี้ คือ ความรวดเร็วในการสื่อสารจะมีมากแตมีขอเสีย 
คือ ขาวสารขอมูลตางๆ อาจจะผิดไปจากความเปนจริงไดงาย ดังนั้นในการบริหารองคการ ควรจะ
เร่ิมตนดวยการสื่อสารแบบไมเปนทางการในระยะแรกกอน แลวจึงตามดวยการสื่อสารแบบเปน
ทางการในภายหลัง หรือใชควบคูกันไป จะไดทั้งความรวดเร็วและความถูกตอง  

 
เดวิส และ โอ คอนเนอร (Davis and O’Connor อางถึงใน ชาลิน นานา, 2539:54) ได

ชี้ใหเห็นถึงคุณลักษณะของการติดตอส่ือสารที่ไมเปนทางการไวดังนี้ 
1. สวนใหญผานความเกี่ยวพันระหวางกันทางวาจา  
2. เปนอิสระจากขอจํากัดขององคการและตําแหนง 
3. สงขาวสารไดอยางรวดเร็ว 
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4. มีลักษณะสายใยการสื่อสารที่เปนลูกโซ เปนการถายทอดขาวสารแกบุคคล
มากกวาหนึ่งคน  

5. มีโอกาสในความถูกตองของขาวสารนอย 
6. มีอิทธิพลทั้งทางดานบวก และดานลบตอองคการ 

 
สรุปไดวา การสื่อสารภายในหนวยงาน อาจครอบคลุมถึงการสื่อสารเปนทางการ เชน การ

ออกคําสั่งที่เปนลายลักษณอักษร บันทึก คําสั่ง ทางวาจา หรือการสื่อสารแบบไมเปนทางการ เชน 
การประชุม สัมมนา การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทั่วไป การสนทนาแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น จดหมายขาวในหนวยงาน ดังนั้น การสื่อสารแบบไมเปนทางการมีสวนชวยทําใหองคการ 
มีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายขององคการได (กริช สืบสนธิ์, 2523:27) 

 
สัญลักษณที่ใช แบงออกเปน 2 แบบ คือ 
 
1. การสื่อสารโดยใชถอยคําและการเขียน (Verbal and Written 

Communication) การสื่อสารระหวางบุคคลสวนใหญเปนการสื่อสารแบบนี้ ไมวาจะเปนคําพูด 
หรือการเขียน ผูบริหารหรือผูนําควรจะตองสรางความสามารถในดานตอไปนี้ (เสริมศักดิ์ วิศาลา
ภรณ, 2521:197) 

 
• ความสามารถในการใชถอยคําใหเหมาะสม ถูกหลักเกณฑ  และเปนไป

ตามหลกัตรรกศาสตร 
• ความสามารถในการใชถอยคําใหมีความหมาย การสื่อสารจะไดผลถา

เขาเขาใจวาสิ่งที่เราพูดหรือเขียนหมายถึงอะไร การใชถอยคําอยางมีคามหมายเปนการแสดงภูมิ
ปญญาของผูสงสาร 

• ความสามารถในการใชถอยคําใหเหมาะสมกับเวลาและโอกาส การ
สื่อสารจะเปนอุปสรรคอยางยิ่ง ถาหากเราใชถอยคาํไมเหมาะสมกับเวลาและโอกาส 

• ความหมายที่ถายทอดความคิดเปนคําพูด ผูนําจําเปนตองพัฒนา
ทักษะดานนี้ใหมาก ถาหากผูนํามีความคิด แตไมสามารถถายทอดความคิดใหผูอ่ืนเขาใจได  การ
จะเปนผูนํา จะประสบความสําเร็จไดยาก 
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การสื่อสารดวยถอยคําและการเขียน 
 
ถอยคํา     การเขียน 

            การพบปะเปนรายบคุคล    คําสั่งเปนลายลักษณอักษร 
การพบปะเปนกลุม    หนงัสือเวยีน 

            การประชุม     วารสาร 
การประชุมคณะกรรมการ   บันทกึ 
 
2. การสื่อสารโดยไมใชถอยคํา (nonverbal Communication) เปนการสื่อสารโดย

ทาทางและการเคลื่อนไหว ซึ่งแตละบุคคล ก็มีความหมายเฉพาะของตนเอง เมื่อเวลา แสดง
พฤติกรรมตางๆ เชน การแสดงออกทางสีหนา  ทาทาง เปนตน หากพิจารณาใหดีแลว มี
ความสําคัญและประโยชนไมนอย เนื่องจาก (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2521:198) 

 
• อารมณ และความรูสึกสวนใหญแสดงออกโดยไมใชถอยคําที่ถูกตอง

แนนอน และชัดเจนกวาการใชถอยคํา 
• ลักษณะทาทางบางอยาง  เปนเครื่องชี้ เพื่อการเสนอแนะและให

คาํแนะนําไดเปนอยางดี 
• คําพูดอาจบิดเบือนไดงายกวาการไมใชคําพูด 

 
การทาํงานเปนทีม 

ความหมายของการทํางานเปนทมี 
วิวัฒน โรยสกุล (2527, หนา 12) ไดอธิบายวา การทํางานเปนทีม หมายถึงกิจกรรมหรือ

การมุงทํางานใดๆ ก็ตามที่สมาชิกของทีมมีการประสานงานกันอยางราบรื่น และดําเนินไปใน
จังหวะเวลา ทั้งนี้โดยที่สมาชิกแตละคนในทีมจะตองรูอยางชัดแจง และแสดงบทบาทของตนโดยมี
การเคลื่อนไหวที่สอดคลองสัมพันธกันอยางดีที่สุด ซึ่งกิจกรรมดังกลาว จะเปนการแสดงใหเห็น
ลักษณะของการเชื่อมโยงเกี่ยวพันซึ่งกันและกันของการกระทําของกลุมอยางใกลชิด 

 
เตือนใจ แววงาม (2534, หนา 72) ไดใหความหมายการทํางานเปนทีม คือ คนตัง้แต 2 คน

ข้ึนไปทํางานรวมกันหรือเกี่ยวของกันเพื่อความสําเร็จของงานอยางหนึ่ง  
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ปรียา คงฤทธิ์ศึกษากร (2536, หนา 48) ไดใหความหมาย การทํางานเปนทีมวาการสราง
กลุมบุคคลที่รวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานตามหนาที่และความรับผิดชอบเปนอยางดี โดยเขาใจ
วัตถุประสงคขององคการไปในทิศทางเดียวกันและสมาชิกในกลุมนั้นยอมรับบทบาทของตนเอง 
เพื่อใหสามารถดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามกาํหนดไว 

 
พิเจอร และ ชารล (Pigors & Charles, 1969, p.161) เสนอวา การทํางานเปนทีม

หมายถึง การประสานงานกันอยางดีและมีความสอดคลองตองกันอยางมีประสิทธิภาพเพื่อให
บรรลุวัตถุประสงครวมกัน 

 
บริลล (Brill, 1976, p.22) ไดใหความหมายการทํางานเปนทีมวา คือการรวมกลุมการ

ทํางานของคน ซึ่งมีความชํานาญเฉพาะแตละบุคคล โดยมีการกําหนดจุดมุงหมายรวมกัน มีการ
ติดตอส่ือสาร มีการรวมมือกัน ตัดสินใจรวมกัน และใชความรูความสามารถที่มีอยูรวมกันวางแผน
ทํางานใหสําเร็จ 

 
วูดค็อก (Woodcock, 1989, p.8) ใหความหมายการทํางานเปนทีมวา คือ ผลสําเร็จของ

งานที่เกิดจากการประสานงานรวมมือของทุกคน ทกุฝายที่เกี่ยวของ 
 
จากความหมายของการทํางานเปนทีมที่ไดกลาวมาแลว พอสรุปไดวา การทํางานเปนทีม 

คือ การทํางานเปนกลุม เปนคณะ ทีมงานประกอบดวยสมาชิกที่มีความถนัด ความรูความชํานาญ
ในการทํางานที่แตกตางกัน และมีความรับผิดชอบ โดยมีวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายเดียวกันมี
การเคลื่อนไหวที่สอดคลองสัมพันธกันอยางดีที่สุด  เพื่อใหงานที่ตนรับผิดชอบนั้นบรรลุ
วัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายรวมกันอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
องคประกอบของการทาํงานใหเกิดประสิทธิผล 
 

นิพนธ จิตตภักดี (2528 อางอิงจาก Davis Keith, 1979, p.446) กลาววา การทํางานเปน
ทีม มีองคประกอบใหญ 3 ประการ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ คือ 

 
1.  องคประกอบดานสมาชิกกลุม ทีมงานจะทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นสมาชิก

ในทีมควรมีคุณสมบัติ อยางนอย 4 ประการ คือ 
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- มีเจตนาที่ดีและตั้งใจทาํงาน หมายถงึ ความอยากที่จะทาํงานรวมกนั 
ภักดีและซื่อตรงตอกลุม ยึดมั่นในอุดมการณของกลุม ยอมรับวัตถุประสงคที่ไดชวยกันกาํหนดไว 

- มีทักษะในการทํางาน คือ เชื่อในความสามารถของเพื่อนสมาชิก
ดวยกัน และพรอมที่จะชวยซึ่งกันและกัน 

- มีความรวมมือและประสานงานกันอยางดี หมายถึง มีการติดตอส่ือสาร
และประสานงานระหวางสมาชิกดวยความยินดี มีความรูสึกวาทุกคนในกลุมมีความสําคัญและ
ยอมรับกันและกัน มีการยืดหยุนบทบาทที่แสดงออก และการแสดงออกเปนการแสดงสภาวะผูนํา 

- มีมนุษยสัมพันธดี คือ มีความไวใจที่จะตระหนักถึงความตองการและ
ความรูสึกของบุคคลอื่นในกลุม พยายามปรับคานิยมใหกลมกลืนกัน มีความไวเนื้อเชื่อใจกัน และ
พยายามเขาใจพฤติกรรมของบุคคลอื่น 
 

2. องคประกอบดานผูนํากลุม ประกอบดวย  
- กลุมควรมีผูนําที่มีความสมารถ มีคุณสมบัติของผูนําที่ดี คือ อดทน 

ตั้งใจจริง ไมหงุดหงิดในความลาชาและไมคอยกาวหนาของกลุมเมื่อเผชิญกับปญหายุงยากก็
ยอมรับผิดได พยายามใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นอยางทั่วถึง ไมบังคับกลุมในการตัดสินใจ 
และเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดเปนผูนําบาง ที่สําคัญคือ มีความสามารถในการชักจูงใหสมาชิกเกิด
ความรวมมือรวมใจ 

- มีความสามารถขจัดความขัดแยงของกลุม สามารถใชความขัดแยง
นั้นๆ ในทางสรางเสริม เพราะความขัดแยงนั้นยอมเกิดขึ้นไดเสมอในกลุม ซึ่งอาจกอใหเกิด
ประสิทธิภาพแกงานของกลุมได ถาเราเชื่อวา “ความคิดที่แตกตางกันนั้นจะทําใหเกิดเปาหมาย
และวิธีการที่ดีกวาเดิม” อยางไรก็ตามความขัดแยงนี้อาจจะเปนอุปสรรคตอการทํางานของกลุม
เหมือนกัน ดังนั้นผูนํากลุมที่ดีควรจะตองรูวา ทําอยางไรจึงจะใชความขัดแยงของกลุมใหเปนไป
ในทางที่สรางเสริมได  
 

- มีเทคนิคจูงใจสมาชิก 
- เอาใจใสกลุม เพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิก ใหเขามีความเชื่อมั่นที่จะ

ทํางาน 
- มีความเขาใจในพฤติกรรมของสมาชิกแตละคน  
- มีความรอบรูและความรูในการวางแผน การปฏิบัติงานและการติดตาม

ประเมินผลงาน 
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3. องคประกอบดานการจัดกลุม ประกอบดวย 
- มีเปาหมายของกลุมชัดเจน มีขอบเขตแนนอน 
- มีกลไกยอนกลับ เพื่อปรับปรุงผลงาน 
- มีวิธีทํางานของกลุมอยางมีระบบซึ่งสมาชิกเขาใจอยางดี 
- มีรูปแบบการประสานงานอยางดี เกิดการยึดเหนี่ยวกันในกลุม 
- มีการแสวงหาวิธีการที่เหมาะสมอยูเสมอ 
- มีการจัดเงื่อนไขในการเสริมพลังกลุมใหดี 

สวน วูดค็อก และ ฟรานซิส (Woodcock & Francis, 1994, p.96 – 128) ไดกลาววา การ
สรางทีมงานใหเกิดประสิทธิผลไดนั้นจําเปนตองมีองคประกอบตางๆ คือ 

1. บทบาทที่สมดุล (balanced roles) 
จุดแข็งประการหนึ่งของประสิทธิผลของทีม คือ ความสามารถในการผสมผสานทักษะและ

ความสามารถดานตางๆ ของบุคคลที่แตกตางกันเขาดวยกันเพื่อใหเหมาะสมในแตละสถานการณ 
ซึ่งจะทําไดก็ตอเมื่อสามารถสรางสมดุลในกลุมสมาชิก ผูบริหารระดับสูงจํานวนมาก มีความ
เชื่อมั่นวา “ความสมดุล” เปนความพยายามที่คุมคา ทั้งนี้ การสรางทีมงานที่ดีเร่ิมจากการคัดเลือก
สมาชิกที่ดี เพื่อใหแนใจคนเหลานั้น และเพื่อกําหนดจํานวนบุคลากรไดถูกตอง นอกจากนั้น การ
วิเคราะหบทบาทของแตละคนในทีมยังเปนสิ่งจําเปนเพราะแตละคนจะมีบทบาทในทีมที่เปน
เอกลักษณเฉพาะคน บทบาทตางๆ ในทีมไดแก 

ผูนํา (leader) ทีมจําเปนตองมีผูนําที่ดี 
- การสรางทีมงาน ชี้ใหเห็นถึงจุดออนและจุดแข็ง 
- กําหนดถึงขอบเขตในการมีสวนรวม 
- กําหนดวัตถุประสงคและควบคุมการปฏิบัติงาน 
- การจัดประชุม 
- การจัดโครงสราง 
- เปนบุคคลที่สามารถดึงเอาสวนดีที่สุดของแตละคนออกมาใชและเปนผู

ทบทวนความตองการตางๆ ของทีม 
ผูสนับสนุน (expert) ผูเชี่ยวชาญจะเปนบุคคลในตําแหนงบัญชี วิศวกร ผูฝกอบรม 

ผูเชี่ยวชาญดานบุคคล หรือผูเชี่ยวชาญดานอื่นๆ ผูเชี่ยวชาญมีบทบาทพื้นฐานที่ทําใหทีมมีความ
เชี่ยวชาญพิเศษ 

2.วัตถุประสงคที่ชัดเจนและเปาหมายเปนที่ยอมรบั (clear objectives and agreed 
goals) 
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หากวัตถุประสงคของกิจกรรมมีความชัดเจน จะทาํใหคนสามารถทํางานรวมกนัไดอยางมี
คุณคา สามารถตัดสินใจในสิ่งที่เกี่ยวของและมีความสาํคัญ นอกจากนัน้ ยงัทําใหสมาชิกของทมี
ไดรับเพื่อกําหนด วัตถุประสงคดังนัน้ ผูบริหารระดับสูงของทีมจึงตองใหความสําคัญตอการเริ่ม
การสรางทีมงานดวย โดยการกําหนดวัตถปุระสงคที่ชัดเจนกอน 

เมื่อกระบวนการของทีมสามารถกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจน โดยสมาชิกทุกคนเห็นชอบ
ที่จะดําเนินการตามวัตถุประสงคนั้น ถือวาเปนความสําเร็จอยางมากซึ่งจะสงผลใหสมาชิกมี
แรงจูงใจเพิ่มข้ึน มีการแกไขปญหาที่ดีขี้น มีความคิดริเร่ิมมากขึ้น แตตองการการจัดการนอยลง สิ่ง
เหลานี้ลวนเปนผลลัพธ ที่ตองการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจนและการกําหนดเปาหมายที่ไดรับ
การยอมรับ 

2.การเปดเผยและการเผชิญหนา (openness and confrontation) 
ทีมจะทํางานไดดี ตองเปนทีมที่สามารถจัดการกับปญหาการเผชิญหนากัน และสามารถ

ทําใหสมาชิกเปดเผยตอกันใหมากที่สุด  
 
2. แนวความคิดเรื่องการพัฒนาแบบทางเลือก(Alternative)  หรือ Multiplicity Paradigm 

 
ระหวางป ค.ศ.1960-1970 อันเปนทศวรรษแรกของการพัฒนา  องคการสหประชาชาติถือ

วาอัตราการเจริญเติบโตของผลผลิตรวมของชาติ (Gross Nation Product- GNP) ในอัตรารอยละ 
6 ตอปเปนดัชนีวัด “การพัฒนา” ของประเทศกําลังพัฒนาทั่วโลก   ซึ่งกลยุทธการพัฒนาของ
องคการสหประชาชาติในทศวรรษแรกนี้ไดถูกมองวาเปนการสงเสริมใหเกิดความเจรญิเติบโตทาง
เศรษฐกิจ  โดยผลของการพัฒนาที่คาดหวังนี้  ไดถูกนําไปสูประชาชนในประเทศกําลังพัฒนา  โดย
กลยุทธที่ถูกมองวาเปนการสงเสริมใหเกิดความเติบโตทางเศรษฐกิจไดเนนไปที่แนวคิดของการทํา
ใหเปนอุตสาหกรรม (Industrialization)  และแนวคิดการทําใหทันสมัย (Modernization)  ดังนั้น
แนวความคิดการใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนาในชวงแรกๆ จึงมักยึดทฤษฎีกระสุนปนหรือทฤษฎี
เข็มฉีดยา (Bullet Theory or Hypodermic-Needle Theory) ซึ่งเห็นวาการสื่อสารเปนการใหส่ิง
เราที่จะตองเกิดการตอบสนองจากผูรับสารอยางแนนอน  และแบบจําลองของการสื่อสารเพื่อการ
พัฒนา  ในระยะแรกนี้  สารจะถูกสงออกไปในลักษณะของการสื่อสารทางเดียว (One-way 
Communication) จากผูสงสารไปยังผูรับสาร   (ชุมพร สังคปรีชา, 2529 อางถึงใน ประ ดิษฐ 
อตัญธี, 2542 :17-18) 

 
สําหรับในประเทศไทยนั้น กาญจนา แกวเทพ ไดแสดงความคิดเห็นวาแนวคิดการพัฒนา

ไดเร่ิมเขามาในราวป พ.ศ.2500  โดยเฉพาะในเริ่มแรกนั้น  การตีความแนวคิดการพัฒนายังเปนไป
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ในลักษณะเดียวกับที่อ่ืนๆ โดยเฉพาะที่ยุโรปและอเมริกา ซึ่งเปนตนของแนวคิดดานการพัฒนาของ
ไทยในขณะนั้น  นั่นก็คือการพัฒนายังถูกตีความใหหมายถึง “การทําใหทันสมัย” “การ
เปลี่ยนแปลงใหเปนตะวันตก” “การทําประเทศใหเปนอุตสาหกรรม” “การพัฒนาเศรษฐกิจเพื่อการ
กินดีอยูดี” “การเจริญเติบโตทางดานวัตถุ”(กาญจนา แกวเทพ, 2542 :18-19) 

 
เมื่อประเทศโลกที่สามไดดําเนินตามแนวคิดการพัฒนาดังกลาว โดยการลงทุนใน

โครงสรางพื้นฐานและเพิ่มจํานวนสื่อมวลชน (Mass media)  จนเมื่อหนึ่งทศวรรษผานไป  ความ
สงสัยและปญหาจากผลกระทบของการพัฒนาตางๆ ที่เกิดขึ้น  เนื่องจากจํานวนคนรวยก็ยิ่งรวย
มากขึ้น แตในขณะที่คนจนซึ่งเปนคนสวนใหญของประเทศก็ยังคงยากจนอยู   เกิดการขยายตัว
ของชองวางทางเศรษฐกิจและสังคมกวางขึ้นระหวางคนรวยกับคนจน (เร่ืองเดียวกัน, 2542: 19) 

 
แนวความคิดการพัฒนาแบบ Alternative จึงไดถือกําเนิดขึ้น อันถือวาเปนการเสนอสีสัน

ใหมทั้งหมดของการพัฒนา ดังที่ เอฟเวอรเรต เอ็ม โรเจอรส (Everette M.Rogers) ไดนําเสนอ
คุณลักษณะสําคัญๆ ของกระบวนทัศนใหมของการพัฒนา ที่คอนขางคํานงึถึงมิติของการเมืองใน
ความหมายของการจัดสรรและกระจายอํานาจที่มาจากแหลงตางๆ ของสังคม  ดังนี้ ( กาญจนา 
แกวเทพ, 2543 : 30) 

 
2.1 ตองมีการกระจายขาวสารขอมูล และผลประโยชนทางเศรษฐกิจ  และสังคมอยาง

เสมอภาคยุติธรรม 
2.2 ประชาชนตองมีสวนรวมอยางเต็มที่ในการพัฒนาตนเอง  ทั้งในระดับวางแผน

และการดําเนินการ 
2.3 ดังนั้นการวางแผนพัฒนาตองมีลักษณะกระจายอํานาจ  และตองเนนการนําเอา

ทรัพยากรจากทองถิ่นมาใช ในกระบวนการพัฒนา 
2.4 ตองมีการประสานวัฒนธรรม-ประเพณีเขากับระบบสมัยใหม เพราะฉะนั้น 

“ ความทันสมัย” ตองหมายถึงการผนวกประสานทั้งความคิดใหมและเกาเขาดวย    กันโดยในแต
ละทองที่ก็จะมีความแตกตางกันออกไป 

 
สวน มารค เนอรฟน (Marc Nerfin) ไดเสนอกระบวนทัศนของการพัฒนาแนวใหมไว ดังนี้ 

( กาญจนา แกวเทพ, 2543 : 32) 
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1. Need-oriented เปนการพัฒนาที่ตอบสนองความตองการของประชาชนเปนหลัก  
ความตองการนี้  รวมทั้งความตองการดานวัตถุและที่นอกเหนือจากวัตถุ(เชน ความอบอุนใน
ครอบครัว โดยถือวา นอกเหนือจากปจจัยที่จําเปนตอการดํารงชีวิตแลว คนเรายังตองการมีความ
เปนมนุษยที่ตองการจะแสดงออก ตองการความริเร่ิมสรางสรรค ตองการความเสมอภาค มีศักดิ์ศรี 
และเปนผูกําหนดชะตากรรมตนเอง 

 
2. Endogenous เปนการพัฒนาที่เกิดมาจากแกนกลางของแตละสังคม  เกิดมาจาก

เอกลักษณ คานิยม และวิสัยทัศนของสังคมนั้นๆ มิใชเปนการพัฒนาที่นําเขามาจากสังคมอื่นๆ 
 

3. Self-Reliance เปนการพัฒนาที่พึ่งพาความแข็งแกรง และอาศัยทรัพยากร ไมวาจะ
เปนวัตถุ  แรงงานบุคคล รวมทั้งภูมิปญญา-วัฒนธรรม ของสังคมนั้นๆ คําวา “การพึ่งพากัน” นี้ 
หมายถึง “การพึ่งพาแบบสวนรวม” ที่ภาษาไทยเรียกวา “พึ่งพาอาศัยกัน” (Collective self-
reliance) ซึ่งเทากับเปนการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันดวย  ในทางปฏิบัติ ชุมชนแตละแหงสามารถ
จะสรางระบบการพึ่งพาอาศัยกับระดับโลก  แตทวาตองมีรากฐานปกหลักอยูที่ทองถิ่นของตนเอง 

 
4. Ecologically sound เปนการพัฒนาที่ใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีเหตุมีผล อยาง

คํานึงถึงศักยภาพของชุมชน ที่จะจัดการกับการพัฒนานั้น รวมทั้งตองคํานึงถึงการใชทรัพยากร
อยางยั่งยืนยาวนานถึงคนรุนตอไปดวย เปดโอกาสใหทุกคนมีโอกาสเขาถึงทรัพยากรอยางเทา
เทียมกัน  การพัฒนาหรือการนําเอาเทคโนโลยีมาใชตองดําเนินการอยางระมัดระวังใหสอดคลอง
เหมาะสมกับสภาพสังคมและระดับวัฒนธรรมของทองถิ่น 
 

5. Based on Structural Transformations เปาหมายการพัฒนาตองเนนการพัฒนาที่
ครอบคลุมมิติทุกดานของสังคม  ไมวาจะเปนเรื่องความสัมพันธทางสังคม  กิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
การแบงพื้นที่ใชสอยของสังคม รวมทั้งโครงสรางอํานาจ  โดยการจัดระบบใหประชาชนที่ไดรับ
ผลกระทบจากการพัฒนาเขามามีสวนรวมตัดสินใจและสามารถดําเนินการบริหารจัดการไดดวย
ตนเอง(Self-management) ตัวอยางเชน แนวคิดเรื่องการใหชุมชนจัดการบริหาร
ทรัพยากรธรรมชาติดวยตนเอง เปนตน 

 
จากการที่แนวคิดการพัฒนาไดเปลี่ยนแปลงไป  แนวคิดการใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนาก็

มีการปรับตัวตามเพื่อใหการสื่อสารสามารถมีประสิทธิภาพเหมาะสมในการพัฒนาดังกลาว ใน
ทัศนะของ เนวิล จายาวีรา (Nevill Jayaweera) ไดมองการสื่อสารเปนสองลักษณะ คือ การสื่อสาร
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เพื่อการพัฒนา (Development Communication) และการสื่อสารเพื่อสนับสนุนการพัฒนา 
(Development Support Communication) Jayaweera อธิบายวา  ในอดีตความแตกตางของ
ลักษณะทั้งสองนี้แทบไมเคยถูกนํามาพิจารณาเลย ซึ่งความหมายระหวางลักษณะของการสื่อสาร
ทั้งสองแบบนี้ แสดงไดในตาราง ( ประดิษฐ อตัญธี, 2542 : 23-2) 

 
ตารางการเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง Development Communication (DC) 

และ Development Support Communication (DSC) 
 

Development Communication (DC) Development Support Communication 
(DSC) 

1.โดยทั่วไปมักใชกับในระดับชาติหรือระดับมห
ภาค 

1.มักนําไปใชกับในระดับจุลภาคหรือ
ทองถิ่น 

2.บทบาทหนาที่ไมเจาะจงและคลุมเครือ 2.มีบทบาทโดยตรงและเกี่ ยวของกับ
ผลลัพธและเปนจุดหมายที่คาดหวัง 

3.เปนลักษณะopen-ended และการโนมนาวใจ 3.อยูในขอบเขตของเวลา โดยยึดตามแบบ
แผนของการรณรงค 

4.อาศัยผลของลักษณะดั้งเดิมของเทคโนโลยี 4.คื อทิ ศท า ง ของข อมู ลที่ จ ะมี ค ว าม
ระมัดระวังตามเนื้อหา 

5.จํากัดเพียงสื่อที่ตองใชเทคโนโลยีหรือส่ือมวลชน 5.ใชสื่อทั้งหมด 
6.จากบนลงลางและเปนระดับชั้น 6.มีการเขามีสวนรวมและการโตตอบ 
7.การวิจัยทําไดยากลําบาก เชนมีขอบขายของ
ความเปลี่ยนแปลงที่กวางใหญ ทําใหยากลําบากที่
จะเขาถึงและควบคุม ดังนั้นจึงมีงานวิจัยจํานวน
นอย 

7.การวิจัยทําไดงาย ความเปลี่ยนแปลง
สามารถแบงแยก ควบคุมและทําการวัดได  
ดังนั้นจึงเปนงานวิจัยสวนใหญในปจจุบัน 
 

8.เสื่อมความนาเชื่อถือลงไปทุกป 8.ความนาเชื่อถือไดเพิ่มขึ้นอยางมหาศาล 
ซึ่งUN ก็ไดนําไปประยุกตใชอยาง
กวางขวางรวมถึงทั้งในตัวแทนการพัฒนา
ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

 
ดังนั้น อาจสรุปไดวา  การใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนาในแนวทางใหมนั้น เราจะไมเนน

การสรางระบบพื้นฐานทางเทคโนโลยีการสื่อสาร เชน เครือขายวิทยุ โทรทัศน หรือโทรคมนาคม
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อ่ืนๆ เปนสําคัญอีกตอไป หรือไมไดมีการใชกลยุทธการสื่อสารที่พึ่งพิงสื่อใหญ (Big media) ที่มี
ขอบเขตประสิทธิผลครอบคลุมไดกวางไกลหรือใชรูปแบบการโนมนาวชักจูงใจจากระดับบนสูระดบั
ลางเพียงอยางเดียวอีกตอไป  แตหากเปนการนําเอาโครงสรางทางการสื่อสารตางๆ เหลานี้มาใช
ใหเกิดความสอดคลองกับเปาหมายและกลยุทธของการพัฒนาซึ่งมีความแตกตางกันออกไปในแต
ละโครงการ (ประดิษฐ อตัญธี,  2542 :24-25) 

 
3. แนวความคิดเรื่องการสื่อสารแบบมีสวนรวม (Participatory Communication) 

 
แนวคิดการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาเริ่มเกิดขึ้นและแพรหลายในชวงกลาง

ทศวรรษ 1970 เนื่องมาจากความลมเหลวของโครงการพัฒนาชนบทที่ใหความสําคัญกับการถาย
โอนเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มผลผลิตและความเจริญมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ  จากประสบการณขององคกร
พัฒนาระหวางประเทศตางๆ  เชน  World Bank, International Labour Organization และ  
Food and Agriculture Organization(FAO) พบวาโครงการพัฒนาชนบทที่ดําเนินงานในประเทศ
ดอยพัฒนาในอัฟริกาไมประสบผลสําเร็จเนื่องจากประชาชนระดับลาง  ไมไดเขามามีสวนรวมใน
กิจกรรมและผลประโยชนใดๆ   ซึ่งสมาชิกองคกรพัฒนาระหวางประเทศที่เขารวมประชุม  World 
Conference on Agarian Reform and Rural  Development(WCARRD) ที่กรุงโรม ในป 
ค.ศ.1979 ไดสรุปสาเหตุของความลมเหลวของการพัฒนารูปแบบเกาวา  เกิดจากการที่คนยากจน
ขาดการมีสวนรวมอยางจริงจังในโครงการพัฒนาท่ีถูกกําหนดขึ้นเพื่อชวยเหลือคนยากจนเหลานั้น 
(สุนทรี  ธาราธิคุณ , 2542 : 36-37) 

 
ปจจุบันจึงพบวามีการเปลี่ยนแปลงแนวคิดการพัฒนาเสียใหมโดยหันมาใหความสําคัญ

กับการมีสวนรวมของประชาชน(Participate) และมุงใหประชาชนพัฒนาตนเองโดยยืนอยูบน
พื้นฐานแหง “การพึ่งตนเอง” (Self Reliance) มิใชหวังพึ่งรัฐหรือปจจัยภายนอกแตเพียงอยางเดียว
(ประดิษฐ อตัญธี, 2542 :20)  ดังนั้น ในการจัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 
8 และฉบับที่ 9 สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  จึงไดเปดโอกาสใหตัวแทนภาคประชาชน
ในสวนตางๆ ไดเขาไปมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาประเทศดวย  นักวิจัยและนักพัฒนาที่หัน
มาสนใจการมีสวนรวมของประชาชน จึงตองทําตัวใหม เปน “ถวยน้ําชา” ที่วางมากๆ เพื่อที่จะ
เรียนรูจากชาวบาน และสลัดคราบ “ผูเชี่ยวชาญ” ผูรู(เกือบ)ทุกอยางออกไป (สุธี  ประศาสนเศรษฐ
, 2543 : 156) โดยใชกระบวนการเรียนรูรวมกับประชาชน  อันถือวาเปนการพัฒนาแบบมีสวนรวม
อยางแทจริง  ดังนั้น การพัฒนาดังกลาวจึงตองอาศัยการสื่อสารกับประชาชนอยางใกลชิด  เพื่อให
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ทราบถึงปญหาและความตองการของประชาชน  ดังที่ ศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม 
จังหวัดเชียงใหมไดพยายามสรางกระบวนการดังกลาวอยู 

 
สวน บอรเดอรเนฟ  (Bordenave, 1977)  เสนอวา จําเปนตองมีการปฏิรูประบบการ

สื่อสารของชุมชนเสียใหม โดยเขาตั้งขอสังเกตวา  เพราะเหตุใดการสื่อสารระหวางบุคคล
(Interpersonal Communication) จึงทํางานอยางไดผลมากกวาการสื่อสารมวลชน ดังนั้น หากผู
ดําเนินงานพัฒนา ตองการใชการสื่อสารเปนเครื่องมือในการเปลี่ยนแปลงความเชื่อและการกระทาํ
ของประชาชนอยางแทจริงแลว  ก็ตองเรียนรูและนําเอาหลักการบางอยางจากระบบการสื่อสาร
ระหวางบุคคลมาใชในการสื่อสารเพื่อการพัฒนา  โดยเริ่มแรกตองเริ่มจากการปรับเปลี่ยน
เปาหมายของการสื่อสารที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ฝายของผูรับแตเพียงอยางเดียว  มาเปน
เปาหมายที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลงจากทั้งสองฝาย  ทั้งดานผูสงสารและผู รับสาร  ใน
กระบวนการสื่อสารตองมีการสรางกลไกที่จะเอื้ออํานวยใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลและความ
คิดเห็นอยางตอเนื่องอยูตลอดเวลา นี้จะเปนหลักการพื้นฐานสําหรับการสรางกระบวนทัศนใหม
เร่ืองการสื่อสารแบบมีสวนรวม (Participatory communication) ตอไป (กาญจนา  แกวเทพ, 
2543 : 25) 

 
สําหรับข้ันตอนของการมีสวนรวมในการพัฒนานั้น นอรแมน อัฟฮอฟ (Norman Uphoff, 

1981 อางถึงใน จิระวรรณ ตันกุรานันท, 2542 : 22-23) ไดแบงการมีสวนรวมออกเปน 4 ขั้นตอน คือ 
 
1.การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision making) 
2.การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (Implementation) 
3.การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน (Benefits) 
4.การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluaton) 

 
 

โดยอัฟฮอฟไดแบงการพิจารณาการมีสวนรวมเปน 2 นัย คือ 
 
1.มิติของการมีสวนรวม แบงเปน 3 ประเด็น คือ 
 

• ขั้นตอนของการมีสวนรวม ไดแก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ในการ
ปฏิบัติงาน  ในการรับผลของกิจกรรม  และในการประเมินผล 
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• ผูมีสวนรวม โดยพิจารณาถึงสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 
• วิธีการเขารวม  พิจารณาจากสาเหตุจูงใจ  ลักษณะการรวม ขอบเขต 

ระยะเวลา หรือลักษณะกิจกรรมที่รวม 
 

2.บริบทหรือสภาพเงื่อนไขสถานการณซึ่งแวดลอมการมีสวนรวม พิจารณา 2 สวน 
 
• สภาพแวดลอมของโครงการ ไดแก รูปแบบของโครงการ ประโยชนที่ไดรับ 
• สภาพแวดลอมอ่ืนซึ่งกระทบกิจกรรม เชน สภาพแวดลอมในอดีต 

ประสบการณผูเกี่ยวของ  สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคม 
 

วิทยากรกระบวนการมีสวนรวม 
 

กระบวนการกลุม (group process) เปนกระบวนการที่มีความจําเปนตองนํามาใชในการ
จัดเวทีประชาคมเพื่อใหเกิดการมีสวนรวมสูงสุด (maximum participation) และบรรลุงานสูงสุด 
(maximum performance) ซึ่งจะทําใหไดประสิทธิผลสูงสุด  ผูจัดเวทีประชาคมและผูใช
กระบวนการกลุมควรมีความเขาใจและมีทักษะในกระบวนการมีสวนรวมแบบตางๆ เชน 
Participatory Rural Appraisal PRA, Appreciation-Influence-Control AIC, Future Search 
Conference FSC รวมทั้งทักษะในเทคนิคพื้นฐานเพื่อสงเสริมการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  การ
สรางมิตรภาพและเจตนารมณรวมกัน  การหลอมรวมความแตกตาง   การบริหารจัดการความ
ขัดแยงภายในกลุมการคิดเปนระบบ  การระดมสมอง  และการมีสวนรวมของสมาชิกในกลุม 
(ทวีศักดิ์  นพเกษร, 2543, หนา 27) 

 
Participatory Rural Appraisal หรือ PRA  กําเนิดจากแนวคิดที่วา  การศึกษาชุมชนเปน

ส่ิงที่ชุมชนควรกระทํา  เพราะยังมีเร่ืองราวอีกหลายอยางที่ในชุมชนเดียวกันไมรู  ไมไดนึกคิด  หรือ
มองขามหรือยังมีความเขาใจที่ไมถูกตอง  เชน  ไมไดตระหนักถึงปญหาที่กําลงัจะเกิดขึ้นในอนาคต
อันใกล  ปญหาบางอยางที่เผชิญอยู  หรือบางครั้งอาจจะสัมผัส  รับรูปญหา  แตไมรูวามีสาเหตุมา
จากอะไร  ทําใหไมสามารถหาชองทางปองกัน  หรือแกไขปญหานั้นๆ  ได 
 
ลักษณะสําคัญของเทคนิค PRA 

1. เปนการศึกษาชุมชนที่คนภายในชุมชนเปนผูศึกษาวิเคราะหเอง  โดยผานกระบวนการ
เสวนากลุม 
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2. นักพัฒนาจะมีบทบาทเปนเพียงผูอํานวยความสะดวกในกระบวนการเสวนา เรียนรู 
(Facilitator) มากกวาเปนประธาน หรือผูนํา และตองอยูรวมในกระบวนการตั้งแตตน
จนจบ 

3. วัตถุประสงคของการศึกษาจะเนนที่ผลประโยชนตอชุมชนทองถิ่น  และตัวคนที่เขา
รวมในกระบวนการ  ใหมีความสามารถในการวิเคราะห  การตัดสินใจ และศักยภาพ
ในการแกไขปญหาของชุมชนไดมากยิ่งขึ้น 

4. การทําเทคนิค PRA จะไมตั้งตนที่ความรูสาขาใดสาขาหนึ่ง  หากแตจะเริ่มจากสิ่งที่
ชาวบานรู  ชาวบานคิด  รูสึกและเชื่อเชนนั้น  แลวคอยๆ จัดกระบวนการแลกเปลี่ยน
ขาวสาร ขอมูลระหวางกัน เพื่อใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง 

 
เทคนิค A-I-C (Appreciation Influence Control) 

 
AIC เปนเทคนิคที่พัฒนามาจากแนวคิดของสถาบันเอกชนชื่อ Organization for 

Development : an International Institute (ODII) ตั้งขึ้นโดย ทูริด ซาโต และ วิลเลียม อี สมิธ 
(Ms. Turid Sato and Dr. William E. Smith) กระบวนการนี้ไดนํามาทดลองและเผยแพรใน
ประเทศไทยโดยสถาบัน ODDI รวมกับสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาในประเทศไทย (TRDI) และ
สมาคมพัฒนาประชากรและชุมชน (PDA) จากการศึกษาไดพบวา กระบวนการเทคนิค AIC เปน
กระบวนการที่มีศักยภาพในการสรางพลังและกระตุนการยอมรับของชาวบานใหรวมพัฒนาชุมชน 
และยังมีศักยภาพที่จะขยายผลได เทคนิค AIC ที่นํามาประยุกตสําหรับการประชุมระดมความคิด
ในการพัฒนาหมูบาน คือ เทคนิคการระดมความคิดที่ใหความสําคัญตอความคิดและการมีสวน
รวมของสมาชิกในชุมชนบนพื้นฐานแหงความเสมอภาคเปนกระบวนการที่นําเอาคนเปนศนูยกลาง
ในการพัฒนา 

กระบวนการเทคนิค AIC เปนเทคนิคที่งาย และสามารถนํามาประยุกตใหเหมาะสําหรับ
การวางแผนพัฒนาหมูบานและการกําหนดแผนปฏิบัติ และยังสามารถใชเปนเครื่องมือในการ
ระดมความคิดเห็นและขั้นตอนที่จะรวบรวมความคิดและความตองการไวในแผนได เพราะในสวน
รายละเอียดของเทคนิค AIC มีเทคนิควิธีการประชุมระดมความคิดที่เปดโอกาสใหผูรวมระดม
ความคิดไดมีสวนรวมอยางเปนประชาธิปไตย มีการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ ขอมูล
ขาวสาร ซึ่งทําใหเขาใจถึงสภาพปญหา ขอจํากัด ความตองการ และศักยภาพของผูที่ระดม
ความคิดทุกคน 

เทคนิค AIC เปนวิธีการที่รวมพลังปญญา และพลังสรางสรรคของแตละคนเขามาเปนพลัง
ในการพัฒนา ซึ่งมีขั้นตอน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
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1.ขั้นตอนการสรางความรู (appreciation หรือ A) 
เปนขั้นตอนการเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณ ข้ันตอนนี้จะเปดโอกาสใหผูเขารวม

ประชุมทุกคนแสดงขอคิดเห็นรับฟง และหาขอสรุปรวมกันอยางเปนประชาธิปไตย โดยใชการวาด
รูปเปนสื่อในการแสดงขอคิดเห็นแบงเปน 2 ชวงคือ  1) การวิเคราะหสถานการณของหมูบานใน
ปจจุบัน   2) การกําหนดอนาคตของหมูบานวาตองการใหเกิดการพัฒนาในทิศทางใด (A2) 

2.ขั้นตอนการสรางแนวทางการพัฒนา (influence หรือ I) 
คือ ขั้นตอนการสรางแนวทางการพัฒนาหมูบานตามเปาหมายที่ตั้งไวในชวง (A2) และ

เปนชวงการหามาตรการหรือวิธีการในการพัฒนาและการคนหาเหตุผลเพื่อจัดลําดับความสําคัญ
ตามความเห็นของกลุมผูเขารวมประชุม แบงออกเปน 2 ชวง คือ    1) การคิดโครงการที่จะใหบรรลุ
วัตถุประสงค   2) การจัดลําดับความสําคัญของโครงการ โดยแยกออกเปน 3 ประเภท คือ กิจกรรม
หรือโครงการที่ชาวบานทําเอง กิจกรรมหรือโครงการที่ชาวบานทําเองบางสวนและขอความ
ชวยเหลือจากแหลงทุนภายนอก และกิจกรรมหรือโครงการที่สามารถขอจากภาครัฐโดยผานตําบล 

3.ข้ันตอนการสรางแนวทางปฏิบัติ (Control หรือ C) 
คือ การนําเอาโครงการหรือกิจกรรมตางๆ มาสูการปฏิบัติและจัดกลุมผูดําเนินงานซึ่งจะ

รับผิดชอบตอโครงการหรือกิจกรรมขั้นตอนนี้ โดยแบงออกเปน 2 ชวงไดแก   1) การแบงกลุม
รับผิดชอบ   2) การตกลงในรายละเอียดในการดําเนินงาน 

สรุป เทคนิค AIC เปนเทคนิคที่ระดมความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนเพื่อชวยกัน
วางแผนเพื่อการพัฒนาชุมชน เปนเทคนิคที่มีศักยภาพในการสรางพลังและกระตุนการยอมรับของ
ชาวบานใหมีสวนรวมในการคิด การวางแผนเพื่อการพัฒนาชุมชน ของตนเอง(ปาริชาติ  วลัย
เสถียร และคณะ,  2543, หนา 91-93) 
 

เทคนิค Future Search conference  การสรางอนาคตรวมกัน 
 

ความเปนมา 
F.S.C เปนเทคนิคในการประชุมและมีสวนรวมที่พัฒนาจากหลักการทางสังคมจิตวิทยา 

โดยภาคธุรกิจในอังกฤษ และสหรัฐอเมริกา มีการพัฒนามาตลอดระยะเวลา 20 ปที่ผานมา องคกร
อ่ืนๆ นอกภาคธุรกิจในประเทศตางๆ ไดนําเทคนิค F.S.C ไปใชอยางแพรหลาย อยางไรก็ตาม 
F.S.C เพิ่งมีการนํามาใชในประเทศไทยเพียง  3 ปเทานั้น  และยังอยู ในวงจํากัด  องคกร
สหประชาชาติ (UNFPA) รวมกับ FIT (Foundation for International Training Canada) และ
สมาคมวางแผนครอบครัวแหงประเทศไทย นํามาใชและเผยแพรตั้งแตป พ.ศ.2539 
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ความหมาย 
F.S.C เปนกระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการของผูแทนกลุมหลายประเภท หลายระดับ ซึ่ง

ตางก็มีสวนเกี่ยวของในเรื่องนั้น มารวมกันทํางานโดยนําประสบการณของแตละคนมาสราง
วิสัยทัศนรวมกันในเรื่องนั้น และไดแผนหรือแนวทางปฏิบัติใหไปถึงวิสัยทัศนของกลุม   โดยมี
จิตสํานกึพันธะสัญญารวมกัน เปนกระบวนการที่ใชอนาคต เปนจุดประสงคที่เต็มไปดวยความหวัง
ในการทํางาน แทนการใชปญหาและการแกไขปญหาเปนตัวตั้งในการทํางานซึ่งมักทําใหเกิดความ
ขัดแยง รูสึกทอแทสิ้นหวังในการแกปญหา  F.S.C ชวยทําใหเปาหมายระยะยาวและแนวทางของ
กลุมองคกรชัดเจนขึ้น  เปนเปาหมายรวมกันที่สมาชิกทุกคนยอมรับ และชวยเพิ่มพันธสัญญา ของ
สมาชิกในการรวมมือปฏิบัติตามแผนหรือแนวทางของกลุมเพื่อไปสูอนาคตรวมกัน ของกลุมตามที่
ไดตกลงกันไว 

  เมื่อผูเขียนนํากระบวนการ F.S.C ไปทดลองประยุกตใชในการปฏิบัติงานพัฒนารวมกัน
กับชุมชนตางๆ ในจังหวัดพิษณุโลก ตั้งแตปพ.ศ. 2539 พบวากระบวนการ F.S.C กระตุนให
ประชาชนตื่นตัวคิดเปนระบบ กลาแสดงความคิดเห็นในการพัฒนา มีพลังและกําลังใจในการ
พึ่งตนเอง เกิดเครือขายชุมชนสรางและผูนําตามธรรมชาติของชุมชนใหปรากฎ ขาราชการศรัทธา
ในศักยภาพของชุมชนมากขึ้นและเกิดเครือขายผูนําชุมชนกับขาราชการ 

 
วัตถุประสงค 
1.รวมกันทําความเขาใจ สถานการณในอดีตและปจจุบัน ที่มีความเชื่อมโยง ซึ่งจะมี

ผลกระทบ 
2.เพื่อนําเสนอภาพรวมของสถานการณปจจุบัน 
3.เพื่อลงมติและสรางพันธสัญญา ในการมีวิสัยทัศนของอนาคตรวมกัน 
4.เพื่อรวบรวมแนวคิด ความเขาใจ ขอมูลพื้นฐาน แผนปฏิบัติการ ที่จะใชในการสราง

อนาคตรวมกนั 
ผลลัพธจากการประชุมแบบ F.S.C 
1.เขาใจปจจัย องคประกอบ เหตุการณในอดีตที่มีผลตอสภาพปจจุบันและแนวโนมที่มี

ผลกระทบตออนาคต 
2.ทุกคนเห็นภาพรวมเปนภาพเดียวกัน เกิดวิสัยทัศนในอนาคตรวมกันที่เต็มไปดวย

ความหวังและพันธสัญญารวมกัน 
3.ทุกคนเกิดความตระหนัก ไดแลกเปลี่ยนแนวคิดใหมๆ รวมกัน เปนการขยายเครือขาย 

มีสัมพันธภาพที่ดี เขาใจและเห็นคุณคาซึ่งกันและกัน ความคิดทุกอยางอยูในสมองของทุกคนและ
ตระหนักวาทุกคนลงเรือลําเดียวกัน มีจุดมุงหมายปลายทางรวมกัน มีแผนงานที่ชัดเจนรวมกัน 
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ลักษณะการประชุม 
การประชุม F.S.C เต็มรูปแบบจะใชเวลา 2 – 3 วัน จํานวนคนที่พอเหมาะประมาณ 50 – 

60 คน ถาคนนอยเกินไป ความหลากหลายทางความคิดและประสบการณจะนอย ถาคนมาก
เกินไปจะทําใหใชเวลามาก ควบคุมไดยาก การบริหารจัดการประชุมไมสะดวก วิทยากรดูแล
กระบวนการไดไมทั่วถึง 

กระบวนการในการประชุมจะเริ่มจากการสรางสัมพันธภาพสมาชิกในกลุมและแบงผูเขา
ประชุมเปนกลุมยอย กลุมละไมเกิน 10 คน กลุมยอยที่จะใชบอยมี 2 แบบ คือ กลุมผสม สมาชิกใน
กลุมมีลักษณะหลากหลาย มีพื้นฐานและสถานะทางสังคมแตกตางกัน แตละคนเปนตัวแทนกลุม
ชุมชน  องคกรยอยที่เปนสวนประกอบของกลุมชุมชนขนาดใหญ กลุมเฉพาะ สมาชิกในกลุมจะมี
ลักษณะเฉพาะบางประการ รวมกัน เชน มีสถานะทางสังคมระดับเดียวกัน หนาที่ความรับผิดชอบ
เหมือนกัน มีอาชีพเดียวกัน มีเพศเดียวกัน มาจากพื้นที่หรือสถานที่เดียวกัน มีวัยใกลเคียงกัน มีพื้น
ฐานความรูใกลเคียงกัน 

บางกิจกรรมในการประชุมจะใชกลุมผสม   กิจกรรมจะใชกลุมเฉพาะ บางกิจกรรมจะใช
กลุมใหญทั้งหมด กระบวนการสนับสนุนใหผู เขารวมประชุมไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ประสบการณขอมูลในอดีต  ประเด็นตางๆ ที่สัมพันธเพื่อเชื่อมโยงเหตุการณ ประสบการณของ
สังคมโลก ประเทศ จังหวัด ชุมชน และตัวผูเขารวมประชุมเองในอดีตกับปจจุบัน  สรุปและ
ตรวจสอบสภาพเหลานี้ เปนการเชื่อมใหเห็นถึงพลังและความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกันของการ
เปลี่ยนแปลงของสิ่งตางๆ ในโลก ประเทศ ชุมชน บุคคล ที่เกี่ยวโยงกันอยู สุดทายการประชุมจะมุง
ไปสูแผนยุทธศาสตร ยุทธวิธี  แผนปฏิบัติการณสําหรับอนาคตขององคกรหรือกลุม ผูเขารวม
ประชุมจึงควรมีความหลากหลายในทุกระดับ เชน การประชุมแกไขวิกฤตเศรษฐกิจของชุมชน
ระดับตําบล ผูเขารวมประชุมควรเปนตัวแทนจากกลุมดอยโอกาส คนตกงาน แรงงานรับจาง 
เกษตรกรรายยอย เกษตรกรรายใหญ พอคา องคกรบริหารสวนทองถิ่น อุตสาหกรรม กลุมองคกร
ชุมชนตางๆ กลุมขาราชการในตําบล อําเภอ เปนตน หากเปนการประชุมในองคกร ผูเขารวม
ประชุม ควรมีความหลากหลายตั้งแตผูบริหารสูงสุด ตัวแทนเจาหนาที่ในทุกระดับและทุกหนวยใน
องคกร อาจเชิญคนนอกเขารวมดวย 

บทบาทของผูเขารวมประชุม 
1. เปนผูคนหาขอมูล ใหขอมูล ประสบการณ วิเคราะหขอมูล  
2. ชวยกันทํางานภายในกลุมตามที่ไดรับมอบหมายใหทันเวลา ที่กําหนด 
3. ชวยกันสรางภาพของอนาคตที่พึงปรารถนา  
4. คนหา “ความคิดเห็นรวม” ของกลุม 



 41

5. ชวยกันกําหนดกิจกรรมที่จะนํา “ความคิดเห็นรวม” ไปสูการปฏิบัติ 
6. ในกลุมยอยใหมีการแบงหนาที่เปนผูนําสนทนา ผูบันทึก ผูควบคุมเวลา ผูควบคุมแผน

พลิก  ดังรายละเอียด ตอไปนี้ 
• ผูนําสนทนา (ผูดําเนินการอภิปราย) 
- พยายามกระตุนใหทุกคนไดมีโอกาสพูด และแสดงความคิดเห็น 
- ดูแลทุกคนใหเขาใจและการทํางานตามเงื่อนไขและเวลาที่กําหนด 
- พยายามใหสมาชิกในแตละกลุมเปนผูฟงที่ดี 
• ผูจดบันทึก 
- เขียนขอความสําคัญๆ ที่สมาชิกในกลุมพูดบันทึกใหกระชับ ชัดเจนตามที่สมาชิกพูด 
- สรุปรวบรวมรอยรัดประเด็นสําคัญ เตรียมนําเสนอรายงานของกลุมตอที่ประชุม 
• โฆษกกลุม (ผูนําเสนอรายงาน) 
- รายงานความคิดเห็นของกลุมตอที่ประชุมใหญใหกระชับ ชัดเจน ภายในเวลาที่กําหนด 
• ผูควบคุมเวลา 
- ประเมินขั้นตอนการทํางานของกลุมใหสอดคลองกับเวลาที่กําหนด  
- ดูแลกลุมใหทํางานใหเสร็จตามเวลา 
• ผูควบคุมแผนพลิก 
- เขียนชื่อสมาชิก และหัวขอของแตละงาน 
- ตั้งใจฟงการอภิปรายของสมาชิกทุกคน และดึงประเด็นสําคัญจากการอภิปรายมา  
บันทึกเปนคําสั้นๆ ที่มีความหมายตรงกับประเด็นสําคัญที่สมาชิกอภิปราย  
- นําแผนพลิกไปติดตามฝาผนัง เพื่อใหสมาชิกกลุมอ่ืนมีโอกาสรับรูรวมกัน 
 

บทบาทของวิทยากรกระบวนการ 
1.มอบหมายงาน กิจกรรมแกผูเขารวมประชุม ซึ่งงานที่ไดรับมอบหมายจะเปนการตอบ

คําถามกวางๆ ดังนี้ 
- ประวัติ ขอมูล ประสบการณ ตอประเด็นนั้นๆ ที่สมาชิกแตละคนทราบ 
- ขอมูล ประสบการณ มีความหมายอยางไร 
- เกิดอะไรขึ้นในสภาพสถานการณปจจุบันในประเด็นนั้น 
- สมาชิกแตละคนไดรับผลกระทบ/ตอบสนอง/ตอบโตตอสถานการณนั้นอยางไร 
- อนาคตที่พึงปรารถนารวมกันเปนอยางไร 
- สมาชิกตองการอะไรบางเพื่อใหเกิดอนาคตที่พึงปรารถนา 
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- สมาชิกจะรวมกันสนับสนุนอะไรไดบาง เพื่อใหเกิดอนาคตที่พึงปรารถนา 
- สมาชิกจะมีสวนปฏิบัติงานหรือปฏิบัติตัว หรือมีแผนงานอยางไร เพื่อเสริมสรางอนาคต
ที่พึงปรารถนา 
2.เปนผูเชิญชวนกระตุนหรือนําสมาชิกในกลุมใหญ ถกเถียง อภิปรายประเด็นปญหาอยาง

สรางสรรคพรอมรักษากติกาและเวลา 
3.เปนคนกลางชวยสรุปประเด็นสําคัญรวมกับผูเขารวมประชุม กลุมใหญ 
4.ผูชวยวิทยากรหลักควรเปนผูที่เขาใจในกระบวนการ วัตถุประสงคของการประชุม 

ประเด็นหลัก ประเด็นยอย และทําหนาที่สังเกต อธิบายวิธีการและความหมาย กระตุนการทํางาน
และใหกําลังใจแกกลุมยอย โดยทั่วไปคนไทยไมคุนเคยกับการระดมสมองเปนกลุม การแสดงความ
คิดเห็นอยางอิสระในกลุม การสรุปความคิดและอภิปราย การคิดเชื่อมโยง ผูชวยวิทยากรหลักอาจ
จําเปนตองทําหนาที่เปนผูดําเนินการอภิปราย ผูควบคุมเวลาและแผนพลิกในกลุมยอยดวย 
 
4.แนวความคิดเรื่องการพัฒนาและการใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 
  

แนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนา (Development) 
 

มีความเกี่ยวพันกับแนวคิดอื่นๆ  ทั้งในดานความหมายและปรากฎการณ  แนวความคิด
เหลานั้น ไดแก การทําใหทันสมัย (Modernization) การเปลี่ยนแปลง (Change) การทําใหเปน
อุตสาหกรรม (Industrialization) การทําใหเปนแบบตะวันตก (Westernization) และการ
เจริญเติบโต (Growth) แตแนวคิดที่มีความใกลเคียง ความเกี่ยวของและใชแทนกันมากที่สุดคือ 
การพัฒนากับความทันสมัย (มนตรี สุดสม, 2541 : 12) 

 
ซึ่ง แจน แซรแวส (Jan Servaes) ไดประมวลคุณลักษณะหลายประการที่ประกอบกันเปน

ความเชื่ออยูในกระบวนทัศนการพัฒนาความทันสมัยใหแกสังคม  ที่ถูกใชเปนกระบวนทัศนหลักเกือบ
ทั่วโลกนับแต ค.ศ.1960 เปนตนมา ( กาญจนา แกวเทพ, 2543: 17-18)  คุณลักษณะตางๆ มีดังนี้ 

 
1. การพัฒนาเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นในแตละสังคมอยางเปนเสนตรงกาวหนาแบบ

ข้ันบันได (Unilinear) เมื่อเกิดแลว มีแตกาวรุกไปขาง หนา  ไมมีกระบวนการยอนกลับ 
(irriversible) 

2. การพัฒนาหมายถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสราง(Structural Differentiation) และการ
ทําหนาที่ใหมๆ ของสถาบันสังคม (Functional Specialization) 
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3. การพัฒนาเปนกระบวนการที่มีเปาหมาย  เพื่อสรางความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
(Economic Growth) ดวยการใชเทคโนโลยีที่ลงทุนสูง 

4. การวางแผนดําเนินการพัฒนานั้น  ตองอาศัยการวางแผนจากสวนกลาง (centralized 
planning) และกระบวนการพัฒนาทั้งหมดสามารถแบงออกไดเปนขั้นๆ อยางชัดเจน  ประเทศที่
กําลังพัฒนาแตละประเทศจะมีตัวชี้วัด (Indicators) ที่บงบอกข้ันตอนความกาวหนาของการ
พัฒนา (ความกาวหนาดานการสื่อสารก็เปนตัวชี้วัดตัวหนึ่ง) 

5. สาเหตุของความดอยพัฒนานั้นเกิดจากปจจัยภายใน (Endogenous factors) เชน 
การขาดเงินทุนในประเทศ ทักษะความสามารถของแรงงาน  เทคโนโลยีทางการผลิตลาหลัง ฯลฯ 
ดังนั้น ในการพัฒนาจําเปนตองนําเอาปจจัยจากภายนอก เชน เงินลงทุน เทคโนโลยี เขามาชวย
สนับสนุนสังคมสวนที่กาวหนาของสังคม (Modern Sectors) และสรางความทันสมัยใหแกสังคม
สวนที่ยังลาหลังอยู (modernized traditional sectors) 
 

ซึ่งในกระบวนการนี้การสื่อสารจะมีบทบาทเปนทั้งตัวบงชี้ระดับข้ันตอนความทันสมัย
พัฒนาของสังคม (ตัวอยางเชน สังคมยิ่งพัฒนา ก็ยิ่งมีจาํนวนการใชสื่อมวลชนประเภทตางๆ มาก
ข้ึน) และเปนเครื่องมือในการพัฒนา( Tool of social change) (กาญจนา  แกวเทพ, 2543 : 19) 
 

แนวความคิดการใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 
 

แนวความคิดการใชการสื่อสารเพื่อการพัฒนานั้นไดเร่ิมเผยแพรไดไมนานมานี้  คืออยู
ในชวงปลายทศวรรษ 1950 ถึงตนทศวรรษ 1960 ซึ่งนักวิชาการรุนแรกนี้นําโดย  Lerner (1958), 
Pye (1963)  และ Schramm (1964)  โดยแนวคิดของนักวิชาการเหลานี้ตางมองการพัฒนาใน
ฐานะเปนตัวนําไปสูความสําเร็จของการพัฒนาอุตสาหกรรมตามแบบตะวันตก เนื่องดวยประเทศที่
มีอํานาจในขณะนั้นกําลังเปลี่ยนโครงสรางทางเศรษฐกิจของประเทศใหกลายเปนประเทศที่มี
ความทันสมัยทางดานอุตสาหกรรม  เพราะขณะนั้นเปนยุคที่อุตสาหกรรมกําลังเขามามีบทบาท
เปนเครื่องจักรสําคัญในการสรางเงินรายไดใหประเทศชาติ  ดังนั้นภาพรวมของทฤษฎีการพัฒนา
ในระยะเริ่มแรกจึงมุงไปในทางเศรษฐกิจเปนสําคัญ ( ประดิษฐ อตัญธี, 2542 : 17) 
 

ปรมะ  สตะเวทิน ไดกลาวถึงความสัมพันธระหวางการสื่อสารกับการพัฒนาสังคมวา  
ในขณะที่ประเทศกําลังดําเนินการพัฒนาหรือในขณะที่กระบวนการพัฒนาสังคมหรือกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงสังคม( Social change process) กําลังดําเนินไปนั้น  หนาที่ที่สาํคัญของการสื่อสาร
ในสังคมก็คือ  หนาที่ในการใหขาวสาร (informative function) หนาที่ในการชักจูงใจ (persuasive 
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function) และหนาที่ในการใหความรู (educational function) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริม 
(complement), สนับสนุน (facilitate) และขยาย (extend) งานพัฒนา (development activities) 
การสื่อสารในลักษณะนี้เรียกวา การสื่อสารเพื่อการพัฒนา (development communication)    
( ปรมะ สตะเวทิน, 2540: 149 ) ซึ่งมีรายละเอียด  ดังนี้ 

 
1.การใหขาวสาร  ในการพัฒนาประเทศนั้น  ประชาชนจะตองไดรับขาวสารที่เปน

ประโยชนและเอื้ออํานวยตอการพัฒนาการสื่อสาร  โดยเฉพาะอยางยิ่งสื่อมวลชน จึงมีบทบาท 
ดังนี้ 

 
1.1 การสงเสริมใหเกิดความรูและสรางเสริมประสบการณ  สื่อมวลชนจะนําเสนอสิ่ง

ใหมๆ ใหประชาชนไดรับรูที่เปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ  และทําใหทราบวา บุคคลหรือ
สังคมอื่นเปนอยางไร 

1.2 การชักจูงประชาชนมาสูจุดสนใจ  สื่อมวลชนจะเปนตัวการสําคัญในการนําเรื่อง
ตางๆ มาทําใหเปนสิ่งที่นาสนใจสําหรับประชาชน  โดยทําใหความสนใจของประชาชนถูกหันเห
ไปสูเร่ืองของการพัฒนา 

1.3 การยกระดับความปรารถนาของประชาชน   สื่อมวลชนสามารถสรางความ
ปรารถนาในสิ่งที่ดีกวาเดิม  ทั้งในระดับบุคคลและระดับประเทศ  และตั้งใจที่จะทําใหไดมาซึ่ง
ความปรารถนานั้น 

1.4 การสรางบรรยากาศของการพัฒนา  สื่อมวลชน มีสวนสําคัญในการใหขาวสารแก
ประชาชน  เพื่อกระตุนใหเกิดความสนใจในดานการพัฒนา  โดยการแสดงใหเห็นเทคโนโลยีที่
ทันสมัย  และชีวิตในสังคมที่พัฒนา  อันจะทําใหประชาชนมีสายตาที่กวางไกลและยอนมา
เปรียบเทียบกับตัวเอง  เพื่อกําหนดทิศทางในอนาคต 

 
2. การจูงใจ  บทบาทของสื่อมวลชนในประเทศกําลังพัฒนา  คือ การจูงใจใหประชาชน

เปลี่ยนวิถีชีวิต  และตัดสินใจเขารวมในโครงการพัฒนาอยางจริงจัง  ดวยการแสดงความคิดเห็น
สนับสนุนโครงการพัฒนาของรัฐบาล  และชี้แนะการตัดสินใจของประชาชน  โดยมีบทบาท ดังนี้ 

2.1 เปนแหลงขาวสารสําหรับการสื่อสารระหวางบุคคล  การเผยแพรขาวสารผาน
สื่อมวลชน  มีวัตถุประสงคเพื่อที่จะใหประชาชนหรือผูที่มีอิทธิพลตอบุคคลอื่น  ไดรับเอาขาวสารไป
ถายทอดอีกตอหนึ่ง  ซึ่งจะทําใหมีการตัดสินใจไดดีข้ึน 

2.2 สรางสถานภาพใหแกบุคคล  สื่อมวลชนสามารถสรางชื่อเสียงและสถานภาพทาง
สังคมใหแกบุคคลได  โดยอาจจะกลาวยกยองหรือเอยถึงอยูเสมอซึ่งจะทําใหความคิดและนโยบาย



 45

ของบุคคลเหลานั้นมีความนาเชื่อถือ  การใหความสนใจของสื่อมวลชนตอโครงการพัฒนาตางๆ  
จะทําใหประชาชนเขารวมในการพัฒนา  อันจะทําใหบุคคลนั้นไดรับสถานภาพไปดวย 

2.3 สงเสริมการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายอยางกวางขวาง  ทําใหเกิดการพูดคุย
กันและแสดงความคิดเห็นออกมา  เพื่อสะทอนไปยังรัฐบาล ใหนําไปพิจารณากําหนดนโยบายใน
การพัฒนาประเทศ 

2.4 ปลูกฝงบรรทัดฐานของสังคม  สื่อมวลชนมีบทบาทในการเผยแพรบรรทัดฐานที่ดี
ของสังคม  และการหลีกเลี่ยงบรรทัดฐานอยางรุนแรงใหประชาชนทราบ  เพื่อชวยใหสังคมอยูใน
กรอบหรือบรรทัดฐานที่วางไว 

2.5 ชวยปลูกฝงใหมีรสนิยมที่ดี สื่อมวลชนสามารถสรางความคุนเคยกับส่ิงตางๆ แก
ประชาชน เชน ดนตรี ศิลปะ อันมีผลตอรสนิยมของบุคคลในประเทศที่กําลังพัฒนา วัฒนธรรม 
เปนสะพานเชื่อมโยงที่ดีที่สุดของประชาชนในชาติ 

2.6 เปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ไมฝงแนน  ในการพัฒนาประเทศ สื่อมวลชนสามารถสราง
ทัศนคติใหมๆ หรือเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ไมฝงแนน  รวมทั้งเบี่ยงเบนทัศนคติเดิมได  เพราะถา
ประชาชนมีความรูสึกวาการปฏิบัตินั้นไมแตกตางจากการปฏิบัติอันเดิม  หรือเปนการเปลี่ยนแปลง
เพียงเล็กนอย  จะทําใหเกิดการยอมรับไดงายขึ้น 

2.7 การใหการศึกษา  ในการพัฒนาประเทศ  เมื่อประชาชนไดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
พัฒนา  จนเกิดความรูสึกทะเยอทะยานและตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต  หนาที่ตอไปของ
รัฐบาลคือ  การใหการศึกษาและใหความรูแกประชาชนในเรื่องการอานออกเขียนได  การเมืองการ
ปกครอง  การสาธารณสุข  การเกษตร  การชาง  ซึ่งการสื่อสาร โดยเฉพาะสื่อมวลชนสามารถให
ความรูที่จําเปนสําหรับการปรับตัวของประชาชนใหเขากับการพัฒนาประเทศได 
 
 
ประสิทธิผลของการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

 
การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประเทศจะประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว ก็ตอเมื่อ

ปฏิบัติตามเงื่อนไขตอไปนี้ 
 

1. การวางแผนอยางเหมาะสม  การสื่อสารเพื่อการพัฒนา เปนการสื่อสารที่เนนในเรื่อง
การทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางจิตวิทยาและสังคม  ซึ่งนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม
ของประชาชนตามปรารถนา  สวนใหญของทฤษฎีการสื่อสารจะมีลักษณะทางจิตวิทยาและสังคม
วิทยา  เพราะทฤษฎีการสื่อสารเกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคคลและกลุม  ในขณะที่การวางแผน
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เพื่อการสื่อสารที่มีประสิทธิผล  ก็ตองคํานึงถึงเรื่องสังคมและจิตวิทยา  เพื่อที่จะสามารถผลิต
ขาวสารไดอยางเหมาะสม 

 
2.การเขากันไดกับวัฒนธรรมของประชาชน  วัฒนธรรม มีอิทธิพลตอทัศนคติ ความเชื่อ

และพฤติกรรมของคน  ดังนั้น  การสื่อสารที่เสนอแนะใหคนเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ความเชื่อและ
พฤติกรรม  จึงตองเขาใหถึงและทําใหสอดคลองกับวัฒนธรรมของประชาชน 

 
3. ทําการสื่อสารใหถึงประชาชนเปาหมาย  การสื่อสารเพื่อการพัฒนา ก็ตองอาศัย

หลักการของการสื่อสารโดยทั่วไป  กลาวคือจะตองทําการสื่อสารใหถึงประชาชนกลุมเปาหมาย  
เพราะประชาชนแตละกลุมยอมมีความแตกตาง  ทั้งในเรื่องความตองการ ปญหาสภาพเศรษฐกิจ
และสังคม เปนตน  ดังนั้น จึงตองมีการจัดเตรียมเครือขายการสื่อสารใหเพียงพอแกการจะเผยแพร
ขาวสารไปยังประชาชนกลุมเปาหมายไดอยางทั่วถึงและเหมาะสม 

 
4. อาศัยการสื่อสารแบบสองทาง  ในการพัฒนาสังคมนั้น  อาศัยแตเพียงการสื่อสารจาก

ฝายรัฐบาลไปยังประชาชนแตเพียงอยางเดียวไมเปนการเพียงพอ  ทั้งนี้เพราะจะทาํให  รัฐบาลไมมี
โอกาสไดรับทราบความรูสึกนึกคิด  ความตองการ  และปญหาของประชาชน  วิธีการสื่อสารที่ดี
ที่สุด ก็คือ ฝายรัฐบาลจะตองรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนดวย  เพื่อนํามาปรับปรุงแผนพฒันา
และวิธีการสื่อสารตอไป 

 
5. ทําการสื่อสารบอยๆ และใชผูสงสารที่มีความนาเชื่อถือ ที่อยูในความสนใจของผูรับสาร  

หลักขอหนึ่งของการสื่อสารที่มีประสิทธิผล คือ ผูสงสารจะตองสามารถทําใหสารของตนเดนกวา
สารอื่นๆ โดยมีวิธีการอันหนึ่ง คือ ผูสงสารจะตองทําการสื่อสารบอยๆ หรือใชสื่อหลายๆ ชนิด และ
อีกวิธีหนึ่ง  คือ ใชผูสงสารที่นาเชื่อถือและอยูในความสนใจของประชาชน เชน ผูนําประเทศ ผูนํา
ทองถิ่น หมอ เปนตน 

 
6. การสาธิต การที่จะทําใหประชาชนเขาใจ และยอมรับการเปลี่ยนแปลง  จําเปนจะตอง

อาศัยการสาธิตใหเห็นอยางจริงจัง  หรืออาศัยบุคคลที่เปลี่ยนแปลงแลวเปนตัวอยาง 
 
7.การปฏิบัติ การที่คนเราจะสามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  ความเชื่อและพฤติกรรมของ

ตนไดนั้น  บุคคลนั้นตองมีประสบการณที่ดีตอสิ่งใหมนั้นเสียกอน  ดังนั้น หนวยงานหรือเจาหนาที่
พัฒนาจึงตองเตรียมการในเรื่องการทดลองใหเห็นจริงๆ   
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5.แนวคิดเรื่องประชาธิปไตย 
 

ความหมายของประชาธิปไตย 
 

ประชาธิปไตย(Democracy) มาจากรากศัพทภาษากรีก 2 คํา คือ Demos แปลวา 
ประชาชน กับ Kratos ซึ่งแปลวาอํานาจหรือการปกครอง เมื่อนํามารวมกันหมายความวาเปนการ
ปกครองของประชาชนหรือโดยประชาชน 

 
ทั้งนี้มีผูใหคําจํากัดความของประชาธิปไตยไวหลากหลาย ซึ่งสามารถสรุปเปนสาระได

ดังนี้ คือ 
 
เอนไซโคลปเดีย บริแตนนิกา ฉบับ ค.ศ.1966 ไดใหความหมายของ คําวาประชาธิปไตย 

ดังนี้ 
 
1. ในความหมายดั้งเดิม คือ การปกครองแบบหนึ่งซึ่งสิทธิในการตัดสินใจทางการเมือง

นั้น  พลเมืองทั้งปวงเปนผูใชโดยตรงตามระเบียบวิธีที่วาเสียงขางมากเปนฝายชนะ การปกครอง
แบบนี้เรียกกันวา”ประชาธิปไตยโดยตรง” 

 
2. เปนการปกครองแบบหนึ่ง ซึ่งพลเมืองใชสิทธิอยางเดียวกันนั้น  โดยผานทางผูแทน  ซึ่ง

ประชาชนเปนผูเลือกและรับผิดชอบตอประชาชนพลเมืองทั้งหมด  ไมไดใชสิทธิในการปกครองดวย
ตนเอง  แบบนี้เรียกวา”ประชาธิปไตยแบบมีผูแทน” 

 
3. เปนการปกครองรูปหนึ่ง ไดแก ประชาธิปไตยแบบมีผูแทน  แตผูที่มีเสียงขางมากจะใช

อํานาจตัดสินใจไดก็แตภายในขอบเขตจํากัดแหงรัฐธรรมนูญ  ซึ่งไดออกแบบไวรับรองสิทธิของคน
ขางนอยใหไดชื่นชมสิทธิสวนบุคคลหรือสวนรวมบางประการ  เชน สิทธิในการพูด และในทาง
ศาสนา  แบบนี้เรียกวา”ประชาธิปไตยเสรี  หรือแบบมีรัฐธรรมนูญ”(Liberal or constitutional 
democracy) 

 
4. ประการสุดทาย คําวาประชาธิปไตยมักจะถูกนํามาใชอธิบายระบบการเมืองหรือสังคม

ใดๆ  ซึ่งมีแนวโนมที่จะลดความแตกตางทางสังคมและเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งความ
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แตกตางอันเกิดข้ึนจากการกระจายทรัพยสมบัติสวนตัวโดยไมเทาเทียมกัน  ทั้งนี้โดยไมคํานึงวา
การปกครองในระบบนั้น  จะมีลักษณะประชาธิปไตยตามความหมาย 3 ประการแรกหรือไม  แบบ
นี้เรียกวา “ประชาธิปไตยทางสังคมหรือเศรษฐกิจ” (อมร รักษาสัตยและคณะ, 2539, 34) 
 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525  ไดใหความหมายคําวา “ประชาธิปไตย“ 
ไววา หมายถึง ระบอบการปกครองที่ถือปวงชนเปนใหญ การถือเสียงขางมากเปนใหญ 

 
จรูญ สุภาพ (2514, 250) ไดใหความหมายของประชาธิปไตย 2 ประเภทใหญๆ  คือ 

ความหมายแคบกับความหมายกวาง สําหรับความหมายแคบถือวาประชาธิปไตยเปนรูปแบบการ
ปกครองแบบหนึ่งเทานั้น  แตก็มีลักษณะพิเศษ คือประชาชนในแตละประเทศมีสิทธิ อํานาจ และ
โอกาสที่จะเขาควบคุมกิจการทางการเมืองของชาติ หรือพูดงายๆ ก็คือ ประชาชนมีอํานาจปกครอง
ตนเอง สวนความหมายกวาง หมายถึง ปรัชญาของสังคมมนุษย หรือวิถีชีวิตที่ยึดถืออุดมคติ  และ
หลักการบางประการที่กําหนดแบบแผนแหงพฤติกรรมระหวางมนุษยในสังคมในกิจการทาง
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

 
ธานินทร กรัยวิเชียร (2518, 1-6)  ไดใหนิยามวา “ประชาธิปไตย” หมายถึง การปกครอง

ประเทศระบอบหนึ่ง ซึ่งเปนการปกครองของประชาชน โดยประชาชน และเพื่อประชาชน ซึ่ง
ประชาชนในที่นี้ไมไดหมายความเฉพาะบุคคลกลุมใดกลุมหนึ่ง แตหมายถึงปวงชนทั้งชาติ 

 
ลักษณะสําคัญของประชาธิปไตยในแงหลักการและอุดมการณ 
 
จากคํานิยามและคําอธิบายของนักรัฐศาสตรและเจาของตําราตางๆไดเห็นหลักการของ

ประชาธิปไตยที่สวนมากเห็นวาสําคัญ ดังที่ อมร รักษาสัตย (2543, 28-29) ไดสรุปไวดังนี้ 
 

1. ประชาชนเปนเจาของอํานาจอธิปไตย เปนผูทรงอํานาจสูงสุด 
2. รัฐบาลไดอํานาจมาจากประชาชนหรือโดยความยินยอมของประชาชน 
3. ในประเทศขนาดใหญในสมัยใหมที่ตองใชประชาธิปไตยทางออมนั้นตองมีการ

เลือกตั้งผูแทนและพนักงานของรัฐอยางบริสุทธยุติธรรม โดยประชาชนสามารถใช
สิทธิเลือกตั้งไดอยางมีอิสระ 

4. สถาบันทางการเมืองที่ทําหนาที่ตัดสินใจทางการเมืองหรือวางนโยบายสาธารณะตอง
ตั้งขึ้นดวยวิถีทางแหงการแขงขันเพื่อใหไดรับคะแนนเสียงเห็นชอบจากประชาชน 
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5. ประชาชนตองมีสวนรวมในการปกครองประเทศตลอดเวลาผานกลไกตางๆ หรือใช
สิทธิที่จะตองแสดงบทบาทโดยตรง 

6. รัฐบาลตองรับผิดชอบตอประชาชน ประชาชนมีสิทธิติชมควบคุมการทํางานของ
รัฐบาลตลอดเวลา และมีสิทธิเปลี่ยนแปลงตามวิธีการที่กําหนดไว 

7. อํานาจในการปกครองประเทศตองไมอยูในกํามือของคนคนเดียวหรือกลุมเดียว ตอง
มีการแบงอํานาจปกครองอยางนอยในระดับหนึ่ง 

8. รัฐบาลตองมีอํานาจจํากัด มีการแบงและกระจายอํานาจ มีการตรวจสอบ และถวงดุล
หรือคานอํานาจซึ่งกันและกัน 

9. หนาที่หลักของรัฐบาลคือการสงเสริมปจเจกชน เสรีภาพ ความเสมอภาค ภารดรภาพ
ของพลเมือง 

10. การตัดสินใจสําคัญตองเปนไปตามเสียงขางมากโดยคํานึงถึงสิทธิของฝายขางนอย 
11. ประชาชนมีความเสมอภาคกันในดานตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งความเสมอภาคใน

สายตาของกฎหมาย และความมีโอกาสเทาเทียมกันในดานตางๆ ทุกคนมีศักดิ์ศรีและ
ไมมีอภิสิทธิ์เหนือผูอ่ืน 

12. ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพตางๆ อยางกวางขวางโดยรัฐบาลใหหลักประกัน และ
คุมครองการใชสิทธิเสรีภาพพื้นฐานที่สําคัญ 

13. ประชาชนตองมีอิสระในการพูด การพิมพ การแสดงความคิดเห็น การรวมชุมนุม การ
ตั้งพรรคการเมืองเพื่อใหสามารถมีสวนรวมในการครองประเทศไดจริงและอยางมี
ขอมูลขาวสาร 

14. รัฐบาลตองใชหลักการปกครองโดยกฎหมาย หรือหลักเนติธรรม ไมใชอํานาจตาม
อําเภอใจ เชน บุคคลจะถูกจับกุมคุมขังหรือถูกลงโทษไดก็เฉพาะเมื่อมีกฎหมาย
กําหนดวามีความผิด และจะตองไดรับการพิจารณาโดยคณะตุลาการที่ไมลําเอียง 
ฯลฯ 

 
นอกจากนี้กรมการปกครอง (2537)ไดสรุปถึงลักษณะของลักษณะสําคัญของการปกครอง

ประชาธิปไตย ไวดังนี้ (อางใน เสรี ชัดแชมและคณะ, 2542, 58) 
 

1. ประชาชนเปนเจาของอํานาจในการปกครอง 
2. ประชาชนมีสวนรวมในการปกครองโดยตรงหรือโดยออม เชน การลงรับสมัครเลือกตั้ง 
การใชสิทธิเลือกตั้ง เปนตน 
3. เปนการปกครองที่มุงหวังใหประชาชนสวนใหญไดรับประโยชน 
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4. ยึดถือเสียงขางมากเปนหลักในการปกครองและเคารพสิทธิของฝายขางนอย 
5. ประชาชนมีความเสมอภาคกันตามกฎหมาย (กฎหมายใหความคุมครองทุกคนเทากนั) 
และมีสิทธิเสรีภาพตามที่กฎหมายกําหนด 
6. ประชาชนมีอํานาจในการควบคุมรัฐบาลทั้งโดยตรงและโดยออม เชนการเรียกรองให 
ส.ส. ในเขตเลือกตั้งขอตั้งกระทูถามรัฐบาลในเร่ืองเกี่ยวกับปญหาความเดือดรอนของตน 
เปนตน 

 
ลักษณะดัชนีวัดความเปนประชาธิปไตย 
 

ศูนยการศึกษาพลเรือนของสหรัฐอเมริกา (Center for Civil Education) ไดจัดทําเอกสาร
ชุดConstitutional Democracy ไวศึกษาเปรียบเทียบระดับความเปนประชาธิปไตยของประเทศ
ตางๆ และจัดทําเปนดัชนีชี้วัดความเปนประชาธิปไตยไวดังนี้ 
 
 
 
 
1. รัฐบาลภายใตรัฐธรรมนูญ 

 
1. อํานาจประชาธิปไตยเปนของประชาชน ประชาชนเปนแหลงตนตออํานาจสูงสุด และมี

ผลในการดํารงชีวิตประจําวันจริง 
 
2. การปฏิบัติตามเสียงขางมากโดยเคารพสิทธิของคนขางนอย การคุมครองสิทธิของคน

ขางนอย คือ เครื่องชี้ความชอบธรรมจากรัฐบาล 
 
3. รัฐบาลมีอํานาจจํากัด นักการเมืองและขาราชการประจําตองปฏิบัติในกรอบ 
 
4. การจํากดัการใชอํานาจ โดยสถาบันและกระบวนการตางๆอยางมีประสิทธิผลโดยการ 

 
4.1 มีการแยกอํานาจ และรวมมีอํานาจขององคการตางๆ 
4.2 มีการตรวจสอบและถวงดุลอํานาจระหวางองคการตางๆดวยกัน (และโดย

ประชาชน) 
4.3 การบังคับใชกฎหมายตามกระบวนวิธีที่กําหนดไว ไมใชตามอําเภอใจ 
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2. การปกปองเสรีภาพของปจเจกชน 
 

1. เสรีภาพสวนบุคคล 
 

1.1 เสรีภาพในการนับถือศาสนา 
1.2 เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น รวมทั้งการแสวงหา การไดรับขอมูลขาวสารจาก

ส่ือตางๆ 
1.3 เสรีภาพในการสมาคมกับบุคคลหรือองคการอ่ืน รัฐจะบังคับใหเขาเปนสมาชิกใน

องคการใดที่รัฐสนับสนุนไมได 
1.4 สิทธิในความเปนสวนตัวที่รัฐจะลวงล้ําก้ําเกินไมได 
1.5 เสรีภาพในการเคลื่อนไหวและเดินทาง 
1.6 ความเสมอภาคของสตรีในทางการเมือง เศรษฐกิจ และกฎหมาย 
1.7 สิทธิตางๆของเด็ก ตามปฏิญญาสหประชาชาติเร่ืองสิทธิของเด็ก 

 
2. เสรีภาพทางการเมือง 

2.1 เสรีภาพในการพูด 
2.2 เสรีภาพของการพิมพ 
2.3 เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบ 

 
3. เสรีภาพทางเศรษฐกิจ 

3.1 เสรีภาพจากการเปนทาส และการใชเปนบริกร 
3.2 เสรีภาพในการแสวงหา และครอบครองทรัพยสิน 
3.3 เสรีภาพในการทํางานที่ตนเลือก 
3.4 สทิธิในการเขารวมสหภาพกรรมกร โดยไมถูกขมข่ีบังคับ 

 
3. การคุมครองทางกฎหมายและทางศาล 

 
1. ความเสมอภาคในสายตาของกฎหมาย ทุกคนจะไดรับความคุมครองจากกฎหมาย

โดยเทาเทียมกัน 
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2. การปฏิบัติตามกระบวนการแหงกฎหมาย ทุกสวนราชการตองมีกระบวนการวิธี
ปฏิบัติที่เปนธรรมในการแสวงหาขอมูลขาวสารและในการตัดสินใจ กระบวนการนี้รวมถึง 

 
2.1 ขอมูลที่ครบถวน 
2.2 ประชาชนที่สนใจสามารถเขารวมสังเกตการณในการหาขาวสารและตัดสินใจ 
2.3 ประชาชนที่สนใจมีสิทธิเสนอขอมูลเหลานั้นไดอยางมีประสิทธิผล 
2.4 ไมลําเอียง 
2.5 เชื่อถือได 
2.6 การประกาศแจงใหผูเกี่ยวของทราบ จะไดเตรียมตัวไดทันการ 
2.7 กระบวนการตองสามารถคาดการณไดและออนตัว เพื่อความเปนธรรมคือมีข้ันตอน

ที่ชัดเจนแตผอนผันใหเหมาะสม 
2.8 ตรวจจับและแกไขขอบกพรองได คือตองมีกระบวนการสอดคลองใหสามารถ

ตรวจจับขอบกพรองแลวนํามาแกไข 
 

3. กระบวนวิธีพิจารณาความอาญา 
 

3.1 หนวยงานบังคับใชกฎหมายตองปฏิบัติตามกระบวนวิธีที่จะปกปองสิทธิของผูถูก 
กลาวหา 
• บุคคลจะไมถูกจับกุมและคุมขังตามอําเภอใจ 
• บุคคลที่มีความมั่นคงในเคหะสถาน และทรัพยสินจาการตรวจคนและยึดตาม 
• บุคคลที่ถูกจับกุมจะตองไดรับแจงใหทราบถึงสิทธิตางๆ และตองนําไปสงผู

พิพากษาเพื่อทราบขอหาในทันที 
• บุคคลมีสิทธิที่จะใหศาลหรือองคคณะ ที่เปนกลางตัดสินความชอบธรรมใน

การถูกคุมขัง 
• บุคคลตองไดรับความคุมครองมิใหถูกบังคับใหสารภาพ 
 

3.2 ศาลจะตองปฏิบัติตามกระบวนวิธีเพื่อคุมครองสิทธิของผูกลาวหา ดังนี้ 
• ผูตองหาตองรับทราบขอกลาวหาที่ชัดเจน 
• ผูตองหาจะถูกนําตัวขึ้นพิจารณาในศาลไดหลังจากที่ไดมีการสืบหาพยาน

เพื่อแสดงใหเห็นวามีพยานหลกัฐานเพียงพอที่จะดําเนินคดีในศาลตอไป 
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• ผูตองหาตองไดรับการพิจารณาโดยรวดเร็วและเปดเผย 
• ผูตองหามีสิทธิที่จะไดรับการพิจารณาโดยคณะลูกขุน (หรือคณะผูพิพากษา

เต็มคณะ) 
• ผูตองหามีสิทธิที่จะปรึกษาหารือกับทนายเพื่อตอสูคดีโดยรัฐตองเตรียมจัดหา

ทนายใหถาผูตองหาไมมีเงินจางเอง 
• ผูตองหามีสิทธิที่จะซักคาน และซักไซพยานฝายกลาวหา 
• ผูตองหามีสิทธิที่จะบังคับใหพยานที่เปนประโยชนตอฝายตนมาปรากฎตัว

เพื่อใหการในศาล 
• ผูตองหามีสิทธิปฏิเสธที่จะไมใหการเปนปฏิปกษตอตนเอง 

 
3.3 ความยุติธรรม แบงเปน 3 ประเภท คือ 

• ความยุติธรรมแบบแผกระจาย (Distributive Justice) คือเปนประโยชนและ
ภาระของสังคมตองกระจายเปนอยางเปนธรรม โดยระบบการเมืองตอง
คุมครองและสงเสริม ดังนี้ 

- ความเสมอภาคแหงโอกาสทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
- ลดความแตกตางของความร่ํารวยลนฟากับความยากจนคนแคน 
- ความเสมอภาคในสายตาแหงกฎหมาย 
• ความยุติธรรมแบบแกไขความอยุติธรรม (Corrective Justice) 

- ตองมีวิธีการเพื่อแกไขความผิดพลาดและความเสียหายอยางเปนธรรมและ
เหมาะสม 

- บุคคลยอมไดรับความคุมครองจากการลงโทษที่โหดราย 
• ความยุติธรรมโดยกระบวนการ (Procedural Justice) หนวยราชการทุก

หนวยตองใชกระบวนการที่ยุติธรรมในการหาขอมูลและการตัดสินใจ 
กระบวนการวิธีพิจารณาความอาญาและแพงจะตองคุมครองสิทธิตางๆของ
บุคคลและผลประโยชนของสังคมอยางเพียงพอ 
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ประโยชนของการเปนประชาธิปไตย 
 

เสรี ชัดแชมและคณะ (2542, 63-64) ไดกลาวถึงประโยชนของการนําหลักประชาธิปไตย
มาใชในการบริหารงานของตําบล หมูบาน นอกจากจะเปนการสงเสริมใหการปกครองระบอบนี้ใน
ระดับประเทศเกิดความมั่นคงแลว ยังมีผลดีตอประชาชนในหมูบาน ตําบล ดังนี้ 
 

1. ทําใหทุกคนอยูรวมกันอยางมีเหตุผล รับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
2. ทําใหทุกคนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น  รวมกันตัดสินใจดําเนินการสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

เพราะถือวาหลายความคิดดีกวาความคิดเดียว ซึ่งจะชวยกลั่นกรองงานตางๆของสวนรวมไดดีขึ้น 
ไมผิดพลาด และเกิดประโยชนสูงสุด 

3. ทําใหทุกคนรูจักการประนีประนอม เนื่องจากแตละคนจะมีความคิดเห็น ความตองการ 
ในเรื่องหนึ่งเรื่องใดแตกตางกัน การใชเหตุผลและการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน จึงเปนวิธีที่จะทํา
ใหหาหนทางซึ่งสอดคลองกับความตองการของผูอ่ืน จึงเปนวิธีที่จะทําใหหาหนทางซึ่งสอดคลอง
กับความตองการของคนสวนใหญได และจะชวยใหเกิดความเขาใจระหวางกันดียิ่งขึ้น 

4. ทําใหรูจักการใหอภัย การเปดโอกาสใหมีการพูดคุยกันดวยเหตุผลและยอมรับวาความ
คิดเห็นความตองการตางกันเปนเรื่องธรรมดา  จะทําใหเกิดความเขาใจระหวางกันไดงายขึ้น เมื่อมี
ความเขาใจความรูสึกความตองการจําเปนของอีกฝายแลว การใหอภัยซึ่งกันและกันก็จะเกิดขึ้นได
โดยงาย และเมื่อเลิกแสดงความเห็นโตแยงแลว ก็ยังคงจะมีความสัมพันธที่ดีตอกันดังเดิม 
 
 
6.แนวความคิดเรื่องการสื่อสารเพื่อการพัฒนาการเมือง 
 

เนื่องจากมีความเชื่อกันอยูวา การดําเนินงานทางการเมืองสมัยใหมจะประสบความสําเร็จ
ตองยืนอยูบนหลักการประชาธิปไตยและไดรับการสนับสนุนของสาธารณมติ(Public opinion) 
จําเปนตองใชการสื่อสารในการสราง  หลอหลอมหรือปลุกสาธารณมติ (Public opinion) ใหโนม
เอียงไปในหลักการของอุดมการณทางการเมืองที่พึงประสงค  เพราะฉะนั้นผูดําเนินงานทางการ
เมืองจึงใหความสนใจการสื่อสารมาหลายศตวรรษ (สมควร กวียะ, 2539: 79) 

 
ความหมายของการสื่อสารทางการเมือง 
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สําหรับ “การสื่อสารทางการเมือง” (Political Communication) นั้น มีนักวิชาการไดให
ความหมายไวมากมาย เชน 

 
รัชและแอลทอฟฟ (Michael Rush and Phillip Althoff) ใหความหมายไววา การสื่อสาร

ทางการเมือง คือการถายทอดขาวสารที่เกี่ยวกับการเมืองจากสวนหนึ่งของระบบการเมืองไปยังอีก
สวนหนึ่งของระบบการเมือง  และเปนการถายทอดระหวางระบบของสังคมกับระบบการเมือง
(บุณฑริกา เจี่ยงเพช็ร, 2543: 22) 

 
สวนแชฟฟ(Shaffee) ไดกลาวถึง การสื่อสารทางการเมืองวา มีลักษณะเปนระบบของการ

แพรขาวสารทางการเมืองไปยังสมาชิกของระบบราชการการเมือง  ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา  การ
ส่ือสารทางการเมืองเปนแบบแผนหรือกระบวนการแพรขาวสารทางการเมืองระหวางสมาชิกกับ
หนวยตางๆ ในระบบการเมือง  หรือกลาวอีกนัยหนึ่งไดวา  การสื่อสารทางการเมืองมีบทบาทเปน
ตัวกลางระหวางประชาชนและรัฐบาล  โดยเปนชองทางในการเสนอขอมูลขาวสารทางการเมือง
ตางๆ ที่เกี่ยวกับการตัดสินใจและนโยบายของรัฐบาลใหประชาชนไดรับรู และขณะเดียวกันก็เปน
กระบวนการในการนําเอาขอเรียกรองและความตองการของประชาชนไปสูรัฐบาลที่จะทําใหการ
กําหนดนโยบายและการตัดสินใจของรัฐบาลสอดคลองและสนองตอบตอความตองการของ
ประชาชนไดดียิ่งขึ้น(บุณฑริกา เจี่ยงเพ็ชร, 2543 : 23) 

 
เสถียร เชยประทับ ไดกลาวถึง การพัฒนาทางการเมือง  หรืออีกนัยหนึ่ง  การสราง

เอกภาพของชาติก็คือ การยึดเครือขายการสื่อสารจากศูนยกลางใหเขาถึงสวนตางๆ ของสังคมซึ่ง
เคยอยูโดดเดี่ยว  ใหขาวสารสามารถไหลไปตามแนวดิ่ง  และตามแนวนอนในทุกระดับได  ระบบ
การเมืองที่เร่ิมพัฒนาดีขึ้นจะมีชองสารใหมตามแนวนอน  ซึ่งเกิดจากการพึ่งพาอาศัยกันในทาง
สังคม  เศรษฐกิจระหวางสวนตางๆ ของสังคม  และจะมีชองสารใหมตามแนวตั้งที่เกิดจากแรง
กดดันของการเขามีสวนรวมทางการเมืองและการเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหาร 

 
โดยนักวิชาการที่ชี้ใหเห็นถึงความความสําคัญของการสื่อสารในการสรางเอกภาพของ

ชาติไดอยางชัดเจนที่สุด คือ พาย (Lucian W.Pye) โดย พายไดกลาววา ปญหาตางๆ ที่ประเทศ
ดอยพัฒนาประสบรวมกันในปจจุบันนั้น  อาจกลาวอยางกวางๆ ไดวา  คือปญหาการสื่อสาร  
ขอบกพรองของโครงสรางการสื่อสารของชาติ  และปญหาที่เกิดจากการสื่อสารของประชาชนที่มี
ประสบการณชีวิตแตกตางกันอยางมาก  ทําใหเกิดชองวางระหวางผูนําที่มีลักษณะแบบตะวันตก
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ซึ่งอาศัยอยูในเมืองและมวลชนซึ่งมีลักษณะแบบดั้งเดิมซ่ึงอาศัยอยูในชนบท (เสถียร  เชยประทับ. 
2540 : 231-232) 

 
บทบาทหนาที่ของการสื่อสารในฐานะเครื่องมือทางการเมือง 

 
บทบาทหนาที่ของการสื่อสารในฐานะเครื่องมือทางการเมืองนั้น สามารถสรุปได ดังนี้

(สมควร กวียะ, 2539: 80) 
 

1.ถายทอดขาวสารและความรูทางการเมือง  โดยผานสื่อตางๆ อาทิเชน สื่อบุคคล  
สื่อมวลชน และสื่อใหม(new media) 

 
2.จัดระเบียบวาระ (agenda setting) เกี่ยวกับประเด็นปญหาทางการเมืองที่ควรนํามา

อภิปราย  ซึ่งหนาที่ในขอนี้สวนใหญแลวเปนหนาที่ของส่ือมวลชน  โดยสื่อมวลชนอาจเสนอเนน 
ประเด็นปญหาใหมๆ เพื่อดึงดูดใหประชาชนหันมาสนใจ  ยิ่งสื่อมวลชนใหน้ําหนักความสําคัญแก
เร่ืองใดมากเทาใด  ประชาชนก็มักจะใหความสําคัญแกเร่ืองนั้นมากขึ้นดวย 

 
3.การเผยแพรปลูกฝงความเชื่อทางการเมือง  (Propagation and cultivation of Political 

beliefs) รวมทั้งการปลูกฝงอุดมการณและทัศนคติทางการเมืองดวย  ทั้งนี้อาจทําไดโดยใชการ
สื่อสารประเภทชักจูงใจและการสื่อสารแบบรณรงค (campaign) เปนตน หรืออาจทําโดยการ
สื่อสารประเภทหามปรามหรือทําใหเกรงกลัวไมไปลงคะแนนใหกับพรรคอื่น 

 
4.การพัฒนาดานการเมือง  กระบวนการพัฒนาที่สมบูรณยอมจะตองมีการพัฒนา

การเมืองอยูดวย มิใชมีแตเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเทานั้น  ยิ่งในยุคที่ประเทศตางๆ 
รวมทั้งประเทศไทยไดตั้งเปาหมายและอุดมการณของชาติไววา  จะบริหารและพัฒนาประเทศใน
ทิศทางของระบอบประชาธิปไตย  การพัฒนาดานการเมืองยิ่งจะตองกระทํากันอยางเอาจริงเอาจงั
มากขึ้น  แตการพัฒนาการเมืองไปสูระบอบประชาธิปไตย  ยอมหมายถึงการใหความรูความเขาใจ
แกประชาชน  รวมทั้งการชักชวนโนมนาวใหเขามามีสวนรวมในกระบวนการทางการเมืองตางๆ  
เชน  การลงคะแนนเสียงเลือกตั้งผูแทนราษฎร  การสมัครเปนผูแทนราษฎรในองคการทาง
การเมืองระดับชาติหรือระดับทองถิ่น เปนตน  การสื่อสารทุกประเภทควรที่จะเขามาชวยสังคม
ประเทศในการสรางสรรคบรรยากาศและความรวมมืออยางเต็มที่ในทุกระดับ 
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การสื่อสารระหวางบุคคลเพื่อการพัฒนาการเมือง 
 

เมื่อศึกษาถึงความสําคัญของการสื่อสารระหวางบุคคลในแงมุมทางการเมือง  จําเปนตอง
ยอนกลับไปพิจารณาการศึกษาของ พอล เอฟ ลาซารเฟลด และคณะ(Paul F.Lazarsfeld) ใน 
ค.ศ. 1940 ซึ่งพบวา การตัดสินใจในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งประธานาธิบดี  จะขึ้นอยูกับ
อิทธิพลสวนบุคคล (personal influence) และการสื่อสารแบบตัวตอตัวมากกวาอิทธิพลจาก
ส่ือมวลชน  นอกจากนี้ยังพบวาประชาชนไดใชการพบปะพูดคุยเปนการสื่อสารทางการเมือง
มากกวาการใชการเปดรับส่ือมวลชนถึงรอยละ 10 (มัณฑนา มาศมาลัย, 2534 : 29)  ลาซารเฟลด 
ไดเสนอสมมติฐานวา ความคิดและขอมูลขาวสารตางๆ ที่สงผานมาทางสื่อสารมวลชน  แทนที่จะ
เขาถึงสาธารณชนทั่วไปโดยตรง  จะลงไปถึงกลุมบุคคลที่นาสนใจหรือมีความเกี่ยวของกับประเด็น
นั้นๆ โดยทางใดทางหนึ่งกอน  กลุมนี้จะเปนผูนําทางความคิดเห็นในสังคม (Opinion leader) 
ขาวสารจะสงผานจากผูนําทางความคิดเห็นเหลานี้ไปยังคนอื่นๆ ที่มีความสนใจนอยกวา  
สมมติฐานนี้ตอมาเรียกวา  “สมมติฐานการสื่อสารสองขั้นตอน” (hypothesis of two-step flow of 
communication) ซึ่งแนวความคิดนี้ที่สําคัญคือ “ความคิดหรือขาวสารใดๆ มักจะผานจากวิทยุ
และหนังสือพิมพไปยังผูนําความคิดเห็นและจากผูนําความคิดเห็นจะผานไปยังกลุมที่มีความ
กระตือรือลนนอยกวา 
 

ตามแนวความคิดของนักวิชาการกลุมนี้  ประชาชนสวนใหญจะไดรับอิทธิพลจากบุคคลทัง้
โดยตรงและโดยออม  มากกวาที่จะไดรับอิทธิพลจากสื่อมวลชนโดยตรง อีลิฮู แคทซ และลาซาร
เฟลด (Elihu Katz และ Lazarsfeld)  ใหความสําคัญกับอิทธิพลของบุคคลในการสื่อสารอยาง
มาก  กอนที่จะทําความเขาใจกับลักษณะการเปดรับ และปฏิกริยาตอส่ือมวลชนจะตองศึกษา
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมดานการติดตอระหวางบุคคลกอน  องคประกอบที่สําคัญในการสื่อสาร
ระหวางบุคคลคือ ผูนําทางความคิดเห็น สภาวะผูนําทางความคิดเห็น  สภาวะผูนําทางดานความ
คิดเห็นเปนสิ่งที่เกิดขึ้นภายในกลุมเล็กๆ เชน กลุมเพื่อน  ครอบครัวเพื่อนบาน ไมใชภาวะผูนําที่
เห็นเดนชัดและเปนทางการ  แตภาวะผูนําทางความคิดเห็นเปนสิ่งที่เกือบมองไมเห็น  เปนภาวะผูนํา
ระดับบุคคลในการติดตอกันอยางปกติธรรมดาในชีวิตประจําวัน (มัณฑนา มาศมาลัย, 2534: 30) 
 

สําหรับพฤติกรรมการสื่อสารทางการเมืองระหวางบุคคล  เปนพฤติกรรมการสื่อสารทาง
การเมืองแบบที่เปนพื้นฐานที่สุด  ในปจจุบันพฤติกรรมการสื่อสารทางการเมืองระหวางบุคคล 
ไดแก  การหาเสียงเพื่อการเลือกตั้งแบบตัวตอตัว ในสังคมประชาธิปไตยตางๆ นั้น การเลือกตั้งเปน
พฤติกรรมอยางหนึ่งซึ่งเปดโอกาสใหนักการเมืองไดใชความสามารถในการสื่อสารทางการเมือง  
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เพื่อบอกกลาวและชักจูงใจใหประชาชนผูมีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งเห็นดวยกับแนวคิดทางการเมือง 
นโยบาย  ตลอดจนวิธีการแกปญหาทางการเมืองที่สอดคลองกับตน ดังนั้น  วิธีการหนึ่งที่
นักการเมืองตองทําก็คือ  การเดินทางไปพบปะกับประชาชนในเขตเลือกตั้งของตน  ซึ่งวิธีการเชนนี้  
ประชาชนจะไดมีโอกาสฟงการหาเสียงของนักการเมืองโดยตรง  ไดรูจักและไดสัมผัสกับ
นักการเมืองดวยประสบการณตรง (จินตนา ปญญาอาวุธ, 2541 : 42) 
 

สุรพงษ โสธนะเสถียรไดกลาวถึงสื่อบุคคล ในฐานะของผูสงสารวา สื่อบุคคลในการสื่อสาร
การพัฒนายังคงเปนปจจัยสําคัญในการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคม  โดยเฉพาะสือ่บุคคลที่
นาเชื่อถือมักจะมีบทบาทตอชนบทมากกวาสื่อมวลชน ดังนั้นการยกระดับส่ือบุคคลโดยการ
ฝกอบรมและการคํานึงถึงจิตใจ(มิใชคิดวาเปนเพียงสื่อวัสดุอยางหนึ่ง) เปนความจําเปนที่เรงดวน   
(สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2544: 346) 
 

สวน เอฟเวอรเรต เอ็ม โรเจอรส (Everett M. Rogers, 1995) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของ
เครือขายการสื่อสารวา  เปนการเชื่อมโยงระหวางบุคคลโดยทิศทางการไหลของขาวสาร  วิธี
วิเคราะหเครือขายการสื่อสาร เปนการจัดกลุมบุคคล  ที่มีความคลายคลึงกันทางการสื่อสารในการ
เชื่อมโยงเครือขาย  ดังนั้น บุคคลที่ใกลชิดกันจึงจัดอยูในกลุมเดียวกัน  ความคลายกันทางการ
ส่ือสาร (Communication Proximity) เปนระดับการเชื่อมโยงของบุคคล 2 คนในเครือขายการ
ส่ือสารที่มีการซอนทับกัน 
 

ในปจจุบันการสื่อสารมีบทบาทมากยิ่งขึ้น ไมวาจะเปนในดานกระบวนการตัดสินใจและ
การมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ  โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการพัฒนาการเมืองไปสูความเปน
ประชาธิปไตย  ซึ่งใชแนวทางการประชาสัมพันธผานสื่อมวลชนและหนวยราชการในการกระตุน
ประชาชนใหตระหนักถึงสิทธิและการเคารพสิทธิในการเลือกตั้ง อยางไรก็ตาม การนําเอา
กระบวนการสื่อสารไปใช จะตองคํานึงถึงระดับความทันสมัยของสังคมซึ่งวัดไดจากคุณภาพและ
ความสอดคลองในการรับสงสารในระหวางสื่อมวลชน (แหลงสาร) และสื่อบุคคล หรือผูนําความ
คิดเห็น (ผูกระจายสาร) สังคมแบบประเพณีและสังคมที่อยูในระหวางการปรับเปลี่ยนไปสูความ
ทันสมัยมักขาดดุลยภาพในเรื่องกลไกของการสื่อสารอันนํามาซึ่งการแสวงหาคําตอบตอปญหา
ตางๆ จากผูเกี่ยวของในการพัฒนาประเทศ และมีบทบาทตอการพัฒนาประเทศในปจจุบัน (Pye& 
Lerner 1972 : chap.7 อางใน สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2544 : 348) 
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ดังนั้น  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดสนใจศึกษา การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย
ของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  โดยนําแนวความคิดเรื่ององคประกอบการสื่อสาร  
การสื่อสารเพื่อการพัฒนาและการสื่อสารเพื่อการพัฒนาแบบทางเลือก  การสื่อสารแบบมีสวนรวม  
ตลอดจนแนวคิดการสื่อสารทางการเมือง  มาเปนกรอบการวิเคราะห 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

สําหรับการศึกษาเรื่อง “ การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา- ประชา
สังคม จังหวัดเชียงใหม” มีงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 
 

1. งานวิจัยที่เกี่ยวกับโครงการเผยแพรประชาธิปไตย 
2. งานวิจัยที่เกี่ยวกับความรู ความเขาใจ และการมีสวนรวมทางการเมือง ในระบอบ

ประชาธิปไตย 
3. งานวิจัยที่เกี่ยวของจากตางประเทศ 
 
งานวจิัยที่เกี่ยวกับโครงการเผยแพรประชาธิปไตย ไดแก 

 
ปริญญา  สายแกว (2536) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การประเมินโครงการเผยแพร

ประชาธิปไตยระดับหมูบาน (ผปม.) ศึกษาเฉพาะกรณี บานนาเลิน ตําบลนาเลิน อําเภอศรีเมืองใหม 
จังหวัดอุบลราชธานี” กลุมตัวอยางคือ ประชากรบานนาเสน อําเภอศรีเมืองใหม จังหวัดอุบลราชธานี 
จํานวน 279 คน ผลการวิจัยสรุปไดวา ประชาชนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอยูในเกณฑมาก ความมีจิตสํานึกทางการเมืองของประชาชนอยูในเกณฑนอย 
ความบริสุทธิ์ใจในการออกเสียงเลือกตั้ง อยูในเกณฑปานกลาง สภาพการตอตานการซื้อสิทธิขาย
เสียงในการเลือกตั้ง อยูในเกณฑมาก และประชาชนในหมูบานนาเลิน ที่จําแนกตามสถานภาพ
สวนบุคคล สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม มีความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย มีจิตสํานึกทางการเมือง มีความบริสุทธิ์ใจในการไปออกเสียงเลือกตั้ง มีการตอตาน
การซื้อสิทธิขายเสียงและนําหลักการประชาธิปไตยไปใชในชวีิตประจําวันไมแตกตางกัน 
 

เสริมศักดิ์  โควานนท (2536) ไดศึกษาเรื่อง “การเผยแพรประชาธิปไตยระดับหมูบาน 
จังหวัดพะเยา” โดยมุงศึกษารูปแบบการดําเนินงาน ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานและผล
ของการปฏิบัติงาน ซึ่งปรากฏผลดังนี้ 
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1. การดําเนินการตามโครงการเผยแพรประชาธิปไตยระดับหมูบาน เปนการดําเนินการ
ตามรายการบังคับบัญชาของระบบราชการ นโยบายและกลวิธีการดําเนินงานลวนแต
ถูกกําหนดโดยผูที่มีอํานาจสั่งการคือ กระทรวงมหาดไทยแทบทั้งสิ้น 

2. วิธีการดําเนินการสวนใหญเปนการชี้นําประชาชนใหปฏิบัติมากกวาที่จะสงเสริมให
ประชาชนไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรมดวยตนเอง กิจกรรมสวนใหญมุงเนนการ
ตอตานการซื้อขายเสียง 

3. ผลการดําเนินโครงการ  พบวา กิจกรรมดานการตอตานการซื้อขายเสียง การให
ความรูทางการเมืองแกประชาชน และการสอดสองดูแลผูมีอิทธิพลในทองถิ่นประสบ
ผลสําเร็จในระดับปานกลาง ในขณะที่กิจกรรมการเสริมสรางจิตสํานึกทางการเมือง
ใหแกประชาชน และการยกฐานะความเปนอยูของประชาชนอยูในระดับตํ่า 

4. ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินโครงการฯ ไดแก  งบประมาณ การคัดเลือกบุคลากร
ประจํา ชุดปฏิบัติการฯ และระยะเวลาในการทํางาน 

 
ทบวงมหาวิทยาลัย  (2543)   ไดรายงานผลการดําเนินงาน “โครงการรวมเพื่อแกไขปญหา 

เศรษฐกิจและผลกระทบทางสังคม ในสวนของโครงการอาสาสมัครกบัการเรียนรูรัฐธรรมนูญและ
การเลือกตั้ง” สรุปไดดังนี้ 
 

1.  เจาหนาที่ผูประสานงานอาสาสมัครรัฐธรรมนูญ (ปอร.) และเจาหนาที่อาสาสมัคร 
รัฐธรรมนูญ (อสร.) ในโครงการเปนกาํลงัสําคัญในการเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการเลือกตั้งระบบ
ใหม และใหความรูเกีย่วกบับทบาทและหนาที่ภายใตกฎหมายรัฐธรรมนูญใหแกประชาชน ดวย
การฝงตัวในชมุชน ทาํใหเขาถึงประชาชนไดทั่วถงึ 

2. ประชาชนไดรับรูขาวสารขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งระบบใหม มีความตื่นตัวทาง
การเมืองและเขามามีสวนรวมในทางการเมืองมากขึ้นกวาในอดีต 

3. สามารถปลูกฝงเจตคติที่ดีตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยใหแกประชาชนในทุก
พื้นที่และสรางทักษะในการออกเสียงเลือกตั้งใหแกประชาชนในพื้นที่ปฏิบัติงาน 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวกับความรู ความเขาใจ และการมีสวนรวมทางการเมือง ในระบอบ
ประชาธิปไตย ไดแก 

 
ฉัตรกุล ชื่นสุวรรณ (2529) ศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลของการใชหนังสือพิมพเปน

ตัวการใหเกิดการเรียนรูทางการเมือง ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลนครเชียงใหม” พบวา ส่ือ
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หนังสือพิมพยังคงมีบทบาทสูงในการใหความรูความเขาใจทางการเมืองแกประชาชน และการที่
กลุมตัวอยางเปนสมาชิกหนังสือพิมพไทยนิวส ตางก็มีระดับพื้นฐานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เทศบาล ความรูในหนาที่พลเมืองคอนขางสูง และมีความรูสึกไววางใจทางการเมืองในระดับสูง 
เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ มีความสัมพันธกันกับความรูความเขาใจในเรื่องเทศบาล ประชาชนที่
รับขาวสารเกี่ยวกับเทศบาลจากสื่อมวลชนจะมีระดับพื้นฐานความรูสูงกวาผูที่รับขาวสารจากสื่อ
ระหวางบุคคล  และสุดทายพบวา ผูที่มีความถี่ในการเปดรับขาวสารจากบทความมกัจะมีความรู
มากขึ้น แตความรูสึกทางการเมืองไมวาจะมีการอานบทความมากนอยตางกันก็ไมทําใหความรูสึก
ทางการเมืองแตกตางกัน 

 
มัณฑนา มาศมาลัย (2534) ศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทของสื่อมวลชนและสื่อบุคคลตอการ

มีสวนรวมทางการเมืองของสตรี ศึกษาเฉพาะกรณี อําเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช “ 
พบวาการเปดรับส่ือมวลชนมีผลตอความรูทางดานขาวสารทางการเมืองของสตรี โดยสตรีใหความ
สนใจตอขาวสารการเมืองจากโทรทัศนมากกวาสื่อประเภทอื่น สวนการสนทนากับบุคคลใน
ครอบครัวและภายนอกครอบครัวนั้น สตรีใชการสื่อสารดังกลาวนอยกวาโทรทัศน แตมากกวา
ส่ือมวลชนประเภทอื่น ๆ คือ วิทยุ หนังสือพิมพ และนิตยสาร และพบวาการเปดรับส่ือมวลชนและ
ส่ือบุคคลไมสัมพันธกับการมีสวนรวมทางการเมืองของสตรี 
 

วิภาดา  บุนนาค (2534) ศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางการสื่อสารกับการมีสวนรวม
ทางการเมืองของประชาชนในชนบท ศึกษาเฉพาะกรณี อําเภอวารินชําราบ จังหวัดอุบลราชธานี” 
พบวา ระดับการสื่อสาร เพศ อายุ และการศึกษาไมมีความสัมพันธกับระดับการมีสวนรวมทางการ
เมือง สื่อบุคคลกับส่ือมวลชนมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมทางการเมืองไมแตกตางกัน 
ส่ือมวลชนที่เปดรับบอยที่สุด ไดแก วิทยุ สําหรับส่ือบุคคลคือ เพื่อนบาน โดยมีการพูดคุยนอยที่สุด 
 

สาลินี  หลีเจริญกุล (2535) ไดทําการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการสื่อสารกับความรู ทัศนคติ
และการมีสวนรวมทางการเมืองในการเลือกตั้งทั่วไป คร้ังที่ 18 ของผูมีสิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง
กลุมอายุ 18 – 20 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา 

 
1. ความรูทางการเมืองของกลุมตัวอยางสวนใหญอยูในระดับสูง สําหรับปจจัยทาง 

ประชากรที่มีอิทธิพลตอความรูทางการเมือง ไดแก การศึกษา อาชีพ และรายไดของผูที่ทํางาน 
สวนปจจัยดานพฤติกรรมการสื่อสารที่มีอิทธิพลตอความรูทางการเมือง ไดแก การชมขาวสาร
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ทางการเมืองเกี่ยวกับการเลือกตั้งจากโทรทัศน การพูดคุยเกี่ยวกับปญหาทางการเมืองชวงการ
เลือกตั้ง และการไดรับขาวสารทางการเมืองเกี่ยวกับการเลือกตั้งจากสื่อเฉพาะกิจ 

2.ทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย (โดยภาพรวม) และทัศนคติทางการเมืองแบบ
ประชาธิปไตยทั้ง 4 ดาน 1) ดานความสําคัญของศักดิ์ศรี และความเสมอภาพของบุคคล   2) ดาน
ความเชื่อมั่นในหลกัแหงการใชเหตุพล  3)  ดานความเชื่อมั่น ศรัทธาตอหลักการปกครองแบบ
ประชาธิปไตย  4) ดานการมองโลกในแงดี มีความไววางใจเพื่อนมนุษยของกลุมตัวอยางสวนใหญ
อยูในระดับปานกลาง 

สําหรับปจจัยทางประชากรที่มีอิทธิพลตอทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย (โดย
ภาพรวม) ไดแก การศึกษา อาชีพ และรายไดของผูท่ีทํางาน สําหรับเพศ การศึกษา อาชีพ และ
รายไดของผูที่ทํางานมีอิทธิพลตอทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย ดานความสําคัญของ
ศักดิ์ศรีและความเสมอภาคของบุคคล ดานความเชื่อในหลักแหงการใชเหตุผล และดานความ
เชื่อมั่นศรัทธาตอหลักการปกครองแบบประชาธิปไตย สวนเพศและรายไดของผูที่ทํางานที่มี
อิทธิพลตอ ทัศนคติทางการเมืองดานการมองโลกในแงดีมีความไววางใจเพื่อนมนุษย 

สําหรับปจจัยดานพฤติกรรมการสื่อสาร พบวา การชมชาวสารทางการเมืองเกี่ยวกับการ
เลือกตั้งจากโทรทัศนมีอิทธิพลตอทัศนคติทาการเมืองแบบประชาธิปไตย (โดยภาพรวม) และ
ทัศนคติแบบประชาธิปไตย  ดานที่ 1, 2 และ 3 สวนการไดรับขาวสารทางการเมืองเกี่ยวกับการ
เลือกตั้ง จากสื่อเฉพาะกิจมีอิทธิพลตอทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยโดยภาพรวมและ
ทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย 4 ดาน สวนการพูดคุยเกี่ยวกับปญหาทางการเมืองแบบ
ประชาธิปไตย มีอิทธิพลดานความเชื่อในหลักแหงการใชเหตุผลเทานั้น 

3.  การมีสวนรวมทางการเมือง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเขามีสวนรวมทางการเมือง
นอย 

ปจจัยประชากรที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมือง (โดยภาพรวม) ไดแก เพศ 
การศึกษา และอาชีพ สวนปจจัยประชากรที่มีอิทธิพลตอการไปใชสิทธิเลือกตั้ง คือ เพศและการศึกษา 
นอกจากนี้ ยังพบวาปจจัยประชากรที่มีอิทธิพลตอการชักชวนคนไปเลือกตั้ง การชักชวนคนใหเลือก
คนที่ตัวเองชอบและการไปฟงผูสมัครรับเลือกตั้งปราศรัยหาเสียงคือ การศึกษาและอาชีพ 

สําหรับปจจัยดานพฤติกรรมการสื่อสาร ที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมือง พบวา 
การฟงขาวสารทางการเมืองเกี่ยวกับการเลือกตั้งจากวิทยุ มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมือง 
(โดยภาพรวม) การไปใชสิทธิเลือกตั้ง การชักชวนคนใหเลือกคนที่ตัวเองชอบ และการไปฟงผูสมัคร
รับเลือกตั้งปราศรัยหาเสียง นอกจากนี้ยังพบวา การพูดคุยเกี่ยวกับปญหาทางการเมืองชวงการ
เลือกตั้ง มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมืองในทุกดาน (การชักชวนคนไปเลือกตั้ง การชักชวน
คนใหเลือกคนที่ตัวเองชอบ การไปฟงผูสมัครรับเลือกตั้งปราศรัยหาเสียง การไปชวยผูสมัครรับ
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เลือกตั้งหาเสียง และการทําหนังสือรองเรียนเจาหนาที่รัฐบาลเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ จากการ
เลือกตั้ง) ยกเวนการใชสิทธิเลือกตั้ง 
 

สมบัติ  พรหมเสน (2542) ไดทําวิจัยเรื่อง “การเปดรับขาวสารและการเรียนรูเกี่ยวกับการ
เลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญ ฉบับ พ.ศ. 2540  กับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในจังหวัด
พิษณุโลก” โดยใชกลุมตัวอยาง จํานวน 1,245 คน ผลการวิจัยพบวา 

 
1. ประชาชนสวนใหญเคยรับรูขาวสารเกี่ยวกับการเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญ ฉบับ 

พ.ศ.2540 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญ ฉบับ พ.ศ. 2540 จากสื่อตาง ๆ 
โดยภาพรวมอยูในระดับนอย สื่อที่เปดรับมากที่สุดไดแก โทรทัศน เนื้อหาขาวสารโดยสวนรวม
เปดรับขาวสารระดับปานกลาง สวนใหญเปดรับขาวสารเกี่ยวกับเร่ืองหนาที่ของชนชาวไทยในการ
ใชสิทธิออกเสียงเลือกตั้ง 

2. ประชาชนสวนใหญมีการเรียนรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญ ฉบับพ.ศ.2540
โดยสวนรวมอยูในระดับมาก สวนใหญมีการเรียนรูเร่ืองการทําเครื่องหมายในบัตรเลือกตั้งมาก
ที่สุด 

3. ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมทางการเมืองระดับปานกลาง หลังจากมีรัฐธรรมนูญ
ฉบับ พ.ศ. 2540 สวนใหญมีสวนรวมทางการเมืองโดยไปใชสิทธิเลือกตั้งมากที่สุด 

4. การเปดรับขาวสารมีความสัมพันธเชิงบวกกับการเรียนรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งตาม
รัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2540 

5. การเปดรับขาวสารมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมทางการเมืองของ 
ประชาชนจังหวัดพิษณุโลก 

6. การเรียนรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญ ฉบับ พ.ศ. 2540 ไมมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดพิษณุโลก 

7. ประชาชนที่มีเพศตางกันเปดรับขาวสารจากสื่อโดยภาพรวมไมแตกตางกัน ยกเวนมี
สื่อบางประเภทเทานั้นที่แตกตางกัน ไดแก โปสเตอร แผนพับ  แผนปลิว และอาสาสมัคร
รัฐธรรมนูญ 

8. ประชาชนที่มีชวงอายุแตกตางกันเปดรับขาวสารจากสื่อตาง ๆ โดยภาพรวมแตกตาง
กัน 

9. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันเปดรับขาวสารจากสื่อตาง ๆ โดยภาพรวม
ไมแตกตางกัน ยกเวนมีส่ือบางประเภทเทานั้นที่แตกตางกัน ไดแก หนังสือพิมพ โปสเตอร แผนพับ 
แผนปลิว หนังสือคูมือรัฐธรรมนูญ หอกระจายขาวในหมูบาน และผูนําชุมชน 
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10. ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกัน เปดรับขาวสารจากสื่อตาง ๆ โดยภาพรวมไมแตกตาง
กัน ยกเวนมีสื่อบางประเภทเทานั้นที่แตกตางกัน ไดแก หนังสือพิมพ หนังสือคูมือรัฐธรรมนูญ หอ
กระจายขาวในหมูบาน ผูนําชุมชน โปสเตอร แผนพับ แผนปลิว อาสาสมัครรัฐธรรมนูญ  และ
สมาชิกสภาทองถิ่น 

11. ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเลือกตั้งตางกัน เปดรับขาวสารจากสื่อตาง ๆ โดย
ภาพรวมแตกตางกัน 

12. ประชาชนที่มีเพศ อายุ อาชีพ และเขตการเลือกตั้งแตกตางกัน มีการเรียนรูเกี่ยวกับ
การเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2540 ไมแตกตางกัน แตประชาชนที่มีระดับการศึกษา
ตางกันมีการเรียนรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งแตกตางกัน 

13. ประชาชนที่มีเพศ อายุ และเขตการเลือกตั้งตางกันมีสวนรวมทางการเมืองแตกตาง
กัน แตประชาชนที่มีระดับการศึกษาและอาชีพตางกันมีสวนรวมทางการเมืองไมแตกตางกัน 

นอกจากนี้ยังพบวา ประชาชนสวนใหญ มีความคิดเห็นวาตัวเองมีความรู ความเขาใจ 
เกี่ยวกับการเลือกตั้งระบบใหมอยูในระดับปานกลาง หนวยงานตาง ๆ ยังมีการเผยแพรความรูเร่ือง
การเลือกตั้งระบบใหมยังไมเพียงพอ สื่อมวลชนที่เผยแพรความรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งระบบใหมที่
ไดผลเร็วที่สุดและกวางขวางที่สุด ไดแก โทรทัศน บทบาทของหัวคะแนนในการเลือกตั้ง ส.ส. ใน
ระบบใหมจะมีบทบาทนอยลง ประชาชนจะมาใชสิทธิในการเลือกตั้งระบบใหมมากขึ้น เงินมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจลงคะแนนเลือกตั้ง ส.ส. ระบบใหมนอยลง ประชาชนสวนใหญคิดวา จะ
เลือกคนกอนแลวจึงเลือกพรรค สวนใหญจะมีความเขาใจในบทบาทหนาที่ของสมาชิกวุฒิสภา
นอย ประชาชนใหความสนใจการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภามาก และตัดสินใจไปใชสิทธิเลือกตั้ง
สมาชิกวุฒิสภาที่มีข้ึนในวันที่ 4 มีนาคม 2543 มากที่สุด 
 

สรุปงานวิจัยภายในประเทศ  จากงานวิจัยเกี่ยวกับความรูความเขาใจและการมีสวนรวม
ทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย ทั้ง 5 เร่ือง สรุปไดวา  สื่อหนังสือพิมพมีบทบาทสูงในการให
ความรูความเขาใจทางการเมืองแกประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม และประชาชนที่รับ
ขาวสารเกี่ยวกับเทศบาลจากสื่อมวลชนจะมีระดับพื้นฐานความรูสูงกวาผูที่รับขาวสารจากสื่อ
ระหวางบุคคล  สวนการเปดรับ 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของจากตางประเทศ 

 
แคทซ และ ลารซารเฟลด (Elihu Katz and Paul F.Lazarsfeld, 1955)  ไดทําการศึกษา

อิทธิพลของบุคคลในการสื่อสารอยางมาก  กอนที่จะทําความเขาใจกับลักษณะการเปดรับ และ
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ปฏิกริยาตอส่ือมวลชนจะตองศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมดานการติดตอระหวางบุคคลกอน  
องคประกอบที่สําคัญในการสื่อสารระหวางบุคคลคือ ผูนําทางความคิดเห็น  สภาวะผูนําทางความ
คิดเห็นเปนสิ่งที่เกิดภายในกลุมเล็กๆ เชน กลุมเพื่อน ครอบครัว เพื่อนบาน ไมใชภาวะผูนําที่เห็น
เดนชัดและเปนทางการ  แตภาวะผูนําทางความคิดเห็นเปนสิ่งที่เกือบมองไมเห็น เปนภาวะผูนําใน
ระดับบุคคลในการติดตอกันอยางปกติธรรมดาในชีวิตประจําวัน 

 
โจเซฟ ที แคลปเปอร(Joseph T Klapper, 1960 )  ไดทําการศึกษาและสรุปงานวิจัยที่

สําคัญเกี่ยวกับอิทธิพลของการสื่อสารมวลชน  และสรุปใหเห็นถึงความสามารถของการ
ส่ือสารมวลชนในการที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  และพฤติกรรมของบุคคลวา  โดยปกติการ
ส่ือสารมวลชนนั้น  ไมใชสาเหตุสําคัญเพียงประการเดียว ที่จะทําใหเกิดผลในผูรับสาร  แตจะทํา
หนาที่รวมกันหรือมีปจจัยหรืออิทธิพลที่เปนตัวกลางอื่นๆ มากกวา  และประสิทธิภาพของการ
สื่อสารมวลชนขึ้นอยูกับลักษณะตางๆ ของการสื่อสาร แหลงสาร หรือสถานการณตางๆ ของการ
สื่อสารดวย 

 
แดเนียล เลิรนเนอร (Daniel Lerner,1968 )  ทําการศึกษาที่ประเทศทางตะวันออกกลาง

ในป 1950 พบวา เมื่อมีการขยายตัวของชุมชนจนกลายเปนเมือง  จะชวยใหเกิดการพัฒนาดาน
การเรียนรู  กลาวคือ ระดับการรูหนังสือที่สูงขึ้น จะทําใหการเปดรับส่ือมวลชนแพรหลายมากขึ้น  
และในทํานองเดียวกัน เมื่อชุมชนมีความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี  จากการพฒันาอตุสาหกรรม
มากข้ึน  สังคมจะขยายขอบขายของสื่อมวลชน  และการขยายตัวของสื่อมวลชนนี้เองจะชวย
ยกระดับการรูหนังสือมากขึ้นดวย ซึ่งจะกระตุนใหความสนใจและเขารวมในกระบวนการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจและการเมืองมากขึ้น 

 
 

สรุปงานวิจัยจากตางประเทศ 
จากงานวิจัย 4 เร่ือง สรุปไดวา  สภาพแวดลอมดานการติดตอระหวางบุคคลมีอิทธิพลตอ

การสื่อสารอยางมาก  ซึ่งบุคคลที่สําคัญในการสื่อสารประเภทนี้คือ ผูนําทางความคิดเห็น ไมวาจะ
เปนในกลุมเพื่อน ครอบครัว หรือเพื่อนบาน  นอกจากนี้สื่อสารมวลชนก็ไมใชเปนสาเหตุเดียว ที่จะ
ทําใหเกิดผลในผูรับสาร  ตองเปนการทําหนาที่รวมกันของหลายๆ ส่ือ และการที่ชุมชนขยายเปน
เมือง จะทําใหเกิดการเปดรับส่ือมวลชนแพรหลายมากขึ้น 



บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของ ศูนยรัฐสภา-ประชา
สังคมจังหวัดเชียงใหม   เปนการวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research)  มีจุดมุงหมายที่จะ
ศึกษากระบวนการสื่อสาร ของกรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจงัหวัดเชยีงใหม   รูปแบบและ
วิธีดําเนินงานของกิจกรรมทีใ่ชเผยแพรประชาธิปไตย  ปญหาและอุปสรรคตอการสื่อสารเพื่อการ
พัฒนาประชาธิปไตย  และศกึษาถงึปจจยัที่สนับสนนุการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย  
โดยแบงหวัขอระเบียบวิธวีิจยั  ดงันี ้ 
 

1.รูปแบบของการวิจยั 
2.ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3. ขั้นตอนในการทาํวิจยั 
4.วิธีการเก็บขอมูล 
5.เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 6. การตรวจสอบความนาเชือ่ถือของขอมูล 
 7. การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล 

  
 1.รูปแบบของการวิจัย 

 
การวิจยันี้เปนการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) มีจุดมุงหมายที่จะศึกษา

กระบวนการการสื่อสาร ของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม จงัหวัดเชียงใหม โดย
มุงเนนไปที่กรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสงัคมจังหวัดเชยีงใหม      ผูวจิัยนาํแบบจําลองดาน
กระบวนการสือ่สารแบบสองทาง  มาใชเปน กรอบความคิดในการวิจยั คือ ผูสงสาร (source)  สาร 
(message)        สื่อ (channel)  ผูรับสาร (receiver) และ การสื่อสารกลับ(feedback)  
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2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
 ประชากร 
 

- ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ผูวจิัยกาํหนดประชากรเปน 2 กลุม คือ 
1.ผูสงสาร คือ คณะกรรมการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัด

เชียงใหม ซึ่งเปนผูวางแผนและกําหนดการจัดกิจกรรมที่ใชเผยแพรประชาธิปไตย ซึง่มีจํานวน
ทั้งหมด 21 คน 

2.ผูรับสาร คือ ประชาชนผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ จาํนวน 984 คน โดยเปน
ประชาชนที่เขารวมกิจกรรมในโครงการ 11 โครงการ  ดงันี ้ 

2.1  โครงการสัมมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งเครือขายองคกรประชา
สังคม กบัการเมืองภาคประชาชน  ไดแก ผูนําชมุชน จํานวน 84 คน 

2.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัตกิารบทบาทของพระสงฆสามเณร ในการสราง
จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน ไดแก พระสงฆ 80 รูป 

2.3 โครงการโรงเรียนพลเมอืงดี ไดแกเยาวชน จํานวน 30 คน 
2.4 โครงการสมัมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิน่กับการจัดการสิง่แวดลอม  

ไดแก สมาชิกสภาอบต. สมาชิกเทศบาล และประชาชนทั่วไป 70 คน 
2.5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัตกิาร ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสราง

จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน  ไดแก สมาชิกชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญในเขต อําเภอฝาง 
จํานวน 40 คน 

2.6. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อเสริมสรางศักยภาพผูนําทองถิน่ 
 ยุคการกระจายอํานาจ จํานวน 160 คน 
  2.7. การอบรมเชิงปฏิบัติการ  โครงการขยายโอกาสในการประกอบอาชีพของ
ชุมชนเพื่อพฒันาประชาธิปไตยในการจัดกองทนุหมูบาน จํานวน 60 คน 
  2.8 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อเสริมสรางศักยภาพผูนําทองถิน่ยุคการ
กระจายอาํนาจ จํานวน 160 คน 
  2.9 โครงการเวทีประชาคม : การมีสวนรวมของชุมชนในการอนุรักษแมน้ําปงโดย
ใชภูมิปญญาทองถิน่ 200 คน 
              2.10 โครงการยวุชนอาสาสมัครเรียนรูรัฐธรรมนูญและการเลอืกตั้งระบบใหมกับ
ระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน  100 คน  
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  2.11 โครงการผลิตสื่อเผยแพรความรูและประชาสัมพันธ  
 

-กลุมตัวอยาง  
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้มี 2 กลุม โดยผูวิจัยกําหนด  ดังนี ้
 
1. กลุมแรก คือ กรรมการศนูยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม โดยเลือก

กลุมตัวอยางกรรมการ  จํานวน 13 คน จากคณะกรรมการจํานวน  21คน ผูที่ไดรับการคัดเลือก
เปนกลุมตัวอยาง ไดแก      

1.1 ประธานกรรมการ  รองประธานกรรมการ  เลขานกุาร ซึง่เปนผูทําหนาที่
หลักในคณะกรรมการ คือ เปนผูรับนโยบายจากสถาบนัพระปกเกลา 
วางแผนและกาํหนดการจัดกิจกรรม  จํานวน 3 คน คือ 
1.1.1 นางพูนรัตน  แสงหนุม  ประธานกรรมการศูนย 
 คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  สถาบนัราชภัฏเชียงใหม 
1.1.2  นายอุดม  กันธยิะ  รองประธานกรรมการ 
 ประธานชมรมลานนา 39 
1.1.3  นายประชัน  รักพงษ  กรรมการและเลขานุการ 
 รองผูอํานวยการสํานกัวิจยัและบริการวิชาการ  สถาบนัราชภัฏเชียงใหม 
 ประธานโปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร 

1.2  กรรมการอืน่อีก  10 คน  โดยเลือกจากการเปนตัวแทนกลุมอาชพีตางๆ  
สถาบันการศกึษาอืน่ และองคกรพัฒนาเอกชน        
1.2.1 นายวงันคร  ไชยมงคล  กรรมการ 

        ผูจัดการบริษทัพรูเดนเชียล ที เอส ไลฟ ประกันชวีิต 
           1.2.2 นายสันติภาพ  พันธพิกุล กรรมการ 
        ผูจัดการบริษทัสันติภาพพริน้ติ้ง จํากัด 
           1.2.3 นายแสวง ชยัวรรณเสถียร กรรมการ 
        นักธุรกิจ,  อนุกรรมการหอการคาจังหวัดเชียงใหม 
           1.2.4 นายนิคม พุทธา  กรรมการ 

 ผูอํานวยการโครงการและผูประสานงานมลูนิธิคุมครองสัตวปาและ
พรรณพืช  แหงประเทศไทย สาขาภาคเหนอื 

                1.2.5 นายธนวัฒน ยอดใจ  กรรมการ 
  ประธานองคการบริหารสวนตําบลแมเหียะ 
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     1.2.6 นางลัดดาวัลย อินทจักร กรรมการ 
อาจารยประจาํภาควิชาสื่อสารมวลชน คณะมนุษยศาสตร 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

     1.2.7 นายอาคม  กาญจนประโชต ิ กรรมการ 
  ประธานสภาคณาจารย มหาวิทยาลัยแมโจ 

    1.2.8 นายศรัณย  ปญญา  กรรมการ 
  เจาของผูจัดการโรงเรียนศรัณยปญญา อ.สันปาตอง 

   1.2.9 นายศรายุทธ  แกวพวงทอง   กรรมการ 
อาจารยประจาํคณะคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   
สถาบันราชภฏัเชียงใหม 

  1.2.10 นายวีระ  คาํวิเศษณ  กรรมการ 
   อาจารยประจาํคณะครุศาสตร  สถาบนัราชภัฏเชียงใหม 

 
2.กลุมที่สอง  คือ ผูเขารวมกจิกรรม ในโครงการ     
ทําการคัดเลือกโครงการ 5 โครงการ จาก 11 โครงการ แบบเจาะจง (Purposive 

sampling ) โครงการที่ไดรับการคัดเลือกเปนตัวอยาง ไดแก 
1.1 โครงการสมัมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งเครอืขายองคกรประชา

สังคม กบัการเมืองภาคประชาชน 
1.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัตกิารบทบาทของพระสงฆสามเณร ในการสราง

จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
1.3 โครงการโรงเรียนพลเมอืงดี 
1.4 โครงการสมัมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิน่กับการจัดการสิง่แวดลอม 
1.5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัตกิาร ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสราง

จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
 

2 เลือกผูเขารวมกิจกรรมที่จะเปนกลุมตัวอยางจากโครงการ 5 โครงการ โดยเลือก
บุคคลที่มีความหลากหลายทางอาชพี อายุ และเพศ จํานวนโครงการละ 6 คน จํานวนกลุม
ตัวอยางที่ไดทัง้หมด 30 คน เพื่อจัดสนทนากลุมทั้งหมด 5 กลุม ทั้งนี้เพือ่ใหผูรวมวงสนทนา  
พูดคุย แสดงความคิดเห็นในเรื่องเหตุผลของการเขารวมกจิกรรม ตลอดจนใหความเหน็ในกจิกรรม
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ที่เขารวมอยางไมเปนทางการ  โดยผูวิจัยไดสังเกตพฤตกิรรมของผูเขารวมสนทนาประกอบกันไป   
เพื่อพิจารณาอากัปกริยา น้าํเสียง ในระหวางการสนทนาเพื่อเพิ่มความแมนยาํใหกบัขอมูลมากขึน้ 
 แตละโครงการมีรายชื่อผูเขารวมสนทนากลุม ดังนี ้

- โครงการสัมมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งเครือขายองคกรประชาสังคม กับ
การเมืองภาคประชาชน    
 

ช่ือ/สกุล เพศ  อาชีพ/ตําแหนง 

1. นายพิศาล         สุขแสวง ชาย - รับจาง 

2. นางกรรณิการ    ถิ่นคํา หญิง - ประธานประชาคม อ.สารภี 

3. นางจีราภรณ      อยูสาตร 
 

หญิง - ประธานกองทุน หมู 1 ต.ฟาฮาม 

4. นายธนิตย      วิเชียรรักษ 
 

ชาย - ประธานประชาคมตําบล  หนองหาร 
- ธุรกิจสวนตัว 

5. นางสุภาพร  ทองพุก 
 

หญิง - ประธานธรรมรัฐชุมชนเพื่อการพัฒนาทองถิ่นแบบยั่งยืน จ.
เชียงใหม 

6. นายกมล   ทองพุก 
 

ชาย - ศูนยสงเสริมการปกครองทองถิ่นเชียงใหม จ.ลําพูน 

7. นายประเทือง   นกยูงทอง ชาย - ประธานชมรมรัฐธรรมนูญเพื่อประชาชน เชียงใหม  - ลําพูน 
- ศูนยสงเสริมการปกครองทองถิ่น เชียงใหม - ลําพูน 

 
 -  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทของพระสงฆสามเณร ในการ

สรางจิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน   
 

ช่ือ/สกุล ฉายา คณะ/ช้ันป วัด 

1. พระศุทธิ  วิทิปริวรรต สุทธิญาโณ พุทธศาสตร ป 1   วัดทาตอน (พระอารามหลวง) 

2. พระสุทธิ์พงศ  วชิรปญโณ มนุษยศาสตร ป 1 วัดสวนดอก 

3. พระดวงตา 
 

ปญญาธโร มนุษยศาสตร ป 1 วัดฝายหิน 

4. สามเณรติ๊บ ลอแกว 
 

- มนุษยศาสตร 1 วัดสวนดอก 

5. สามเณร สมพงษ 
 

-       พุทธศาสตร ป 4  วัดสวนดอก 
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  -  โครงการโรงเรียนพลเมืองด ี
 

ช่ือ/สกุล เพศ อาชีพ/ตําแหนง 

1. น.ส.จิราภรณ   พงษารัตน หญิง นักเรียนโรงเรียนดาราวิทยาลัย 

2. น.ส.เย็นจิต      หลียะวงค หญิง นักเรียนโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 

3. นายอรรธกานต   นงญา ชาย นักเรียนโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 

4. น.ส.ชลธิชา      ปราบอริพาย 
 

หญิง นักศึกษาสถาบันราชภัฎเชียงใหม 

5. นายวันรบ       ปญญาทิพย ชาย นักศึกษาสถาบันราชภัฎเชียงใหม 

 
 - โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิน่กับการจัดการสิ่งแวดลอม 
 

ช่ือ/สกุล เพศ อายุ (ป)  อาชีพ/ตําแหนง 

1. นายสุชิน        งามนิยม ชาย 48 -  คาขาย 
- ผูใหญบาน  

2. นายคําปน      สุขใส ชาย 50 -  คาขาย 
- ผูใหญบาน 

3. นายนิคม        พุทธา 
 

ชาย 40 -  รับจาง 
- ผูประสานงานมูลนิธิคุมครองสัตวปาและพันธุพืช 
 ภาคเหนือ 

4. นายโอฬาร     อองฬะ 
 

ชาย 28 - รับจาง 

5. นายมังกร       ชัยชนะ
ดารา 
 

ชาย 58 -  รับจาง 
- ประธานสภา อบต.เชียงดาว 

6. นายติ๊บ         ศรีบุญยัง 
 

ชาย 51 -  เกษตรกร 
- ประธานเครือขายปาชุมชน 
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- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนุญกับการสรางจิตสํานึกประชาธิปไตย
แกประชาชน 
 

ช่ือ/สกุล เพศ อายุ (ป)  อาชีพ/ตําแหนง 

1. น.ส.ดวงมณี       หญิง 40 - รับจาง 
- สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 

3. นายวิโรจน       ทรงทวี ชาย 41 - ธุรกิจการเกษตร 

4. นายสุพรรรณ     ถาอินทร ชาย 49 - รับราชการครู อาจารย 2 ระดับ 7 

5. นางอุราไร          ถาอินทร หญิง 49 - เลขานุการ สภาองคการบริหารสวนตําบล แมขา 
6. นางศรีไล           ยองคํา หญิง 39 - สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล แมขา 
7. นายบรรจง        จินาติ ชาย 45 - สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล แมขา 
8. นายทวี              คําเงิน ชาย 45 - ประธานบริหารองคกรบริหารสวนตําบล แมขา 
9.  นายถวิล           วงษวาด ชาย 61 - ขาราชการบํานาญ 

 
 

3.เครื่องมือที่ใชในการวจิยั 
 
  การวิจยัครั้งนีเ้ปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ  ซึง่เปนการวจิัยที่ไมสามารถนาํขอมูลมา
แจงนับได  จึงตองใหความสาํคัญกับเครื่องมือการเก็บรวบรวมที่ใหความสําคัญกับความรูสึกนึก
คิดเกี่ยวกับมนุษย  โดยมีเครื่องมือที่สาํคัญ ดังนี ้
 

1.กรอบสัมภาษณในการสัมภาษณแบบเจาะลึก เปนการสัมภาษณแบบกึ่งมี
โครงสราง  ซึง่ผูวิจัยใชสัมภาษณคณะกรรมการโครงการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจงัหวัดเชยีงใหม
เพื่อศึกษาการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย(ภาคผนวก) โดยใหไดขอมูลที่ตรงที่สุด ซึง่อาจ
ใชวิธีตะลอมกลอมเกลา (Probe) ผสมผสานดวย โดยมปีระเด็นที่ใชในการสัมภาษณ ดังนี ้    

1.1 วิธีการเขาเปนกรรมการ 
1.2 วิธีการและเหตุผลในการกาํหนดประเดน็ที่ใชเผยแพร 
1.3  ลักษณะการสื่อสารของกรรมการ 
1.4 เหตุผลและวิธกีารเลือกผูเขารวมกิจกรรม 
1.5 ชองทางที่ใชเผยแพรความรูดานประชาธิปไตย 
1.6 ปญหาและอุปสรรคในดานกระบวนการสื่อสาร 



 73

1.7 ความคิดเหน็ตอผูเขารวมกจิกรรม 
1.8 ความคิดเหน็เรื่องปจจัยที่สนับสนนุการสื่อสารเพื่อพฒันาประชาธิปไตย 
 
2.กรอบคําถามในการสนทนากลุม เปนการตั้งประเด็นเพื่อใหกลุมตัวอยางที่เลือก

มาแสดงความเห็นตอรูปแบบการสื่อสารทีด่ําเนนิกิจกรรมเพื่อเผยแพรประชาธิปไตย ความคิดเห็น
ตอเนื้อหาที่ไดรับ   และความรูความเขาใจที่ไดรับจากการเขารวมโครงการ ทัง้ 5 โครงการ ดงันี ้

1.1 รูปแบบการสื่อสารของโครงการเปนอยางไร 
1.2 เนื้อหาขอมูลที่ไดรับการอบรมหรือสัมมนาเปนอยางไร 
1.3 ทานไดเขารวมโครงการโดยผานชองทางใด 
1.4 สิ่งที่ผูเขารวมกิจกรรมคิดวาเปนอุปสรรคดานการสื่อสารในโครงการ 
1.5 ความคิดเหน็ของทานตอรูปแบบการสื่อสารที่ใชในโครงการ 
1.6 ความคิดเหน็ของทานตอเนื้อหาของโครงการกิจกรรมทีท่านเขารวมใน

โครงการ  
 
3.เอกสารประกอบการสัมมนา  และรายงานการดําเนินงานโครงการ โดยศึกษา

หลักการและเหตุผล  ประเด็นเนื้อหาสาระในกิจกรรม  ลกัษณะการสื่อสารของกิจกรรม  
 

4. การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล 
 
  เพื่อใหไดขอมลูที่เปนขอเท็จจริงที่มีความนาเชื่อถือ ผูวิจัยใชวิธีการ ดังนี ้คือ 
  6.1 แบบสัมภาษณที่ใชในการวิจัย ไดผานการตรวจสอบแนวทางการสมัภาษณ
ตลอดจนขอคําถามจากอาจารยที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาถงึความครอบคลุมของคําถาม  การสื่อ
ความหมายในประเด็นคาํถามใหตรงกับวตัถุประสงคในการวิจยัมากทีสุ่ดตลอดกระบวนการวิจัย 
  6.2 การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) คือ การพสิูจนวา
ขอมูลที่ผูวิจยัไดมานัน้ถูกตองหรือไม  โดยใชวิธีการตรวจสอบแหลงที่ไดมาของขอมลูดานบุคคล  
กลาวคือ ถาบคุคลที่ใหขอมลูเปลี่ยนไป ขอมูลที่ไดจะเหมือนเดิมหรือไม  เชนในประเด็นเดียวกัน 
ผูวิจัยซักถามขอมูลจากกลุมเปาหมายหลายคน เพื่อเปนการตรวจสอบความถกูตองของขอมูล 
  6.3 การตรวจสอบสามเสาดานวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล (Methodological  
Triangulation)  เปนการเก็บขอมูลหลายวธิี กลาวคือ ใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก  การจัด
สนทนากลุม ตลอดจนศึกษาขอมูลจากแหลงเอกสารประกอบกัน  เพือ่ใหไดขอมูลที่ตรงมากที่สุด  
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5.ขั้นตอนในการทาํวิจยั 
  ผูวจิัยไดดําเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้  

3.1 ติดตอขอความอนุเคราะหขอมูลเบื้องตน  และประสานงานเพื่อศึกษาพื้นที่
วิจัย โดยแนะนําตัวกับเลขานุการโครงการเพื่อขอเอกสารรายงานการดําเนนิงาน  รายชื่อ และ
หมายเลขโทรศัพทติดตอของกรรมการ  และเขารวมสงัเกตการณโครงการกิจกรรม 2 โครงการ คือ 
โครงการสัมมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งเครือขายองคกรประชาสังคม กับการเมืองภาค
ประชาชน (วันที่ 14 พฤศจิกายน 2544) และโครงการโรงเรียนพลเมืองดี(วันที่ 21 ตุลาคม 2544) 

3.2 ทําจดหมายขอความอนุเคราะหในการใหสัมภาษณแบบเจาะลกึ และสงไป
ยังกรรมการศูนย โดยกาํหนดวันนัดหมายอยางกวาง  เพื่อใหกลุมตัวอยางเลือกวนัที่สะดวกที่จะให
สัมภาษณ  ขั้นตอนดังกลาวนี้ดําเนนิการในเดือนมกราคม 2545  

3.3 เตรียมอุปกรณตางๆ ที่ใชในการวิจัยภาคสนาม ไดแก เทปบันทึกเสียง  สมุด
จดบันทกึ  กลองถายรูป  กรอบคําถามที่ใชในการสัมภาษณ  

3.4 เขาพบกลุมตัวอยางและเริ่มดําเนนิการสัมภาษณ โดยใชภาษาไทยภาคกลาง  
แตในการจัดสนทนากลุมบางกลุม ผูวิจยัใชภาษาทองถิน่ในการสนทนา  เพื่อใหไดขอมูลตาม
วัตถุประสงคใหมากที่สุด  ขัน้ตอนดังกลาวนี้ดําเนนิการในเดือนกมุภาพันธจนถึงสัปดาหทีส่องของ
เดือนมีนาคม 2545  

3.5 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลมาวเิคราะหและนําเสนอเปน
รูปเลม ในเดือนมีนาคม-เมษายน 2545 
 
6.วิธกีารเก็บรวบรวมขอมลู 
 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลดวยตวัเองโดยอาศยัวิธีการ
ตางๆ เพื่อใหไดขอมูลที่เปนขอเท็จจริง และเปนประโยชนตอการวจิัยใหไดมากที่สุด ดังนี ้

1.การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ไดแก รายงานการดาํเนนิโครงการศูนย
กิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม  เอกสารประกอบการสัมมนา  เพื่อนํามาเปนขอมลูเบื้องตนชวย
ในการวิจัยภาคสนามตอไป 

 
 2.การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview)  

โดยสัมภาษณกลุมตัวอยางแรก คือ กรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม ซึง่เปน
ผูใหขอมูลหลกั และการสนทนากลุม (Focus groups) กับผูเขารวมกจิกรรมในโครงการ 5 
โครงการ 
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7.การวิเคราะหขอมูลและการนาํเสนอขอมูล 

 
การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยนาํขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลหลายรูปแบบ  

ทั้งขอมูลจากการวิเคราะหเอกสาร  ขอมูลจากการสัมภาษณเจาะลกึ และขอมูลจากการ
สังเกตการณแบบไมมีสวนรวม ซึง่ขอมูลทัง้หมดเปนการเก็บรวบรวมเชงิคุณภาพ  ไมสามารถแจง
นับไดจึงตองทาํการสรุปในแตละประเด็นทีศ่ึกษา  โดยวิธกีารจําแนกประเภทของขอมลู  
เปรียบเทียบขอมูล และการตีความขอมูล อาศัยเครื่องมอืทางความคิด(Conceptual Tools) โดยมี
กรอบการวิเคราะห ดังนี ้

1. จากขอมูลที่ไดรับมานัน้  เปนไปตามแนวคิดที่มีอยูบางหรือไม 
2. ตรวจสอบขอมูลที่ไดมาวาครบถวนเพียงพอที่จะตอบวัตถุประสงคการวิจัย

หรือไม 
3. สรางขอสรุปชั่วคราว โดยนาํแนวคิดมาเชื่อมโยงกับขอมลูที่จัดกลุมแลว เพื่อ

แสดงใหเหน็ถงึการพิสูจนขอคนพบเบื้องตนวาเปนไปตามแนวคิดหรือไม
อยางไร 

 
การนาํเสนอขอมูล 

 
 การนาํเสนอขอมูลในการวิจยัครั้งนี ้ ใชวธิกีารพรรณนาวิเคราะห (Analysis Description) 
เพื่อช้ีใหเหน็ถงึกระบวนการสื่อสารของกรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสงัคมจังหวัดเชยีงใหม รูปแบบ
และกิจกรรมทีใ่ชเผยแพรประชาธิปไตย โดยนําเสนอขอมลูตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดงันี ้

1.1 กระบวนการการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัด
เชียงใหม ตามองคประกอบกระบวนการสือ่สาร คือ ผูสงสาร สาร สื่อหรือ
ชองทาง ผูรับสาร และการสื่อสารกลับ 

1.2 นําเสนอถงึรูปแบบและวิธีดําเนนิงานที่ใชเผยแพรประชาธิปไตย โดยเนน
ประเด็นลักษณะรูปแบบการจัดกิจกรรม และลักษณะของการสื่อสาร 

1.3 นําเสนอปญหาและอุปสรรคขององคประกอบกระบวนการการสื่อสารวา มี
ปญหาและอุปสรรคประการใดบาง 

1.4 นําเสนอปจจัยที่สนับสนนุตอการสื่อสารเพือ่การพัฒนาประประชาธิปไตยวา
มีปจจัยใดบาง  

 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง “การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา -ประชาสังคม
จังหวัดเชียงใหม” มีวัตถุประสงคเพื่อมุงศึกษากระบวนการการสื่อสารของโครงการศูนยกิจกรรม
รวมรัฐสภา -ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  ศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคตอการสื่อสารเพื่อการ
พัฒนาประชาธิปไตย  ตลอดจนศึกษาปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 
ทั้งนี้ใชหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชการศึกษาจากรายงานผลการ
ดําเนินงานของโครงการ  เอกสารเผยแพรประชาสัมพันธตางๆ   การสังเกตการณการสัมมนาของ
ศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  การสัมภาษณแบบเจาะลึกกรรมการของศูนยรัฐสภา-
ประชาสงัคมจังหวัดเชียงใหม  และการจัดสนทนากลุมผูเขารวมกิจกรรมของศูนยฯรัฐสภา-ประชา
สังคมจังหวัดเชียงใหม   โดยแบงผลการวิเคราะหออกเปน 4 ประเด็นหลักตามปญหานําการวิจัย  
ดังนี้ 

 
1. กระบวนการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา -ประชาสังคมเปนอยางไร 
2. กิจกรรมของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา -ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมที่ใช

เผยแพรประชาธิปไตยเปนอยางไร 
3. ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยคืออะไร 
4. ปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยคืออะไร 

 
 
ผลการวิจัย 
 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 1: กระบวนการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา -
ประชาสังคมเปนอยางไร 
 

เพื่อใหเกิดความเขาใจกระบวนการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา -ประชาสังคม
จังหวัดเชียงใหม  สามารถสรุปกระบวนการเปนแผนภูมิตามองคประกอบของการสื่อสาร ดังนี้ 
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แผนภาพที่ 1 
กระบวนการสือ่สารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภาประชาสงัคม 

 
 
ผูสงสาร (Sender)    สาร (Message)    สื่อ (Channel)          ผูรับสาร (Receiver) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนยรฐัสภา - 
ประชาสังคม
จังหวัดเชียงใหม 
- กรรมการ 

การพัฒนาประชาธปิไตย 
- รูปแบบ 
- เนื้อหา 

กิจกรรม 
- การสัมมนา 
- การอบรมเชิง ปฏิบัติการ 
- สื่อ 

กลุมเปาหมาย 
- เยาวชน 
- ผูนําชมุชน 
- พระสงฆ 
- ประชาชนทัว่ไป 

การสื่อสารกลับ (Feedback) 
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จากแผนภาพที่ 1 สามารถอธิบายไดตามองคประกอบของการสื่อสารตามลําดับ ดังนี้ 
 
 

1. แหลงสารหรือผูสงสาร (Source or Sender) 
 
ที่มาของกรรมการ 

 
ที่มาของกรรมการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหมนั้น ในปแรก

(พ.ศ.2542) รัฐสภาไดติดตอมาที่สถาบันราชภัฏเชียงใหม ผานอธิการบดีเพื่อขอใหสถาบันเปน
ศูนยกลางในการตั้งศูนยรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  อธิการบดีจึงไดมอบหมายให
คณบดีของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรรับไปดําเนินการ  คือ อาจารยพูนรัตน  แสงหนุม 
(ผูซึ่งดํารงตําแหนงคณบดีในขณะนั้นจนถึงปจจุบันนี้) ซึ่งไดดําเนินการสรรหาทีมงานในสวนของ
สถาบันราชภัฏเชียงใหม  โดยอาจารยประชัน รักพงษ เปนกรรมการเลขานุการ  รวมกับอาจารย
ประจําสถาบันราชภัฏอีก 4 ทานเปนกรรมการ จากนั้นไดมีการสรรหากรรมการจาก
สถาบันการศึกษาอื่นๆ เชน มหาวิทยาลัยแมโจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยพายัพ ตัวแทน
ขององคกรภาคเอกชน ตัวแทนจากหอการคาจังหวัด ตัวแทนโรงเรียนมัธยม ตัวแทนโรงเรียนฝาย
ประถม ตัวแทนจากสื่อมวลชน เขามาเปนกรรมการ  ตั้งแตปพ.ศ. 2542 จนถึง ปพ.ศ.2544 ที่ผาน
มา มีการปรับเปลี่ยนกรรมการโดยตลอด โดยพิจารณาจากการที่กรรมการบางทานไมมีเวลารวม
ประชุมหรือรวมทํากิจกรรมเลย  แตก็ยังมีกรรมการสวนหนึ่งที่ยังเปนกรรมการอยูตลอด เชน 
ประธานกรรมการ  รองประธาน  เลขานุการ เปนตน 

 
 สําหรับในปพ.ศ. 2544  คณะกรรมการศูนยรัฐสภา -ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม 
ประกอบดวยบุคคล ดังตอไปนี้  
 

1. นางพูนรัตน  แสงหนุม  ประธานกรรมการ 
คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  สถาบันราชภัฏเชียงใหม 

 2. นายอุดม  กันธิยะ  รองประธานกรรมการ 
ประธานชมรมลานนา 39  

3. นายถาวร  เกียรติไชยากร กรรมการ 
สมาชิกวุฒิสภาจังหวัดชียงใหม 
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4. นางสาวชรินรัตน  พุทธปวน กรรมการสมาชิก 
สภาผูแทนราษฎรจังหวัดเชียงใหม 

5. นายวังนคร  ไชยมงคล  กรรมการ 
ผูจัดการบริษัทพรูเดนเชียล ที เอส ไลฟ ประกันชีวิต จํากัด (สาขาเชียงใหม) 

 6. นายสันติภาพ  พันธพิกุล กรรมการ 
  ผูจัดการบริษัทสันติภาพพริ้นติ้ง จํากัด 
 7. นายแสวง ชัยวรรณเสถียร กรรมการ 

นักธุรกิจ,  อนุกรรมการหอการคาจังหวัดเชียงใหม 
8. นายสุรพงศ  พงศเดชขจร กรรมการ 

นักธุรกิจ 
 9. นายนิคม  พุทธา  กรรมการ 

ผูอํานวยการโครงการ และผูประสานงานมูลนิธิคุมครองสัตวปาและพรรณพืช  
แหงประเทศไทย สาขาภาคเหนือ 

10. นายธนวัฒน ยอดใจ  กรรมการ 
 ประธานองคการบริหารสวนตําบลแมเหียะ อ.เมือง  จ.เชียงใหม 

11. นางลัดดาวัลย อินทจักร กรรมการ 
อาจารยประจําภาควิชาสื่อสารมวลชน คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัย  
เชียงใหม 

12. นายอาคม  กาญจนประโชติ กรรมการ 
ประธานสภาคณาจารย มหาวิทยาลัยแมโจ 

          13. นายศรัณย  ปญญา  กรรมการ 
เจาของผูจัดการโรงเรียนศรัณยปญญา อ.สันปาตอง จ.เชียงใหม 

14. นายศรายุทธ  แกวพวงทอง   กรรมการ 
อาจารยประจําคณะคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  สถาบันราชภัฏ
เชียงใหม 

15. นายวีระ  คําวิเศษณ  กรรมการ 
อาจารยประจําคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏเชียงใหม 

16. นายศรีธน  นันตาลิต  กรรมการ 
อาจารยประจําสถาบันราชภัฏเชียงใหม 

17. นายศรายุทธ  แกวพวงทอง กรรมการ 
อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร  สถาบันราชภัฏเชียงใหม 
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18. นายอินสม ปญญาโสภา กรรมการ 
เจาของหนังสือพิมพเชียงใหมนิวส 

19. นายสราวุธ  แซเตี๋ยว   กรรมการ 
สื่อมวลชน 

20. นายประชัน รักพงษ  กรรมการและเลขานุการ 
รองผูอํานวยการสํานักวิจัยและบริการวิชาการ  สถาบันราชภัฏเชียงใหม 

21. นางสาวรักฎา  บรรเทิงสุข กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
อาจารยประจําสถาบันราชภัฏเชียงใหม  
 

จากรายชื่อกรรมการศูนยรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม ประจําปพ.ศ. 2544 
พบวามีกรรมการที่เปนโดยตําแหนง 2 ทานคือ นายถาวร เกียรติไชยากร สมาชิกวุฒิสภาจังหวัด
เชียงใหมและนางสาวชรินรัตน พุทธปวน สมาชิกสภาผูแทนราษฎรจังหวัดเชียงใหม 

 
เร่ืองการสรรหาบุคคลเขามาเปนกรรมการนั้น จะพิจารณาจากลักษณะโครงการกิจกรรมที่

จะทําในแตละปเปนหลัก  วามีใครเหมาะสมกับงานที่จะทําบางซ่ึงหมายถึงผูที่ทํากิจกรรมที่
คลายกันอยูแลว  จากนั้นกรรมการเลขานุการจะเปนผูติดตอทาบทามเชิญมาเปนกรรมการ  เมื่อได
รายชื่อครบถวนแลวจึงสงรายชื่อใหสถาบันพระปกเกลาเพื่อใหประธานรัฐสภาลงนามในประกาศ
แตงตั้ง  ซึ่งอาจารยประชัน รักพงษ ไดอธิบายถึงการเขามาเปนกรรมการของศูนยรัฐสภา -ประชา
สังคมจังหวัดเชยีงใหม   ดังนี้ 

 
 “ ตอนแรกผมรวมกับคนหลักๆในนั้น เราเริ่มเอาคนที่เปนคียแมน ที่เราจะเชิญมาเปนตัว
หลักของคณะกรรมการสัก 3 – 4 คนมาดูวามีใครบาง ก็จะเอาวัตถุประสงค เปาหมาย เราก็ดูวาจะ
มีใครบางในงานแตละลักษณะ เสร็จแลวก็เสนอแตงตั้ง พอทําอยางปแรกบางคนไมเวิรค ก็มีการ
ปรับออก แลวเราก็ดูกรรมการคนหลักๆ ที่ทํางาน ชวยกันดูวาใครที่นาจะเรียกเขามาเสริม  และ
จนกระทั่งสุดทายก็จะดูวาใครไมเวิรคก็จะมารคไว สวนมากผมก็ปรึกษากับพี่ดม (อุดม กันธิยะ) 
รองประธาน ประธานเองก็แลวแตผม ผมเอายังไงทานก็เอา ” 
  
 สําหรับการประชุมเพื่อกําหนดประเด็นนั้น  เมื่อไดรับการแตงตั้งก็จะเชิญกรรมการมา
ประชุม  เพื่อหาแนวคิดวาจะทําโครงการอะไรบาง  เนื่องจากกรรมการมาจากหลายสวนจึงใหนํา
โครงการของแตละคนมารวมกันพิจารณา  เพื่อเลือกกิจกรรมใหมีความเหมาะสมตามงบประมาณ  
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สําหรับการประชุมของกรรมการศูนยรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม ในแตละป  
จะมีการประชุมกอนเริ่มดําเนินโครงการ 2 คร้ังคือประชุมคร้ังแรก เพื่อระดมความคิดเห็นจาก
กรรมการ   และประชุมคร้ังที่สอง เพื่อเสนอโครงการของกรรมการตอที่ประชุม  หลังจากนั้นจะมี
การประชุมระหวางดําเนินโครงการ 3 - 4 ครั้ง เพื่อเปนการติดตามโครงการ   สวนในชวงสุดทาย
เปนการประชุมเพื่อสรุปโครงการ และเสนอแนวคิดในการดําเนินโครงการปตอไปประมาณ 1-2 
คร้ัง  ในการประชุมแตละคร้ังเปนการประชุมแบบเปนทางการ  ซึ่งกรรมการตองครบองคประชุม  
คือมาครบเกินครึ่งจากจํานวนทั้งหมดของกรรมการจึงจะเริ่มประชุมได 

 
“...การคิดโครงการ  เราก็มาคุยกัน คุยแลวก็ใหแตละคนเขียนโครงการมานําเสนอ  ปแรกๆ  

นะฮะมันก็จะกระจายนะ  หลากหลาย  ใครสนใจอะไรก็ไปคนละทิศละทางเลย  มันก็จะกระจาย
มากในปแรก  ในปที่ 2นี้เราก็เอาจากการเขียนครั้งแรกที่วาอันไหนวันเวิรค  อันไหนไมเวิรค    
เพราะฉะนั้นมันจะมีกรรมการสวนหนึ่งที่ยืนอยูตลอด  แลวก็มีเวลามีอะไรเขาก็มารวม  ก็สวนใหญ 
ใน 20 คน ก็จะมี 11-12 คนที่เขาจะสนใจทํางาน  อันนั้นเขาสนใจทํางานตัวนี้มาตลอด  โดยที่เขา
เองก็คิดกิจกรรมดวย  แลวพอเขียนโครงการก็มานําเสนอ  บางคนไมเขียนเขาก็เขียนเปน concept 
มาวาเขาอยากจะทําเรื่องนั้นเรื่องนี้  บางทีผมก็เขียนใหเองแตเขาจะสรุป concept มา บางคนเขา
เขียนไมเปน  เราก็มาเขียนโครงการให  แลวกม็านําเสนอที่ประชุมวาเสนอมามากบางนอยบาง จะ
ปรับยังไง  มีการปรับเขาก็คุยกันแลวก็สงงานนะฮะ …สวนมากเขาก็มอบใหผมมาดู …อาจารย
ลองดูความเหมาะสมสิวาจะอยางไร  ผมก็มาปรับดู  มาเขียนดูรายละเอียด  แลวอันนี้ตัดไดไหม  
ผมใชวิธีประสาน   จะไมใชที่ประชุมนะฮะ  ถาตัดในที่ประชุมมันจะพูดคุยกันยาก  ผมก็ใชวิธี
ประสาน...” 

(ประชัน รักพงษ, สัมภาษณ, 8 กุมภาพนัธ 2545) 
 
“...วิธีการขอเงินสนับสนุนโครงการก็ เปนลักษณะเดียวกับโครงการขององคกรเอกชน

ทั่วไปหรือโครงการของประชาชนทั่วๆ ไป คือจะตองเขียนโครงการออกมากอนตามแบบที่เขา
กําหนด แบบสากลทั่วไปอยางที่ทําๆ กันนะฮะ คือวัตถุประสงคของโครงการ สองเปาหมายหรือวา
กลุมของประชาชนนี่นะฮะ ที่เราจะเขาไปทํากิจกรรมรวม สามผลของการดําเนินการเมื่อแลวเสร็จ
เปนอยางไร อันที่สี่การประเมินผล อันที่หางบประมาณที่ใช อันที่หกวันและเวลา อันนี้คอืโครงการ
แตละปทางศูนยก็จะสงโครงการตางๆ เขาไปเปนสิบกวาก็ได เพราะเขาไมขัดของ แตกอนที่จะเปน
สิบกวา อาจจะเปนยี่สิบแลวก็มาสกรีนกันกอนวานาจะเปนเทาไหร คือกรรมการของศูนยที่มี  20 
กวาคนนี่ ถึงแมวาเราไมไดเสนอ วาโครงการนี้มันนาจะซ้ําซอนกับโครงการอีกโครงการหนึ่งหรือ
ของตัวเอง  เราก็ชวยกันพิจารณาวาจะตัดทอนตรงไหนบางไหม  อยางนี้เปนตนนะครับ ซึ่งตรงนี้ก็
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จะใหมีการทํางานแบบการมีสวนรวม แตหลังจากที่ไดมีการคัดเลือกแลว  อาจจะเหลือประมาณ 
เสนอมายี่สิบ ไดสิบ ในสิบทั้งหมดที่จะตองเสนอผานไปที่สถาบันพระปกเกลา แลวจะตองใหเลขา
คืออาจารยประชันนะฮะ สวนใหญแลวทางประธานจะใหอาจารยประชันเปนคนสงเรื่องไป ” 

(อาคม กาญจนประโชต,ิ สัมภาษณ, 2 กุมภาพนัธ 2545) 
 
เมื่อพิจารณาปจจัยของผูสงสาร  ในสวนของผูสงสารที่จะมีผลตอการเพิ่มหรือลด

ประสิทธิผลของการสื่อสาร  ซึ่งสามารถวิเคราะหแยกเปนประเด็นดังตอไปนี้ 
 

ก.ทักษะในการสื่อสาร 
 
ทักษะในการสื่อสาร ซึ่งหมายถึง ความสามารถ  ความชํานาญในการสื่อสาร  พิจารณา

จากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับโดยการสัมภาษณ  โดยวิเคราะหถึงทักษะของการสื่อสารของ
กรรมการ  จะเห็นวากรรมการศูนยซึ่งสวนใหญเปนทั้งวิทยากรในกิจกรรมของศูนยรัฐสภา - ประชา
สังคมจังหวัดเชียงใหม ดวยเปนครูบาอาจารย ที่เปนที่ยอมรับของประชาชนในระดับหนึ่งแลว  จึง
ทําใหการสื่อสารตอประชาชนในเรื่องประชาธิปไตยทําไดงายขึ้น  ดังขอมูลจากการสัมภาษณ  ดังนี้ 
 

“ เครือขายของผมมีพัฒนากรเปนหลักแลวก็อาจารยมหาวิทยาลัย อาจารยที่สอน
ในตอนนี้นะ แลวก็มี....ในกลุมที่ผมเอยถึงนี่ เราก็เชิญมาพูด คือสนุกมากเวลาอบรม  ทุกคนนี่ 
หลังจากที่วิทยากร…ทุกคนไดconcept จากผมไปหมดแลว ทุกคนเขาใจแลวเราก็มีโตะกลม อยาง
ที่เห็นในรูปใชไหมฮะ จะมีกลุมยอยๆ แลวกรรมการนี่จะนั่งเปนที่ปรึกษากันเลย นั่งแบบประกบ 
บางทีวิทยากรสามทานดวยซ้ําไปตอหนึ่งกลุม  เพราะสวนใหญเราจะเปนผูมีประสบการณ  แลว
ชาวบานนี่ก็ปลอยใหเขาพูดจนเต็มที่ แลวเราจะ..เราจะขมวดประเด็นอะไรเทานั้นเอง เพราะฉะนั้น
ก็เลยมีสวนรวม ผมเองก็เปนประธานประชาสัมพันธมหาวิทยาลัย ก็สื่อทุกอยางของมหาวิทยาลัย 
เราก็ออก เราเปนบรรณาธิการหนังสือ นิตยสารแมโจปริทรรศนอะไรเราก็ออกหมดทุกอยาง ” 

(อาคม  กาญจนประโชต,ิ สมัภาษณ, 2 กุมภาพนัธ 2545) 
 
 

ข.ทัศนคติ 
 
 ทัศนคติของกรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหมจะแตกตางกันไปตาม

ภูมิหลังและความรูเร่ืองประชาธิปไตยของแตละคน  เชน กรรมการบางทานเปนครู อาจารย  และ
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ไดคลุกคลีและติดตอส่ือสารกับคนหลายกลุม  ก็จะมีทัศนคติที่เปดกวาง  ตอการใหความรูและ
เผยแพรเร่ืองประชาธิปไตยแกประชาชน  บางทานมีความสนใจเรื่องการพัฒนาทองถิ่นมาอยาง
ตอเนื่อง และเคยทํากิจกรรมสมัยเปนนักศึกษา  ก็จะชอบเรื่องการทํากิจกรรมนอกเหนือจากงาน
ประจํา ดังการใหสัมภาษณ  ดังนี้ 
 

“ อยางที่อาจารยทํา ในกระบวนการใชภูมิปญญาทองถิ่นหรือกระบวนการมีสวนรวมนั้น
เพราะมันเปนพื้นฐานทาง ประชาธิปไตย แลวอีกอยางหนึ่งพูดถึงระดับชาวบานตอนนี้มันเกิด
ภาวะการเปลี่ยนแปลงมาก ไดรับอํานาจจาก อบต.หรืออะไรก็ตามนี่ แตยังใชไมเปน มันยังมี
บางอยางไมเคลียรสําหรับชุมชนบานเรา กรณีเชนนี้จะทําใหมีปญหาวาชาวบานไดอํานาจมา
ในทางประชาธิปไตยในทางกฎหมายใหม มีอบต. มีองคกรทองถิ่นแลว แตยังใชไมเปนอะไรทํานอง
นั้น อันนี้คือสํานึกที่วา..จําเปนอยางยิ่งที่ผมจะตอง... เมื่อไดทํางาน ณ.  จุดนี้ ผมตองคํานึงถึง
สังคมและสวนรวม “ 

(อาจารยศรัณย  ปญญา, สัมภาษณ, 23 กุมภาพนัธ2545) 
 

“ เมื่อกอนก็ทํากิจกรรมในดานนี้มานานนะ มาตั้งแตสมัย 20 กวาป ประมาณ 25 ปแลว ก็
เรียก NGOนะ แตผมเปน NGOกลายพันธุไง...มันอยากศึกษาดวยนะ คืออยากรูอยากเห็น แลว
ตอนนั้นเราก็…มันผานวิกฤติตุลาฯ มันผานวิกฤติของ 9 – 16 นะนะ แลวก็ชอบพูดชอบตอสู แลวก็
มาพฤษภาทมิฬอะไรนี่นะ แตวาผมจะทํางานที่คอนขางเปนกลาง สายกลางนะ คือเราก็มองออก
ในแงของการทํางาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการทํางานกับคนนี้หรือการพัฒนาชุมชนมันก็ไม
เขารองเขารอยมาตั้งแตเดิมแลวตั้งแตแผน 1 มาเรื่อยจนถึงแผน 8 เร่ืองพัฒนาคนก็ยังพัฒนา
ซ้ําซากเหมือนแผนหนึ่งอยูเหมือนเดิม มันไมมีอะไรดีข้ึน เพราะฉะนั้นเพื่อนฝูงที่เปน NGO หลาย
คนมักจะสุดโตงนะ มักจะเต็มที่ไปเลย เขามีมุมมองอยางนั้น 70% รับ 30% โดยประมาณนะนะ 
แตอยางผมนี่จะเปนกลางมากกวาจะcompromiseมากกวา ... ก็มันมีความรูสึกวาเปนชองทาง
หนึ่งใหคนที่ไมมีโอกาสเปนส.ส.นะ ใหคนซึ่งไมไดมีโอกาสไดเปนขาราชการหรือคนๆ หนึ่งซึ่งไมได
เปนผูนําทองถิ่นแตวาเปนคนซึ่งทํายังไงก็ไดที่จะมีสวนรวมในการทํางานกับทุกๆ กลุมได ก็ดูวา
สถาบันพระปกเกลามีชองอยู จริงอยูโลกนี้ความเปนกลางไมมีนะ มันจะตองมีเบี่ยงเบนเอนมั่ง แต
ก็อยางนอยมันก็คงจะใหโอกาสคนซึ่งไมไดสังกัดอะไรเลย ทํามาหากิน ใชเวลาที่พอมีไปทํางานเพือ่
ชุมชน เพื่อเยาวชนอะไรก็ได เขามามีสวนรวม ก็เลยตัดสินใจเขามารวมกับสถาบันพระปกเกลา ” 

(วังนคร  ชัยมงคล, สมัภาษณ, 12 มีนาคม 2545) 
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กรรมการบางทานมีทัศนคติที่ดีตอเร่ืองการสื่อสารดานประชาธิปไตย  เพราะเห็นวานาจะ
เปนชองทางหนึ่งในการที่จะใหประชาชนเขามามีสวนรวมทางการเมืองมากขึ้น  ดังเห็นไดจากการ
ใหสัมภาษณของกรรมการดังนี้ 

 
“ผมคิดวาไมวารัฐบาลไหน ถาประชาชนมีการรวมตัวกันเปนจํานวนมากนะครับ พลังของ

ประชาชนก็มีอํานาจในการตอรองอยูแลว แตผมคิดวา สิ่งหนึ่งที่ประชาชนไดรับและศูนยของเราได
เขาไปมีสวนรวมในการที่จะชี้แนะชี้นําในการใหความรูดานกฎหมายก็ดี หรือเสนอแนวชองทางให
เขาก็ดี ในชองทางที่ถูกตองตามรัฐธรรมนูญนี่นะครับก็ทําใหการรวมตัวของประชาชนเปนปกแผน
มากข้ึน อันเนื่องจากวาศูนยของเรานี้จะมี NGO อยูหลายองคกรที่เขามารวมดวย เพราะฉะนั้นตรง
จุดนี้ NGO ก็จะทํางานรวมกับประชาชนที่อยูบนพื้นฐานรากหญาอยูแลว ซึ่งเปนประชาชนที่เสีย
โอกาสนะครับ แลวก็ไมมีโอกาสที่จะเขาถึงขอมูลขาวสาร แลวก็ขาดความรู ความเขาใจดาน
กฎหมายอะไรตางๆ เพราะฉะนั้นเขาก็อาศัยตรงจุดนี้ก็คือ อาศัยกลุม NGO ที่แฝงตัวเขามากับ
คณะกรรมการรวมกับ NGO ที่ไมไดเขามา แลวก็สามารถที่จะเขาไปมีโครงขายที่จะเขาถึงกันได 
อันนี้ก็จะเปนชองทางหนึ่งที่ทําใหองคกรจริงๆ นะฮะ ที่เปนรากหญาท่ีมีปญหาเขมแข็งขึ้น 
อยางเชน กลุมพวกชาวเขา พวกดอยโอกาสทั้งหลาย รวมทั้งประชาชนทั่วๆ ไปที่เปนกลุมอนุรักษ
หรือเปนผูที่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากธุรกิจก็ดี จากกลุมการเมืองทองถิ่นก็ดี อะไรตางๆ เหลานี้นะฮะ 
ทําใหเขามีชองทางในการที่จะยื่นเรื่องราวผานทางราชการ โดยอาศัย NGO นะครับ หรือพวกเราก็
ชวยชี้แนะไดพอสมควรดีกวาแตกอนนะครับ ” 

(สันติภาพ  พนัธพกิุล, สัมภาษณ, 2 กุมภาพนัธ 2545) 
 
 

ค. ความรู 
 
ประสิทธิภาพของการสื่อสารอีกประการหนึ่งของผูสงสาร คือ ความรู ซึ่งประกอบดวยทั้ง

ความรู เร่ืองที่จะสื่อสาร และ ความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร 
 
“ การพูดกับประชาชน ขาราชการจะเอาวิชาการไปพูดเต็มเหยียด ประชาชนจะฟงไมได    

ยกตัวอยางนะครับ เจตนารมณรัฐธรรมนูญ เขาจะไมรูวาเจตนารมณของรัฐธรรมนูญเปนอยางไร    
เราก็ตองบอกวากฎหมายฉบับใหมนี่นะ ไดเพิ่มใหเราอีกตั้ง 53 มาตรา เราก็ตองบอกอยางนี้ไป เรา
ก็ตองบอกกฎหมายนี่อยูในหนังสือนะ ถาเปรียบเหมือนวาเราซื้อยอ ซ้ือแห ซื้อขาย แขวนไวในครัว 
ถามวาทํากับขาว ปลาจะมาไหม ถาเราไมเอาแหไปตักปลา ไปทอดปลา ก็เหมือนกัน กฎหมาย ถา
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เราไมทําใหเหมือนเปนรูปธรรม เราไมใชอยูในหนังสือ เราตองใชกฎหมายใหเปน ผมแนะนําให
ชาวบาน ใชกฎหมายใหเปน ใหเปนรูปธรรม และเขาก็ยอมรับกัน โดยมากเราจะเขาไปเสริมเขา...” 

(ประเทือง นกยูงทอง, วทิยากร, สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2545 ) 
 

กรรมการบางทานใหความสําคัญกับการเรียนรูเพิ่มเติม เพื่อที่จะหาขอมูลขาวสารในฐานะ
ผูสงสารใหมากพอ เพื่อที่จะสามารถถายทอดแกกลุมเปาหมายใหไดถูกตองที่สุด ดังการให
สัมภาษณ  ดังนี้ 

 
“ จากประสบการณที่ทํางานภาคเอกชน การที่เร่ิมจากการที่รูบางไมรูบาง ทําใหตองเกิด

การเรียนรู อยางผมเองตองแบงเวลาสวนหนึ่งสําหรับการเรียนรู ไมวาจะเปนเวทีประชุมสัมมนา   
ไมวาจะเปนขาวสารขอมูลตางๆ ที่บานรับหนังสือพิมพ 4 ฉบับ อานใหมันรูอะไรตออะไร จะตอง
input ตัวเราเองตลอดเวลา และแมกระทั่งเพื่อนๆ พี่ๆ นองๆที่ทํางานดวยกัน ก็ตองคุยกันเรื่องนี้
ตลอดเวลาวาเราตอง update ขอมูลขาวสารที่เกิดขึ้น ปญหาก็มีอยูบางก็คือบางทีเราเรียนรูไมทัน  
กับอะไรใหมๆ บางทีมันไมลงลึก บางทีเปนชิ้นเปนอันไมได และนอกจากนี้บางเรื่องระดับการ
ขับเคลื่อนยังมีความรูประสบการณที่แตกตางกนั ก็เปนอุปสรรคอยูบาง ” 

(นิคม  พทุธา, สัมภาษณ, 15 กุมภาพันธ 2545) 
 

สวนเรื่องความรูในกระบวนการสื่อสารนั้น  วิทยากรทานหนึ่งไดอธิบายเรื่องกระบวนการ
สื่อสารโดยการวิเคราะหใหฟงดังนี้ 

 
“ ผมคิดวาการสื่อสารมีดวยกันสามแบบนะฮะ การสื่อสารในสมัยกอนนี่ใชการสื่อสารแบบ

ทางเดียวคืออานหนังสือ เพราะฉะนั้นเราจะไดทฤษฎี ไดแนวคิดจากนักวิชาการจากคนที่วิชาการ
แกกลาเขามาพัฒนาสังคม เพราะฉะนั้นคนที่อานทฤษฎีเหมาก็ดี อานของใครก็ดี ก็จะรอนวิชา ก็
จะเริ่มหากลุม หาคนที่สามารถพูดกันรูเร่ือง ซึ่งในสมัยกอนคนตั้งแต 4 คนขึ้นไปคุยกันเรื่องอยางนี้
ก็ถือวาเปนอันธพาลแลวนะฮะ ทีนี้เมื่อไมมีอยางนั้นแลวก็คือคนที่มี…เราไมใชคําวา ผลประโยชน
รวมกัน เราใชคําวามีความสนใจรวมกันที่ในพื้นถิ่น แลวก็สามารถสื่อสารกันได ในเวลาตอมาก็ใช
ใชวิธีการสื่อสารโดยการ dialogue ในการเสวนา ในการจัดเวทีสื่อสารกนัในหมูบาน จัดเวทีส่ือสาร
กันในประชาคม เพราะฉะนั้นการสื่อสารที่สองนี่เปนการสื่อสารโดยหวังวาจะใหเกิดความเขาใจใน
เร่ืองของตัวตนของตัวเอง พื้นถิ่นของตัวเองเปนยังไง position ของตัวเองอยูที่ไหน เราจะ
reposition ใหมกันยังไง คือวาแตเดิมรัฐไมเห็นหัว คนเหลานี้นะ ทํายังไงถึงจะทําใหเราถูกมองไม
ผานเลย เพราะนั้นคนเหลานี้กอจะออกมากอกระแสในสาธารณะ จัดเวทีทําใหหนังสือพิมพก็ดี 
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โทรทัศนก็ดี วิทยุก็ดีกลาวขานถึง เพราะนั้นการกอกระแสสวนหนึ่งก็เขาไปลอบบ้ีกับผูมีอิทธิพลใน
เชิงที่จะทําใหนโยบายของผูที่มีอิทธิพลนั้นนะมันบรรเทาเบาบางลง เชนเขาไปคุยกับเขาตอรองกับ
เขา แตถาไมไดก็เกณฑคนมาจัดการ ลอบบ้ีกันนั่นเปนสวนที่สอง ในสวนที่สามก็คือวาการทําให
เกิดนโยบายสาธารณะเพื่อประเด็นสําคัญ ๆ ตาง ๆ ซี่งประเด็นสื่อสารเหลานี้เนี่ย ก็คือการ 
advocate ผูคนใหกอกระแส ชี้นํากลุมหรือกอกระแสสังคมนี่ ผมคิดวาการกอกระแสสังคมนี่เปน
กระบวนการที่ใชสื่อ…กระบวนการที่เปนขั้นตอนและนําเอาวัฒนธรรมทองถิ่นมาใชอยางแยบยล “ 

(อุทัยวรรณ  กาญจนกามล, สัมภาษณ, 3 กุมภาพนัธ 2545) 
 

โดยสรุปจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการสัมภาษณและสนทนากลุมผูสงสารที่เปน
กรรมการศูนยศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม ซึ่งเปนวิทยากรเองในโครงการจะ
สามารถใหความรูแกผูรับสารไดเปนอยางดี  เพราะไดผานการกําหนดแนวคิดหลักในประเด็นที่จะ
เผยแพรมาแลว  นอกเหนือจากสิ่งเหลานี้แลว จะเปนเทคนิค และลีลาของกรรมการแตละคนที่จะ
นําเสนอการพัฒนาประชาธิปไตยออกมาอยางไรใหผูรับสารสนใจไดตลอดรอดฝง 
 

ง. สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม 
 
จากการที่กรรมการของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหมสวนใหญเปนครู 

อาจารยและวิทยากรประจํา จึงเปนที่ยอมรับนับถือของกลุมเปาหมายในทองถิ่น ซึ่งมีคานิยมใน
การยอมรับและเชื่อถือบุคคลในสังคมที่มีความรูสูงกวา  และเมื่อบอกวาเปนโครงการของ
หนวยงานในสังกัดรัฐสภาคือ สถาบันพระปกเกลา ประชาชนก็ยิ่งใหการยอมรับและเชื่อถือมากขึ้น 
ทําใหการสื่อสารประสบความสําเร็จดังการใหสัมภาษณของกรรมการ  ดังนี้ 

 
“ คือการเชิญเขาเขามา เราไมไดบังคับครับ เรามีหนังสือเชิญไปใหประธานศูนยกิจกรรม

เปนคนเชิญ  แลวในนั้นเราก็อางถึงสถาบันพระปกเกลา เพราะฉะนั้นชื่อพระปกเกลาใครเห็นก็โอเค  
เพราะเปนชื่อคอนขางจะ wellknown หรือแมกระทั่งในเรื่องที่ผมไปทําเรื่องปาชุมชน ทํายังไงที่เรา
จะดึงอบต. เขามาเนี่ย มันก็มีสองทางคือ หนึ่งใชตราครุฑคือหนังสือของนายอําเภอ  สองเอา
หนังสือจากพระปกเกลาลงมา...” 

(ประชัน  รักพงษ, สัมภาษณ, 8 กมุภาพนัธ 2545) 
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ที่มาและองคประกอบของโครงการ 
 
ที่มาและองคประกอบของอนุกรรมการของโครงการกิจกรรมที่ไดสุมตัวอยางแบบ

เฉพาะเจาะจง 5 โครงการ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
 
1.1 โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 
 
อนุกรรมการโครงการจัดสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับส่ิงแวดลอม มีหนาที่

ประสานงานและจัดการสัมมนาสมาชิกสภาทองถิ่น และผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมเพื่อระดมความคิด และคนหาแนวทางในการแกไขปญหาสายน้ําแมปงตอนบน 
ประกอบดวย 

 
1.1.1. นายนิคม                  พุทธา                   ประธานอนุกรรมการ 
1.1.2. นายอุดม                  กันธิยะ                  อนุกรรมการ 
1.1.3. นายแสวง                 ชัยวรรณเสถียร       อนุกรรมการ 
1.1.4. นายวีระ                   คําวิเศษณ             อนุกรรมการ 
1.1.5. นายประชัน              รักพงษ                  อนุกรรมการ 
1.1.6. นายศรัณย               ปญญา                  อนุกรรมการ 
1.1.7. นายมังกร                ชัยชนะดารา            อนุกรรมการและเลขานุการ 
1.1.8. น.ส.เบญจวรรณ      วงศคํา                    อนุกรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 

จากองคประกอบขางตน ประธานอนุกรรมการซึ่งมีตําแหนงเปนประธานประชาคมอําเภอ
เชียงดาว และผูอํานวยการโครงการและผูประสานงานมูลนิธิคุมครองสัตวปาและพรรณพืชแหง
ประเทศไทย สาขาภาคเหนือเปนผูเสนอโครงการนี้เนื่องจากรูปญหาในพื้นที่ สามารถอธิบาย
ภาพรวมไดชัดเจน อีกทั้งยังประสานงานใหกลุมเปาหมายไดเขามามีสวนรวมไดงาย โดยเฉพาะ
พื้นที่ในเขตโซนเหนือของเชียงใหม สวนอนุกรรมการทานอื่นๆ ไดสนใจที่จะรวมโครงการ และไดรับ
หนาที่ในการประสานงานกับประชาคมกลุมอ่ืนๆ ในการเชิญใหมารวมกิจกรรม เพื่อใหครอบคลุม
ประชาคมทุกอําเภอและใหเขามามีสวนรวมใหมากที่สุด 

 
“…กิจกรรมอะไรก็ตามที่ใหคนสวนใหญเชาไปมีสวนรวมลวนแตเปนกิจกรรมที่เสริม

ประชาธิปไตยทั้งนั้นอยางเชน ไปรวมดูแลจัดทําน้ําและเหมืองฝายตองกันอยางเชน กันที่ไวเปน
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แหลงอนุรักษพันธุปลา ชาวบานก็รูจักรวมกันคิดรวมกันทํารวมกันตัดสินใจพัฒนากระบวนการไป
ขั้นหนึ่งแลว ข้ันที่สองจะดําเนินการตอก็ตองมีการตั้งคณะกรรมการกลุมคนเขาไปดูแลเขาไป
บริหารจัดการก็เปนเรื่องของสวนที่เกี่ยวของกับการรวมตัวซึ่งก็มีรัฐธรรมนูญรองรับอยูสวนหนึ่ง 
สมาคม ชุมนุม ชุมชน กลุมองคกร อันนี้ก็เปนการพัฒนาท้ังสิ้น โดยรวมไมวาจะเปนเรื่องดินเรื่องน้ํา
เร่ืองปา เร่ืองอะไร รอยแปด ถาทําใหคนเขารวมตัวกันมันก็เปนการเสริมสรางประชาธิปไตยทั้งนั้น…” 

(มังกร ชยัชนะดารา, สมัภาษณ, 15 กุมภาพนัธ 2545 ) 
 

1.2 โครงการโรงเรียนพลเมืองดี 
 
คณะอนุกรรมการของโครงการโรงเรียนพลเมืองดี  มีหนาที่ประสานและดําเนินการจัดอบรม

เยาวชนที่เขารวมโครงการใหประสบผลสําเร็จ  อนุกรรมการดังกลาวจะประกอบดวยบุคคล ดังนี้ 
 

1.2.1. นายสันติภาพ  พันธุพิกุล    ประธานอนุกรรมการ 
1.2.2. ท.พ.อุทัยวรรณ  กาญจนกามล   รองประธานฯ ฝายวิชาการ 
1.2.3. นายวังนคร  ชัยมงคล    รองประธานฯ ฝายฝกอบรม 
1.2.4. นายสรายุทธ  แกวพวงทอง   รองประธานฯ ฝายกิจกรรม 
1.2.5. นายสุรพงศ  พงศเดชขจร    อนุกรรมการ 
1.2.6. นางลัดดาวัลย  อินทจักร     อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
ตามองคประกอบขางตนผูที่เปนประธานอนุกรรมการเปนเจาของแนวความคิดซึ่งได

นําเสนอในที่ประชุมกรรมการศูนยรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  สวนบุคคลทานอื่นๆ 
ตามรายชื่อจะเปนอนุกรรมการ ซึ่งเกือบทุกทานมาจากกรรมการของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม
จังหวัดเชียงใหม ทั้งนี้กรรมการที่เขารวมโครงการเปนผูที่สนใจและทํางานเกี่ยวของคลุกคลีกับ
เยาวชนอยูแลว  จึงไดรับการติดตอใหรวมเปนอนุกรรมการเพื่อรวมกันระดมความคิดเห็นในการ
ดําเนินโครงการใหเกิดประสิทธิผลมากที่สุด นอกจากนี้ยังมีรองประธานฝายวิชาการที่เปน
บุคคลภายนอก  แตเปนผูที่มีบทบาทสูงในดานการเคลื่อนไหวหลายดานของจังหวัดเชียงใหมเชน 
เปนประธานรณรงคสงเสริมอํานาจทองถิ่น เปนผูอํานวยการโครงการวิทยุชุมชนนํารอง กรรมการ
สุขภาพพื้นที่ เปนเลขาธิการเครือขายประชาชนคนเชียงใหม เปนตน จึงไดรับเลือกเขามาดูแลงาน
ดานวิชาการและเปนวิทยากร ซ่ึงเนนการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานสิทธิหนาที่ของพลเมือง นอกจากนี้
อนุกรรมการยังเปนวิทยากรเองอีกดวย เนื่องจากเปนผูมีความรูความชํานาญในการถายทอด
ความรู และยังเปนวิทยากรในโครงการพัฒนาอื่นๆอยูเปนประจํา โดยเปนวิทยากรในเรื่องการ
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บริหารงานทั่วไป  การสื่อสารในองคกร และเปนวิทยากรรับเชิญตามหัวขอที่ผูเชิญกําหนดใหเปน
ตน เชน อนุกรรมการหมายเลข 1.2.3 

 
1.3  โครงการสัมมนาการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับ

การเมืองภาคประชาชน 
 
คณะอนุกรรมการของโครงการนี้  มีหนาที่ดําเนินการประสานงาน  จัดการสัมมนาและ

จัดทํารายงานผลการดําเนินงาน  ซึ่งประกอบดวยบุคคล ดังนี้ 
 

1.3.1  ผศ.ประชัน  รักพงษ   ประธานอนุกรรมการ 
1.3.2  นายอุดม  กันธิยะ   อนุกรรมการ 
1.3.3  นายสันติภาพ  พันธุพิกุล  อนุกรรมการ 
1.3.4  นายสุรพงศ   พงศเดชขจร  อนุกรรมการ 
1.3.5  นายแสวง   ชัยวรรณเสถียร  อนุกรรมการ 
1.3.6  น.ส.รักฎา  บันเทิงสุข  อนุกรรมการ 
1.3.7  นายวีระ   คําวิเศษณ  อนุกรรมการ 
1.3.8  นายนิคม  พุทธา   กรรมการและเลขานุการ 
1.3.9  นายมังกร  ชัยชนะดารา  กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
1.3.10  น.ส.เบญจวรรณ  วงศคํา  กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 
ตามองคประกอบของคณะอนุกรรมการขางตน ผูที่เปนกรรมการไดมาจากการประชุม  

ตามความถนัดและสนใจที่จะรวมงาน และพิจารณาตามการมีเครือขายผูนําชุมชนของกรรมการ
แตละคนในจังหวัดเชียงใหม เพื่อที่กรรมการแตละทานจะไดชักชวนประชาชนกลุมเปาหมายใหเขา
รวมกิจกรรมใหครอบคลุมไดทุกพื้นที่  โดยมุงเนนไปที่ประชาคมอําเภอ 24 อําเภอ  องคการบริหาร
สวนตําบล  24 อําเภอ ประธานชมรมกํานัน ผูใหญบาน 24 อําเภอ และประชาชนผูสนใจ 

 
1.4 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทของพระสงฆ สามเณร ในการสราง

จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
 
คณะอนุกรรมการของโครงการนี้มีหนาที่จัดการอบรมพระสงฆสามเณรในจังหวัดเชียงใหม  

และจังหวัดใกลเคียงเพื่อใหเขาใจหลักการและแนวทางสรางจิตสํานึกพลเมืองดีตามแนวทางการ
ปฏิรูปการเมือง ซึ่งประกอบดวย 
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1.4.1  นายวังนคร  ไชยมงคล  ประธานอนุกรรมการ 
1.4.2  นายอุดม  กันธิยะ   อนุกรรมการ 
1.4.3  นายศรีธน  นันตาลิต  อนุกรรมการ 
1.4.4  นายประชัน  รักพงษ   อนุกรรมการ 
1.4.5  นายอินสม  ปญญาโสภา  อนุกรรมการ 
1.4.6  น.ส.รักฎา  บันเทิงสุข  อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
คุณวังนคร  ไชยมงคล  ประธานอนุกรรมการของโครงการนี้เคยจัดโครงการเผยแพร

ประชาธิปไตยกับผูนําทางศาสนาเมื่อปพ.ศ. 2543 มาแลว  และประสบความสําเร็จเปนอยางดีใน
ปพ.ศ. 2544 จึงไดจัดโครงการขางตนอีกเพื่อใหพระสงฆที่เปนกลุมเปาหมายตระหนักถึงบทบาท
ของตัวพระสงฆเอง ในการกระตุนสงเสริมใหผูเขาสูการเมืองทุกระดับ ทําความดี มีความซื่อสัตย  
สุจริต ซึ่งคณะอนุกรรมการที่เขารวมทํางานเปนกรรมการศูนยฯรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัด
เชียงใหม และเปนวิทยากรที่มีความรูความชํานาญเรื่องการเปนวิทยากรกระบวนการเปนอยางดี  
รวมทั้งตัวประธานอนุกรรมการเอง (อนุกรรมการคนที่ 1.3.1 -1.3.4)  อนุกรรมการที่มารวมงาน
ดวยใชวิธีเลือกจากการเปนผูที่เคยรวมงานกันมากอนจึงประสานงานกันไดดี 

 
“…แนวคิดหลายๆ อยางที่วาพระสงฆนาจะใหบทบาทดานความรูความคิดดานจริยธรรม  

คุณธรรมอะไรอยางนี้  ที่จะปลูกฝงใหคน…โดยเฉพาะผูนํามีความคิดเรื่องเหลานี้แลวก็จะ
สอดแทรกแนวคิดในเรื่องของรัฐธรรมนูญอะไรนี่ลงไป เพราะวาเวลาพระสงฆทานพูดอะไรนี่
ชาวบานเชื่อ เปนผูนํา แลวพระสงฆที่เราเอามานี่  ก็เปนแกนนําทั้งนั้นเลย เปนพระนิสิตเปนสวน
ใหญ แลวเวลาที่ทานตองออกไปสูชุมชน  ออกสูหมูบาน  เปนพระที่มีความรูมีความคิด” 

(ประชัน  รักพงษ, สัมภาษณ, 8  กุมภาพนัธ2545) 
 

1.5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญ  กับการสรางจิต 
สํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
 

คณะอนุกรรมการของโครงการ นี้  มีหนาที่ดําเนินการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดม
ความคิดในการเผยแพรประชาธิปไตย  ของชมรมรัฐธรรมนูญ ประกอบดวย 

 
1.5.1 นายสรายุทธ  แกวพวงทอง  ประธานอนุกรรมการ 
1.5.2  นายวังนคร  ไชยมงคล  อนุกรรมการ 
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1.5.3  นายปราโมทย  สมัครการ  อนุกรรมการ 
1.5.4  นายกมล  ทองพุก   อนุกรรมการ 
1.5.5  นางสุภาพร  ทองพุก   อนุกรรมการ 
1.5.6  นายประเทือง  นกยูงทอง  อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
โครงการนี้เปนโครงการที่ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญ ซึ่งเปนองคกรที่จัดตั้งขึ้นโดย

อาสาสมัครรัฐธรรมนูญที่เคยทํางานอาสาสมัครในชวงเผยแพรรัฐธรรมนูญและการเลือกตั้งมากอน  
โดยการนําของนายประเทือง  นกยูงทอง ประธานชมรมรัฐธรรมนูญเพื่อประชาชน จังหวัด
เชียงใหม-ลําพูนไดเสนอโครงการผานกรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม 
เนื่องจากเห็นวาสมาชิกของชมรมยังมีอุดมการณรวมกันในการสงเสริมเผยแพรประชาธิปไตย และ
เห็นวาควรมีการประสานเครือขายความรวมมือในการจัดกิจกรรมรวมกัน ในอันที่จะสงเสริม
การเมืองภาคประชาชนและเสริมสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยใหแกประชาชนอยางตอเนื่อง 
คณะอนุกรรมการ 4 ทานใน 6 ทาน จึงเปนบุคคลที่มาจากภายนอก  (อนุกรรมการหมายเลข 
1.5.3-1.5.6) 

 
สรุปองคประกอบของกระบวนการสื่อสารในสวนของผูสงสาร คือกรรมการศูนยรัฐสภา - 

ประชาสังคม จะประกอบไปดวยกรรมการที่มาจากสถาบันการศึกษาเปนสวนใหญ    ซึ่งบางทาน
เปนอาจารยที่สอนประจําและยังเปนวิทยากรพิเศษใหกับหนวยงานอื่นๆ อีก   จึงมีเทคนิควิธีการที่
จะสามารถเผยแพรความรูและจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมประชาธิปไตยไดอยางเหมาะสม   สวน
กรรมการบางสวนที่มาจากภาคเอกชนจะเปนผูที่รวมกันระดมความคิดเห็นในการคิดโครงการ
ตางๆ และเขารวมเปนอนุกรรมการในโครงการยอย  เพื่อชวยกันดําเนินงานในลักษณะรวมกันคิด
รวมกันทํา 
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2. สาร (Message) 
 

แผนภาพที่ 2 
 

ประเด็นในการเผยแพรประชาธิปไตย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 เนื่องจากกรรมการของศูนยเปนตัวแทนจากหลายสาขาอาชีพ มทีั้งภาคเอกชน อาจารย
มหาวิทยาลยั สื่อมวลชน การกําหนดหวัขอหรือประเด็นที่จะเผยแพรประชาธิปไตยจงึตองมาระดม
ความคิดเหน็พูดคุยกันเพื่อหาแนวคิด (Concept) เนื่องจากศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จงัหวัด
เชียงใหมเร่ิมดําเนนิกิจกรรมในปพ.ศ. 2542 เปนปแรก ซึง่เวลานัน้อยูในชวงการเตรียมการเลือกตั้ง
ระบบใหม ภายใตการบังคับใชกฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับป พ.ศ.2540 จึงทาํใหการกาํหนดประเด็น
เพื่อเผยแพรประชาธิปไตย เนนหนักในดานการรณรงคดานการเลือกตัง้เปนสวนใหญ สวนในปถดั
มา (พ.ศ.2543 – พ.ศ.2544) เนนเรื่องกระบวนการมีสวนรวม   โดยนําเอาสทิธิขัน้พืน้ฐานตาม
รัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 มาเปนเนื้อหาสาํคัญ ในการสรางความรู ความเขาใจ เนื่องจากรัฐธรรมนญู
ปพ.ศ.2540 มีการขยายสทิธิเสรีภาพและความเสมอภาคใหประชาชนเพิม่ข้ึนอยางมาก อยางไม
เคยปรากฏมากอน กรรมการจึงเหน็รวมกนัในการกําหนดใหกําหนดกรอบสาระใน  4  ประเด็นหลกั 
ดังนี ้

สิทธิชุมชน 

กระบวนการมสีวนรวม 

สิทธิของประชาชน
ตามรัฐธรรมนญู 

การเมืองภาคประชาชน 

ประเด็นในการเผยแพร
ประชาธิปไตย 
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1. สิทธิชุมชน 
2. กระบวนการมสีวนรวม 
3. สิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ 
4. การเมืองภาคประชาชน 
 
ซึ่งในการกาํหนดประเด็นที่ใชในการเผยแพรประชาธิปไตยนั้น ทางกรรมการศูนยรัฐสภา –

ประชาสังคมจงัหวัดเชียงใหมไดเขาประชุม และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกนัในการระดมความ
คิดเห็นจากกรรมการเบื้องตนมีลักษณะคอืกรรมการบางคนมองเหน็ปญหาในทองถิน่อยูแลวบาง
คนมี ความสนใจที่จะพัฒนาทองถิน่เปนทนุเดิม แตบางคนนําโครงการจากปกอนหนามาปรับ ซึ่ง
โดยสรุปคือกรรมการตางคนตางเสนอโครงการเขามากอนแลวจงึคอยกําหนดเปนประเด็น ดัง
ตัวอยางจากการสัมภาษณ ดังนี้  
 

 “…ทุกคนก็…สวนใหญก็แสดงแนวความคิดหรือส่ิงที่ปญหาที่ตัวเองพบ ก็คุยกันแบบวง
กวางๆ เสร็จแลวเราก็ตะลอมเขามา  เออ...ประเด็นปญหาที่แทจริงมันคืออะไร  เทาที่คุยๆ กันนี่  
ทุกคนก็มองวาประชาธิปไตยนี่... นาจะใหทุกคนมีสวนรวม นะฮะ เปนเครือขาย  พอสวนรวมปุบ  
เราจะชี้นํา  พูดประชาธิปไตยอยางเดียวคงจะยาก มันคงจะมีกิจกรรมนําอยางอื่น  ใหเขามามีสวน
รวม.... วันนั้นเราก็แยกแนวคิดที่เชียงใหมมีความสนใจ  อันที่หนึ่งสรางใหทุกคนมีความรูสึกเปน
เจาของ  แลวก็มีสวนรวม  อันที่สองก็สรางความเปนผูที่มีคุณธรรม ผูที่มีจิตสํานึกในทางที่ดีนะฮะ  
อันที่สามก็คือในเรื่องการรูจักสิทธิของตัวเอง...“ 

          (อาคม กาญจนประโชต,ิสัมภาษณ, 2 กมุภาพนัธ 2545 ) 
 

“...ประชาธิปไตยเมื่อกอนเรามักจะพูดกนัเฉพาะเวลาไปทางเหนือเรียก จอมบัตร  
หมายถงึ  การไปใชสิทธิใชเสยีง  แตวาประชาธิปไตยแนวใหมนี ่  เปนประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม  
การที่เรามีสิทธิมีเสียง มาใชทรัพยากรรวมกัน  แบงปนผลประโยชนอยางเปนธรรม  อะไรพวกนี้  
จะพูดถงึแนวนี้มากกวา...“ 

              (วีระ คําวิเศษณ, สัมภาษณ, 9 กุมภาพันธ2545) 
 
“...ก็ตอนป 42-43 มันกเ็กี่ยวของกับกระบวนการเผยแพรในเรื่องเลอืกตั้ง แลวกก็ารให

ตระหนักถึงเรือ่งราวในรัฐธรรมนูญ  แตพอป 43, 44  ทางศูนยก็ไดพยายามจัดใหเขาไปอยูใน
กระบวนการการมีสวนรวม  แลวก็สิทธชิุมชน ... “ 
               (ประชัน รักพงษ, สัมภาษณ, 8 กุมภาพนัธ 2545) 
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สําหรับเนื้อหาของสารในแตละโครงการ  ผูวิจัยขออธิบายตามโครงการที่นํามาเปนกลุม
ตัวอยาง 5 โครงการ ดังนี้ 

 
2.1 โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 

 
 โครงการนี้เปนโครงการที่กรรมการศูนยรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม คือคุณ
นิคม พุทธา ซึ่งในอีกสถานะหนึ่งคือ ผูอํานวยการโครงการจัดการลุมน้ําแมปง(ตอนบน) เปนผูเสนอ
โครงการเนื่องจากการดูแลเร่ืองปาหรือเร่ืองน้ําที่อําเภอเชียงดาวนั้น  เกี่ยวของกับสิทธิชุมชน  ซึ่งใน
รัฐธรรมนูญฉบับพ.ศ.2540 ไดพูดถึงสิทธิชุมชนไว  ซึ่งรัฐธรรมนูญฉบับอ่ืนกอนหนาไดมีการพูดถึง 
คุณนิคม  พุทธาจึงเห็นวาสามารถนําเรื่องการเผยแพรประชาธิปไตยผานกระบวนการจัดทรัพยากร
น้ําและแมน้ําไดคือ การสรางกระบวนการมีสวนรวมตั้งแตการตัดสินใจในการพัฒนา มีการรวมกัน
ศึกษา รวมวิเคราะหขอมูล โดยผานองคการบริหารสวนตําบล ซึ่งตามมาตรา 290 กลาววาองคการ
บริหารสวนตําบลเปนองคกรที่มีบทบาทสําคัญในการออกขอบังคับดูแลรักษาคุณภาพของ
ทรัพยากรและสิ่งแวดลอม 
 

โครงการนี้มีสาระสําคัญ ดังนี้ 
 
1. ใหความรูแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเรื่องของบทบาทขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในการจัดการสิ่งแวดลอม ในที่นี้คือองคการบริหารสวนตําบล ซึ่งตามหลัก
แลวไดแก 

 
1.1.  จัดใหมีการดูแลและบํารุงรักษาทางน้ําทางบก 
1.2. รักษาความสะอาด ถนน ทางเดิน ที่สาธารณะ ทางน้ํา ทางบก และ

กําจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย 
1.3. คุมครองดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 

  2. สิ่งตางๆ เหลานี้ จะตองมีการประสานความรวมมือกัน เนื่องจากที่ผานมาการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือหนวยงานอื่นๆ ที่เขามาดูแล ชุมชนไมไดมารวมคิดรวม
ดําเนินงานตั้งแตตน ทําใหการดําเนินงานและการตัดสินใจไมไดเกิดมาจากสมาชิกในชุมชน ควรมี
องคกร การบริหารสวนตําบลหลายๆแหง เขามารวมกันอยางใกลชิด เพื่อที่จะไดมองเหน็ปญหา ซึ่ง
คนที่เขามามีสวนรวมตองมีความตั้งใจและสุจริตใจ 
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  3. ควรมีการทํางานเปนลักษณะเครือขาย เนื่องจากการจัดการสิ่งแวดลอมไมวา
จะเปน น้ํา ปา ดิน ไมสามารถจัดการแกปญหาโดยเอกเทศได 

 
  รายละเอียดของสาระสําคัญขางตน มีดังนี้ 
 
1. บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดการสิ่งแวดลอม 
 
การที่จะจัดการสิ่งแวดลอมแตละทองที่ได ส่ิงสําคัญคือการสรางความเขาใจใหกับชุมชน 

ดังเชนตัวอยางของ อบต.ฟาฮาม ที่ไดอธิบายตอที่ประชุม ในการดําเนินงานเกี่ยวกับแมน้ําปง โดย
เร่ิมจากจัดใหมีเวทีสรางความเขาใจใหกับสมาชิกในชุมชน ซึ่งเมื่อประชาชนไดเขารวมแลว ก็เกิด
ความเขาใจและรวมมือโดยชี้ใหเห็นวา พื้นที่ดังกลาวเปรียบเสมือนพื้นที่หลังบานจะทําอยางไร ให
พื้นที่ที่รกรางกลับมาสวยงาม เปนที่พักผอนของคนในชุมชนได 

 
2. การประสานความรวมมือกัน 
 
การประสานความรวมมือกัน เปนกระบวนการที่ตอเนื่องมาจาก การมีสวนรวมของภาค

ประชาชนวาไดเขามามีสวนรวมอยางตระหนักถึงปญหาที่แทจริง ซึ่งทางอบต.เอง ก็ไดดําเนินงาน
ไปบางแลว เชน อบต.เหมืองแกว  อบต.ทุงขาวพอง  อบต.ขี้เหล็ก เปนตน ซึ่งอบต.ตางๆ ซึ่งเปน
องคกรปกครองทองถิ่น ควรมีโอกาสประสานความรวมมือกัน กับหนวยงานตางๆ ในพื้นที่ เชน 
กํานัน ผูใหญบาน สํานักงานสิ่งแวดลอม องคกรพัฒนาเอกชน 

 
ซึ่งการอนุรักษปรับปรุงสองฝงลําน้ําแมปงนั้น ควรจะมีหลายฝายเขามารวมและเปนการ

ดําเนินกิจกรรมในลักษณะการเชื่อมเครือขาย ตั้งแตตนน้ําไปจนถึง อําเภอเมืองเชียงใหม โดยที่ทุก
คน ทุกหนวยงานจะตองมีจิตสํานึกรวมกันในการดําเนินงาน โดยเอาสายน้ําแมปง เปนศูนยกลางที่
จะทําใหเกิดความรวมมือกัน 

 
ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 บัญญัติไวในมาตรา 

290 วา เพื่อสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมองคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมีอํานาจหนาที่
ตามกฎหมายบัญญัติ กฎหมายตามวรรคหนึ่งอยางนอยตองมีสาระสําคัญดังตอไปนี้ 
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(1) การจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมที่อยูในเขตพื้นที่ 

(2) การเขาไปมีสวนในการบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมที่อยู
นอกเขตพื้นที่  เฉพาะในกรณีที่อาจมีผลกระทบตอการดํารงชีวิตของ
ประชาชนในพื้นที่ของตน 

(3) การมีสวนรวมในการพิจารณาเพื่อริเร่ิมโครงการหรือกิจกรรมใดนอกเขตพื้นที่
ซึ่งอาจมีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมหรือสุขภาพอนามัยของประชาชน
ในพื้นที่ 

 
สายน้ําแมปง ถือเปนสายน้ําที่มีความสําคัญสายหลักที่ไหลไปหลอเลี้ยงชีวิตผูคนทั้งเมือง

เชียงใหมตลอดจนเมืองหลวงอยางกรุงเทพมหานครที่แมน้ําปงไหลไปรวมเปนแมน้ําเจาพระยา 
โดยมีตนกําเนดิที่อําเภอเชียงดาว และไหลผานพื้นที่หลักๆ ในเขตตนน้ําดวยกันอีก 2 อําเภอ  คือ
อําเภอแมแตง และอําเภอแมริม 

 
น้ําแมปง เปนแหลงรวมความหลากหลายของทรัพยากรชีวภาพทั้งพืชและสัตวเนื่องจาก

ตั้งอยูบนพื้นที่ปาเขตรอน มีภูเขาสูงขนาบทั้งสองขางและปาไมปกคลุมอยางหนาแนน ดังนั้น
สายน้ําแมปง จึงมีความสําคัญที่เกี่ยวกับระบบนิเวศนของน้ําสําคัญยิ่งตอการเกษตร การอุปโภค
บริโภค และในปจจุบันยังเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญอีกดวย 

 
แตปจจุบันนี้พื้นที่ปาตนน้ําแมปงกําลังเผชิญปญหามากมาย ทั้งการสูญเสียพื้นที่ปาตนน้ํา 

ที่เกิดจากการบุกรุกแผวถางปา การเปลี่ยนแปลงทั้งปริมาณและคุณภาพของน้ํา ในสายน้ําแมปง 
การบุกรุกพื้นที่สาธารณะสองฝงลําน้ําแมปง ปญหาระบบการเกษตรสมัยใหมที่เกิดจากการใชสาร
ปนเปอนไหลลงสูแมน้ํา ปญหาขยะ ปญหาน้ําเสียจากโรงงานและชุมชนเมือง ปญหาการลักลอบ
ขุดหิน ดิน ทรายจากลําน้ํา การจับปลาผิดวิธีทั้งระเบิด ยาเบื่อ ไฟฟาชอต รวมถึงการทองเที่ยวที่
เนนแตการใชทรัพยากรโดยขาดการดูแล 

 
ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับสายน้ําแมปงและแหลงทรัพยากรธรรมชาติของทองถิ่นลวนมี

ความจําเปนตองเกี่ยวของกับบทบาทและหนาที่โดยตรงของเครือขายองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ตามที่รัฐธรรมนูญกําหนดไว ที่จะตองรวมกันหาวิธีดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
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ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งที่สมาชิกองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองรับรูสถานการณเกี่ยวกับ
สายน้ําแมปงและรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อหาแนวทางแกไขปญหา นําไปสูการจัดทําแผนพัฒนา
ระดับตําบลเกี่ยวกับสายน้ําแมปงขึ้น 

 
สรุป เนื้อหาในโครงการนี้ที่กรรมการตองการจะสื่อสารคือ การสรางใหเกิดความตระหนัก

ในเรื่องการมีสวนรวม ที่จะใหกลุมตางๆ ที่มีสวนไดสวนเสียในชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการ
ทรัพยากร ไมวาจะเปนดิน น้ํา ปา การมีสวนรวมในการตัดสินใจในการพัฒนา รวมศึกษารวม
วิเคราะหขอมูล เพื่อใหเกิดมิติทางดานสังคม เพราะกลุมคนที่เขาไปรวมวิเคราะห เปนตัวแทนของ
ชาวบาน ซึ่งมีจารีตประเพณีที่นับถือสืบทอดกันมา ซึ่งกิจกรรมนั้นเกิดจากการมีสวนรวมนี้ ทําให
ประชาชน สามารถเรียนรูประชาธิปไตยบนการศึกษาเรื่องทรัพยากรน้ําได 

 
2.2 โครงการโรงเรียนพลเมืองดี 
 
กรรมการศูนยรัฐสภา - ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม ซึ่งเปนประธานโครงการดังกลาวนี้

คือ คุณสันติภาพ พนัธุพิกุล ไดใหความเปนมาในการคิดโครงการวา ถือวาโครงการนี้เปนโครงการ
นํารอง ซึ่งเปนโครงการที่ยังไมเคยมีคนทํามากอน แนวความคิดของคุณสันติภาพคือเยาวชนทีม่ี
อุดมการณนัน้ ยงัไมมีองคกรใดมาชวยสงเสริมในการที่จะเปนผูมีความคิดความอานในการรับใช
สังคมใหมโีอกาสมากขึ้นในการไดแสดงออก รวมทั้งใหความรูในเรื่องกฎหมายรัฐธรรมนูญในฐานะ
ที่เปนกฎหมายแมบทของบานเมือง จงึติดตอไปยังอาจารยใหญของโรงเรียน หรืออธิการดีของ
มหาวิทยาลยั ใหคัดเลือก ตวัแทนเขามาอบรม 

 
โครงการโรงเรียนพลเมืองดี มีสาระสําคัญ ดังนี้ 

 
1. การศึกษากับการสรางความเปนพลเมือง (Civic Education)  
 
เปนการศึกษาเพื่อทําใหการมีสวนรวมของพลเมืองมีประสิทธิภาพ และมีความเปนไปได  

เชน  การแบงออกเปนความรูสําหรับพลเมือง  อาทิ ความรูเกี่ยวกับสิทธิพลเมือง, ทักษะสําหรับ
พลเมือง  และคุณธรรมสําหรับพลเมือง  การศึกษาเพื่อความเปนพลเมืองนี้สามารถจัดขึ้นทั้งใน
ระบบโรงเรียนและนอกระบบโรงเรียน  เชน การจัดกลุมฝกอบรม  และเปนไดทั้งการศึกษาแบบเปน
ทางการ  เชน การจัดเปนชั้นเรียน  และไมเปนทางการ  เชนการทํางานรวมกัน 
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การศึกษากับการสรางความเปนพลเมือง  ในโครงการนี้ใหความสําคัญเปนพิเศษกับการ
สรางคุณธรรมของพลเมือง  เพื่อสรางสํานึกของความเปนพลเมือง  อันเปนคุณสมบัติพื้นฐานของ
ความเปนพลเมือง  เชน  ความกลาหาญทางจริยธรรม  เห็นแกสวนรวม  ยอมรับความแตกตาง  
เคารพศักดิ์ศรีของตนเองและผูอ่ืน  มีจิตใจที่วิพากษวิจารณ(critical mind)  การมีความสามารถ
คิดและตัดสินใจและมีสวนรวมในนโยบายทางสาธารณะอยางมีจิตสํานึก 

 
การจัดการศึกษาเพื่อความเปนพลเมือง  ไมควรเปนภาระของครูหรือนักการศึกษาเทานั้น  

ตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย โดยเฉพาะชุมชนรอบโรงเรียน  ที่จะเขามามีสวนรวม  ใน
การใหความรู  เปนการฟนฟูสืบทอดองคความรูของทองถิ่น  การกําหนดคานิยมหรือคุณธรรมที่
ทองถิ่นนั้นๆ เห็นวาเหมาะสม  การเรียนรูรวมกับชุมชนทําใหเด็กไดรูปญหาของชุมชน  เห็นคุณคา
ของชุมชน  ซึ่งเปนการสรางศักยภาพของทองถิ่นเอง 

 
2. การเปดโอกาสใหการศึกษาของเด็กมีชุมชนเขามามีสวนรวมมากขึ้น   
 
นอกจากทําใหการศึกษาตอบสนองความตองการของชุมชนแลว  ยังเปนการดึงเอาเด็ก

หรือเยาวชน  เขามาเปนสวนหนึ่งของชุมชนที่ไดรับรูปญหาและการรวมมือแสวงหาทางออก  เปน
การใหความสําคัญกับพลังของเยาวชน  การละเลยพลังสวนนี้  ทําใหเยาวชนนํามันไปใชในทางที่
ทําลายความเขมแข็งของชุมชนได 

 
เมื่อมีการเปดโอกาสใหการศึกษาของเด็กมีชุมชนเขามามีสวนรวมมากขึ้นแลว  ทําให

นักเรียนออกไปสูประสบการณจริง  นํานักเรียนเขาสูชีวิตทางสังคม  ทําใหการเรียนการสอนที่ครูมี
อํานาจเปนผูบอกความรู  หมดบทบาทไปเปนการศึกษาที่เนนกิจกรรมการมีสวนรวมของนักเรียน  
ทั้งสวนรวมในการคิด  การแสดงความคิดเห็น  การตัดสินใจ 

 
สรุปเนื้อหาของโครงการโรงเรียนพลเมืองดีที่ตองการสื่อใหแกกลุมเปาหมายคือ  การ

สงเสริมเยาวชนใหมีโอกาสมากขึ้น  ในการที่จะแสดงออก  และใหมีทักษะในการพูดในที่ชุมชน 
ตลอดจนใหเยาวชนเขาใจเรื่องการเปนพลเมืองดี  นอกจากนี้  ยังเนนความรูพื้นฐานกฎหมาย
รัฐธรรมนูญ  สามารถที่จะนําไปใช และถายทอดตอได  และปลูกฝงอุดมการณเปนพลเมืองดีที่มี
จิตสํานึกสาธารณะ 
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2.3. โครงการสัมมนาการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับ
การเมืองภาคประชาชน 

 
โครงการนี้เนนในเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับการเมืองภาค

ประชาชน เพื่อใหประชาคมระดับอําเภอและผูนําทองถิ่นมีความรู เขาใจบทบาทหนาที่ของตนใน
การเมืองภาคประชาชนและสามารถนําความรู และประสบการณไปดําเนินการในทองถิ่นได 
รวมทั้งเปนการเสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายประชาคมในจังหวัดเชียงใหม 

 
เนื้อหาหลักของโครงการมีดังนี้ 
 
1. เนื้อหาเรื่องการมีเครือขายขององคกรประชาคม  
 
ผูเขารวมสัมมนาควรมองประชาคมในลักษณะองครวมไมใชแยกสวนไมวาจะเปนกํานัน 

ผูใหญบาน สมาชิกสภาอบต. หรือสมาชิกองคกรในทองถิ่นทั้งหลาย ถือวาเปนองคกรโดยรวม 
เนื่องจากปญหาความขัดแยงเกิดขึ้นมา ทั้ง อบต. กํานัน ผูใหญบาน ในที่สุด บทบาทที่ประสงคให
เกิดสมานฉันทก็ไมเกิดขึ้น นําไปสูการแตกแยกและขัดแยง จึงขอใหใชศัพทใหมวา องคกร
ประชาคม แตลําพังประชาคมเปนเพียงองคกรที่แกไขปญหาไดในพื้นที่เล็กๆ พอมาเปนพื้นที่ที่ใหญ 
ในระดับอําเภอ จังหวัด ประเทศเปนสิ่งที่ทําไดยาก เวนแตวาองคกรประชาคมจะมาจับมือรวมตัว
กันเปนเครือขายใหขยายภารกิจ ใหแนน เขมแข็งขึ้นซึ่งอาจจะชวยในการแกปญหาของชาติ
บานเมืองได 

 
2. การเมืองภาคประชาชน  

 
เนื่องจากที่ผานมา บทบาทของประชาคมหรือองคกรประชาคมมักจะเนนในเรื่องของการ

ระดมความคิดเห็น ระดมปญหาเพื่อนําไปสูการทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจ แตวาการขับเคลื่อน อีก
เร่ืองหนึ่งตามสิทธิรัฐธรรมนูญ คือการขับเคลื่อนในเรื่องการเมืองหรือการตรวจสอบ อํานาจรัฐทุก
ระดับเราไมคอยไดสงเสริมกัน  เราก็สามารถหยิบยกสวนนี้นํามาเพื่อกระตุนหรือกอใหเกิดความคดิ
เปนพื้นฐานวาบทบาทขององคกรประชาคมไมอยูแคนั้น  มันสามารถขยายไปสูเร่ืองทางการเมือง
ภาคประชาชน ซึ่งจะเปนทางหนึ่งในการแกไขปญหาชาติบานเมืองใหดีข้ึน 
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สรุปเนื้อหาของโครงการนี้ คือการใหแกนนําประชาคมในแตละอําเภอ ไดมาระดม
ความคิดเรื่อง ทําอยางไรใหประชาคมทํางานการเมืองภาคประชาชนไดอยางเขมแข็ง เพื่อหา
แนวทางรวมกันมีบทบาทตามสิทธิที่รัฐธรรมนูญไดรองรับไว 

 
2.4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการของพระสงฆสามเณร ในการสรางจิตสํานึก

ประชาธิปไตย 
 
กรรมการศูนยซึ่งเปนประธานโครงการ คือ คุณวังนคร ไชยมงคล ไดใหเหตุผลในการคิด

โครงการวา มันมีความสนใจวาที่พระสงฆรูวาทานเขาใจวาสอนใหคนทําดีสอนใหคนเปนคนดีนั้น 
มีขอสรุปอยางไร โครงการนี้ตองการที่จะเนนใหพระสงฆ มีบทบาทในการพัฒนาสังคม คือให
ความรูดานประชาธิปไตยเผยแพรใหกับประชาชน 

 
โครงการนี้มีสาระสําคัญ คือ 
 
1.การสงเสริมใหพระสงฆเกิดมุมมอง เร่ืองประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมเกี่ยวกับการ

พัฒนาชุมชนทองถิ่น 
 
1.1.ดานการพัฒนาความคิด เนนธรรมาภิบาล โดยใหพระสงฆเปนศูนยกลางของการ

พัฒนาจิตสํานึกพลเมืองดีแกประชาชน ใชวัด โรงเรียน และชุมชนเปนสถานที่ปฏิบัติการ 
กลุมเปาหมายประกอบดวยเยาวชน ประชาชน และองคกรชุมชน วิธีการใชกระบวนการมีสวนรวม
ของผูที่เกี่ยวของทุกฝาย โดยใหทุกคนรวมกันคิดและวางแผนรวมกัน พระสงฆเปนผูประสานงาน
วิทยากร มีสวนรวมในการสรางความรูในตนในขณะเดยีวกันก็ใชในกิจกรรมดังกลาวเปนสื่อนําไปสู
การสงเสริมฟนฟูประเพณีของชุมชนทองถิ่น 

 
1.2.ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ ปญหาสําคัญของชุมชน ไดแก ปญหาความยากจนและ

ปญหาภาวะหนี้สิน อันเนื่องมาจากกระแสโลกาภิวัฒน ทําใหผูคนหลงใหลในวัตถุนิยมและบริโภค
นิยม ใชชีวิตอยางเสรีอยางไรขอบเขต ซึ่งจะนําไปสูโลกาวิบัติ นับไดวาเปนอวิชชา ดังนั้น พระสงฆ
จะตองชวยกันกระตุนเตือนประชาชนใหเห็นถึงภัยภิบัติดังกลาว และชี้ทางออกใหแกสังคมใชหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชดําริ สรางงานสัมมาอาชีพ ใชอินเตอรเนตตําบลในการ
กระจายสินคาและผลิตภัณฑเพื่อเพิ่มรายได 



 101

1.3.ดานการพัฒนาสังคม พระสงฆควรมีบทบาทเปนผูนําในการพัฒนาสังคม โดย
ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีของสังคม ยึดมั่นในอุดมการณที่ดี มีความรูคูคุณธรรม พระสงฆควร
ศึกษาชุมชนทองถิ่นเพื่อหาสาเหตุและแนวทางแกไข กรณีตัวอยางกิจกรรมที่พระสงฆมีสวนรวม
พัฒนาสังคม เชน การบวชสามเณรภาคฤดูรอน เพื่อลดปญหายาเสพติดและอาชญากรรมในหมู
เยาวชน บวชนาค สืบชะตาแมน้ํา เพื่อปลูกจิตสํานึกใหประชาชนตระหนักถึงความสําคัญของ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในทองถิ่น 

 
1.4.ดานการพัฒนาทางการเมือง พระสงฆควรทําหนาที่เผยแพรหลักธรรมใหสังคมยกยอง

คนดีมีคุณธรรมและศีลธรรม จัดกิจกรรมตางๆทางศาสนา โดยเนนกระบวนการมีสวนรวม เพื่อให
เกิดความสามัคคีธรรม คารวะธรรมและปญญาธรรม นอกจากนี้จะตองประสานงานกับองคกรและ
หนวยงานของรัฐ เอกชนและประชาชน เพื่อรวมกันสงเสริมใหคนดีไปรับใชสังคมโดยใชหลักธรรม
หิริโอตับปะและสัปปุริสธรรม 7 

 
2.การสงเสริมพระสงฆในการพัฒนาความคิดของประชาชน และรูปแบบการพัฒนา

ประชาธิปไตยโดยวิธีการดังนี้ 
 
2.1.สรางองคความรู ใหเกิดขึ้นในตนเอง 
2.2.ศึกษาทักษะในการเผยแพรประชาธิปไตย 
2.3.ศึกษาขอมูลชุมชน 
2.4.วางแผนและจัดหาแนวรวม 
2.5.ดําเนินงานตามแผน 
2.6.จัดกิจกรรมเสริมความเปนประชาธิปไตย 

 
สรุปเนื้อหาของโครงการนี้มีสาระสําคัญวา   สถาบันสงฆเปนสถาบันที่เคารพนับถือของ

ประชาชนชาวไทยจึงควรเขามามีสวนรวมในการสรางจิตสํานึกพลเมืองดี และเผยแพรใหประชาชน
มีความรูความเขาใจเพื่อกระตุนจิตสํานึกพลเมืองดี  แกประชาชน รวมทั้งการมีสวนรวมในกิจกรรม
ทางการเมืองอยางโปรงใส จึงควรใหความรูความเขาใจในเรื่อง การเลือกตั้ง   และวิธีการสราง
จิตสํานึกประชาธิปไตย แกประชาชน เพื่อนําไปสูการตัดสินใจเลือกคนดี มีความรู คูคุณธรรมเขาสู
การเมืองทุกระดับ 
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2.5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญ กับการเสริม
จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
 

เนื้อหาของโครงการนี้เปนการสงเสริมใหชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญ ซึ่งเปนองคกรที่
จัดตั้งขึ้นโดยอาสาสมัครรัฐธรรมนูญที่เคยปฏิบัติภารกิจ ในการสงเสริมเผยแพรประชาธิปไตย
รัฐธรรมนูญและการเลือกตั้ง แตบรรดาสมาชิกผูปฏิบัติงานยังมีอุดมการณรวมกันในการสงเสริม
เผยแพรประชาธิปไตย ดังนั้นจึงเปนการสมควรใหสมาชิกมาประชุมรวมกันเพื่อปรึกษาหารือวาง
กรอบแนวคิดและประสานเครือขายความรวมมือในการจัดกิจกรรมรวมกัน เพื่อสงเสริม การเมือง
ภาคประชาชนและเสริมสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยใหแกประชาชนอยางตอเนื่อง 

 
เนื้อหาของโครงการนี้เนนการใหความรูเร่ืองรัฐธรรมนูญเปนเบื้องตน และแบงกลุมเปน

กรณีศึกษาเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญที่วาดวยสิทธิเสรีภาพตามที่กําหนดไวในรัฐธรรมนูญคือ 
 
กลุมที่ 1: ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยสิทธิในชีวิตและรางกายตามมาตรา 31, 33, 238 โดย

ใหอภิปรายและยกตัวอยางกรณีที่ไมเปนไปตามรัฐธรรมนูญ แลวสรุปลงในกระดาษฟลิปชารทที่
แจกใหเพื่อเตรียมนําเสนอ 

 
กลุมที่ 2:  ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยเรื่องสิทธิชุมชน มาตรา  214, 46, 56 ใหสมาชิก

รวมกันอภิปราย และยกตัวอยางกรณีที่ขัดแยงกับรัฐธรรมนูญ มาตราดังกลาว แลวสรุปลงใน
กระดาษฟลิปชารท เพื่อนําเสนอตอไป 

 
กลุมที่ 3:  ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยเรื่องสิทธิผูดอยโอกาส มาตรา 43, 52, 54, 55 โดยให

ชวยกันยกตัวอยางเหตุการณปจจุบันที่เห็นวาไมเปนไปตามรัฐธรรมนูญ แลวสรุปเพื่อนําเสนอ 
 
กลุมที่ 4: ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยสิทธิในการดํารงชีวิต มาตรา  57, 58, 62 แลวให

ยกตัวอยางกรณีที่ขัดแยงกับรัฐธรรมนูญแลวสรุปลงในกระดาษฟลิปชารทเพื่อเตรียมนําเสนอ 
 
กลุมที่ 5: ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยหนาที่ของประชาชน มาตรา 67, 68, 69 แลวรวมกัน

อภิปรายบทเรียนจากการเลือกตั้ง ส.ว. และ ส.ส. ที่ผานมา รวมทั้งกลวิธีในการรณรงคหาเสยีงทีผ่ดิ
กฎหมายเลือกตั้ง พฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง และการตื่นตัวทางการเมืองของประชาชน
สรุปแลวนําเสนอตอที่ประชุม 
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สรุปทั้ง 5 โครงการ   มีเนื้อหาที่อยูภายใตการกําหนดประเด็นของกรรมการศูนยรัฐสภา-

ประชาสังคม  ดังที่ไดแสดงไวในแผนภูมิที่ 2  คือประเด็นสิทธิชุมชน   กระบวนการมสีวนรวม   สิทธิ
ของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ  และการเมืองภาคประชาชน 

 
อยางไรก็ตาม การกําหนดสาระของสารในแตละโครงการ ยังเปนการกําหนดโดยกรรมการ

ศูนยฯที่เปนเจาของโครงการเปนสวนใหญ ซึ่งเปนสิ่งที่กรรมการเปนอยูเห็นปญหาในทองถิ่นหรือมี
สถานการณเกิดขึ้นอยูแลว ซึ่งทําใหบางโครงการไมไดมาจากความตองการของประชาชนเจาของ
พื้นที่อยางแทจริง 

 
3. ชองทางหรือสื่อ (Channel or medium) 

 
ชองทางที่ใชเผยแพรประชาสัมพันธของโครงการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจัหวัดเชียงใหม  

ไดเร่ิมทําอยางจริงจังในปพ.ศ. 2544    คือโครงการผลิตสื่อเพื่อการเผยแพรและประชาสัมพันธ  
จากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ    สามารถแสดงแผนภูมิ
ของชองทางการใชสื่อได  ดังนี้ 
 

แผนภาพที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สปอตรณรงคทางวทิย ุ

สื่อในการเผยแพร
กิจกรรมของศนูย 

สื่อบุคคล ขาวแจก 

เขียนบทความลง 
นสพ. 

ประชาสัมพันธ
ผาน  นสพ. 
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ในการเผยแพรขาวสารหรือความรูเร่ืองประชาธิปไตยผานชองทางขางตน   ผูรับผิดชอบ
โครงการตองหาวิธีที่สามารถจะเผยแพรใหกระจายไดมากที่สุด และใหไดผลในเวลาอันรวดเร็ว   
ซึ่งในปแรกของการทําโครงการ(พ.ศ.2542) ไมไดมีการเนนเรื่องการเผยแพรประชาสัมพันธมากนัก  
เพิ่งมีการเผยแพรประชาสัมพันธอยางจริงจังในปพ.ศ. 2543 - 2544  คือไดมีการตั้งอนุกรรมการ
โครงการผลิตสื่อเพื่อเผยแพรความรูและประชาสัมพันธขึ้นซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อที่จะรวมมือกับ
สื่อมวลชนและองคกรตางๆ ในทองถิ่นดําเนินการประชาสัมพันธทั้งทางตรงและทางออม  เพื่อ
กระตุนใหประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดใกลเคียงเกิดสํานึกรับผิดชอบตอสังคม
รวมกันในรูปของประชาสังคม  รวมถึงการสงเสริมพัฒนาการในการแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อ
ประโยชนตอการ เรียนรูดวยตนเองของประชาชน  ตลอดจนรายงานผลการดําเนินกิจกรรมของ
ศูนยฯ ใหสาธารณชนใหรับทราบอยางตอเนื่องในหลายรูปแบบ  สามารถแยกได 3 ประเภท  ดงันี้ 
 

ก.สื่อมวลชน  กิจกรรมที่ไดดําเนินการเผยแพรผานสื่อมวลชน มีดังนี้ 
 

1. แถลงขาวและผลิตขาวประชาสัมพันธ 
 

1.1 บรรจุวาระเกี่ยวกับบทบาทหนาที่และการดําเนินกิจกรรมของศูนยฯ อยางตอเนื่อง
ทุกเดือน  ในการประชุมแถลงขาวตอสื่อมวลชน  ณ หองประชุมศาลากลาง
จังหวัดเชียงใหม  ไดแก  การแนะนําศูนยฯ,  การจัดเวที  ส.ว.พบประชาชน , การ
จัดเวทีประชาชนพบพรรคการเมือง  และการจัดกิจกรรมเผยแพรความรูดาน
ประชาธิปไตยอื่นๆ 

 
1.2 ผลิตขาวประชาสัมพันธและรายงานผลการดําเนินกิจกรรมของศูนยรัฐสภา - 

ประชาคมจังหวัดเชียงใหมตอสาธารณชน ผานสื่อมวลชนทองถิ่น  ประกอบไป
ดวย 3 ลักษณะ คือ 

 
- ขาวเผยแพรในการประชุมแถลงขาวตอส่ือมวลชนประจําสัปดาห 
- รายงานพิเศษหลังการดําเนินกิจกรรม 
- บทความเผยแพรความรู 

• คอลัมน “รูรอบเร่ืองรัฐสภา” นสพ.ไทยนิวส (รายวัน) เร่ิมตั้งแตเดือน
พฤศจิกายน – มกราคม (เผยแพรในนามของกรรมการศูนยรัฐสภา - 



 105

ประชาคมจังหวัดเชียงใหมสลับกับอนุกรรมการที่ปรึกษา กกต.
เชียงใหม และนักวิชาการ) 

• คอลัมน “อยากไดผูแทนดี” นสพ.ภาคเหนือ (ราย 3 วัน)เร่ิมตั้งแต
เดือนพฤศจิกายน-มกราคมโดยเผยแพรในนามของกรรมการศูนย
รัฐสภา - ประชาคมจังหวัดเชียงใหม สลับกับอนุกรรมการที่ปรึกษา 
กกต.เชียงใหม และนักวิชาการ 

 
2. ผลิตรายการวิทยุชุมชน 
 

2.1.  รายการ “เสียงบานลานนา”  ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหง
ประเทศไทยจังหวัดเชียงใหม  FM 93.25 MHz. ทุกวันอังคาร เวลา 15.00 – 
16.00 น. ดําเนินรายการรวมกับองคกรภาคประชาชน โดยมีการสอดแทรกความรู
ดานประชาธิปไตย  การเลือกตั้ง  การเมืองภาคประชาชน ตลอดจนเผยแพร
กิจกรรมของศูนยรัฐสภา – ประชาคมจังหวัดเชียงใหม 

 
2.2.  รายการ “เมืองไทยบานเรา”  ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหง

ประเทศไทยจังหวัดเชียงใหม FM 93.25 MHz. ทุกวันพฤหัสบดี เวลา 09.00 – 
10.00 น. ดําเนินรายการรวมกับ กกต.เชียงใหม โดยมีการใหความรูเร่ืองการ
เลือกตั้งระบบใหม และกระตุนใหประชาชนสนใจการเมือง 

 
2.3.  รายการ “เวทีพลเมืองไท” ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศ

ไทยจังหวัดเชียงใหม FM 93.25 MHz.  ทุกวันศุกร  เวลา 21.00 – 22.00 น. 
ดําเนินรายการรวมกับภาคประชาชนในสวนกลางและทองถิ่นตลอดจนเจาหนาที่
ของสถานีฯ มุงใหความรูเร่ืองความเขมแข็งของพลเมืองและการเลือกตั้ง ส.ส. 

 
2.4.  รายการ  “เปดประตูสูการเลือกตั้ง”  ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหง

ประเทศไทยจังหวัดเชียงใหม  AM 1476 KHz. ทุกวันศุกร เวลา 11.00 – 11.30 
น. ดําเนินรวมกับเจาหนาที่ของสถานีฯ เพื่อใหความรูเรื่องการเลือกตั้ง ส.ส. 
บทบาทของ กกต. และองคการเอกชนตรวจสอบการเลือกตั้ง 
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อนึ่ง การจัดรายการเผยแพรความรูทางวิทยุกระจายเสียงตามโครงการนี้  ไมไดใช
งบประมาณไปเพื่อการเชาเวลาจากสถานีฯ  แตอาศัยความรวมมือกับองคกรอื่นๆ ทั้งการ
เปนวิทยากรและผูดําเนินรายการ 

 
3. ถายทอดสดรายการแขงขันตอบปญหาการเลือกตั้งส.ส.  โดยความรวมมือจากสถานี

วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย AM 639 KHz.  ถายทอดเสียงสดตลอดรายการ 
รวม 3 ชั่วโมง นับวาเปนประโยชนตอประชาชนในพื้นที่รับสัญญาณ ไดแก  จังหวัด
เชียงใหม, เชียงราย, ลําพูน, ลําปาง และแมฮองสอน 

 
4. เผยแพรสปอตรณรงค เร่ืองการแนะนําศูนยรัฐสภา - ประชาคมจังหวัดเชียงใหม การ
เผยแพรกิจกรรม  และการรณรงคเลือกตั้งอยางมีคุณภาพ  โดยเผยแพรอยางตอเนื่อง
เพื่อตอกย้ําความทรงจําของผูฟงตอภาพลักษณของศูนยฯ และตอการเลือกตั้ง ส.ส. 
โดยขอความอนุเคราะหออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงหลายแหงในจังหวัด
เชียงใหม ไดแก 

 
1. สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย FM 93.25 MHz. 
2. สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย AM 639 KHz. 
3. สถานีวิทยุเสียงสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม FM 100 MHz. 

 
 

ข.สื่อเฉพาะกิจ 
 

1. การแขงขันตอบปญหาการเลือกตั้ง ส.ส. ( โครงการรอบรูเร่ืองเลือกตั้ง ) 
 
ปรับเปลี่ยนมาจากการผลิตละครสั้น เพื่อใหสอดคลองกับการรณรงคเลือกตั้งอยางมี

คุณภาพของ คณะกรรมการการเลือกตั้ง 
 
เนื่องจากเล็งเห็นวาเยาวชนผูมีสิทธิเลือกตั้งครั้งแรก เปน “พลังบริสุทธิ์”  ดังนั้นจึงเชิญชวน

ใหตัวแทนนักเรียนจากสถานศึกษาตางๆ ใน จ.เชียงใหม ทั้งในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสาย
สามัญ และอาชีวศึกษาเขารวมกิจกรรมใน “โครงการรอบรูเร่ืองเลือกตั้ง”  โดยแขงขันตอบปญหา
เกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร(ส.ส.) เพื่อกระตุนใหเกิดแสวงหาความรูเพิ่มเติมและ
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เปนสื่อกลางเผยแผความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเลือกตั้งระบบใหมตอไปยังผูปกครองและบุคคล
ใกลชิด 

 
ทั้งนี้โดยจัดขึ้นในวันพฤหัสบดีที่ 4 มกราคม พ.ศ.2544  เวลา 13.00 – 16.00น. ณ. 

หอประชุมสถาบันราชภัฎเชียงใหม โดยมีตัวแทนนักเรียน โรงเรียนละ 2 คน จาก 19 โรงเรียน  เขา
รวมแขงขัน และมีผูแทนจาก กกต.เชียงใหม, ศอต.เชียงใหม และคณาจารยจากสถาบันราชภัฎ
เชียงใหม เขารวมเปนวิทยากรและกรรมการตัดสิน ผลปรากฎวามีผูไดรับรางวัลชนะเลิศรวมทั้งสิ้น 
3 รางวัล 

 
2. ผลิตสปอตรณรงค 
 

2.1. แนะนําองคกร                                   2   คร้ัง 
2.2. เผยแพรกิจกรรม                                 3   คร้ัง 
2.3. รณรงคการเลือกตั้งอยางมีคุณภาพ      5   คร้ัง 

 
3. ผลิตแผนปลิว – แผนพับ – สต๊ิกเกอร 

 
ค.สื่อบุคคล 
 
สวนชองทางหรือส่ืออีกประการหนึ่ง ซึ่งถือวาเปนสิ่งสําคัญในการสื่อสารเพื่อการพัฒนา

ประชาธิปไตย คือ “ส่ือบุคคล” ซึ่งคือตัววิทยากรเอง บางทานเปนผูคิดโครงการและเปนวิทยากร
บรรยาย หรืออภิปราย ในกิจกรรมยอยของโครงการทั้ง 5 โครงการเองดวย การบรรยายมีลักษณะ
การจุดประกาย ใหผูรับสารเกิดความสนใจ อยากแสดงความคิดเห็น แลวนําไปสรุปทําแผนตอไป 
ซึ่งกรรมการศูนยรัฐสภา - ประชาคมจังหวัดเชียงใหม ประมาณ  4 – 5 ทาน เปนวิทยากรพิเศษให
หนวยงานตางๆดวย ไมวาจะเปนคณะกรรมการการเลือกตั้ง หรือหนวยราชการตางๆ    ซึ่งจะใช
เทคนิควิทยากรกระบวนการเขามาชวย และใชเทคนิค mind map   ใหเกิดการระดมความคิด   ซึ่ง
กรรมการไดใหสัมภาษณเร่ืองหลักการของ F.S.C ดังนี้ 

 
“ F.S.C. ยอมาจาก  Future Search Conferenceคือสามารถคิดวา ถาเราจะวิเคราะห

ชุมชนวาจะเปนยังไงก็ตองวิเคราะหวาเขาเปนยังไง ปจจุบันเปนยังไง แลวในอนาคตเคาอยากจะ
เปนยังไง ตอนแรกวิเคราะหปญหากอน  ความทุกขวาเขาทุกขอะไรบาง แลวตอไปก็ความภูมิใจใน
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อดีต เชนในอดีตเคามีความภาคภูมิใจอยางไร ในชุมชนเขา เชน มีปามีน้ําแลวในปจจุบันเขามี
ความภาคภูมิใจอะไรไหม  แลวในอนาคตเขาอยากจะใหเปนอะไร ก็พรูออกมา อาจจะวาด
ภาพวาดอะไร แลวคนที่เขียนหนังสือไมเปนก็วาดภาพ แลวบรรยายภาพออกมา ก็พยายามเก็บ
ความคิดนั้นขึ้นmindmap แลวก็สรุปความคิดจากmindmapข้ึนมาเปนประเด็นแลวจากนั้นมันก็จะ
จัดลําดับความสําคัญของประเด็น  แลวก็..เขาก็เอามาวิเคราะหกันวา เขาอยากจะเอาไปทํา  
โครงการก็วิเคราะหจุดออน จุดแข็ง ใช SWOT ก็ได  วิเคราะหออกมาทําโครงการ อยางนี้ ” 

 
ซึ่งลักษณะการจัด อาจเปนเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู มีลักษณะสบายๆเปนกันเอง 

สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ ดังคําใหสัมภาษณถึงการจัดเวที ดังนี้ 
 
“...ก็แลวแตสถานที่ ศาลาวัด ขางริมน้ํา ใช อบต.ก็ได ไมติดโรงเรียนราง โรงเรียนบานนอก

ก็รางเพราะเด็กนอย ก็เขายึดโรงเรียนเลย วาเราจะมาประชุมกันที่นี่ พวกผมไมติดหรอก จะไปทําที่
โรงแรม ก็ยกเกาอี้ออก นั่งกับพื้น ใครอยากนอนก็ เอา..นอน…” 

(วีระ  คาํวิเศษณ, สัมภาษณ, 17 ก.พ.2545) 
 

สรุปจากการศึกษาเอกสารรายงานผลกิจกรรม และบทสัมภาษณผูรับผิดชอบเรื่องการ
ผลิตสื่อโดยตรง  พบวา สื่อที่ใชในการเผยแพรมากที่สุดเปนสื่อทางวิทยุ ซึ่งสามารถเผยแพรไดในวง
กวาง ดังคําใหสัมภาษณของผูรับผิดชอบโครงการคือ  อาจารยลัดดาวัลย  อินทจักร ดังนี้ 

 
“…วิทยุนี่จะชวยมากเลย ไมวาจะเปนรายการวิทยุของรายการขาวเชาของ ส.ว.ท.  หรือวา

รายการของคุณอาภาพร รายการเมืองไทยบานเรา ก็สายมาอีกหนอย รายการของ ส.ว.ท.  เชนกัน 
สวนใหญจะหนักมาทาง สองสถานีนี้คะ แตจริงๆมันคนละหนวยงาน  เราก็แทรกๆเขาไปโดย เปน
การขอความรวมมอืเปนสวนใหญ ซึ่งเคาเห็นวาถามีประเด็นที่นาสนใจ ที่คร้ังแรกๆนี่ มีกิจกรรมที่
นาสนใจในสายตาของสื่อมวลชน คือ ส.ว. พบประชาชน สื่อมวลชนทุกแขนงก็จะตื่นตัว ใหความ
สนใจกับเรามาก…” 

 
สวนในการประชาสัมพันธเผยแพรโครงการยอย รูปแบบการเผยแพรจะมีลักษณะเชิญ

เจาของโครงการมาใหสัมภาษณผานสื่อวิทยุ 
 
“…เราพยายามดึง เจาของโครงการแตละโครงการไดพูดผานสื่อดวยตัวของเคาเอง

เพื่อใหคนฟง เขาใจ รับรูวัตถุประสงค “ 
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“…ทุกวันอังคาร จังหวัดเชียงใหมเขาจะมีสื่อมวลชนทุกแขนงมารับฟงการแถลงขาว

ของจังหวัด ซึ่งขาวของจังหวัดก็จะมีขาวของราชการ ขาวทุกอยาง แลวเราก็จะไปขอรวมเปนอีก
ขาวหนึ่งของราชการ แลวก็พวกเราก็แบงกันไป อาจจะเอาประธาน รองประธานไปนั่งแถลง เสร็จ
แลวเนี่ยสื่อมวลชนจะใหความสนใจ คือบางเรื่องซึ่งเราจะบอกวา..อยางเรื่องที่เราจะแถลงเรื่องน้ํา
ปงใชมั๊ย จะมีสื่อมวลชนเอาไปเผยแพร สามารถแบง สามารถกระจายเรื่องราวมากขึ้น…” 

 
4. ผูรับสาร (Receiver) 

 
แผนภาพที่ 4 

 
กลุมเปาหมายหลักของการสื่อสาร 

 
 
 
 
 
 
 

กลุมเปาหมายหลัก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
        กลุมเปาหมายหลัก 

ผูนําชุมชน 

เยาวชน 

ประชาชนทัว่ไป 

พระสงฆ 
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ตามแผนภาพขางตนองคประกอบดานผูรับสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชา
สังคมจังหวัดเชียงใหม จะเนนไปที่ผูนําชุมชน เชน ผูนํา อบต. ประชาคมอําเภอ เยาวชน พระสงฆ 
และประชาชนทั่วไป โดยกําหนดจากการระดมความคิดเห็นของกรรมการโครงการ ซึ่งเห็นรวมกัน
วา การเผยแพรความรูดานประชาธิปไตย อาจยังทําไดไมกวางขวางมากนัก งบประมาณมีจํากัด 
จึงตองเนนไปที่ผูนําชุมชน, เยาวชน และพระสงฆ ตามแผนภูมิขางตน   ดังนัน้กลุมเปาหมาย   จงึ
มีลักษณะที่ยังไมคอยกวางขวางครอบคลุมพื้นที่มากนัก ยกเวนผูนําชุมชน   ซึ่งเวลาเชิญเขารวม
กิจกรรม จะตองเชิญใหครอบคลุมทุกอําเภอ 

 
ผูนําชุมชน   

 
ลักษณะของผูนาํชุมชนที่เชิญมาเขารวมกิจกรรม จะเปนผูนําที่เปนสวนหนึ่งของประชาคม 

ซึ่งเคยกอตั้งตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 แลวหยุดไป แตยังมีชื่อและ
บทบาทอยูโดยเริ่มจากอําเภอกอน แลวลงมาที่ตําบล จากตําบล ก็สั่งลงมาที่หมูบาน  ซึ่งโดยสวน
ใหญแลว ผูใหญบานเมื่อไดรับคําสั่งแลว ก็จะเปนผูแตงตั้ง ฝายตางๆ เขามา โดยเลือกจากผูสนิท
สนมคุนเคย และพรรคพวกเดียวกัน มาเปนประชาสังคมหมูบาน ดังนั้น ประชาคมสวนใหญที่ 
จัดตั้งในลักษณะดังกลาว จะไมทราบบทบาทหนาที่ของตนเทาใดนักเนื่องจากมีลักษณะเปนการ
จัดตั้งระบบเครือญาติ 

 
ซึ่งจากการสนทนากลุม สมาชิกที่เขารวมในประชาสงัคม ไดใหคําอธิบายเรื่องประชาคม

ดังนี ้
 

”…ที่เราประชุมกันวันนั้น ก็มีการอภิปรายตรงนั้นกันพอสมควรถือวาคือกํานัน ผูใหญบาน
จะเฉพาะพวกเขาขึ้นมา แลวก็ทํางานกันไม work เลย เหมือนกับการแตงตั้งเสร็จปบ มคีณะทาํงาน
จริง แตการปฏิบัติงานของเขา ไมคอยจะราบรื่นเลย ไมเห็นเขาจะมีบทบาทอะไรเลย มีแตเพียงวาที่
จะเห็นเดนชัด เห็นเปนลายลักษณอักษร และเพื่อที่วาเวลา อบต. ทองถิ่น เขาทําโครงสราง
อยางเชนวา เขาทําถนนเสร็จ เขาก็ตั้งใหประชาคมไปตรวจสอบ ก็มีปายชื่อเขาขึ้นมาตั้ง ประชาคม 
นายนั่น นางนี่ ตรวจรับงานวันที่เทานั้น ก็แคนั้นเอง เทาที่เขาทํา ภาพที่เราเห็นทุกวัน อันนี้พูดถึง
ทองถิ่นดิฉันเองนะคะ…” 

(จิราภรณ  อยูศาสตร, สนทนากลุม, 12 มนีาคม2545) 
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สวนกลุมเปาหมายที่เปนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลนั้น ความรูความเขาใจเรือ่ง
การทํางานของอบต. ก็เปนเรื่องที่คนสวนใหญไมเขาใจเชนเดียวกัน จากคําใหสัมภาษณของ
ประธานบริหารอบต.แมขา ดังนี้ 

 
“…ในกรณีที่อบต. ไดเขารวมประชุม ประเด็นแรกที่เราจะเสนอใหชาวบาน คือวา อบต. 

คืออะไร ซึ่งเปนการแนะนําใหชาวบานรูวา ขณะนี้เรามีอบต. แลวนะ แลวอบต.อําเภอมีประโยชน
อะไร กับเขาบาง เพื่อที่จะดึงเขามาหาเรา เพราะวาเมื่อกอนเขาเคยใชงานของอําเภอ ไมวาจะเปน
การเสียภาษี การติดตอราชการ ขออนุญาตสรางบาน ขอเลขที่บาน เขาจะไปใชอําเภอหมด ซึ่ง
ตอนนี้ เราก็พยายามปูขาวสารใหเขาวา ที่เราตอนนี้ไมตองไปที่อําเภอแลว เราใหบริการ ไมวาจะ
เปนดานโยธา ดานการเสียภาษี สิ่งแรกที่จะปูไปคือตัวนี้ เพราะอบต.เราเปนของใหม ของใหม
สําหรับชาวบานมาก ปจจุบันนี้ชาวบานยังมีนอยคนที่รูวาใน อบต. ของเรา เขาแบงงานกันอยางไร 
นอยคนนักที่จะรู คนที่สนใจจริงๆ เทานั้นที่จะรู” 

 
ผูวิจัยขออธิบายถึงปจจัยในดานตางๆของผูรับสาร แบงเปนทักษะในการสื่อสาร ทัศนคติ

และความรู ดังนี้ 
 

ก.ทักษะในการสื่อสาร 
 

ผูนําชุมชน จะเปนผูมีทักษะในการสื่อสารเปนสวนใหญอยูแลว เนื่องจากไดเขารวมประชุม
และติดตอส่ือสารกับผูที่อยูนอกทองถิ่นและกับทางราชการบอยครั้ง นอกจากนั้นแลว การใชภาษา
ทองถิ่นของเชียงใหม  ที่เรียกวา “อูคําเมือง” ทําใหไมมีอุปสรรคในดานการถอดรหัสสาร 

 
ข.ทัศนคติ 

 
สวนทัศนคติของผูนําชุมชนตอตนเองนั้น จากการสนทนากลุมจํานวน 3 โครงการที่มี

กลุมเปาหมายเปนผูนําชุมชน พบวา ผูนําหรือแกนนําชุมชน จะมีความเชื่อมั่นในตนเอง มีทัศนคติ
ที่ดีตอตนเอง แตสิ่งที่ตองการมากขึ้น คือการเพิ่มพูนความรู อาจจะเปนดานวิชาการหรือความรู
ดานอื่นที่ตนไมรู เปนตน ดังคําใหสัมภาษณของผูนําชุมชน (อดีตครูใหญ) ดังนี้ 

 
“คือจุดนี้ ในทั่วๆไป ของตําบลนี้ เราปลูกฝงตั้งแตเด็กๆ มานะครับ เราประชุมผูปกครองก็ดี 

ประชุมชาวบานก็ดี เราจะเนนเรื่องความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และอีกอยางหนึ่ง เทาทีเ่หน็มาชวง
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หลังนี้ หนวยงานตางๆ มีการแยก กระจายอํานาจออกมาตางๆ นี้นะครับ ซึ่งสมัยที่ผมอยู ยังไมมี
พวก อบต.อะไรนี้นะครับ เมื่อมีการแยกหนวยงาน เราก็อยากเห็นวา แตละหนวยงาน มีการปฏิบัติ 
จากจุดใหญ เขาดําเนินการอยางไร เราก็ดูทั้งหลักการและเหตุผลของเขา ถาอะไรที่ไมดี เราก็มีการ
พูดคุย ก็ปรึกษาคุยกัน ปญหาอะไร ที่ไมถูกตองอะไรตางๆ เราก็ชี้แจงกันไป แนะนํากันไป ก็ไดรับ
ความรวมมือ” 

(ถวิล  วงษวาด , สนทนากลุม, 12 มีนาคม2545) 
 

ทัศนคติตอสาร 
 

สารหรือความรูที่ผูนําชุมชน ตองการจะไดรับ คือ ความรูในหนาที่ ของอบต.เอง ซึ่งสวน
ใหญ มีคนทั่วไปยังไมเขาใจบทบาทหนาที่ของ อบต. 

 
“ความรูอยางเชน ตัวอยาง การเมืองการปกครอง พูดกันงายๆอยางอบต.ที่ผานมา เปน 

อบต. ที่ในเรื่องของศักยภาพของสมาชิกแทๆ ยังไมมีศักยภาพ ที่รูเร่ืองบทบาทหนาที่ของ อบต. 
แทๆ บางที่ก็เลือกมาจากในบาน บางทีก็เอาญาติพี่นองมา แตการบริหารจัดการจริงๆ ยังไมรู พอ
เราไดตัวนี้ เอา อบต. คือมาเรียนรูรวมกัน ซ่ึงบทบาทหนาที่ของทาน มีอะไรบางทานจะตองไปทํา
หนาที่ของทานอะไรบาง ซึ่งสวนนี้ ก็อยากจะเห็นดวย ซึ่งอาจจะมีหลักสูตร อบต. ที่จะใหมาเรียน 
เพื่อจะไปสมัคร อบต.ได ไมใชวา ตาสีตาสา ขอใหเซ็นตชื่อไดเดี๋ยวนี้ มันตองมีพัฒนาการ อยากให
มีหลักสูตรของ อบต. มาเรียนรูรวมกัน เพื่อที่จะไดไปพัฒนาใหเกิด ความเขาใจ” 

(ติ๊บ ศรีบุญยัง, สนทนากลุม, 26 กุมภาพันธ 2545) 
 

ในสวนของทัศนคติตอผูสงสาร(Altitude toward source)ผูนําชุมชนสวนใหญจะมีทัศนคติ
ที่ดีตอผูสงสาร มีความเชื่อถือในความรูความสามารถของผูสงสาร เพราะเห็นวา เปนผูมาให
ความรู โดยไมตองการตอบแทน ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“ ในวาระการประชุมประจําเดือนแตละครั้ง เคาไปอธิบายใหชาวบานเขาใจ วาเดี๋ยวนี้ มี

ทางสถาบันพระปกเกลา หรือแหลงที่เรียนรูระดับการเมือง เขามามองใหเห็นความสําคัญของแต
ละชุมชน และยิ่งการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติในทองถิ่นของเรา ใหดําเนินการกันอยางไร ตอนนี้
ทางดานน้ํา ที่ติด 2 ฝง แมน้ําปง ในดานเรื่องน้ํานะครับ แลวก็มีการอนุรักษสัตวตางๆ ในน้ํา กุง 
หอย ปู ปลา อยางเชน ตัวอยาง หนาวัดอินทารามก็มีการอนุรักษ เปนแหลงทองเที่ยว แลวก็ที่ฝาย
วังไห ตอนนี้ก็มีการอนุรักษเปนแหลงขยายพันธุปาน้ําจืด ในลําน้ําลําคลองธรรมชาติและทางดาน
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ปา ตอนนี้ชาวบานก็มีจิตสํานึกหวงแหน วาปานี่คือของเขา ชวยกันบํารุงรักษา การตดัไมทาํลายปา
ก็ลดนอยลง ตอนนี้ทางสถาบัน นักการเมือง ก็เล็งเห็นตัวนี้ ” 

(สุชิน งามนิยม, สนทนากลุม,  26 กุมภาพันธ 2545) 
 

ค.ความรู 
 

ผูรับสารที่ไมมีความรูยอมไมสามารถอานและฟงไดอยางถูกตองและมีประสิทธิผล    ใน
ที่นี้ผูรับสารของโครงการที่ไดเขามารวมเรียนรูในกิจกรรมของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม ระดับ
ความรูจะคละกันไป  แตถาเปนพอหลวง  (ผูใหญบาน) สวนใหญจะจบการศึกษา  ระดับ
ประถมศึกษาปที่ 4 สวนผูนําที่มา องคกรบริหารสวนตําบล ที่เขารวมกิจกรรม จบการศึกษาขึ้นไป 
จนถึงระดับปริญญาตรี ซึ่งการใหความรู ในเรื่องประชาธิปไตย สิทธิชุมชน และชาวบานเขาใจมาก
ขึ้นโดยใชวิธีการเรียนรูในกระบวนการกลุม ดังการใหสัมภาษณของกรรมการ ดังนี้ 

 
“ ลักษณะของการสัมมนา จะเปนการประชุมเชิงปฏิบัติการเปนหลัก เพราะวา ใน

คณะกรรมการของเราสวนหนึ่ง ผมเองดวยนะครับ ก็เปนวิทยากรการเลือกตั้งของ กกต.จังหวัด 
แลวก็สวนหนึ่งก็เปนวิทยากรกระบวนการเครือขายชุมชน เพราะนั้นในการจัดกิจกรรมเนี่ยก็จะเชิญ 
วิทยากรมาพูดนิดเดียว แลวจากนั้น ก็จะเปนกระบวนการที่เขารวมคิดแลวก็นําเสนอแนวคิดแลว
เราก็จะพยายามสรุปทุกครั้งที่มีการประชุม เราก็จะสรุปการเรียนรูวาจะทําอะไรตอ เขาจะไปทํา
อะไรบาง ” 

(ประชัน รักพงษ, สัมภาษณ, 8 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ ตามที่ไดเขาอบรมวันนั้น ก็ไดรับความรูดวย และก็ไดแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นกันหลาย
อยางเจา ” 

(ศรีวิไล ยองคาํ, สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545) 
 

“ ในการอบรมก็มีบางสวนที่ไมไดสนใจเลย...แตสวนมากจะหนาดําคร่ําเครียดกัน คุยกัน 
เถียงกัน จะเอาอยางนั้น จะเอาอยางนี้ ถือวาใชไดดีมากๆ เลยครับ...” 

(สุพรรณ  ถาอินทร, สนทนากลุม,11 มีนาคม2545) 
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ง. สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม 
 

กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมดังที่ไดกลาวแลววา สวนใหญ เปน
ครู อาจารย หรือวิทยากรประจํา ซึ่งประชาชนในทองถิ่นใหการยอมรับ แตหลักของการที่จะสื่อสาร
กับชาวบานนั้น ตองทําตัวใหกลมกลืน กับสังคมและวัฒนธรรมของเขา เพื่อสรางความเชื่อมั่นให
เกิดขึ้น ดังการใหสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“ ไมยากเลยครับ เราพูดไปมี 2 ประเด็น ขอเรียนใหทราบวา จะใหเขาฟงเราหรือจะใหเขา

ไดยินเทคนิคของเรา ถาเขาไดยินมันก็ผานเลยไป ถาเขาฟงแลว ความเชื่อจะเกิด เมื่อเขาเชื่อเรา
แลว สรางยังไงใหเขานับถือเราและเชื่อถือเราไดอีก ถานั่นเขาทําไดครับ ชาวบานเขาฉลาด นะครับ 
เขาเขียนหนังสือไมไดก็จริง แตเขาจําแมน และสิ่งที่เขาเชื่อมากคือการทําอะไรใหเปนรูปธรรม ” 

(ประเทือง นกยูงทอง, สัมภาษณ, 11 มีนาคม 2545) 
 

เยาวชน   
 

จากการศึกษาจากเอกสาร การสังเกต และการสัมภาษณนั้น เยาวชนที่ไดเขามารวม
กิจกรรมในโครงการ มีลักษณะเปนผูนํานักเรียน ในชั้นมัธยมศึกษาขึ้นไป หรือไดเขารวมกิจกรรม
ทางโรงเรียนเปนประจําอยูแลว และเปนผูสนใจใฝหาความรูนอกชั้นเรียน  สวนหนึ่งโดยการชักนํา
ของอาจารยที่โรงเรียน และสวนหนึ่งของนักเรียนสมัครใจมาเอง โดยไดรับการเผยแพรจาก
ประกาศของทางศูนยมีความสนใจคละกันทั้งเพศชายและเพศหญิง 

 
สวนเยาวชนเปาหมายในโครงการยุวชนอาสาสมัครเรียนรูรัฐธรรมนูญและการเลือกตั้ง

ระบบใหมกับระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน (ยุว อสร.) นั้น เปนนักเรียน ที่เลือกมาจาก
คณะกรรมการนักเรียนของโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดเชียงใหม โรงเรียน ละ 5 คน 
รวมทั้งสิ้น 200 คน เพื่อใหนักเรียน ไดพัฒนาศักยภาพของการเปนผูนําที่จะตองเรียนรูกระบวนการ
ในการบริหารจัดการ การจัดระบบการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ มีระเบียบวินัย 

 
สําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสุมตัวอยางเฉพาะ 5 โครงการ ของศูนยรัฐสภา – ประชา

สังคมจังหวัดเชียงใหมซึ่งมีโครงการทางโรงเรียนพลเมืองดี เปนกลุมตัวอยางดวย 
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จากการสัมภาษณของผูรับสารคือนักเรียน ที่เขารวมกิจกรรมในโครงการโรงเรียนพลเมือง
ดี สามารถอธิบายดังนี้ นักเรียนที่เขารวมกิจกรรม มีความสํานึกในความเปนพลเมืองดี นอกจากจะ
เปนนักเรียนที่สนใจการศึกษาเลาเรียนแลว ยังตระหนักถึงบทบาทของตัวเองในการที่จะบําเพ็ญ
ประโยชนเพื่อชวยเหลือสังคมอีก 

 
จากการวิเคราะหขอมูลเร่ือง ปจจัยของผูรับสาร ซึ่งในที่นี้ คือ เยาวชนที่เขารวมโครงการ

โรงเรียนพลเมืองดีของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหมนั้น สามารถอธิบายไดดังนี้ 
 

1. ทักษะในการสื่อสาร 
 
เยาวชนที่เขารวมกิจกรรมในโครงการโรงเรียนพลเมืองดี เปนเยาวชนที่เรียนอยูในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย และสวนหนึ่งเปนนักศึกษาสถาบันราชภัฏ ปที่ 2 ซึ่งไดรับการเรียนรู จาก
โรงเรียนและสถาบันการศึกษา จึงทําใหมีทักษะดีในระดับที่จะรับและถอดรหัสสารของผูสงสารได
ดังการ พูดคุยในการสนทนากลุม ดังนี้ 

 
“ มันไดซึมซับไปในตัวครับ คลายๆ กับการเปลี่ยนความคิดเราไปเลยครับ จากที่กอนเรา

เคย พอเราผานโครงการนี้มาเห็นคนก็อยากเปนคนดีมากกวาเดิม ประมาณนี้ คงไมประยุกตถึงกับ
ลงมือทํา แตคุมในดานจิตใจมากกวา ” 

(อรรถกานต นงญา, สนทนากลุม, 16 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ ปกตินี่ นิสัยการเปนพลเมืองดีของผม เปนตั้งแตจําความไดหรือเปลาไมรูนะ นานมาแลว 
แลวคอยๆ ทิ้งชวง ทิ้งความเปนพลเมืองดีไป ชวงที่ผมมาอยูเชียงใหม แลวพอผมไดเรียนใน
โครงการโรงเรียนพลเมืองดีนั้น ความเปนคนดีเกาๆ ก็กลับคืนมา อยางเชน การทิ้งเศษขยะ เปนตน 
เปลือกลูกอม แตกอนผมฉีกทิ้ง ผมยัดใสกระเปา ถังขยะก็คือ กระเปา แตพอมาอยูเชียงใหม พอมา
เรียนนี่ปบจะทิ้งทีไรนึกถึงอาจารยหมอ(ในที่นี้หมายถึงน.พ.อุทัยวรรณ กาญจนกามล, วิทยากร) ” 

              (วันรบ  ปญญาทิพย, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 
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2.ทัศนคต ิ
 
ก.ทัศนคติตอตนเองของเยาวชน 

 
จากการวิเคราะหขอมูลเร่ืองทัศนคติตอตนเองของเยาวชน สามารถวิเคราะหไดวา เยาวชน

ที่เขารวม โครงการโรงเรียนพลเมืองดีมีทัศนคติที่ดีตอตนเอง มีความเชื่อมั่น และกลาแสดงออก 
สังเกตจากการที่ผูวิจัย ไดมีโอกาสเขารวมสังเกตการณในวันรับวุฒิบัตร ซึ่งศูนยรัฐสภา – ประชา
สังคมจังหวัดเชียงใหม ไดจัดขึ้นเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ กอนที่จะรับวุฒิบัตร ไดใหเยาวชนออกมาพูด
ถึงการเขาอบรมทุกคน ซึ่งเยาวชน ก็ไดสามารถพูดไดอยางฉะฉาน แสดงความคิดเห็นอยางไม
ติดขัด 

 
ข.ทัศนคติตอสาร 
 
ทัศนคติที่เยาวชนมีตอสารที่สื่อในกิจกรรมโรงเรียนพลเมืองดีนั้น เยาวชนใหความเห็นวา

เปนเรื่องที่ไมยาก ทําใหเกิดความไมเบื่อหนาย ทําใหติดตามไดโดยตลอด ดังเห็นไดจากการแสดง
ความคิดเห็นในการสนทนากลุม ดังนี้ 

 
“ เนื้อหาดูเหมือนเยอะ ชวงแรกๆ โอยหนัก เครียด แตเรียนไปแลวสนุก มันเกี่ยวกับ

ชีวิตประจําวันที่มีคาคะ ที่เราเคยมองขามมันไปอยางอื่นที่ฉันก็รูอันนั้นฉันก็รูแตถาเราศึกษามันดีๆ 
แลว มันก็มีคามากคะ อยางเชนเรื่องกฎหมาย เร่ืองการพูดบางอยาง อยางเชน หนูอยูโรงเรียนหนูก็
พูดคะ แตมาที่นี่ปุบบางอยางที่เราวามันถูกแลว มันไมใช แตละคนมี comment ในความเปนเราที่
คิดวาดีแลวแตเราควรปรับปรุงเราก็วามันดีมาก ส่ิงนี้เราทําเปนกิจวัตร แตเขาก็เห็นขอเสียของเรา
แลวเห็นวาเราควรปรับปรุงแกไข ทําใหหนูคิดวา เนื้อหาที่ใหสามารถ ในตลอด 1 เดือน และคนที่ไม
ชอบตรงนี้ จะคิดวามันหนักมันยาก แตถาใครชอบแลวเอาตัวเราไปใสกับงานนั้นๆ รักมันจริงๆ จะ
รูสึกวามันเบา และรูสึกวามันเร็วเกินไปดวยซ้ําคะ ” 

(จิราภรณ  พงษารัตน, สนทนากลุมวันที ่16 ก.พ.2545) 
 

ค.ทัศนคติตอผูสงสาร 
 
จากการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสนทนากลุม พบวา เยาวชนมีความเชื่อถือ เลื่อมใส

และประทับใจในตัววิทยากรผูสงสาร ซึ่งนาจะถือไดวา การสื่อสารที่มาจากผูสงสารไดรับผลสําเร็จ
เปนอยางดี ตามความเห็นของเยาวชน ดังนี้ 
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“ หนูชอบอาจารยหมอมากคะ กลับบานจะคุยเพราะวา… ประทับใจต้ังแตคร้ังแรกที่เห็น

หนาอาจารยหมอ คิดวาคนนี้ตองมีอะไรไมเหมือนใครแนนอน ยิ่งอาจารยหมอบอกวาเคยพูด 
Hyde park วันที่ 14 ตุลา ยิ่งเอย ฮีโรใชเลยคนนี้ กลาแสดงออก กลาแสดงความคิดเห็น ดู
เหมือนวาอุดมการณของหนูกับอาจารยหมอจะคลายๆกัน แลวอีกอยางสิ่งที่เขาทําลงไป เปนสิ่งที่
หนูเคยสงสัยวา ถาหนูโตขนาดนี้หนูก็จะทําแบบนั้นและดูเหมือนอาจารยหมอจะเปนคนที่ถายทอด
ความรูที่หนูตองการออกไปได ไดดีมากเลยคะ สิ่งที่เขาทําเหมือนฮีโรคนหนึ่ง ” 

(จิราภรณ พงษารัตน, สนทนากลุม, 16 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ จําชื่อไมไดครับ แตจําหนาได ก็มีอาจารยหมอคนหนึ่ง แลวก็ผูหญิงครับ ที่ไปชอง 11 นะ
ครับ (อ.ลัดดาวัลย) เปนผูหญิงที่มีความสามารถหลายๆดาน ทั้งดานการพูดและเทคนิคการ
ถายภาพเห็นแลวผูหญิงอะไรเกงจงั ” 

(วันรบ ปญญาทพิย,สนทนากลุมวันที่ 16 ก.พ.2545 ) 
 

3.ความรู 
 
เมื่อวิเคราะหขอมูลดานความรู พบวาเยาวชนสามารถเขาใจเรื่องราวของสารที่ผูสงสารได

นําเสนอเปนอยางดี โดยผานกิจกรรมตางๆ ที่กําหนดในโครงการ เชน การวิเคราะหปญหา การฝก
พูด การรวมกันทํางานกลุม เปนตน 
 

“ เขาใหแตละกลุมเขียนปญหาในเชียงใหม แลวก็บอกแนววิธีแก ดูเหมือนเขาจะเห็น
ความสําคัญในสิ่งที่เล็กนอย อยางที่เราเคย…อยูที่บานเราก็เคย ทําไมมันไมเปนแบบนั้นดูเหมือน
เขาตั้งใจฟง ดูเหมือนสิ่งที่เราพูดไปจะมีผลตอเมืองเชียงใหม ดูเหมือนวาแสดงความคิดเห็นครั้งนี้
คนเชียงใหมไมใชมีแคเราที่คิดวาเมืองเรามีปญหา มีหลายๆ คนที่ยังมีความรักเชียงใหม ยังมีความ
คิดเห็นเหมือนกับเราอยางนี้คะ ” 

 
4.สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม 
 
เยาวชนที่เขารวมในโครงการโรงเรียนพลเมืองดีนั้น  เปนเยาวชนที่สนใจในการทํากิจกรรม

นอกเหนือไปจากบทเรียน   มีความตองการที่จะพัฒนาตนเอง  และถือวาการไดเขาอบรมเปนการ
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เสริมสถานภาพของตนอีกทางหนึ่ง  คือการเปนพลเมืองที่ดี  เปนผูที่รูกฎหมาย  และยังมีความคิด
วาตนสามารถนําไปเผยแพรตอใหผูอ่ืนได    ดังจะเห็นไดจากการสนทนากลุมของเยาวชน ดังนี้ 

 
“ ตอนนี้ผมมีแนวความคิดครับ  วาเปนไปไดหรือเปลา ถาเกิดผมจะเปดชมรมพลเมืองดี  

คือตอนนี้เราทําตัวใหดีท่ีสุด  ทําตัวใหเปนแบบอยาง  แลวถึงเวลาที่ดีพรอมแลว  แลวเราจะเปด  
ตั้งโครงการชมรมพลเมืองดี  แลวตัวผมเอง  เปนประธานชมรมไปเลย  เปดโอกาสใหคนอื่นมารวม
ทํารวมกับผม  แลวคิดวาจะดึงพวกเราเขาไปมีสวนรวม ” 

(วันรบ ปญญาทพิย,สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ2545)   
 

เมื่อใหแสดงความเห็น ในกรณีที่เปนเจาของโครงการเอง  เยาวชนมีความเห็นเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมตางชาติที่แพรเขามา ดังนี้ 

 
“ ถาหนูจะจัดเอง  หนูจะจัดคลายๆ แบบนี้คะ  แตหนูจะเนนเกี่ยวกับเร่ืองชาตินิยมคะ  หนู

จะใหเขารักชาติมากกวานี้  หนูอยากจะปลุกเราใหมากกวานี้  ที่นี่เขาก็ทํานะคะ  ทําเยอะเลย
เกี่ยวกับสอนพูดอะไรแบบนี้คะ  แลวหนูก็จะเอาการสอนเหมือนตรงนี้  แตหนูจะขยายเวลา  แลวก็
ใหเด็กที่อายุไลลงมาหนอย  หรือวาใหเด็กที่รูความ..ที่รูวา  การรักชาติมันคืออะไร  เพราะหนูคิดวา
ถาใครรักอะไรอยางหนึ่งนี่  อยากจะทําใหส่ิงนั้นดีขึ้นใชไหมคะ  แตทุกวันนี้เห็นเพือ่นหนทูีโ่รงเรยีนนี ่ 
เพื่อนทุกคนจะบาคลั่งหนังญี่ปุน  เหอญ่ีปุน  ญี่ปุน  ทําใหหนูแบบ...มันอะไรนักหนา  ชาติตัวเองไม
รัก  เพลงชาติตัวเองไมรอง  ไปฝกรองเพลงชาติญี่ปุน  ทําใหหนูรูสึกวา  ทําไมเด็กไทยพวกนี้นะคะ  
ไปเหอในความเปนญี่ปุน ” 

(จิราภรณ  พงษารัตน,สนทนากลุม, 16 กมุภาพนัธ2545)     
 
พระสงฆ   
 

ในปพ.ศ.2544 นี้เนนการอบรมใหความรูดานประชาธิปไตยแกพระที่กําลังศึกษาอยู ณ.
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขตเชียงใหม  วัดสวนดอก  ดวยเหตุผลคือ  เปนพระที่กําลัง
ศึกษาอยู   และจะจบออกไปเปนพระที่ผานระบบการเรียนการสอนแลวสามารถใชความรูเปนผูนํา
ทางความคิดแกประชาชนไดเปนอยางดี   พระสงฆ สามเณรดังกลาว  มีอายุระหวาง 16-22 ป  มี
ลักษณะสําคัญคือ  กระตือรือลนในการแสดงความคิดเห็น  และสนใจขาวสารบานเมือง 
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จากการวิเคราะหขอมูล ในเรื่องปจจัยของผูรับสาร ในสวนของพระสงฆ ที่เขารวมโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการของพระสงฆ สามเณรในการสรางจิตสํานึก ประชาธิปไตยสามารถอธิบายได
ดังนี้ 

 
1.ทักษะในการสื่อสาร 
 

พระสงฆสามเณรในโครงการบทบาทพระสงฆสามเณรในการสรางจิตสํานึก
ประชาธิปไตยแกประชาชน เปนพระที่กําลังศึกษาอยูที่ มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต
เชียงใหมวัดสวนดอกจึงมีทักษะดานการอาน ฟงและคิด เนื่องจากไดรับความรูเบื้องตนมาแลว ซึ่ง
ในสวนของภาษา พระสงฆสามเณรดังกลาวก็ไดรับการอบรมความเปนภาษา คําเหนือ ซึ่งทําใหไม
เปนอุปสรรคตอความเขาใจ และการตีความรูที่ไดรับ 

 
2.ทัศนคต ิ
 
ก.ทัศนคติตอตนเอง  
 
สวนใหญพระสงฆสามเณรในโครงการบทบาทพระสงฆสามเณรในการสรางจิตสํานึก

ประชาธิปไตยแกประชาชน จะเปนผูที่ทัศนคติที่ดีตอตนเองเชื่อมั่นในตนเองวาจะสามารถไปเผย
แผความรูใหคนทั่วไปได เพราะไดผานขั้นตอนในการบวช ไดเรียนรูพระธรรม ตลอดจนวิชาตางๆ 
ดังจะเห็นไดจากความคิดเห็นในการสนทนากลุม ดังนี้ 

 
“…ก็คิดวา วันนั้นในชวงของที่แสดงความคิดเห็นนะ ถาเขาเอาไปขยายตอหรือเอาไป

ปฏิบัติตอมันนาจะมีประโยชนมากในหมูของภิกษุสามเณรที่วันนั้นคุย ก็รูสึกจะหลายเรื่อง
เหมือนกันที่เหน็บแนมไปและฝากไปดวยนี่…” 

(พระมหาบรรจง, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
 

“ อาตมามองวาบทบาทพระสงฆถาเขาไปชุมชนนี่ แตละชุมชน ตําบล หมูบาน ที่เขามี
คณะกรรมการในการ… เชนวา อบต. นาจะใหพระสงฆที่เปนเจาอาวาสในแตละตําบล ใหเลือกมา
เปนกรรมการซัก 1 คน ใน อบต. และใหมีสวนในการเสนอ ถามีสมมติวา อบต. ในชุมชน เขามาแต
ละตําบลมาแสดงแงคิดเห็นในการพัฒนาชุมชนจะตองทําอยางไร พระสงฆก็มีสวนรวมในการเขา
ไป สัก 1 องค เขาไปชวยแบบในฐานะเปนตัวแทนนาจะดีนาจะเอาพระสงฆไปเขารวมดวย ” 

         (สามเณรติ๊บ, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
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ข.ทัศนคติตอสาร  
 
พระสงฆในโครงการบทบาทพระสงฆสามเณรในการสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยแก

ประชาชน  มีทัศนคติที่ดีตอสารที่ไดรับ คือ ความรูเร่ืองสิทธิตามรัฐธรรมนูญ แตมีทัศนคติที่ไมดีตอ
ระบบการปกครองของสงฆเอง ซึ่งยังทําใหพระสงฆคิดวาทําใหเปนอุปสรรคตอการเผยแผอยู ซึ่ง
พระสงฆสามเณร ไดแสดงความคิดเห็น ดังตอไปนี้ 

 
“ รูปแบบอยางนี้นะ มันก็ดีตรงที่วาใหระดมความเห็น ทัศนะของพระนะ พระนี่จะมีรูปแบบ

การเผยแผ ประชาธิปไตยอยางไร ทานมีสวนในการเผยแผไปสู ประชาชนอยางไรบาง ชวยกัน
ระดมความคิดเห็น อันนี้เปนสิ่งที่ดี ชอบตรงนั้น ชวงเชาเขาใหความรูเนนที่รัฐธรรมนูญ นะ บอกวา
รัฐธรรมนูญนี่ก็เหมือนเปนยาที่คนไทยที่ถาเรามีโรคอะไรกฎหมายที่ออกมานี่ กฎหมายแมอยูที่
รัฐธรรมนูญ ถาเราศึกษารัฐธรรมนูญหรือวาอานอยางเขาใจถองแทแลวนี่ เราสามารถที่จะรู
เร่ืองราวเกี่ยวกับการปกครองประเทศหรือวาการปกครองในระบอบประชาธิปไตยวาเปนอยางไร
เขาถึงเนนใหพระสงฆไปศึกษารัฐธรรมนูญ ” 

(สามเณรติ๊บ, สนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

ค.ทัศนคติตอผูสงสาร  
 
จากการวิเคราะหขอมูลพบวา พระสงฆในโครงการ มีทัศนคติที่ดีตอผูสงสาร แตยงัไมแนใจ

วัตถุประสงคของการจัดกิจกรรมวาตองการอะไร ดังความเห็นจากการสนทนากลุม ดังนี้ 
 
“ ก็เห็นเขาบอกวา ระดับวิทยากร เปนศาสตราจารย นาจะมีความรูเร่ืองเกี่ยวกับ

ประชาธิปไตย ดูแลวนาสนใจ ” 
(สามเณรสมพงษ, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 

 
“ เห็นตัววิทยากรนาสนใจ เห็นวาเกี่ยวกับการเมืองดวยเลยสนใจ ” 

(พระดวงตา, สนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ ก็อยากจะถามวาจริงใจหรือเปลา ที่อยากใหพระสงฆเขาไปมีสวนรวม หรือวาทําไปเพื่อ
สรางภาพ ไปแคนั้นเอง ” 

(พระศุทธ,ิสนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
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“ อันนี้ตามความเห็นของอาตมา เห็นวาเปนแคเกร็ดนิดเดียว ของที่จะเอาปอน ในสวนทีจ่ะ

จัดมันไมใชเชิงที่จะเอาระบอบประชาธิปไตยมาเผยแพรโดยตรง แตเปนในเชิงใชงบประมาณ
มากกวา งบประมาณสิ้นปมากกวา แลวก็เอาพระเปนฐานใชเงิน ” 

(พระมหาบรรจง, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
 
ค.ความรู 
 
พระที่เขารวมกิจกรรม มีความรูในระดับเปนที่เขาใจดีในเร่ืองเนื้อหาของสาร จากการ

วิเคราะหขอมูล และการสังเกต พบวา พระสวนใหญสนใจความเปนไปของบานเมือง และสนใจ
ขาวการเมือง จึงมีความรูเบื้องตน เร่ืองการเมืองพอสมควร ซึ่งไดรับจากสื่อหนังสือพิมพ วิทยุ 

 
“ สวนมากอานจากหนังสือพิมพ วทิยุ โทรทัศน The nation หนังสือพิมพรายสัปดาห ” 

(พระมหาบรรจง, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
 

“ รายการวิทยุรัฐสภา อยางชวงฝายคานเขาตั้งกระทู ไมไววางใจ ” 
(พระศุทธ,ิสนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 

 
“ พระเณรสวนมาก รอยละ 99 สวนมากจะสนใจ ” 

(พระมหาบรรจง,สนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

ง.สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม 
 

พระสงฆสามเณรในโครงการ, เปนพระที่กําลังศึกษาเลาเรียน ซึ่งสวนใหญเพื่อเขาสูระบบ
การปกครองในวัดที่ประจําอยู บทบาทตามสถานภาพ คือ ผูใหความรูทางธรรมะ แกประชาชนใน
ทองถิ่น แตเมื่อมองตนเอง ในฐานะประชาชนพลเมืองดวย เนื่องจากไดรับขาวสารหลายดาน 
รวมทั้งการเขารวมกิจกรรมในโครงการนี้ทําใหเกิดความรูสึกวา พระก็ควรมีสวนชวยในการเผยแพร
ประชาธิปไตย เชนกัน  
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“ พระเณรเหมือนกับคนอีกคน หรือกลุมอีกกลุมที่ไมคอยเกี่ยวของกับรัฐธรรมนูญเทาไร วา
ไปแลว พระเณรเราจะเลือกตั้งไมได ก็นาจะมีทางไหนที่จะมีสวนรวม เพราะวาคนสวนใหญ เขาคิด
วาพระไมควรยุงเกี่ยวกับการเมือง แตเราอยูที่ใตรัฐธรรมนูญ เดียวกัน ” 

(พระศุทธ,ิสนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“จริงๆ วันนั้นนะ เราคุยกันหลายประเด็นที่สัมมนา แตมีอยูอยางหนึ่ง ก็คือวา สิทธิที่เรา
ควรจะไดที่เราเปนผูนําอยางชุมชน เราขาดหายในดานใด วันนั้นที่เรามีการคุยกันอยู สิทธิที่เราควร
จะได ซึ่งเราเปนผูนําชุมชนนี่ เปนที่เขารูจัก” 

(สามเณรสมพงษ, สนทนากลุมวันที่ 25 ก.พ.2545) 
 

“อีกสวนหนึ่งคือ ถาเรามองยอนหลังไปตามประวัติของพระพุทธศาสนา พระพุทธเจาเรานี่
คือพอทานตรัสรูเปนพระสัมมาสัมพุทธเจาแลว ทานก็ไปโปรดสัตว ซึ่งมันตรงคือทานรุกไป รุกไป
เผยแพรประชาธิปไตยอะไรตาง ๆ แตซึ่งมันตรงขามกับปจจุบันมานี้ มันมีอะไรมาครอบพระเณรไว
อยู ครอบพระภิกษุไวอยู คืออยูแตในวัดนี้ คือ เราไปทําอะไรอยูกับประชาธิปไตยที่มันเปดเผย แบบ
เต็มใบก็ยากอยู” 

(พระมหาบรรจง, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
 
 

อยางไรก็ดีการเลือกกลุมผูรับสารนั้นถูกกําหนดโดยโครงการเสียเปนสวนใหญ และภายใต
นโยบายของสถาบันพระปกเกลาที่วาโครงการไมควรซ้ําซอนกับหนวยงานอื่นที่ทําอยูแลว  แตใน
บางครั้งก็ยังเกิดการซ้ําซอนอยางหลีกเลี่ยงไมได  เชนการสงเสริมบทบาทขององคกรประชาคม  ก็
จะมีกลุมผู รับสารที่ เปนกลุมเดิมอยูกอน คือกลุมกํานัน ผูใหญบาน  ประธานบริหารหรือ 
ประธานสภาองคการบริหารสวนตําบล  ซึ่งอาจเรียกไดวาเปนผูรับการอบรมหรือเขารวมสัมมนา
โดยอาชีพ    ทําใหผูที่มีสวนไดสวนเสียจริงๆ ยังไมมีโอกาสเขามารวมกิจกรรมมากนัก  และ
ลักษณะการทํางานหรือการมีสวนรวมของประชาชนแตกตางกันไปตามบริบทแวดลอมของแตละ
พื้นที่  การที่จะมุงเผยแพรประชาธิปไตยใหฐานผูรับสารกวางขึ้นจึงยังกระทําไดไมเต็มที่  ลักษณะ
เชนนี้ไดรับการยืนยันจากการใหสัมภาษณของกรรมการ ดังนี้ 
 

“...กลุมชาวบานนี้มีหนาที่เปนตัวแทนชุมชนไปอบรมอยูดวย กลุมนี้เคาจะไดรับ
ขาวสารซึ่งหลากหลายมาก ไมวาจะเกษตร การปกครอง การพัฒนา การเลือกตั้ง ทุกอยางเนี่ยคน
ที่โดดเดนในชุมชนเนี่ยมักจะถูกเลือกถูกกําหนดใหไปรวมสัมนาอบรมทั้งหลายแหล มีหลากหลาย
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มากเพราะนั้นเขาก็จะเสพขอมูลหลากหลาย   มันไมไดเฉพาะวาคนนี้เชี่ยวชาญเรื่องนี้  เกงในเรื่อง
นี้    ไอเร่ืองที่ไมไดกับคุณไมตองไปหรอก” 

(วังนคร  ไชยมงคล, สัมภาษณ, 12 มีนาคม 2545) 
 

5.การสื่อสารกลับ (Feedback) 
 
การสื่อสารกลับคือปฏิกริยา (reaction) ของผูรับสารที่แสดงตอบตอสารของผูสงสาร  ซึ่ง

ทําใหผูสงสารทราบผลของการสื่อสารวาบรรลุวัตถุประสงคของตนหรือไม  และทําใหผูสงสาร
สามารถใชการสื่อสารกลับเพื่อปรับปรุง,ดัดแปลง, แกไข หรือคงไวซึ่งเนื้อหาสาระ และวิธีการใน
การสื่อสารของตน 

 
องคประกอบของกระบวนการสื่อสารประการสุดทาย คือการสื่อสารกลับ  ในการวจิยัครัง้นี ้ 

หมายถึงผูรับสารที่เขารับการอบรมหรือเขารวมเวทีระดมความคิดเห็น  จากการวิเคราะหขอมูล
จากเอกสาร   การเขารวมสังเกตการณ  และการสัมภาษณ พบวา  ลักษณะการสื่อสารกลับของ
ผูรับสารในแตละโครงการที่เปนกลุมตัวอยาง  มี 2 ลกัษณะ คือ 
 

5.1 การสื่อสารกลับแบบทันทีทันใด (Immediate Feedback)   ยกตัวอยาง  เชน การ
ซักถามของผูเขารวมสัมมนา  หลังชวงการอภิปรายของวิทยากร  หรือ การรวมแสดงความคิดเห็น
ในเวทีการสัมมนา เปนตน 

 
จากการสังเกตการณ โครงการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับการเมือง

ภาคประชาชน เมื่อผูอภิปรายกลาวจบ ในชวงเปดโอกาสใหซักถาม ประชาชนจาก อ.แมวาง ก็ให
ความเห็นกลับไปยังผูเขารวมการสัมมนาและวิทยากร ดังนี้ 

 
“…จากแนวคิดของผม ผมเห็นวาประชาชนมีนอยลงทุกที นี่คือความจริง เพราะวา ใน

ชุมชน หมูบานประชาชนคนไหนดี มักจะถูกเลือกใหเปนผูนําหมูบาน แตผูนําในหมูบานไมยอมเปน
ประชาชน และยังไมมั่นใจวา ในหองนี้มีประชาชนกี่คน และจะใหประชาชนเขมแข็งไดอยางไร และ
อีกอยางหนึ่ง ประชาชนขาดกําลัง ทั้งกําลังกายและกําลังใจ เพียงแตวา พละพลเมือง ที่เปนกําลัง
ใหกับครอบครัว กําลังใหแกชุมชน ประเทศชาติและโลก ยังเปนประชาชนไมพอเพราะวาเราไม
กําลัง แลวเราจะเดินไปขางหนาไดอยางไร จึงอยากจะพูดฝากพวกเราไว เพียงแคนี้…” 
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ลักษณะขางตนถือไดวา เปนการสื่อสารกลับแบบทันทีทันใด ทําใหเกิดประเด็นการ
อภิปรายกันตอไดอีก หรือการสรางสารของโครงการ เครือขายองคกรปกครอง สวนทองถิ่นกับการ
จัดการสิ่งแวดลอมก็มีการสื่อสารกลับแบบทันทีทันใดเชนกัน เวทีที่จะจัดระดมความคิด มีลักษณะ
เปดโอกาสใหรวมกันแสดงความคิดเห็น เปนลักษณะในเชิงการประชุม จึงทําใหมีการสื่อสารกลับ
ไดตลอดเวลา 
  

ตัวอยางลักษณะของการสื่อสารกลับแบบทันทีทันใด อีกประการหนึ่งใน  โครงการ 
“เครือขายองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม” ซึ่งไดใหผูเขารวมกิจกรรมจาก
องคกรบริหารสวนตําบล ที่เชิญเขารวมประชุมเลาถึงประสบการณที่ใชอํานาจหนาที่ของ อบต. เขา
ไปรวมแกปญหาในทองถิ่น ซึ่งเมื่อตัวแทนของอบต.เมืองนะ อ.เชียงดาว ไดอธิบายถึงประเด็น
ปญหาสวนสมและฝงน้ําตนเข็ม ตองดําเนินการแกไขแลว ในเรื่องของกรรมการบุกรุกแผวถางปา 
การปลูกพืชเศรษฐกิจ มีคําถามกลับจากผูแทน อบต. ทองที่อ่ืนวา 

 
“ มีแผนงาน กิจกรรมอะไรบางเกี่ยวกับสายน้ําแมปง และจะให อบต. หรือตําบลอื่นๆ เขา

ไปมีสวนรวมหรือแกไขอยางไร ” 
 
ซึ่งจากคําถามนี้ทําใหผูรับสาร คือผูแทนอบต.เมืองนะ ไดตอบขอซักถามเพิ่มข้ึน ทําให

ผูเขารวมกิจกรรม เขาใจสถานการณไดมากขึ้น ซึ่งเปนผลของการสื่อสารกลับ แบบทันทีทันใด 
 

 5.2 การสื่อสารกลับที่ลาชา (Delayed Feedback) คือ การสื่อสารกลับที่ผูสงสามารถ
ทราบปฏิกิริยาของผูรับสารไดชา ในกรณีของการวิจัยครั้งนี้  มีลักษณะเปนการสื่อสารกลับที่ผูรับ
สารติดตอกลับมาที่กรรมการโครงการเพื่อติดตามการอบรมสัมมนาครั้งใหม  หรือการโทรศัพทเพื่อ
ปรึกษาหารือในการจัดกิจกรรมครั้งตอไป   และอีกประการหนึ่งคือ  การที่กรรมการสงแบบ
ประเมินผลโครงใหผูเขารวมกิจกรรมกรอกความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรมโดยทางไปรษณีย    ซึ่ง
จะเปนภายหลังจัดกิจกรรมไปแลว  ซึ่งก็จะมีผูเขารวมกิจกรรมตอบกลับมาบาง  แตเปนจํานวนที่
นอย  และมีความลาชา  จึงถือไดวาเปนการสื่อสารกลับที่ลาชา  กรรมการไดใหคําอธิบายถึงการ
สื่อสารกลับที่ยังไมเปนที่พอใจนักวา 

 
“ ตรงนี้เรายังขาดอยู  ยังเปนชองโหว  ขาดการที่จะ Feedback กลับมา  สวนมากเขาจะรู

จากการไปพูดคุยกับบางคนเทานั้น  อยางกรณีคุณสุภาพร  เร่ืองการผลักดันใหมีการลอกคูเมืองให
สะอาด  หรือกรณีผูนําศาสนา  ที่เขาไปผลกัดันเรื่องการสรางปอดเมืองเชียงใหม...เร่ืองการติดตาม
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ผล  เรายังไมไปถึงขั้นนั้น  มันเปนเพราะวา  เหมือนกับเราแคไปบอกใหเขาทํา  คือระดมความคิด
แลวไปทําตอ  ยังไมจําเปนที่วาเปนนโยบายของศูนยหรือเปลา  วาจะตองไป follow up ติดตามดูวา
เขาไปทําอะไรตอหรือเปลา...จริงๆ ตองมีการติดตาม  อยางเชนปนี้  ไมตองอะไรหรอกเจอหนากัน ก็ทวง
ทุกที  อาจารยเมื่อไรจะทําอีก  เราไปจุดประกายไวแลว  เราไมสานตอ  มันไมไดนะ  เดี๋ยวมันมอดไป ” 

(ประชัน  รักพงษ, สัมภาษณ,  8 กุมภาพนัธ 2545) 
 

  เมื่อศึกษาประเด็นเรื่องการสื่อสารกลับ  ที่ไดรับจากการสนทนากลุม  สามารถ
อธิบายแยกตามโครงการ  ดังนี้ 
 
 1.โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 
 
  จากการวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม ผูเขารวมกิจกรรมในโครงการสัมมนา
เครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม  สามารถแยกเปนประเด็นได ดังนี้ 
 

1.1 การมีสวนรวม 
 

  ผูเขารวมกิจกรรมเห็นวา เมื่อไดเขารวมในการสัมมนาที่ศูนยกิจกรรมรวมไดจัดขึ้น  
ไดรับรูและเขาใจสถานการณของการจัดการทรัพยากรดิน น้ํา ปามากขึ้น  และยังไดเขาไปมี
บทบาทมากขึ้นในประชาคมอําเภอ  ซึ่งที่จริงแลว  ผูนําทองถิ่นในอําเภอเชียงดาวก็มีบทบาทใน
เร่ืองนี้มากอยูแลวในการผลักดันพระราชบัญญัติปาชุมชน  ดังตัวอยางจากการสนทนากลุม  ดังนี้ 
 
  “ …ก็มีความคิดเห็นเดียวกันกับคุณนิคมวา  เราจะชวยกันรักษาลําน้ําปงของเรา  
ที่เปนแหลงกําเนิดตนน้ําปง  จะเห็นไดวา  คนเชียงดาวมีจิตสํานึกวา  เมื่อเรารักษาตนน้ําปงแลว  
จะทําอยางไร  คนที่อยูใตลงไป  ที่มีสวนชวยเหลือ  ผลักดัน  ชวยกันอนุรักษกับคนตนน้ํา  ทําไงที่
จะขวยกันอนุรักษ ดิน น้ํา ปาของสวนนี้ …” 

     (สุชิน  งามนยิม, สนทนากลุม,  26 กุมภาพันธ 2545) 
 
   
 

“ ทางบานผมก็มีกิจกรรมที่รวมกับชาวบาน  ทั้งปา ทั้งน้ํา  น้ําก็อนุรักษพันธุปลาไว  ใหมัน
อยูเขตอนุรักษของมัน  ไมใหใครไปจับมันเลย  ผลที่ไดรับก็ปที่แลว  อธิบดีกรมประมงเอากุงออกมา
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แจก  ตอนนี้กุงขนาดนี้  ทางปาก็ทํากิจกรรมรวมกัน  ผมก็พูดใหชาวบานเขาใจวา  ถาปาหมดไป
จากบานเรา  เมืองเรา  บานเราจะพบกับความแหงแลง  ก็แนะนําใหเขารู  เขาเห็น  เหมือนพอ
หลวงชิน …” 

     (คําปน  สุกใส, สนทนากลุม,  26 กุมภาพนัธ 2545) 
 

1.2 บทบาทของประชาคม 
 

 การศึกษาพบวา ผูนําชุมชน คือผูใหญบาน(พอหลวง) ไดเขาไปมีบทบาทในการใหความรู
แกประชาชนในเรื่องการอนุรักษทรัพยากร ซึ่งทําใหเกิดการตื่นตัวมากขึ้นในหมูประชาชน  ดัง
ตัวอยางจากการสนทนากลุม ดังนี้ 
 
  “  ในวาระประชุมประจําเดือนแตละครั้ง  เราก็ไปอธิบายใหชาวบานเขาใจวา  
เดี๋ยวนี้มีทางสถาบันพระปกเกลาหรือแหลงเรียนรูในระดับการเมือง  เขามามองเห็นความสําคัญ
ของแตละชุมชน  และยิ่งการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม  ดิน น้ํา ปา ใหพวกเราวาจะ
ทําอยางไรใหมีจิตสํานึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใหทองถิ่นของเราใหดําเนินกันอยางไร” 

     (ติ๊บ  ศรีบุญยงั, สนทนากลุม,  26 กุมภาพันธ 2545)  
 
  “ ก็อยางที่อาจารยมังกรบอกวา  บางครั้งอบต.เคาวาขานี่อบต. ไมเกี่ยวกับ
ประชาคม  บางคนก็ เฮาก็ผูใหญบาน  เฮาก็บเกี่ยว  แตเขาหารูไมวา  ตัวเขาเปนประชาคมคนหนึ่ง  
ใชไหมครับ  ของในกลุมในหมูบานนั้นๆ นะ  บางคนเขาก็ไม รูแทนะ เมื่อกอนนั้น  กํานัน  
ผูใหญบาน บานที่ไปอบรมตางๆ เขาก็ไมบอกวา เฮย  เอ็งเปนประชาคมนะ  เขาไมระบุตรงนั้น  
เมื่อกอนเขาก็ขาดตัวนี้ไป  ชาวบานบางทีเราตองไปใหการเรียนรูกับเขา  เขานั่นแหละคือประชาคม
คนหนึ่ง  เพราะฉะนั้น  เราตองใหเขารูวาเขาเปนสวนหนึ่งของประชาคมนะ ” 
 

      (คําปน  สุกใส, สนทนากลุม,  26 กุมภาพนัธ 2545) 
       
  สวนในเรื่องของความตองการในสวนที่เกี่ยวของกับกิจกรรมของโครงการนั้น 
ผูเขารวมโครงการเห็นวา การจัดกิจกรรมใดๆ ควรมีความตอเนื่อง  และควรมีการดูงานแลกเปลี่ยน
ขามพื้นที่กัน  เพื่อใหเกิดการเรียนรูดังตัวอยางการใหสัมภาษณ  ดังนี้ 
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  “ ก็อยากจะใหมีความตอเนื่องอยางที่อาจารยมังกรวา  ถามันมีปญหาอะไร  เราก็
จัดเวที  ไมใชวาโครงการของรัฐสภาหมดไปแลว  มันก็หมดไปเลย  ไมใช  อยากจะใหมันมีตอเนื่อง
…” 

     (ติ๊บ  ศรีบุญยงั, สนทนากลุม,  26 กุมภาพันธ 2545) 
 
  “ ตัวนี้ทางชุมชนของเครือขายปา เครือขายน้ํา  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาตินี่
นะ  หมูบานไหนที่มีการจัดการที่ดี  มีการบํารุงรักษาที่ดี  เฮาก็จะตองชักชวนกันนะ  วาเขาทําได
เปนผลอยางไร  อยางเรื่องปา  มีการเรียนรู  ก็ไปบานพอหลวงติ๊บ  วาการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
เปนอยางไร  เปนแหลงเรียนรู  วาการอนุรักษเปนอยางไร  อยางเรื่องเหมืองฝายภูมิปญญาทองถิ่น  
เฮาก็ไปดูที่ฝายวังไฮนะ  การอนุรักษแมน้ําปง  เราก็ไปดูที่สะพานที่เราขามกันมานี่ วา  เอะ  ทําไม
มันมารวมอยูตรงนี้เยอะ ” 

     (สุชิน  งามนยิม, สนทนากลุม,  26 กุมภาพันธ 2545) 
 
  สําหรับความพอใจในการจัดสัมมนานั้น  ผูเขารวมโครงการเห็นวานาพอใจ  เปน
สิ่งที่ดีที่ไดจัดใหโครงการลักษณะนี้ข้ึน  ดังการใหสัมภาษณ ดังนี้ 
 
  “ รูปแบบของโครงการดี  เราจะเห็นไดวามีสวนรวมมากระหวางอบต.หลายๆ 
พื้นที่ก็เขามาแลกเปลี่ยนกัน  เวลามีปญหาก็เชิญคุณนิคมเขาไปดูพื้นที่ที่มีปญหา  เปนรปูแบบทีด่ทีี
ยกฐานะของเวทีนี้ใหญขึ้นมา  นอกจากจะมีพูดกันวงเล็กแลว  ก็ยังเอาพื้นที่อยางหลายอําเภอเขา
มาพูด เปนรูปแบบที่ดี  สําหรับเนื้อหาคิดวาดีครับ ” 

     (ติ๊บ  ศรีบุญยงั, สนทนากลุม,  26 กุมภาพันธ 2545) 
 
  สวนสิ่งที่ยังไมนาพอใจของโครงการ คือ  การที่โครงการยังไมมีความตอเนื่อง  
อาจเนื่องมาจากการจัดงบประมาณ  ควรจัดกิจกรรมใหมีลักษณะชุดความรู  เพื่อใหมีความ
ตอเนื่อง ดังเห็นไดจากการสัมภาษณ ดังนี้ 
 
  “ ผมไมอยากใหการทํางานของศูนยฯ เหมือนหนังสือพิมพรายวัน  คือพอเลนขาว
แลวก็หายไป  โดยที่คนอานประชาชนไมรูวาหลังจากนั้นเกิดอะไรขึ้น  มันจะตองตอเนื่อง มัน
จะตองเปน series  เร่ืองๆ หนึ่ง  มันอาจจะใชเวลา 2 ป 3 ป  เอาใหมันรูเร่ือง” 

     (นิคม  พทุธา, สนทนากลุม,  26 กุมภาพนัธ 2545) 
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 2.โครงการโรงเรียนพลเมืองดี   
 
  จากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการสนทนากลุม  พบวา ผูเขารวมกิจกรรมคือ
เยาวชนนั้น  ใหความสนใจเขาอบรม  และมีผลตอบรับที่ดี ทั้งในเรื่องความเขาใจในเรื่องการเปน
พลเมืองดี  ความคิดเห็นและความตองการของเยาวชนที่จะไดเรียนรูในชั้นสูงเพิ่มข้ึน  เปนตน  โดย
สามารถแยกเปนประเด็นได ดังนี้ 
 

2.1 การเปนพลเมืองดี   
 

  เยาวชนที่เขารวมโครงการเห็นวาการเปนพลเมืองดีมีความยาก  และงาย
ผสมผสานกันไป  และตองพิจารณาในหลายปจจัยประกอบกัน  ดังตัวอยางการใหสัมภาษณ  ดังนี้ 
 
  “ คําวาพลเมืองดี ตั้งแตเล็กๆ ฟงมาบอย  บอยจนเห็นคํานี้วาเปนคําที่ธรรมดา  
แตทําไมคนสวนมากทําไมได  เห็นวาพลเมืองดีคือการตีสองหนา  เห็นวาคนที่จะเปนแบบนี้ไดคือ
คนที่ตีหนาเกง  แสรงทําอะไรเกงๆ ใหคนเห็นวาเกงนะคะ…” 

    (จิราภรณ พงษารัตน,สนทนากลุม, 16 กมุภาพนัธ 2545) 
 
  “ตอนแรกฟงดูวาพลเมืองดี  เห็นวากวาจะเปนคอนขางจะยากนะ  ผมดูแลววามัน
ไมดีหมดนะ” 

    (อรรธกานต  นงญา, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 
 
  “คิดวามันทํางายนะ  สมมติเราอยูเฉยๆ เราไมไดทําความเดือดรอนใหใคร เราก็
เปนพลเมืองดีใชไหม  คือดูเหมือนมันจะยากแตกลับไปแลว ดูเหมือนมันไมยากเลยนะ  ดูคลาย
ยากแตไมยาก บอกไมถูกเหมือนกัน” 

    (วันรบ  ปญญาทพิย, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 
 

2.2 ความตองการ 
 

  เยาวชนที่เขารวมโครงการ ไดแสดงความคิดเห็นในเรื่องความตองการตอโครงการ 
วา ควรเพิ่มภาคปฏิบัติสําหรับหลักสูตร คือ การออกไปบําเพ็ญประโยชนนอกสถานที่  และขยาย
กลุมเปาหมายของโครงการใหอบรมเยาวชนในรุนอายุนอยกวานี้  นอกจากนั้นนาจะขยายเวลา
เพิ่มข้ึน 
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  “ เวลา  คิดวาเวลามันนอยไป  แลวก็คิดวานาจะขยายกลุมคะ  นาจะเอาเด็กๆ 
เพิ่ม  ใหเด็กๆ มาสงเสริมต้ังแตเด็กๆ “ 

      
(เย็นจิต  หลยีะวงค, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 

 
 
  “ ยังขาดภาคปฏิบัติ คือออกไปบําเพ็ญประโยชนนอกสถานที่  ลักษณะนี้ครับ ” 
       

(อรรถกานต  นงญา, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 
   
 สวนเรื่องความพอใจในโครงการนั้น  เยาวชนที่เขารวมโครงการพอใจการไดขามาอบรมใน
โครงการโรงเรียนพลเมืองดี  และคิดวาอยากเขาอบรมตอไปอีกถามีการจัดโครงการ  ดังตัวอยาง
การสนทนากลุม ดังนี้ 
 
 “ แตกอนก็จะเห็นแกตัวเปนหลักคะ  เดี๋ยวนี้ก็ชวยเหลือผูอ่ืนมากขึ้น  พอมีอะไร ก็คอย
ชวย” 

    (ชลธิรา  ปราบอริพาย, สนทนากลุม, 16 กุมภาพนัธ 2545) 
 
 “ ก็เปลี่ยนจิตใจเรา  ทําใหเรากลาที่จะแสดงความคิดเห็นมากขึ้น  แตกอน มีอะไรไมพูด
อะไร  เดี๋ยวนี้มีอะไรก็จะปรึกษา  สมมติในโรงเรียนมีอะไร  ก็ไปบอกพวกคณะกรรมการโรงเรียน  
เพื่อนหนูก็เปนคณะกรรมการนักเรียนคะก็จะบอกเขา  เสนอความคิดของเรา ” 

(เย็นจิต  หลยีะวงค, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 
 
 สวนปญหาในตัวโครงการ  ที่เยาวชนที่เขารวมโครงการ  เห็นวาควรไดรับการแกไข  คือ
เร่ืองการตรงตอเวลาของเยาวชนดวยกัน  และเวลาในการรวมทํากิจกรรม  มีนอยเกินไปในแตละ
อาทิตย  
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 “ ปญหาของเขา คือ คนหรือจํานวนคน  ที่กวาจะมาพรอมเพรียงกัน  หรือกวางานจะได
เดิน  อยางเชน เขานัดเที่ยง  กวาคนนี้จะมาบายโมง  ยังไมมีใครมาซักคน  กวาจะเริ่มงานไดจริงๆ  
บายสอง  จริงๆ เขาจะเลิกงาน 4 โมง  ไปๆ มาๆ ตั้ง 5 โมง อยางเชนตอนแรกๆ หนูมานี่ เขาก็ late 
นะคะ ” 

    (จิราภรณ  พงษารัตน, สนทนากลุม, 16 กมุภาพนัธ 2545) 
 
 “ อยากใหเปนแบบการเขาคายมากกวาคะ  รูสึกวาเวลาที่จะมาใกลชิดกันมันนอยเกินไป
คะ นี่ เสาร-อาทิตย ไมกี่ชั่วโมง ” 

    (ชลธิรา  ปราบอริพาย, สนทนากลุม, 16 กุมภาพนัธ 2545) 
 
 3. โครงการสัมมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับการเมือง
ภาคประชาชนในการสรางจิตสํานึกประชาธิปไตย 
 
 จากการวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม พบวา ผูเขารวมกิจกรรม นั้นเห็นวาการ
เสริมสรางบทบาทขององคกรประชาคม ตองอาศัยตองมีความรูความเขาใจในเรื่องบทบาท อํานาจ
หนาที่ขององคกรประชาคมใหถูกตอง  เชน ตองเขาใจวาสิทธิในการมีสวนรวมทางการเมือง เปน
เร่ืองของพลเมืองทุกคน ซึ่งสามารถแยกเปนประเด็นไดดังนี ้
 

3.1 ประชาคม 
 
 ความหมายของคําวาประชาคม ยังมีการใหคํานิยามที่ไมกระจางชัด  ประชาชนในทองถิ่น 
เอง  ยังไมเขาใจวาประชาคมคืออะไร  มีบทบาทอยางไร  ซึ่งเปนสิ่งที่ผูเขารวม โครงการรวมกัน
แสดงความคิดเห็นในกลุมกันอยางหลากหลาย  ดังตัวอยางจากการสนทนากลุม  ดังนี้ 
 “ ในสวนของการที่วันนั้น ที่เราพูดถึงประชาคม  มันหลากหลายตรงที่วา  บางพื้นที่ไม
เหมือนกัน  คําวาประชาคม  เราไดถกเถียงกันพอประมาณนะคะ  ตรงที่วาคําวาประชาคมคืออะไร  
แลวก็คําวา  ประชาคมจริงๆ แลวบางพื้นที่มันไมไดมาจากประชาชนโดยตรง  มันมาจาก  กํานัน  
ผูใหญบาน  การแตงตั้ง  เอาพวกพองกันเขามา  ในสวนตัวของดิฉันเองนะคะ  ที่หมูบาน  เราเจอ
แบบนั้นจริง  ทีนี้ มันมีการเปลี่ยนแปลง  มีกองทุนหมูบาน 1 ลานบาท ขึ้นมานี่  พอรูสึกวา  มนัจะมี
รูปแบบเดิมเขามาวา  มันมีการกดดันกันพอสมควร  จึงมีการจัดระบบระเบียบกันใหม ซึ่งมีการ
ประชาสัมพันธคอนขางชัดเจนขึ้น” 
     (จีราภรณ  อยูศาสตร, สนทนากลุมวันที่ 12 มี.ค.2545) 
  



 131

3.2 ความตองการ 
 

 สวนเรื่องของความตองการนั้น  ผูเขารวมโครงการเห็นวา  ควรจะมีการจัดโครงการ
ลักษณะเชนนี้ใหมีความตอเนื่อง เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  และเพื่อตอกย้ํา
กลุมเปาหมายใหเขาใจไดชัดเจนขึ้น   
  
 4.โครงการบทบาทของพระสงฆ สามเณร  ในการสรางจิตสาํนึกประชาธิปไตยแก

ประชาชน 
 
 จากการวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม  พบวามีการสื่อสารกลับที่สามารถแยกเปน
ประเด็นได ดังนี้ 
 
 บทบาทในการพัฒนาประชาธิปไตย 
 
  พระสงฆที่ไดเขารวมโครงการเห็นวา  บทบาทของพระสงฆ  สามารถเปนผูนํา
ชุมชนไดดี  เนื่องจากเปนผูที่ใกลชิดกับประชาชนและเปนผูที่ประชาชนยอมรับนับถืออยูแลว  ซึ่ง
พระสงฆบางรูปเห็นวา พระเปนผูชี้นําใหชาวบานเลือกหรือไมเลือกใครที่จะเขามาเปนส.ส.ได  ดัง
การใหสัมภาษณ ดังนี้   
 
  “ ...นักการเมืองไปหาพระที่วัดหรืออะไรตางๆ เพราะวาพระจะมีบทบาทอยาง
มากเพราะพระพูดคําเดียว โยมเชื่อแลว  โดยเฉพาะตามชนบทนะฮะ   อยางในเมืองมันก็ไปอีก
อยาง...” 
      (พระมหาบรรจง, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
 
  “ ความจริงแลว ในการเลือกตั้งครั้งใด สวนมากสงฆจะไมคอยไปยุงเกี่ยว  แต
สวนมากประชาชนจะเขามาถาม...ตุ(พระผูใหญ)เอาใครดี  พระเอาใครดี อะไรพวกนี้  สวนใหญทุก
วันนี้โยมสวนใหญจะเขาใจรูและตัดสินใจเองเปนบางนะ ”    
     (สามเณรสมพงษ, สนทนากลุม, 25 กุมภาพันธ 2545) 
 
  ในเรื่องของความตองการนั้น  พระสงฆบางรูปเห็นวา  การนําความรูดาน
ประชาธิปไตยไปเผยแผ  ควรเนนที่ตัวเยาวชนกอน เพราะเยาวชนสามารถนําไปเผยแพรตอ
ครอบครัวได   
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  “ อยากจะใหพระสงฆเขาไปมีบทบาทในการเผยแผธรรมะตามโรงเรียน  อยาง
นอยใหเขารูวา เชน หลักการอยูรวมกัน  ตองใชหลักธรรมะ  อยางนี้อยางนั้น ฝกครับ  เราเปนครู
สอน  อาทิตยหนึ่งใชเวลา 2 คาบ ตออาทิตย  เร่ิมต้ังแตเด็กเลย  ใหเขาเรียนมา  อยางนอย ป.3-ป.
6 นะ สอนเขาอยางนี้ไปเร่ือยๆ เด็กเขาตองจําอยูแลว ” 

     (สามเณรติ๊บ, สนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 
  “ คือพวกเราอยากจะรูวา พวกพระเณร มีทางไหน ที่พอจะประชาสัมพันธ  
พอที่จะมีสิทธิเสรีภาพอยางไรบาง  จุดไหนที่พระเณรเราสามารถจะชวยประชาสัมพันธ  เผยแพร
อยางนี้  จะมทีางหรือเปลา ” 

     (พระพิศุทธิพงศ, สนทนากลุม, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 
  สวนในเรื่องของการสื่อสารกลับดานความพึงพอใจ พระสงฆเห็นวา โครงการนี้
เปนโครงการที่ดี ทําใหเขาใจในเรื่องสิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญมากขึ้น แตพระสงฆเองเปน
ผูที่ตองวางตัวเปนกลางและยังมีสายบังคับบัญชาเปนลําดับข้ันเหมือนขาราชการ จึงตองคอยฟง
และปฏิบัติตามพระผูใหญมากกวา  ซึ่งก็เปนจุดที่พระรุนใหมยังเห็นวาควรมีการปรับปรุง 
 
 5.โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสราง
จิตสํานึกประชาธิปไตย  
  
 จากการสนทนากลุม พบวา ผูเขารวมโครงการอบรมนี้ เปนสมาชิกสภาองคการบริหาร
สวนตําบลและเปนผูที่ เขารวมกิจกรรมตางๆ เพื่อพัฒนาทองถิ่นเปนประจํา จึงสามารถให
ขอคิดเห็น ที่เปนประโยชน  ดังนี้ 
 
 การเผยแพรประชาธิปไตย 
 
  ผูเขารวมกิจกรรมในโครงการใหความความคิดเห็นเรื่องการ เผยแพรความรูดาน 
รัฐธรรมนูญฉบับพ.ศ. 2540 และความรูดานประชาธิปไตย  วาเปนเรื่องที่ดทีี่มีการนําความรูดานนี้
มาเผยแพร  แตมีความเห็นวาควรมกีารเผยแพรอยางตอเนื่อง  ดังตวัอยางการสนทนากลุม ดังนี ้
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  “ เทาที่อบรมนะครับ มันมีจุดหนึ่งที่วา เห็นวาเปนสิ่งที่ดี คือ การแบงกลุมคนที่มา
รวมงาน เพื่อหาขอมูลของแตละกลุม คือจะมีปญหาใหแตละกลุม แลวก็ไปแกปญหาในแตละกลุม 
เพื่อเอามาสรุปรวม เพื่อเปนในทางเดยีวกันซึ่งจากวันนั้นก็หลายเดือนแลว…จากขอมูลของแตละ
กลุมที่ออกมาแลวนี่ มัน ถาหากวามีปญหาอยางนั้นเกิดขึ้น พวกเราที่รับฟง ก็จะชวยกันไปในทางที่
ถูกที่ควร” 

     (ถวิล วงษวาด, สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545) 
  
   “ ชมรมรัฐธรรมนูญควรจะเกาะเปนกลุมเปนกอนเหนียวแนนกวานี้ โดยเนื่องจาก
จะตองขยายเครือขายตัวนี้ใหมากขึ้น ในความคิดของผมแลว ในชมรมสวนหนึ่งผมเปนเลขานุการ
ของหนวยอบรมประชาชนประจําตําบล ถาเปนไปได เมื่อในชวงเวลาจําพรรษานี่นะครับเราจะมี
หนวยอบรมประชาชน มีเจาคณะตําบลเปนแกนนํา จะออกทุกหมูบานพอไปทุกหมูบานถาเปนไป
ไดจุดนี้เราสามารถไปเสริมได ใหxระชาชนไดรับรูสิทธิของตัวเองนี่ตองทํามีอะไรบาง ควรจะมีแผน
พับบาง มีขอมูลขาวสารอะไรตาง ๆ ที่ ควรจะรู” 

     (สุพรรณ ถาอนิทร, สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545) 
 
 สําหรับความคิดเห็นในลักษณะของการเผยแพรประชาธิปไตยนั้น  ผูเขารวมโครงการเห็น
วาควรเปนลักษณะคอยๆ เปนคอยๆ ไป เพราะความรูเร่ืองรัฐธรรมนูญอาจดูเปนเรื่องไกลตัว ควร
กระทําอยางตอเนื่องมากกวา  
 
 “ผมคิดวาเรื่องอบต.กับชาวบานเปนเรื่องที่ใกลตัวมากเขายังไมรูเลย แลวเรื่องรัฐธรรมนูญ
นี่ละ ไกลมากครับ ไกลมากในกรณีที่เราจะไปอัดความรูใหเขานะ ผมวา ถาเราทําแบบเทน้ําใส
กระบอก เทน้ําใสขวดพรวด ๆ มันเขาไปนิดเดียวเทานั้นเอง โอกาสจะไดผลมีนอย เราควรที่จะให
ความรูเขานะครับ เร่ือย ๆ ที่มีโอกาสนะครับ ทุกงานเราไมตองเจาะจงเฉพาะอบต. ทุกหนวยงานที่
จะมีโอกาสพบชาวบาน เราแทรกตัวนี้เขาไป แลวก็เรียกวากรอก มีแผนพับ โปสเตอรอะไรติดเขาไป
ที่อานนสพ. ใหเขาผานตาบอย ๆ ใหเขาสงสัยวานี่อะไร พอคนพูดถึง เขาก็เร่ิมเอะใจแลวละ แลว
เขาก็จะเริ่มกลับมาอานอีกที “ 

      (ทวี  คําเงิน,สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545)  
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 “ ควรใชเยาวชนเปนสื่อกลาง ในการกระจายขาวที่รับรูมาไปกระจายตอใหถึงผูปกครอง 
สวนนี้จะใชไดดีมาก ๆ แตปญหาที่สุดก็คือ ความสนใจของชาวบาน ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งถาเขาไมมี
สวนไดสวนเสียดวยนี่เขาจะไมคอยสนใจ เขาจะสนใจนอย ” 

     (สุพรรณ  ถาอินทร, สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545) 
 
 สวนความไมพอใจในตัวโครงการ  ผูเขารวมโครงการมีความเห็นวา เวลาในการอบรมสั้น
เกินไป 
 

“ คร้ังแรก ก็เร่ิมมีการบรรยายนําทางเกี่ยวกับ ระบบงานของกฎหมายมาตราตางๆ เสร็จ
แลวก็ใหพวกเรา มีโจทยใหเราภาคบายภาคเชา มีคําบรรยายทั้งหมดนะ ภาคบายก็จัดกลุม โดยมี
หัวขอเร่ืองใหไปดูตามมาตราตางๆ ในชวงนี้ผมวามนัเร็วหนอย เพราะบางคนไมเคยที่ประสบการณ
ตรงนี้มา เพราะฉะนั้น ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น หรือวาขอมูลที่เราใหไป ไมกวางไกล เวลาเฉลย
ปญหาตางๆ เวลาก็นอย ถาขยายเปน 2 วันก็ดี “ 

(ถวิล วงษวาด, สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545) 
 
 สรุปจากการศึกษาขอมูลที่ไดรับจากการสนทนากลุมทั้ง 5 โครงการ พบวาการสื่อสารกลบั
ของกลุมเปาหมายทั้ง 5 กลุม ซึ่งแสดงออกโดยการแสดงความคิดเห็นตอประเด็นเนื้อหาที่ไดรับจา
การเขารวมสัมมนาหรือไดรับการอบรมจากโครงการมีลักษณะเปนไปในทางเดียวกัน คือการอบรม
หรือใหความรูดานประชาธิปไตยในประเด็นตางๆ ไดแก กระบวนการมีสวนรวม  บทบาทของ
ประชาคม  บทบาทในการพัฒนาประชาธิปไตยของพระสงฆ  และการเปนพลเมืองดี  ควรมีการ
กระทําอยางตอเนื่องในระยะยาว  สวนการเรียนรูรวมกันโดยการระดมความคิด เปนและการจัด
เวทีในการแลกเปลี่ยนความคิดเปนสิ่งที่เหมาะสมดีแลว  
   

ปญหานําการวิจัยขอที่ 2: กิจกรรมของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – 
ประชาสังคมเปนอยางไร  
 

ศูนยรัฐสภา – ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม กําหนดรูปแบบของการจัดกิจกรรม เปน
ลักษณะการอบรมเชิงปฏิบัติการ และการสัมมนาเปนสวนใหญ โดยใชเวลา 1-2 วัน ยกเวน
โครงการโรงเรียนพลเมืองดีสําหรับโครงการกิจกรรมยอยที่ไดสุมตัวอยางแบบเจาะจงจํานวน 5 
โครงการมีดังนี้ 
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2.1. โครงการสัมมนา สัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 
2.2. โครงการโรงเรียนพลเมืองดี 
2.3. โครงการสัมมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแข็งขององคการประชาคมกับการเมือง

ภาคประชาชนในการสรางจิตสํานึกประชาธิปไตย 
2.4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทของพระสงฆ สามเณร ในการสรางจิตสํานึก

ประชาธิปไตย 
2.5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญ กับการสรางจิตสํานึก

ประชาธิปไตยแกประชาชน 
 

ผูวิจัยขออธิบายถึงรูปแบบของกิจกรรมในโครงการตางๆ ดังนี้ 
 

2.1. โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 
 

โครงการสัมมนา เครือขายองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม เปน
โครงการที่เกิดขึ้นมาจากการนําเสนอขององคกรพัฒนาเอกชนที่ทํางานดานสิ่งแวดลอม   คือ
โครงการจัดการลุมน้ําแมปงตอนบน มูลนิธิคุมครองสัตวปาและพรรณพืชแหงประเทศไทย ในพระ
บรมราชินูปถัมภ รวมกับ ศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม โดยการ
สนับสนุนจากสถาบันพระปกเกลา ซึ่งเล็งเห็นความสําคัญในบทบาทและหนาที่ขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น อันสอดคลองกับบทบัญญัติแหงกฎหมายรัฐธรรมนูญมาตรา 290 ที่ให
อํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (อบต.) เขามาจัดการ บํารุงรักษาทรัพยากร และเขา
มามีสวนรวมในการแกไขปญหา รับรูปญหาสถานการณที่เกี่ยวของกับส่ิงแวดลอมในพื้นที่ลุม
แมน้ําปง โดยมีองคกรปกครองสวนทองถิ่นตั้งแตตนน้ําแมปงอําเภอเชียงดาว แมแตง แมริมและ
อําเภอเมือง โดยเฉพาะอยางยิ่งชุมชนที่ตั้งถิ่นฐานอาศัยอยูสองฝงลําน้ําแมปง ที่จะอาสาเขามา
แกไขปญหาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับสายน้ําแมปงตั้งแตอดีตเปนตนมา 

 
จึงไดจัดใหมี เวทีดังกลาวขึ้นมาโดยมีวัตถุประสงคที่สําคัญคือ เพื่อใหองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ซึ่งประกอบไปดวย เทศบาลตําบล และสภาองคการบริหารสวนตําบลในพื้นที่ 3 อําเภอ คอื
อําเภอเชียงดาว แมแตงและแมริม ไดรับรูรับทราบขอมูลและสถานการณของสายน้ําแมปง รวมทั้ง
ไดตระหนักถึงในบทบาทและหนาที่ที่เกี่ยวกับการดูแลรักษาทรัพยากรทองถิ่นตามบทบัญญัตแิหง
กฎหมายรัฐธรรมนูญมาตรา 290 ใหเกิดเปนแผนพัฒนา การจัดการสิ่งแวดลอม (สายน้ําแมปง) 
ไปสูแผนพัฒนาตําบล อําเภอและจังหวัดตอไป 
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รูปแบบของโครงการนี้ จัดขึ้นเปนเวทีระดมความคิดเห็น โดยมีวัตถุประสงคสําคัญคือ 
เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งประกอบไปดวย เทศบาลตําบลและสภาองคการบริหารสวน
ตําบล ในพื้นที่ 3 อําเภอ คืออําเภอเชียงดาว แมแตงและแมริม ไดรับรู รับทราบขอมูลและ
สถานการณของสายน้ําแมปง รวมทั้งไดตระหนักถึงบทบาทและหนาที่ที่เกี่ยวกับการดูแลทรัพยากร
ทองถิ่นตามบทบัญญัติแหงกฎหมายรัฐธรรมนูญมาตรา 290 ใหเกิดเปนแผนพัฒนา การจัดการ
ส่ิงแวดลอม (สายน้ําแมปง) ไปสูแผนพัฒนาตําบล อําเภอ และจังหวัดตอไป 

 
จากการใหสัมภาษณของคุณนิคม พุทธา  กรรมการศูนยรัฐสภาฯ และประธานประชาคม

อําเภอเชียงดาว ไดใหเหตุผลที่คิดโครงการนี้วา 
 
“ ผมเห็นวาสายน้ําแมปงมีความสําคัญทั้งในเชิงระบบนิเวศและการเปนทรัพยากรเปน

ตนทุนของทองถิ่น มันมีความสําคัญ…ในการบริหารการจัดการมันไมมีหนวยงานหนึ่งโดยเฉพาะ 
ทําหนาที่ในการดูแลสายน้ําแมปง คําวาสายน้ําหมายถึงการรักษาคุณภาพ การรักษาปริมาณ และ
ทรัพยากรที่มีชีวิตและไมมีชีวิตในลําน้ํา กุง หอย ปู ปลา แมกระทั่งกรวดหินดินทราย ที่ดินพันธุพืช 
พันธุสัตว ความหลากหลายทางชีวภาพตางๆ มากมาย แตวามันไมมีหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งที่
จะดูแลสิ่งเหลานี้…” 

 
ผลจากการวเิคราะหขอมูล ทั้งจากรายงานการสัมมนา และจากการสัมภาษณพบวา การ

ส่ือสารของกิจกรรมดังกลาว เปนการสื่อสาร 2 ทางและการสื่อสารกลุม   กลาวคือภาคเชามี
วิทยากรที่ไดรับเชิญมาใหภาพรวม จากนั้นใหผูมีประสบการณที่ทําโครงการประสบผลสําเร็จมาให
ขอมูล และบทเรียนการจัดการสายน้ําแมปง  ของอบต.ฟาฮาม โดยกระบวนการมีสวนรวม ภาค
บายมีการแบงกลุมยอย เพื่อระดมความคิดหัวขอเร่ือง ”แนวทางขององคการปกครองสวนทองถิ่น
ในการจัดการสายน้ําแมปง”  และปดทายดวยการนําเสนอผลการระดมความคิดเห็นของแตละ
กลุม 

จากการสัมภาษณคุณนิคม พุทธา  ประธานประชาคมอําเภอเชียงดาว สามารถอธิบาย
การจัดกิจกรรมในรูปของลักษณะเวทีไดดังนี้ 

 
“ กระบวนการของเราจะใชเวที คือจัดประชุมสัมมนาเปนเวที   เราแตกตางไปจากที่อ่ืนๆ 

แตกตางก็คือวาที่อ่ืนวิทยากรพูดอยางเดียว   ของเราวิทยากรพูดบางพอสมควรและใชเวทีระดม
หรือบางทีก็ตองแยกกลุมยอยไปตามประเด็นตามเขตพื้นที่ ” 
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“…เราใหความสําคัญกับการพูดคุยกันเปนกลุมใหญ แตอยางไรก็ตามคําวาเวทีในระดับ
อําเภอ ระดับหมูบาน ระดับกลุมระดับเครือขาย ระดับประเด็นอะไรก็แลวแต การจัดกระบวนการ
เรียนรูดวยการเปดเวที มันทําใหรับรูรวมกันทั้ง 2 ฝายได ” 

 
เมื่อวิเคราะหขอมูลในสวนของผูเขารวมโครงการ โดยการจัดสนทนากลุม ไดทราบเหตุผล

และแนวจูงใจลักษณะการจัดรวมกิจกรรมดังนี้ 
 
 
“ เฮาเปนผูนําชุมชนที่ชาวบานไวเนื้อเชื่อใจ แลวก็อาศัยเฮา  เฮาก็คิดวาที่ไหนเปนแหลง

ความรู ที่พอจะเอาไปขยายใหชาวบาน ชาวบานก็มีความรู ความคิดที่สรางสรรค ที่จะนําความ
เจริญเขาสูหมูบาน ก็พยายามไปทุกที่ เสาะแสวงหาความรู จากคนที่รูมากกวาเฮา…” 

(พอหลวงคําปน สุกใส, สนทนากลุม, 26 กมุภาพนัธ 2545) 
 
“ หลังจาก ไดมารวมเวทีเครือขายปาชุมชนหลายครั้ง ก็เห็นวาเครือขายปาชุมชนเชียงดาว 

มีความพรอมสูง ก็เลยอยากจะเอาโครงการเขามาสนับสนุนชวย…” 
(พอหลวงติ๊บ ศรีบุญยัง, สนทนากลุม, 26 กุมภาพนัธ 2545) 

 
“เราเนนในเรื่องบทบาทขององคกรประชาคม และการมีสวนรวมทางการเมือง  สิ่งแรกที่

เราเนนคือ ประชาคมมีลักษณะเปนองคกรรวม ซึ่งประกอบดวย องคกรของชาวบานที่มีบทบาท
เปนประธานประชาคม อีกสวนหนึ่งเปนตัวแทนของฝายปกครอง คือ กํานัน ผูใหญบาน อีกสวน
หนึ่งก็เกี่ยวของกับ อบต. เราเห็นวาสามสวนนี้นาจะมาประสานความรวมมือกันในลักษณะของ
องคกรประชาคม ไมใชเฉพาะคนที่มีตําแหนงเปนประชาคมเทานั้น เราก็มองเห็นวา ในเรื่องของ
การขับเคลื่อนภาคประชาชนนี้ เราเห็นวา ตองไปสงเสริม  ทําอยางไรจึงจะใหชาวบานเขามามีสวน
รวมทางการเมืองมากขึ้น” 

(มังกร ชยัชนะดารา, ประธานสภา อบต.อําเภอ เชียงดาว, 15 กุมภาพนัธ 2545 ) 
 

 ดังนัน้ ลักษณะวิธีการใหความรูที่เกี่ยวกับประชาธิปไตย ของโครงการนี้ คือ ประเด็นเรื่อง
การมีสวนรวม คือ การมีสวนรวมตั้งแตการตัดสินใจในการพัฒนา รวมศึกษา รวมวิเคราะหขอมูล 
ซึ่งทาํใหการพฒันา มีมิตทิางดานสงัคมมากขึ้นจากเดิม ซึ่งเปนลักษณะการศึกษาทางกายภาพ
โดยอาศัยเทคโนโลยีตางๆ  
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สรุปโครงการสัมมนา เครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม  การ
สื่อสารจะมีลักษณะสองทาง  (Two-way Communication) มีการแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นระหวางกนั
ระหวางผูสงสารและผู รับสารโดยตลอด  และเปนการสื่อสารแบบไมเปนทางการ(Informal 
Communication) 

 
2.2. โครงการโรงเรียนพลเมืองด ี
 
โครงการโรงเรียนพลเมืองดี เปนโครงการที่จัดขึ้นเพื่อสงเสริมสนับสนุนการอบรมและใช

สังคมโดยไมหวังผลตอบแทน โดยไดนําการฝกพูดตามแบบสากล (Toast Master) มาเปน
แบบฝกหัดการใชทักษะฟง คิด และพูด รวมทั้งนําคณะผูเขาอบรมออกฝกปฏิบัติภาคสนามรวมกับ
องคการอื่นๆซึ่งจะทําใหเยาวชนและผูสนใจเปนผูรอบรูและมีบุคลิกภาพดีในการแสดงออกตอ
สาธารณะ โดยผลสําเร็จของโครงการนี้มุงเนนที่การนําความรูที่ไดไปพัฒนาตนเองและถายทอดสู
บุคคลอื่นเพื่อสงเสริมอุดมการณการเปนพลเมืองดีใหยั่งยืนตลอดไป 

 
รูปแบบของโครงการกิจกรรมนี้จัดขึ้นเปนลักษณะการอบรม โดยแบงเปน 3 ขั้นตอนพฒันา

จากงาย ไปสูยาก ไดแก ชั้นตน ชั้นกลาง และชั้นสูง โดยในขั้นแรกน้ี จะเนนใหนักเรียนมี
ความคุนเคยและสนุกกับการทํางานรวมกับองคการเพื่อสาธารณะ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อให
เกิดความศรัทธา ตอการรับใชสังคม ในขณะเดียวกันก็พัฒนาบุคลิกภาพใหมีความเชื่อมั่นในตวัเอง 
และมีความกลาหาญทางจริยธรรม คือ กลาคิด กลาพูด กลาทํา ในสิ่งที่ถูกตอง และชอบธรรม กลา
ปกปองคนดี ไมปลอยใหคนชั่วลอยนวล   

 
หลักสูตรพลเมืองดี    จัดทุกวันเสารและวันอาทิตย เปนเวลา 3 สัปดาห ในเดือนตุลาคม 

พ.ศ. 2544 ซึ่งเปนชวงที่เด็กนักเรียนปดภาคเรียนภาคตน โดยคัดเลือกนักเรียนจากโรงเรียน  4 
โรงเรียน และ 2 สถาบันการศึกษา จํานวนผูเขารับการอบรมทั้งสิ้น 30 คน 

 
จากการวิเคราะหขอมูลเอกสาร และการสัมภาษณเจาะลึก ลักษณะการสื่อสารโครงการ 

โรงเรียนพลเมืองดี   มีลักษณะเปนการสื่อสาร 2 ทาง คือมีการเขาฟงการบรรยายในชวงเริ่มตนใน
แตละคาบ และเปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมแบบกระบวนการระดมความคิดเห็น นอกจากนั้น
ยังใหนักเรียนไดเขารวมรายการสนทนาในรายการชอง 11 จังหวัดเชียงใหมอีกดวย 
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เหตุผลของการที่กิจกรรมมีเปาหมายมุงเนนไปที่เยาวชน ไดรับจากคําบอกเลาของเจาของ
โครงการดังนี้ 

 
“…เราตองการเด็กที่มีจิตวิญญาณในการรับใชสังคม อะไรตางๆฮะ เขามาพัฒนาหรือ

สงเสริมใหเคา เปนคนที่มีคุณภาพ โดยโครงการโรงเรียนพลเมืองดี ก็คือวา เราถือวาถาเราสามารถ
ผลิตคนใหมีคุณภาพนะฮะ โดยที่คิดดี ทําดี พูดดี นี่นะฮะ ไมวาเคาจะไปยืนอยูตรงจุดไหนเคากเ็ปน
ประโยชนกับทองถิ่นนั้น หรือในสถาบันนั้น หรือเปนองคกรนั้นครับ อันนี้คือเปาหมายของเรา 
เพราะฉะนั้นการที่เราเนนการฝกพูดดวยนี่ ตามหลักการของ toastmaster ก็คือวาถาเราจะมีการ
คิดดีอยางไร ปฏิบัติดีอยางไรตางๆเนี่ย ถาคุณไมเกงในการนําเสนอ ไมมีจิตวิทยาในการที่จะพูดให
คนเขาใจตางๆมันก็จะดอยคุณภาพลงไป ก็เปนเรื่องที่นาเสียดาย และอันที่สอง ก็คือ เราจะเนน
กฎหมาย รัฐธรรมนูญ เพราะเห็นวารัฐธรรมนูญเปนกฎหมายแมบทของบานเมือง ของกฎหมายทุก
อยาง…” 

(สันติภาพ พนัธุพิกุล, สัมภาษณ, 2 กุมภาพันธ 2545) 
 

สําหรับนักเรียนที่เขารวมกิจกรรมนั้น เลาถึงเหตุจูงใจในการเขารวมกิจกรรมดังนี้ 
 
“มีหนังสือแจงไปทางโรงเรียนครับวาจะจัดโครงการนี้ขึ้น เราจัดนักเรียนรวมกิจกรรมนี้ 

อาจารยก็มาประกาศ มาแคมาพูดเฉยๆ เห็นวานาสนใจเลยมาเขารวม” 
(อรรถกานต นงญา, สนทนากลุม, 16  กมุภาพันธ 2545) 

 
“อันนี้ผมมองหลายๆคน ไมใชวาผมซีเรียสนะครับ ผมมองสังคมไทย มองในลักษณะดาน

ลบตลอด ที่เห็นหลายเรื่อง หลายขาวที่ออกวิทยุ หรือกระทั่งเห็นกับตาตัวเอง คือมันไมดีวางายๆ 
โครงการอันนี้เปนกิจกรรมที่เปนพลเมืองดี ผมนึกวา ถาเปนพลเมืองดี ถาอมเขารวมบาง ผมก็ตอง
ไดไปที่นั่นที่นี่ ไปทําดีตรงนั้น ไปทําดีตรงนี้ อันนี้ผมชอบครับเรื่องทําดี” 

 
(วันรบ ปญญาทพิย , สนทนากลุม, 16  กุมภาพนัธ 2545) 
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ผลของการวิจัยในเรื่องความคิดเห็นตอรูปแบบและเนื้อหาของการจัดโครงการกิจกรรม 
 

“ ชอบรูปแบบ วาเขาทําไดไง ทังที่เปนเรื่องกฎหมาย คนสวนใหญจะไมสนใจ แตเขาทํา
เปนตนไม  ตนไมพลเมืองดี  ใหเรามีสวนรวม  หัวเขาใส  ใหเราชวยเขียน  ชวยแปะ ก็นาตื่นเตนด ี
เปนอีกแบบหนึ่งครับ  ซึ่งคิดวา คนสวนใหญไมคอยสนใจ แตกลับสามารถทําไดครับ ” 

(อรรถกานต นงญา ,สนทนากลุม, 16 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ วิทยากรแตละทานมีความรูทั้งนั้น แลวเวลาเรียนก็เล็กนอยมาก  แตวาเมื่อเทียบกับ
ความรูที่ไดแลว เหมือนเรียนทั้งป ” 

(วันรบ  ปญญาทพิย, สนทนากลุม, 16 กุมภาพันธ 2545) 
 

“ ที่จริงก็ชอบทุกชวงนะคะ แตวาชวงที่พิเศษก็คือ ชวงที่ใหเราฝกพูดคะ เพราะตั้งแตเด็กๆ 
มาไมคอยไดพูดคะ ก็เปนการฝกตนเองไปในตัวคะ ” 

(ชลธิชา ปราบอริพาย , สนทนากลุม, 16 กมุภาพนัธ 2545) 
  
 ลักษณะวิธีการใหความรูดานประชาธิปไตยของโครงการนี้ คือมีการอบรมในสัปดาหหนึ่ง
ของหลักสูตรเพื่อใหเกิดความเขาใจในสิทธิและหนาที่ของพลเมืองไทยในรัฐธรรมนูญ โดยใชวิธีการ
กระบวนการกลุม “ตนไมประชาธิปไตย” แบงกันทํางานกลุมยอยเพื่อถกปญหา และนําเสนอตอ
กลุมใหญ และมีการแลกเปลี่ยนเรื่องความคิดเห็น “ความหมายของพลเมือง”  
  

สรุปรูปแบบการสื่อสารในโครงการนี้มีลักษณะเปนการสื่อสาร 2 ทาง โดยผูเขารวม
กิจกรรมไดรวมกัน แสดงความคิดเห็นตอรูปแบบการจัดกิจกรรม เนื้อหา วิทยากร และผูเขารวม
กิจกรรม วาทุกอยางควรจะผสมผสานไปดวยกัน เนื้อหาที่ไมหนักเกินไป สวนใหญเปนกรณีศึกษา
ใหชวยกันคิด และวิทยากรที่มีประสบการณสูง พูดเนื้อหาที่หนักใหเปนสิ่งที่เบาลง ทําใหผูเขารวม
กิจกรรมไมเบื่อ  และอยากอบรมในชั้นสูงตอไป 
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2.3. โครงการสัมมนาการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับ
การเมืองภาคประชาชน 

 
โครงการสัมมนาหัวขอนี้ จัดข้ึนโดย เหตุผลที่องคกรประชาคม ซึ่งจะประกอบดวย กํานัน 

ผูใหญบาน กรรมการหมูบาน สมาชิกสภาองคกรบริหารสวนตําบล (อบต.) และตัวแทนกลุมองคกร
ตางๆ มีบทบาทและหนาที่ในการเสนอปญหาความเดือดรอนและความตองการของชุมชน การ
จัดทําแผนหรือแนวทางในการพัฒนาชุมชน รวมทั้งการติดตามและตรวจสอบการดําเนินการของ
หนวยงานตางๆ ซึ่งองคกรเหลานี้ จะดําเนินงานตามบทบาทหนาที่ของตนไดอยางเขมแข็ง
จําเปนตองทําความเขาใจ บทบาทหนาที่ของตนใหถองแทและเสริมสรางความเขมแข็งขององคกร
ประชาคม ทั้งในระดับตําบล อําเภอ และจังหวัด ที่ผานมากระทรวงมหาดไทยไดจัดอบรม สัมมนา
องคกรประชาคม โดยเนนบทบาท และหนาที่เฉพาะในดานการจัดทําแผนพัฒนาหมูบาน ตําบล 
และอําเภอ ใหสอดรับกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 โดยยังไมไดให
ความสําคัญกับบทบาทการมีสวนรวมในการปกครองและการตรวจสอบอํานาจรัฐเทาที่ควร 

 
รูปแบบของการสื่อสาร 
 
เนื่องจากโครงการนี้ ผูวิจัยไดเขาไปสังเกตการณ แบบไมมีสวนรวม ในวันจัดสัมมนา (14 

พฤศจิกายน พ.ศ.2544 ) จึงสามารถอธิบายรูปแบบลักษณะการจัดสัมมนาไดดังนี้ 
 

• ภาคเชาของการสัมมนา เปนการอภิปรายของวิทยากรที่ศูนยไดเชิญมากลาวให
ภาพรวมของการทํางานเปนองคกรประชาคม โดยวิทยากรทุกคนเปนนกัพฒันา มี
บทบาทสูงในทองถิ่น และอยูในภาคประชาชนทั้งหมด 

 
ลักษณะการอภิปรายเปนการบรรยายใหผูเขารวมสัมมนาเห็นภาพการทํางานของ

การเมืองภาคประชาชน และปลุกเราใหผูเขารวมการสัมมนาชวยกันคิด และสรางความเขาใจ
รวมกัน ในการมีบทบาทนําของตนเองในพื้นที่ ตลอดจนเขาใจสิทธิหนาที่ของตนตามรัฐธรรมนูญ
ดวย 
 

• สวนในภาคบาย ไดมีการแบงกลุมผูเขารวมสัมมนาเปน 3 โซน เนื่องจากจังหวัด
เชียงใหม มีทั้งสิ้น 24 อําเภอ กินอาณาเขตกวางขวาง จึงตองแบงเปน โซนเหนือ 
โซนกลาง โซนใต จากนั้นเปนการระดมความคิดในแตละกลุม ในหัวขอ ทํา
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อยางไรองคกรประชาคมจึงจะทํางานการเมืองภาคประชาชนไดอยางเขมแข็งแลว
นํามานําเสนอขอสรุปรวมของแตละกลุม  ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  

 
 กลุมที่ 1:  โซนเหนือ  ตั้งแต อําเภอสะเมิง  แมแตง  เชียงดาว พราว  เวียงแหง  ไชย
ปราการ  ฝางและแมอาย  จํานวน 37 คน 
 
 กลุมที่ 2:   โซนกลาง  ตั้งแตอําเภอแมริม  สันทราย  เมือง  สารภี  ดอยสะเก็ด  สันกําแพง 
หางดง และกิ่งอําเภอแมออน  จํานวน 22 คน 
 
 กลุมที่ 3:   โซนใต  ตั้งแตอําเภอฮอด  ดอยหลอ  ดอยเตา  อมกอย  สันปาตอง จอมทอง  
แมแจม และอําเภอแมวาง  จํานวน 20 คน 
 
 เมื่อไดระดมความคิดเห็นในกลุมแลว  แตละกลุมไดสงตัวแทนกลุมมาเปนผูนําเสนอตอ
ผูเขารวมสัมมนา  โดยสามารถสรุปการระดมความคิดเห็น  ไดดังนี้ 
 

โซนกลาง ตัวแทนกลุมเปนผูนําเสนอสรุปการระดมความคิดเห็นของกลุม  ซึ่งแบงเปน 5 
ประเด็นหลัก ดังนี้ คือ 

 
 1.ตองมีการพัฒนาความคิดของประชาชนทุกคน  ไมวาจะเปนหนวยงานภาครัฐ  เอกชน หรือ
ชุมชน  ไมควรมีการแบงแยก  สวนที่จะตองพัฒนา คือ การพัฒนาความคิด  ความรู  ความเขาใจ  
ซึ่งความเขาใจ  ในที่นี้ คือ ความเขาใจวาประชาคมคือใคร  และการรูบทบาท วินัยของตนเอง 
 
 2.ภารกิจและบทบาทหนาที่ของของความเปนพลเมือง  และพลังของชุมชน  พลังของ
แผนดิน  
 3.ความรวมมือกันที่เปนลักษณะแบบมหภาค  ทุกกลุม ทุกองคกร หรืออาจจะเรียกวา
ประชารัฐ 
 
 4.ตองสรางความเชื่อมั่นที่มีความรูเทาเทียมกัน  ไมวาจะเปนผูที่มาจากอําเภอไหนก็ตาม  
และการรับรูนอกจากรูอยางเทาเทียมกัน  แลวตองรูอยางเทาทันดวย 
 
 5.โครงสราง ทุกแบบไมสามารถตายตัวได  แตลักษณะประชาคมเปนองคกรแบบยืดหยุน 
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สามารถวิเคราะหขอมูลไดวา การสื่อสารของกิจกรรมดังกลาว มีลักษณะเปนการสื่อสาร
ระหวางบุคคล และระหวางกลุม และเปนการสื่อสาร สองทาง  นอกจากนี้ยังสรางใหเกิดการ
รวมกลุมระหวางองคกรประชาคมดวยกันอีกดวย 

 
โซนใต ตัวแทนกลุมเปนผูนําเสนอสรุปการระดมความคิดเห็นของกลุม  ไดสรุปการระดม

ความคิดเห็นของกลุม  ดังนี้คือ 
 
1.ควรรณรงคในเรื่องของความรูสึก  จิตสํานึกที่มีตอนักการเมือง  หรือขาราชการก็ดี ที่มี

พฤติกรรมโกงกิน  คอรัปชั่นตางๆ 
 
2.ควรมีการคัดสรร  สรรหาประชาคมที่มีความตองการทํางาน  มีความรับผิดชอบ  รู

บทบาทหนาที่ของตนเอง  ซึ่งเชื่อวา บางประชาคมที่เสนอตัวขึ้นมา  บางคนแตงตั้งโดยพรรคพวก  
หรือเสนอตัวคนอื่นขึ้นมาแทน  จึงอาจกลายเปนความลมเหลวภายหนา  ฉะนั้น  การคัดสรรที่ดีจะ
ทําใหมีประชาคมที่ดีข้ึนมาได 

 
3.การรณรงค  ชี้ใหเห็นถึงขอมูลที่ถูก  ขอมูลที่ผิด ใหถึงประชาชนอยางแทจริง 
 
4.ควรมีการฉายโครงสรางของประชาคม  ตั้งแตระดับบนลงสูลาง  มีความเกี่ยวเนื่องหรือ

ผูกพันอยางไร  และมีการติดตามชวยเหลือกันอยางแทจริง  และนําไปสูการประสานงานอยาง
จริงจัง  นําไปสูความเปนรูปธรรมชัดเจน 

 
โซนเหนือ ตัวแทนกลุมเปนผูนําเสนอ  ไดสรุปความคิดเห็น ในเรื่องตางๆ ดังนี้ คือ 
 

 1. การคนหาปญหาของชุมชน  ประเมินและเสนอโครงการ  หมายความวา ประชาคมมา
นั่งประชุมกัน  พูดคุยกันปรึกษาหารือ 
 

2.การตรวจสอบ  ความถูกตอง และมีประโยชนตอชุมชน 
 
 3. ติดตามประเมินผล  แผนงาน โครงการ 
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ลักษณะของประชาคม มี 2 ประเภท 
 
 1. ประชาคมโดยธรรมชาติ  จัดตั้งตามปญหา  ไมมีการประสานงาน 

2. ประชาคมจัดตั้ง  โดยองคกรรัฐ  มีหลากหลาย 
 

ขอดีของประชาคม 
 
 1.ประชาคม เปนองคกรอิสระ จัดตั้งโดยประชาชน  เพราะถือวาประชาชนเปนผูรับทราบ
ปญหาดีที่สุด 
 2.ประชาคม ประกอบดวย ผูนําของรัฐ  ปราชญชาวบาน  ผูสูงอายุ  กลุมพลังมวลชนตางๆ 
 3.ประชาคมทราบปญหา  รูปญหา ทั้งในพื้นที่และปญหาของชุมชนเอง 
 4.ประชาชนไดรับการแกไขปญหาตรงตามความตองการของประชาชน 
 
ขอเสียของประชาคม 
 
 1.ไมทราบบทบาทหนาที่ (เกิดจากการจัดตั้ง) 
 2.ขาดขอมูล ขาวสาร ทําใหไมทราบบทบาท หนาที่ของตนเอง 
 3.ไมมีเวลา  ขาดการเอาใจใส  เพราะตองประกอบอาชีพและทํามาหากิน 
แนวทางแกไขปญหาประชาคม 
 1.ประชาคมตองทราบบทบาทและหนาที่ของตนเอง 
 2.เปนองคกรอิสระ 
 3.เปนองคกรของประชาชนโดยแทจริง 
 4.มีโครงสรางชัดเจน  ทั้งบทบาทและหนาที่ของตนเอง 
 5.ประชาคม ตองมีความเสียสละ  รักษาประโยชนสวนรวม เปนผูนํา รักชุมชน  รักพื้นที่ 
 6.มีงบประมาณสนับสนุนจากอําเภอ และองคการบริหารสวนตําบล 
 

เมื่อตัวแทนกลุมจากโซนตางๆ ทั้ง 3 โซน ไดเสนอความคิดเห็นของกลุมแลว  วิทยากรได
สรุปภาพรวมการนําเสนอวา  ประชาคมมีบทบาทหลายดาน  ดังนี้ 

 
ทางดานการเมือง  ประชาคมนาจะผลักดันทางดานแนวคิดของประชาชนเพื่อใหมี

ความรู  ความเขาใจ เทาทันและเกิดความยั่งยืน  เพื่อที่จะผลักดันแนวคิดเรื่องการพัฒนาของ
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ประชาคม  ในสวนของประชาคม  และนาจะมีการผลักดันในเรื่องพลเมืองดี  ก็คือ ผลักดันในเรื่อง
ของการเชื่อมั่น  ประชารัฐ  พลังแผนดิน  โครงสรางของประชาคมตองมีความชัดเจนทุกระดับ
ตั้งแตระดับหมูบานจนถึงระดับจังหวัด  ผลักดันเรื่องการกระจายอํานาจ  มีการประชุมประชาคม 
การสรรคนเขามา  มีการผลักดันการแกกฎหมายตางๆ  มีการประชุมกลุมตางๆ ทั้งทางการและไม
เปนทางการ 

 
ทางดานเศรษฐกิจ ปญหาประชาคมขณะนี้  ในเร่ืองงบประมาณ  ทางออกคือ นาจะมี

การลงขันกัน  ขางหมอแกงหมอ  หรือการผลักดันจากหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถิ่น  เชน 
อบจ. อบต. เทศบาล  ประชาคมนาจะประสานในสวนนี้ได  ในสวนจังหวัด อําเภอ สามารถผลักดัน
ใชงบประมาณของจังหวัดโดยไมมีการขัดแยงกัน  แตใชความเปนประชาคมเขาไปสอดคลองหรือ
ประสาน  ทํางานรวมกับทางจังหวัด  อําเภอ หรือการประสานจากหนวยงานอื่นๆ  เชน สถาบัน
พระปกเกลา บุคคลที่มีจิตศรัทธา 

 
ทางดานสังคม ประชาคมควรจะมีการสรางวินัยในตัวเอง ในขณะเดียวกัน ในดานสังคม

ควรจะเขาวัด  หันเขาหาศาสนาเพื่อพัฒนาจิตใจใหเกิดความสวาง  สงบ พรอมใจ มีการพัฒนาคน  
เพื่อพัฒนาพฤติกรรมของคนในชุมชน  และในขณะเดียวกัน ก็สรางเครือขายประชาคม ผลักดันใน
เร่ืองประชารัฐ  ดานขอมูลขาวสาร  ประชาคมควรจะมีการตรวจสอบขอมูลขาวสาร  องคกรตางๆ 
และหนวยงานองคกรตางๆ ในสังคม  แตทั้งนี้ตองคํานึงถึงความปลอดภัยดวย  คนหาปญหาของ
ชุมชนโดยการจัดประชุมประชาคม  มีการจัดประเมินผล  ประเมินปญหา  ตรวจสอบ  ซึ่งถือวาเปน
หนาที่ของประชาคมโดยตรง การแกไขปญหารวมกันของชุมชน มีการจัดประชุมรวมกัน  หา
แนวทางแกไข  ประเมิน  ตรวจสอบรวมกัน 

 
 ดังนั้น สามารถวิเคราะหขอมูลไดวา การสื่อสารของกิจกรรมดังกลาว มีลักษณะ 

ดังตอไปนี้ 
 
1.การสื่อสารระหวางบุคคล 
2.การสื่อสารแบบสองทาง 
3.การสื่อสารระหวางกลุม คือ การที่ตัวแทนของแตละกลุม  นําเสนอขอสรุปจากการระดม

ความคิดเห็น  แลววทิยากรเปนผูสรุปความคิดเห็นดังกลาวตอที่ประชุม  เพื่อที่จะดําเนินการตอไป 
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สามารถสรุปความคิดเห็นตอโครงการสัมมนานี้ของผูเขารวมกิจกรรม โดยวิเคราะหจาก

การสนทนากลุมไดวา 
 
ประชาคมนาจะผลักดันทางดานแนวคิดของประชาชน เพื่อใหมีความรูความเขาใจ เทาทัน

และเกิดความยั่งยืน เพื่อที่จะผลักดันแนวคิดเรื่องการพัฒนาของประชาคม และควรมีการจัดเวที
ประชาคม คือตองมีการประสานกับหนวยงานตางๆ  ทั้ง  อบต. อบจ. และวิทยากรนาจะใช
วิทยากรชุมชน  เพราะรูปญหาดีและเวทีประชาคมนั้น  ตองทําอยางตอเนื่องและเชื่อมโยงเครือขาย 

 
“ ถามวาหลังจากเราไดมีการพูดจากันตรงนั้น เราไดรูขอมูลและความรูตางๆ มากมาย

เกิดขึ้น ถามวาดีไหมดี...ในประเด็นที่อาจารยประชันทํานั้นควรจะทําตอไปเรื่อยๆ เพื่อที่จะเขา
แทรกแซงใหถึงจุดรากหญาจริงๆ ดําเนินงานตอไปโดยไมตองหยุดยั้ง  ถาหยุดยั้งเมื่อไหรมันเกิด...
เหมือนกับเราตบมือแลวหายไป...” 

(กมล ทองพุก, สนทนากลุม,12 มีนาคม 2545) 
 

“ ยอนหลังไปถึงวันนั้น ที่เราไดไปประชุมกันปที่แลว ควรจะสานตอโดยท่ีวา อยางในกลุม
ผมเปนตัวแทนก็จริง  แตก็ควรมีตัวแทนรากหญา  เสริมข้ึนมาดวย  อยาง...ไปเปนผูชวยหรืออะไรที่
อยูใกลชาวบานมากที่สุด  ใหตามมาดวยมารับรู มาสรางวิสัยทัศน  มาอะไรตางๆ  เพื่อที่จะกลับไป
แลว เวลาจะพูดจะจาอะไรนี่  เออ...ฉันก็มีเกียรติ  ไดไปอบรมตรงโนนตรงนี้มา  ใหมันมีความรูสึกมี
จิตสํานกึดีขึ้น...” 

(ธนิตย  วิเชียรรักษ , สนทนากลุม,12 มีนาคม 2545) 
 

ลักษณะวิธีการใหความรูดานประชาธิปไตย คือ วิทยากรชี้ใหเห็นถึงความหมายของ
การเมืองภาคประชาชน ในการที่ประชาชนสามารถจะใชสิทธิของตนเองในการตรวจสอบอาํนาจรฐั 
เชน การตรวจสอบ อบต. ของตนเอง วาดําเนินการถูกตองหรือไมในการจายงบประมาณ เพราะ
สิทธิในการมีสวนรวมทางการเมืองเปนเรื่องของพลเมืองทุกคน เปนเรื่องของสิทธิที่มีกฎหมาย
รองรับ ดังนั้น ประชาชนตองปรับตัวเองมากขึ้น เพื่อเขาสูกระแสทางการเมืองภาคประชาชน 
โครงการสรางกระบวนการเรียนรู ตองมีการถกเถียง ตองมีการแลกเปลี่ยน และใหการรวมมือกัน 
โดยมีการเชื่อมโยงระหวาง ขาราชการ การเมือง ภาคอื่นๆ และประชาชน ซึ่งไดมีการสรุปการระดม
ความคิดเห็นจากการแบงกลุม 3 กลุม ซึ่งแบงกลุมตามอําเภอตางๆ คือ โซนเหนือ โซนกลาง และ
โซนใตดังไดกลาวแลว นอกจากนี้ยังมีการสรุปเปนแผนผังความคิด ประชาคมกับการเมืองภาค
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ประชาชนออกมา (โปรดดูภาคผนวก) และแผนกิจกรรมที่แตละโซนกําหนดขึ้น ควรจะไดมีการ
ประสานงานใหเกิดขึ้นอยางจริงจังตอไป 

 
สรุปสามารถวิเคราะหขอมูลไดวา การสื่อสารของกิจกรรมดังกลาว จะมีลักษณะเปนการ

สื่อสารระหวางบุคคล และระหวางกลุม และเปนการสื่อสาร สองทาง  นอกจากนี้ยังสรางใหเกิด
การรวมกลุมระหวางองคกรประชาคมอีกดวย 

 
2.4. โครงการบทบาทของพระสงฆสามเณร ในการสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยแก

ประชาชน 
 
การจัดกิจกรรมโครงการอบรมเรื่องบทบาทของพระสงฆสามเณรในการสงเสริมเผยแพร

ประชาธิปไตยแกประชาชน เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ.2544  ณ. มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย  วิทยาเขตเชียงใหมวัดสวนดอก  มีผูเขารวมการอบรมจํานวน 40 รูป  ไดรับความรวมมือ
จากวิทยากรผูทรงคุณวุฒิซึ่งเปนนักวิชาการทองถิ่น  ทั้งพระสงฆและฆราวาส    กิจกรรมในชวงเชา  
ไดถวายความรูเร่ืองประชาธิปไตย รัฐธรรมนูญ และการเลือกตั้งรวมทั้งใหแนวคิดเกี่ยวกับบทบาท
พระสงฆสามเณร  ในการสงเสริมเผยแพรประชาธิปไตยแกประชาชน  ในกรอบของวินัยสงฆพึงจะ
กระทําได โดยเนนการเสริมสรางคุณธรรมทางการเมือง  และจิตสํานึกสาธารณะเพื่อประโยชนตอ
สวนรวม  ใชหลักหิริโอตัปปะ  สังควัตถุ 4  พรหมวิหาร 4  สปุริสธรรม 7  เปนตน 

 
สวนกิจกรรมในภาคบาย  เปนการแบงกลุมผูเขารับการอบรมเพื่อระดมความคิดเห็นเรื่อง 

“พระสงฆกับการพัฒนาประชาธิปไตย” แลวใหผูแทนกลุมนําเสนอตอที่ประชุมตามสาระที่ไดรับ
การอบรมดานตางๆ คือ การพัฒนาความคิด เนนธรรมาภิบาล  การพัฒนาเศรษฐกิจ  การพัฒนา
สังคม  และการพัฒนาการเมือง ในภาคเชา 

 
ความคิดเห็นจากพระสงฆ  สามเณรที่เรียนอยูที่มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขต

เชียงใหม วัดสวนดอก ตอการเขารวมกิจกรรม   ไดรวมกันแสดงความคิดเห็นถึงโครงการนี้วา 
 
“ มันจะมีโครงการอยางนี้นอยมากนะ  เพราะฉะนั้นพวกพระจะรูเร่ืองประชาธิปไตยนอย

กวาโยมมาก   เพราะฉะนั้นเห็นเขาวาระดับวิทยากรดูแลว   นาจะมีความรู เ ร่ืองเกี่ยวกับ
ประชาธิปไตย  ดูแลวนาสนใจ ” 

(สามเณรสมพงษ, สนทนากลุม, 25 มีนาคม 2545) 
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“...พระเณร  เราถึงแมเราไมมีสิทธิไปเลือกตั้ง  แตเราเปนผูนําในจิตวิญญาณของ
ประชาชน   ประชาชนเคานับถือและใหความสนใจ   ถาเราพระเณรได รับการศึกษาดาน
ประชาธิปไตยอยางนี้นะ  ที่การไดเขารวมการอบรม  การบรรยายอะไรนี้  ถาใหความรูเผยแผใหกับ
พระสงฆมากๆนี่  พระสงฆจะเปนผูนําในจิตวิญญาณ  สามารถจะไปเผยแผใหประชาชน  ดีกวาสื่อ
ดานอื่นๆ  เขามาประชาสัมพันธเผยแพร  แตประชาชนเขาไมสนใจ  แตพระสงฆ  เขาจะเชื่อถือ
มากกวา ” 

(สามเณรติ๊บ, สนทนากลุม, 25 มีนาคม 2545) 
 

สวนในเรื่องบทบาทของพระสงฆเพื่อเผยแผประชาธิปไตย มีการแสดงความคิดวาพระควร
เปนผูเผยแผในของเขตที่สามารถจะกระทําได  เนื่องจากพระสงฆไมพึงยุงเกี่ยวกับการเมือง  แตจะ
เห็นวาพระรุนใหมจะสนใจเร่ืองการเมืองมาก  จึงใหพระลองคิดโครงการเผยแผของประชาธิปไตย  
เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องนี้ 

 
“ ก็เอาแกนนํา...มานั่งคุยเปดโอกาสใหเขาถาม  อยางนี้แหละ  ถาเปนรูปแบบของอาตมา  

ชาวบานคุยกันอยูแลวละ  ประชาธิปไตยนี่  สัพเพเหระ  ก็นั่งคุยกัน...อาจเปนวงสนทนาอยางนี้  
เรามีโอกาสเขาไปนั่งคุยดวย  คุยก็คอยๆ สอดเขาไป ซึ่งคอยๆ เปนคอยๆ ไป...” 

(สามเณรสมพงษ, สนทนากลุม, 25 มีนาคม 2545) 
 

“ อยางวันนี้นะ  เขาก็มาจัดยังนี้นะ  ฝงบานนอกดวยนะ  มาตักบาตรใชไหม เราก็พอที่จะ
นั่งคุยกันได  สัก 10-20 นาที...” 

(พระพิศุทธิพงษ, สนทนากลุม, 25 มีนาคม 2545) 
 

“ ส่ิงสําคัญก็คือ  เราตองคุยเรื่องสิทธิและหนาที่  ในความเปนประชาชนคนไทยของเขา  
ใหเขารูสิทธิของเขากอน  เพราะวาเขาไมคอยรูสิทธิของเขานะ “ 

(พระศุทธิ, สนทนากลุม, 25 มีนาคม 2545) 
 

“ อาตมาวาเรานาจะเนนที่เด็กกอน  เพราะเด็กคืออนาคตของชาตินะ  อยากจะใหพระสงฆ  
เขาไปมีบทบาทในการเผยแผธรรมะตามโรงเรียน  อยางนอยใหเขารูวา  เชนหลักการอยูรวมกัน  
ตองใชหลักธรรม  อยางนี้ อยางนั้น... อาทิตยหนึ่งใหเวลาสักคาบ 2 คาบ ตออาทิตย...” 

(สามเณรติ๊บ, สนทนากลุม, 25 มีนาคม 2545) 
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วิธีการใหความรูดานประชาธิปไตยของโครงการนี้ คือ กําหนดวิทยากรบรรยายเรื่อง
รัฐธรรมนูญ และการเลือกตั้งแกพระสงฆ สามเณร โดยยกกรณีตัวอยาง และใหพระสงฆ แบงกลุม 
รวมกันระดมความคิดเห็น และใหผูนํากลุมเปนผูนําเสนอตอที่ประชุม ซึ่งสรุปไดเปนแผนที่
ความคิด(Mind map) เร่ืองพระสงฆกับการพัฒนาประชาธิปไตย (โปรดดูภาคผนวก) 
 

สรุปจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดสัมภาษณและจัดสนทนากลุม  พบวา ลักษณะการสื่อสาร
ของกิจกรรม  เปนการสื่อสาร 2 ทาง และเปนการสื่อสารแบบไมเปนทางการ   โดยไดรับความ
สนใจจากพระสงฆ  สามเณรที่เรียนอยูที่มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขตเชียงใหม วัดสวน
ดอก  เขารวมกิจกรรมเปนอยางดี 
 

2.5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  ชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสราง
จิตสํานึกประชาธิปไตย 

 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  ชมรมอบรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสรางจิตสํานึก

ประชาธิปไตย  ดําเนินการขึ้นเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน  โดยใหประชาชน
มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ  การเลือกตั้งทุกระดับและกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญ 
พ.ศ. 2540 ซึ่งไดเร่ิมเล็งเห็นวาการที่อาสาสมัครรัฐธรรมนูญ  เคยปฏิบัติภารกิจ  ในการสงเสริม
ประชาธิปไตยรัฐธรรมนูญและการเลือกตั้ง  ในคราวมีการเลือกตั้งทั่วไปเมื่อปพ.ศ. 2543 และ พ.ศ.
2544  แตบรรดาสมาชิกผูปฏิบัติงาน  ยังมีอุดมการณรวมกันในการสงเสริมเผยแพรประชาธิปไตย  
ดังนั้นจึงสมควรที่จะใหสมาชิกมาประชุมรวมกันเพื่อปรึกษาหารือ  วางกรอบแนวคิดและประสาน
เครือขายความรวมมือในการจัดกิจกรรมรวมกัน  เพื่อสงเสริมการเมืองภาคประชาชน  และ
เสริมสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยใหแกประชาชนอยางตอเนื่อง 
 

โครงการนี้จัดขึ้นที่  อําเภอฝาง  จังหวัดเชียงใหม  โดยลักษณะกิจกรรมเปนการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เร่ิมจาก  วิทยากรการเลือกตั้งจังหวัดเชียงใหม  บรรยายประกอบสื่อ  เร่ือง สิทธเิสรีภาพ
ของปวงชนชาวไทยตามรฐัธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2540  เพื่อทบทวนความรู
เร่ืองรัฐธรรมนูญพอสังเขป  หลังจากนั้นไดแบงกลุมผูเขาอบรมเปน 5 กลุม  ใหแตละกลุมศึกษา
รัฐธรรมนูญวาดวยสิทธิเสรีภาพตามที่กําหนดไวในรัฐธรรมนูญ ดังนี้ 

 
กลุมที่ 1:  ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยสิทธิในชีวิตและรางกายตามมาตรา 31, 33, 
กลุมที่ 2:  ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยเรื่องสิทธิชุมชน มาตรา 214,  46,  56 
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กลุมที่ 3:  ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยเรื่องสิทธิผูดอยโอกาส  มาตรา 43, 52, 54, 55 
กลุมที่ 4:  ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยสิทธิในการดํารงชีวิต  มาตรา  57, 58, 
กลุมที่ 5: ศึกษารัฐธรรมนูญวาดวยหนาที่ของประชาชน  มาตรา  67, 68, 69 
 
เมื่อวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจาการสัมภาษณแลวพบวา  ความคิดเห็นตอโครงการเปน

ลักษณะ ใหความรูที่สามารถนําไปปฏิบัติได  กิจกรรมที่ไดกระตุนความคิด   เขาใจงาย  เกิดการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และชวยกันหาขอสรุป 

  
“...ตัวเองชอบในจุดนี้อยูแลว  ก็เลยเขารวม  พอเขารวมก็เลยคิดวาหลายๆสิ่งหลายๆอยาง

ที่แมเปนครูบาอาจารยที่ไมคอยรู  ก็ไดรับความรูมากพยายามที่วา  เมื่อใดทีมีกิจกรรมอยางนี้ ก็จะ
เขารวมใหมากที่สุดเทาที่จะมาก็ได...” 

(สุพรรณ  ถาอินทร, สนทนากลุม, 11 มีนาคม 2545) 
 
“อบรมวันนั้น  ผมก็วาดีครับ  มันคลายวามีหลายฝายไดรวม  มีฝายผูนํา  ฝายอบต.  ตอน

หลังเราจะไดประสานงาน  ถาสมาชิกไป  มาคุยกันอาจไมเขาใจดีตรงที่วา  ผูนําประชาชนไปรวม  
การกระจายก็จะไปงายกวาเดิม” 

( บรรจง, สนทนากลุม, 11 มนีาคม 2545) 
 

วิธีการใหความรูดานประชาธิปไตยของโครงการนี ้คือ  การบรรยายประกอบสื่อ  ในหัวขอที่
เกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพ  ดงันี ้

 
1. เร่ืองสิทธิเสรีภาพของปวงชนชาวไทย ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 

2540 
2. กลไกในการคุมครองทรัพยสินของประชาชนตามมาตรา 28, 170, 286, 287 และ กลไก

คุมครองสิทธิ 
3. เร่ืองการมีสวนรวมทางการเมืองของภาคประชาชน 
4. เร่ืองบทบาทของชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการเมืองภาคประชาชน 

 
ประเด็น 4 ประการขางตน วิทยากรจัดใหมีการแบงกลุม ใหผูเขารวมกิจกรรมศึกษากรณี

การศึกษาที่กําหนดให   โดยการระดมความคิดเห็น แลวใหผูแทนกลุมแตละกลุมแสนอแนวคิด 
การวิเคราะหปญหาและสรุปตอที่ประชุม 
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สรุปการสื่อสารของโครงการนี้มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง  และการสื่อสารระหวาง
กลุม เนื่องจากมีการแบงกลุมระดมความคิดเห็น  และเสนอรายงานของกลุม  การสื่อสารของ
วิทยากรก็มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทางเชนกัน 

 
ปญหานําการวิจัยที่ 3:  ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนา

ประชาธิปไตย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 ปญหาและอุปสรรคดานผูสงสาร 
 

จากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก และจัดสนทนากลุม  
สามารถสรุปปญหาและอุปสรรคดานผูสงสาร ไดดังตอไปนี้ 

 
3.1.1 เมื่อพิจารณาถึงผูสงสารในโครงการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม  

ซึ่งหมายถึงกรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม  นั้น  จะตองมีเปาหมายเดียวกัน
ในการทํางาน  เนื่องจาก กรรมการจะรับผิดชอบกันคนละโครงการ วิธีการคิดโครงการจึงควรเนน

ปญหาและอุปสรรค
ดานผูสงสาร 

ปญหาและอุปสรรค
ดานเนื้อหา 

ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการ
ส่ือสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 

ปญหาและอุปสรรค
ดานผูรับสาร 

ปญหาและอุปสรรค
ดานชองทาง 



 152

ในเปาหมายเดียวกัน  ซึ่งจะมีผลไปถึงการวางแผนการประชาสัมพันธดวย  เพื่อใหเกิดความชัดเจน
ในการทํางานของศูนย  และมีแนวคิดเดียวกัน 
 

“...กรรมการนาจะมีเวลาและเปาเดียวกัน  บางทีนี่   ในระยะเวลาเดียวกัน  ชวงเดียวกัน  
แตละกลุมเปาหมายเดินเปาไปคนละอยาง  บางทีก็ขัดแยงกันเอง แลวทําใหสับสน...แตเร่ืองนี้มัน
คงจะทํายาก  แตเราจะทํายังไงใหเกิดภาพรวม  ภาพรวมคอมมอนธรรมดา....” 

(อาคม  กาญจนประโชติ, สัมภาษณ, 2 กมุภาพนัธ 2545) 
 

“...ศูนยจะตองหลอมรวมในแนวคิดที่จะมีเปาชัดเจน  แมแตหลังจากที่เราคิดกิจกรรมที่เรา
จะทําอันนี้แลวนี่  ก็นาจะเรียนรูถึงกระบวนการของการเรียนการสอน  ทําอยางไรที่จะทําใหการ
เรียนรูเปนไปในแนวเดียวกัน ” 

(อุดม  กนัธิยะ, สัมภาษณ, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“...บางโปรเจ็คก็ถูกกําหนดขึ้นโดยคณะกรรมการบางทานบางคนที่มีความเชี่ยวชาญดาน
นั้นๆ มากอน  เราจะทําตรงนั้น  ซึ่งเคย...เคยทํามากอน  ก็เลยมัน...มันบางครั้งมันเปนโปรเจ็คของ
แตละพื้นที่ไป  ไมไดเปนโปรเจ็คโดยรวมเองทั้งหมด ของตัวหลักๆ คือ...พูดงายๆ วากรรมการทาน
ใดมีความถนัดเรื่องไหนก็เสนอมา  ที่ประชุมเห็นดวย  คือบางทีเราไดงบประมาณมานะ   อีก 2 
เดือนตองจบนะ  อีก 3 เดือนตองจบนะ  ทุกคนตองไปหาขอมูล  ระดมกําลังสมอง  เวลากรรมการ
ประชุมเดือนละครั้ง  กําลังสมองก็ไมพอ  เพราะฉะน้ันโครงการสวนหนึ่งก็มักมาจากกรรมการที่เคย
ทําก็มาประยุกตใช  แลวก็เอามาเสนอกรรมการ  กรรมการก็เขาไปมีสวนรวมโดยใหแงคิดวา  ทํา
นั่น ทํานี่  ก็โอเค  มันก็เปนโปรเจ็คซึ่งบางทีไมไดมาจากรากเหงาของวัตถุประสงคที่ตองการใหมัน
เกิดขึ้นในชุมชน “ 

(วังนคร  ชัยมงคล, สมัภาษณ, 12 มนีาคม 2545) 
 

3.1.2 กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม ยังขาดการประสานความ
รวมมือกัน  เนื่องจากเปนงานที่ตองเสียสละ รวมมือรวมใจกันทํา 
 

“...ตัว S นี่ พอมีกิจกรรมอะไรที  ถาไมมีใครสงจดหมายไปเชิญ  ก็ไมรับรู  ก็ไมไปรวม  ตัว 
S ตองเปลี่ยนคานิยมใหม ตองมองวากรรมการทุกคนนี่  นาจะมีสวนรวมในทุกๆ กระบวนการ...” 

(กรรมการโครงการ, สัมภาษณ, 8 กุมภาพนัธ 2545) 
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“...ตัวกรรมการจะตองเปนทีมเวิรค..  และความเสียสละ  ความเสียสละของผูดูแล
โครงการนั้นวาเมื่อไดดําเนินโครงการแลว  ไดสงโครงการแลว หรือวาอะไรก็ตาม  เขาก็รับผิดชอบ 
เขาก็ลงไปตามกลุมเปาหมาย...” 

(กรรมการโครงการ, สัมภาษณ, 8 กมุภาพนัธ 2545) 
 

“...เมื่อคนใดคนหนึ่งเสนอโครงการแลวคนนั้นก็เอาไปทํา  ยังขาดคณะกรรมการไมไดมี
สวนรวม  สมมติอยางผมเสนอโครงการจัดใหประชุม 4 อบต. รักษาแมน้ําปง ผมก็เอามาทํา  ก็มี
อาจารยประชันวิ่งไปวิ่งมา  ทีนี้กรรมการคนอื่นๆ จะทําหรือเอาดวยมากนอยแคไหนก็ไมรู  การ
ดําเนินการนี่มันจะตองใหความสําคัญของการเรียนรูรวมกันในเชิงความคิด…” 

(กรรมการโครงการ, สัมภาษณ, 12 กุมภาพันธ 2545) 
 

3.2 ปญหาและอุปสรรคดานเนื้อหา 
 

3.2.1 กิจกรรมหรือเนื้อหาที่สื่อออกไปยังไมดึงดูดใจผูรับสารเพียงพอที่จะใหความสนใจ 
ปญหานี้เกิดขึ้นเนื่องจากประชาชนในบางพื้นที่ยังไมตระหนักถึงปญหาที่ยังมาไมถึง  จึงไมสนใจใน
ประเด็นที่ศูนยฯ ตองการที่จะเผยแพร ดังการใหสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“...เนื้อหาที่เราจัดก็ตองสอดคลองกับเร่ืองที่จะเปนประโยชนตรงกับเขา  เพราะวามันมี

หลักอยูอันหนึ่งที่เกี่ยวกับชาวบาน มันตองทําใหเขารูสึกวามันเปนประโยชนกับเขาโดยตรง  ถา
อะไรไกลไปมันคอนขางลําบาก  ก็เหมือนที่เราตองการจะเผยแพรเร่ือวกระบวนการสิทธิเสรีภาพ
อะไรทั้งหลายแหล  ถามันเปนภาพเลื่อนลอยเปนนามธรรม  เขามองไมเห็นมัน  มันตองมีคนไปชี้
หรือยกตัวอยางใหมันเปนรูปธรรมชัดเจนขึ้น  เขาถึงจะเขามามีสวนรวม...” 

(มังกร  ชัยชนะดารา, สัมภาษณ, 15 กุมภาพนัธ 2545) 
 

สวนการมาเขารวมกิจกรรมของชาวบานนั้น  กรรมการบางทานเห็นวาชาวบานมาเขารวม
โดยคําสั่งมากกวาการสมัครใจ 

 
“ดวยคําสั่ง  สวนใหญดวยคําสั่ง  แตวาสมัครใจก็นอกจากเปนเรื่องที่มีผลกระทบกับเคา  

อยางเรื่องปาชุมชนนี่  จุดไหนที่จะมีปญหากับปาชุมชน  ถาเราไปจัดเรื่องนี้ปุบ  ชาวบานจะมาเอง
เลย ” 

(อุดม  กนัธิยะ, สัมภาษณ,  25 กุมภาพนัธ 2545) 
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3.2.2 สําหรับประเด็นบางเรื่องมีปญหาในตัวของมันเอง  ผูสงสารเองตองตีความใหแน

ชัด และหาขอมูลมาประกอบใหมากพอที่จะสงสารตอไป  ปญหานี้ไดรับคําอธิบายจากการให
สัมภาษณ ดังนี้ 
 

“..บางเรื่องมันมีปญหาเชิงซอนในตัวของมันอยู  ขาวสารบางเรื่องหรือเนื้อหาบางเรื่อง  มัน
อาจจะเปนตัวหนังสือมา  แตในทางปฏิบัติ ไมไดตรงกับตัวหนังสือ  ในฐานะที่เราเกี่ยวของกับ
ชาวบาน  บางทีมันตองรูเบื้องหลังการถายทําประกอบดวย  ถึงจะชี้แนะชาวบานไดถูกทิศถูกทาง  
มันจําเปน  บางทีมันก็ทําใหเปนอุปสรรคอยูเหมือนกัน  เพราะกวาจะคนหาคําตอบได” 

(มังกร  ชัยชนะดารา, สัมภาษณ, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 
 
3.2.3     เนื้อหาของความรูเร่ืองประชาธิปไตย ยังมีความสับสนอยูบาง เชน กรรมการบาง

ทานเห็นวา สิ่งแวดลอมและประชาธิปไตย ไมใชเร่ืองเดียวกัน จะเห็นไดจากคําบอกเลาดังนี้ 
 
“…เนื้อหา คิดวามันสับสนนะคะ สับสนระหวางการเผยแพรประชาธิปไตยกับส่ิงแวดลอม 

ตอนหลังเราเริ่ม… เร่ิมเห็นวาสิ่งแวดลอมกับประชาธิปไตยเปนสิ่งเดียวกัน…แตหลายคนก็ยัง
ถกเถียงกันอยู คือเทาที่ เราคุยกันหลายๆคน  มันก็มีสวนที่ ควรจะทําสิ่งแวดลอมเขาคูกับ
ประชาธิปไตยไปเลย” 

 
3.3 ปญหาและอุปสรรคดานสื่อ 
 
3.3.1 อุปสรรคที่เห็นไดชัดเจน  ในเรื่องของการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของ

ศูนยฯ คือ งบประมาณการผลิตสื่อ  ซึ่งทําใหการผลิตสื่อเพื่อการเผยแพรไปสูประชาชนในวงกวาง
ยังไมครอบคลุมนัก 
 

“...ส่ือธุรกิจปจจุบันมีตนทุนสูง  การเสนอกิจกรรมในสื่อที่เปนที่นิยมแพรหลายทํา
ยาก  คือนาจะทํากิจกรรมแทรกไปในบันเทิงหรืออะไรบาง  การเชาเวลาหรือผลิตสื่อ  งบประมาณก็
ไมเพียงพอ  เพราะเราไมไดมี  ไมไดเขียนตรงนี้ไว  สวนใหญเราเขียนเปนคาวิทยากร  เปน
คาอาหารผูที่เขาอบรม  คาเดินทางก็หมดแลว...” 

(สัมภาษณอาคม  กาญจนประโชติ, สัมภาษณ, 2 กุมภาพันธ2545) 
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3.3.2 การเขาไปรวมวางแผนผลิตสื่อของชาวบานเอง  มีนอยมาก   ควรเปดโอกาสให

ชาวบานรวมผลิตสื่อเพื่อการพัฒนาใหมากขึ้น 
 
“... ใหชาวบานมีสวนในการผลิตสื่อของเคาเองโดยใช material ของเคาเองในชุมชน ใน

พื้นที่ สมมุติทางภาคใต เคามีหนังตะลุงซึ่งเปนศิลปะพื้นบานที่คนดูแลวเขาใจ   ส่ือสารในเรื่องของ
ความเปนประชาธิปไตยอะไรก็แลวแต     ละครซอพื้นบาน ใหเขาซอเรื่องเหลานี้ยกตัวอยาง  เพราะ
ชาวบานเคาฟงแลวเขาใจ อยางนี้นะ อีสานอะไรก็แลวแต หมอลงหมอลําอะไรก็แลวแต    ตลอด
ระยะเวลาเราไมไดเห็นคนเหลานี้มีสวนรวมพัฒนาประชาธิปไตยจะเห็นเพียงแครอบส่ีปมีคร้ังเดียว
ก็จางคนเหลานี้มา รองรําทําเพลงชาวบานใหไปเลือกตั้ง ลงคะแนนเชียรคนโนนคนนี้ ซึ่งชาวบาน
ชอบเคารูจัก แตทําไมเขาไมใชคนเหลานี้ตลอดไป ในการที่จะสงเสริมประชาธิปไตยใหออกรายการ
อยางนี้มากขึ้น วิทยุสงเสริมสาระใหมากขึ้น โดยใชภูมิปญญาของทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนา ผมคิดวางบประมาณไมมาก โดยซึ่งสภาไมไดคุยเรื่องนี้เลย” 

(วังนคร  ชัยมงคล, สมัภาษณ, 12 มีนาคม2545) 
 

3.3.3 ปญหาและอุปสรรคที่ตัวสื่อมวลชนเอง  จะไมคอยใหความสนใจงานสัมมนามาก
นัก  ทําใหกิจกรรมไมไดรับการเผยแพรเทาที่ควร 

 
“...โครงการอื่นของ...มันอาจจะเปนลักษณะที่มองแลว...เหมือนงานสัมมนาอะไรตางๆ  ซึง่

มันมีองคกรอื่นเขาทําลักษณะคลายๆ กัน อยางนี้เยอะ นะครับ เพราะฉะนั้น ส่ือไมคอย...หมายถึง
สื่อมวลชนก็คือวิทยุ  โทรทัศนอะไรตางๆ ตอนนี้นะฮะ  เขาจะไมคอยใหความสนใจเทาไร” 

(สันติภาพ  พนัธพกิุล, สัมภาษณ, 2 กุมภาพนัธ 2545) 
 

3.4 ปญหาและอุปสรรคดานผูรับสาร 
 
3.4.1 ผูรับสารสวนใหญยังขาดสํานึกของการมีสวนรวม  ซึ่งถาไมใชฤดูการเลือกตั้ง

ประชาชนจะนอยลง และการที่ชาวบานจะเขามาอบรมหรือสัมมนา สวนใหญจะมีลักษณะตาม
กระบวนการคําสั่งราชการ ประชาชนรวมตัวกันเอง ก็ตอเมื่อมีเร่ืองที่เปนผลกระทบกับเขา จากคํา
สัมภาษณดงันี้ 
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“…กระบวนการอยาง อบต. ก็ดี ชุมชนก็ดีมันอยางนี้ มันก็ยังไมพนกระบวนการคําสั่ง
ราชการ อยางผมไปเริ่มอบรมใหกับ ปปช. เร่ิมวันที่ 20 เรามีหนาที่ติดตอวา วันนี้ อําเภอนี้ ตองการ 
อบต. 5 กลุม เราตองการ 5 อบต. ตองแจงผานนายอําเภอ 

(อุดม กันธิยะ, สัมภาษณ, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“...ผมมองวาคนสวนใหญยังขาดสํานึกของการเขามามีสวนรวมอยูดี  เพราะคุณดูสวน
ใหญไป  เขาไปเพราะอะไร  เขาไปเพราะเขาถูกลากจูงเขาไปมากกวา ที่เขาจะบอกวานี่คือปญหา
ของเขาจริงๆ  โอเคแตบางกลุมเทานั้น...” 

(ศรายุทธ  แกวพวงทอง, สัมภาษณ, 25 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ ผูรับสารไมกระจาย  หมายถึงวาดูที่ประชาชนทั่วไปนะครับ  จริงอยูสวนหนึ่งเขามารับ
จากจุดหนึ่งนั้น  มันขยายไปไมไดเทาที่ควร  แตก็มีเกิดขึ้นกรณีปอดเมืองเชียงใหม  กรณีโรงเรียน  
เขาก็เอาไปขยายผลตอ  กรณีของสิ่งแวดลอมก็คิดวาขยายตอ  ขณะนี้ก็ยังรอดูปตอไปวามันจะ
ขยายผลมากแคไหน  ตองดูไป ตองทําตอเนื่อง ” 

(ประชัน  รักพงษ, สัมภาษณ, 8 กุมภาพนัธ 2545) 
 
3.4.2 ปญหาและอุปสรรคในเรื่องเครือญาติและระบบอุปถัมภ 
 
ปญหาและอุปสรรคในเรื่องความสัมพันธดานเครือญาติและระบบอุปถัมภ  ซึ่งเปนเรื่องที่

กรรมการเห็นรวมกันวา  เปนปญหาที่สําคัญ  ทําใหประชาชนไดรับประโยชนจากขอมูลขาวสารที่
ไมเทาเทียมกัน  เนื่องจากประโยชนจะตกแกสมัครพรรคพวกของผูมีอํานาจในทองถิ่นมากกวา 

 
“…มันมีประชากรอยูสองกลุม กลุมที่มีเครือญาติในหมูบานมากๆ ก็จะเปนกลุมที่ไดรับ

การบริการ ไดรับการเขามามีสวนรวมในกิจกรรม ของหมูบานมาก แลวมีวิธีการที่เอ้ือตอกัน
มากกวา สวนใหญกลุมนี้ก็จะเปนผูที่มีฐานะเศรษฐกิจที่ดีในหมูบาน ทีนี้ปญหาอุปสรรคมันก็เลย 
มันไมได หาสิบ หาสิบ กลุมที่สอง เปนกลุมที่ไดรับบริการก็ยากจน ขาดโอกาสพลังเสียงหรือพลังที่
จะเรียกรองอะไรก็ออนกวา ทีนี้วิธีการแกปญหา พยายามจะดึงกลุมขางลางขึ้นมา แตก็ถูกตอตาน
จากกลุมแรกพอสมควร พออุปสรรคจะเกิดขึ้น ก็คือวา แมกระท่ังเรื่องของสาร กลุมที่ไมไดเปน
อยางกลุมที่หนึ่ง การถายทอดโครงการงบประมาณ หรือวาโปรเจ็คอะไรตางๆ จะรับทีหลังเคาหมด 
เพราะวาเคาแบงสรรกันไปหมดแลว กลุมขางลางเพิ่งจะรับทราบวา มันมีโครงการนี้ขึ้นมานะ 
อยางเชน สมมติจะมีทุนการศึกษา ใหเด็กในหมูบาน ก็ปรากฏวา เร่ืองมาถึง กลุมที่สองจะไมรู…” 
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(อาคม กาญจนประโชติ, สัมภาษณ, 2 กุมภาพันธ 2545) 
 
“ ความเปนมาของดานประชาคมตรงนี้นะคะ  เนื่องจากมันเปนนโยบายของรัฐที่ไดสั่งมา

ทางอําเภอ  จึงสั่งลงมาตําบล แลวส่ังลงมาหมูบาน  ในการที่จะจัดหาบุคคลที่จะมาเปน
คณะกรรมการชุดนี้  สวนใหญผูใหญบานจะเปนผูแตงตั้งตางๆ เขามา  ที่แตงตั้งเขามาสวนใหญ  ก็
จะเปนเครือญาต ิ สมัครพรรคพวก  หรือคนรูจักคุนเคย  มาเปนคณะกรรมการ” 

(คุณกมล ทองพุก, สนทนากลุม, 12 มีนาคม2545) 
 

3.4.3.ประชาชนยังคิดวาประชาธิปไตยเปนเรื่องไกลตัว ถาปญหายังมาไมถึงก็ไมจําเปน 
ตองทําอะไร ทําใหไมใสใจในการเขามามีสวนรวม    ปญหาคือคนยังติดอยูในกรอบเดิม แทนที่
แนวคิดใหมจะกาวไปเร็วขึ้น   จึงเปนอุปสรรคในการสรางการพัฒนาประชาธิปไตย 

 
“…เนื้อหาที่เราจัด ก็ตองสอดคลองกับเร่ืองที่จะเปนประโยชนตรงกับเขา เพราะมันมีหลัก

อยูอันหนึ่งที่เกี่ยวกับชาวบาน มันตองทําใหเขารูสึกวามันเปนประโยชนกับเขาโดยตรง ถาอะไรไกล
ไปมันคอนขางลําบาก ก็เหมือนที่เราตองการจะเผยแพรเร่ืองกระบวนการสิทธิเสรีภาพทั้งหลาย ถา
มันเปนภาพเลื่อนลอยเปนนามธรรม เขามองไมเห็นมัน มันตองมีคนไปชี้ หรือยกตัวอยางให มัน
เปนรูปธรรม ชัดเจนขึ้น เขาถึงจะเขามามีสวนรวม อยางการเลือกตั้งคราวที่แลว รูปธรรมทีช่ดัเจน ที่
ก็คือวา การใชมาตรการบังคับ 18 ประการ เปนรูปธรรม ที่เห็นวา กระทบตอตัวเขา แตวาไมใช 
มาตรการที่ดีมันนาจะมีกลไกที่ดีกวานั้น กลไกที่ดีมันนาจะอยูที่วาพัฒนาพรรคการเมืองใหมัน
ตอบสนองการแกปญหาของชาวบานทําใหชาวบานรูวาถาเลือกพรรคผิดก็หมายความวาเขา
เดือดรอน ถาทําอยางนี้ไดกระบวนการประชาธิปไตยจะดีข้ึน ผมมีความรูสึกอยางนั้น…” 

(มังกร ชยัชนะดารา, สมัภาษณ, 15 กุมภาพนัธ 2545) 
 
ปญหานํ าการวิจัยที่  4 :   ปจจัยที่ สนับสนุนการสื่ อสารเพื่ อการพัฒนา

ประชาธิปไตยคืออะไร 
 

จากการที่ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลที่ไดจากเอกสาร  จากการสัมภาษณ  และการสนทนา
กลุม  พบวาการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัด
เชียงใหม เปนปรากฎการณทางสังคมที่เกิดขึ้นประการหนึ่งทามกลางบริบทแวดลอม  อันไดแก
สภาพการเมืองการปกครอง  วัฒนธรรมประเพณีและคานิยม  สื่อมวลชน เปนตน  ซึ่งจากบริบท
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แวดลอมดังกลาว  สามารถเชื่อมโยงใหเห็นถึงปจจัยภายนอกและปจจัยภายในที่สงเสริมการ
สื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยตาม  ดังนี้ 
 
ปจจัยภายนอก 
 

1.1ปจจัยเรื่องความรวมมือจากสถาบันตางๆ  
 

ปจจัยเรื่องความรวมมือของสถาบันตางๆ นั้น  จะสามารถสนับสนุนใหเกดิการพฒันา
ประชาธิปไตยแกศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหมมากขึ้น  เนื่องจากกรรมการที่เขามา
ทํางานใหศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม เปนกรรมการที่มีงานประจําอ่ืนอยูแลว  จึง
อาจไมมีเวลาดูแลและติดตามงานของศูนยรัฐสภา – ประชาคม จังหวัดเชียงใหม มากนัก 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง  การขอความอนุเคราะหเร่ืองการเผยแพรประชาสัมพันธศูนย  อันมีสาเหตุมา
จากงบประมาณที่จํากัด  จึงตองอาศัยความรวมมือจากสถาบันที่มีความพรอมในเร่ืองดังกลาวดวย  
จึงถือเปนปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย  

 
สวนความรวมมือที่ออกมาในดานอื่นๆ ที่เปนปจจัยสนับสนุนนั้น  อาจพิจารณาได

จาก การที่สถาบันราชภัฎเชียงใหมไดใหใชสถานที่ของสถาบันในการติดตอประสานงาน  ทาํใหเกดิ
ความรวมมือดานอื่นที่ตามมา คือ การใหยืมเงินทดรองจาย  ในกรณีที่ศูนยกิจกรรมไดรับงบประมาณ
ลาชา  ทําใหการดําเนินงานราบรื่นไมติดขัด  นอกจากนี้ศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัด
เชียงใหม ยังไดใชสิ่งอํานวยความสะดวกอื่นๆ เชน กระดาษถายเอกสาร  และการสําเนาเอกสาร 
เปนตน 

 
นอกจากนี้แลวสวนราชการตางๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งองคการบริหารสวนทองถิ่น เชน 

องคการบริหารสวนตําบล  องคการบริหารสวนจังหวัด   ก็เปนหนวยงานที่เปนกลไกคอย
ประสานงานการจัดกิจกรรมเชนกัน  เชน อาจจะเปนการชักชวนใหคนมาเขารวมกิจกรรม  หรือเปน
ผูรวมจัดกิจกรรม เพราะเปนหนวยงานในดานการพัฒนาซึ่งมีงบประมาณสวนหนึ่งสําหรับการ
พัฒนาอยูแลว  หรือในอีกทางหนึ่งที่เห็นไดชัดเจน  คือสถาบันพระปกเกลาใชชองทางของศูนย
กิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม  โดยมีหลักสูตรอบรมผูบริหารและสมาชิกอบต. หรืออบจ.หรือ
หลักสูตรอบรม วิทยากรผูเผยแพร  เปนตน  ดังตัวอยางการสัมภาษณตามลําดับ ดังนี้ 
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“…อยางที่เรียนแลววา ไมวาจะทางสํานักประชาสัมพันธหรืออะไร ถาศูนยเรามีกิจกรรม
เสนอไป หรือขอเขาไปทําอะไรอยางนี้ เขาจะกระตือรือรนแลวเคาจะรีบบรรจุวาระใหเราเลยนะคะ 
แมแตตัวรองผูวาฯ บางสมัย ถึงขนาดพูดวา มาอีกนะครับ อยากจะใหเรา เอาเรื่องดีๆ มาพูดอีก ให
ความรวมมือดีมาก ส่ือของรัฐก็ใหความรวมมือดีมากก็ชวยกันเปนลูกโซ เพราะวาอยาง สวท. เราก็
ไปชวยจัดรายการมานานเหมือนกันโดยที่เราไมไดคาตอบแทนอะไร พอถึงเวลาที่เราขอใหเขา
ถายทอดสดการแขงขัน นานมากเลยนะ ใชเวลาตั้งบายสามโมงถึงสี่โมงเย็น บายโมง บายสอง 
บายสาม บายสี่ สามชั่วโมงคะ เขาก็เอาเจาหนาที่ไปทํา เคาก็ไปใหความรวมมือกับเรา…” 

(ลัดดาวัลย  อินทจกัร, สัมภาษณ, 8 กุมภาพนัธ 2545) 
 

“ ใหมๆ ยงัไมมีศูนยฯ แตใหลงคณะมนษุย  ใหมๆ ยืมเงนิสถาบัน (สถาบันราชภัฎ
เชียงใหม)  สถาบันก็ดี  ใหเรายืมเงินทดรองจาย สองแสน  ยืมเงินกอน  เพราะวาพระปกเกลาจะ
โอนมาใหเปนระยะ  กระดาษก็เอาออกไปกอน  ประชุมเหรอ..อาจารยมาโรไป เดี๋ยวจะเซ็นให  
คณะมนุษยศาสตรทั้งนั้นเลย   ทนีี้สถาบันใหเราตั้งแตแรก  อาจารยประชันก็อยูกับคณะมนุษยศาสตร  
ทานก็เลนอยูกบัชุมชนมากอน  อยูภาครัฐศาสตร มันก็ตรงนะ  เพราะงัน้มันก็ลงไดตรงคน ” 

    (พูนรัตน  แสงหนุม, สมัภาษณ, 16 กุมภาพันธ 2545) 
 
“ ในการพัฒนาคนนี ่  ทองถิน่ก็เขามามีสวนรวมในการพฒันาซึง่ในกรอบงานเขาก็เขยีนไว

แลว  แตเนื่องจากวาในอดีต ทองถิ่นไปทําเฉพาะเรื่องของโครงสราง ใชไหมฮะ บัดนี้เราพยายามจะ
จัดสรรงบประมาณมาใหในป 44 – 53 ไมนอยกวารอยละ 35 มันจะลงมาทีท่องถิ่นนี่เยอะขึ้น 
เพราะฉะนัน้ทองถิ่นก็ตองปรบัแนวคิด เวลาจัดสรร   จดัสรรเพื่อใหเขาไดไปพัฒนาศักยภาพในตัว
ของเขา Empowerment เขาเรียกวา Empowerment  พัฒนาศักยภาพใหเขาใหมากขึ้น ”  

    (วีระ คําวิเศษณ, สัมภาษณ, 9 กมุภาพนัธ 2545) 
  

 
1.2 การสรางเครือขายของกลุมตางๆ 
 
จากการที่ลักษณะการสื่อสารพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จงัหวดั

เชียงใหม เปนการจุดประกายใหกลุมเปาหมาย ไดรวมกันแสดงความคิดเห็น และกอใหเกิดการเขา
มามีสวนรวม อันเปนพื้นฐานของประชาธิปไตย การสรางเครือขายของกลุมตางๆ ที่อยูในพื้นที่ จึง
เปนสิ่งที่จําเปน ซึ่งศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม มีกรรมการจากหลายสาขา และเปน
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วิทยากร ใหหนวยงานตางๆ ดวย จึงใชวิธีการสรางเครือขายจากกรรมการดวยกันเอง จากการให
สัมภาษณ ดังนี้ 

 
“…เราจะพยายามไมใหซ้ําซอนกับ กกต. ไมใหซ้ําซอนกับประชารัฐที่เขาทํา คือนโยบาย 

ของพระปกเกลานี่คือ เราพยายามทําในสิ่งที่คนอื่นเคาไมทํา เราพยายามเสริมเติมเต็มในจุดนี้ แต
บางอยางมันอาจจะไปดวยกันไดดี คือเราพยายามใชเครือขายของคณะกรรมการสวนหนึ่งแลวผม
เองก็พยายามสรางเครือขายกับองคกรตางๆ อยางกรณีคุณนิคมเคาก็จะเครือขายเรื่อง NGO โดยเฉพาะ
ในเรื่องสิ่งแวดลอม พอประธานคุณนิคมปุบ เคาก็ออกไปเครือขายทั่วเลย ” 

(ประชัน รักพงษ, สัมภาษณ,8 กุมภาพนัธ, 2545) 
 

“…อยางผมทํากองทุน SIF มีเครือขายอยูแยะเลย เครือขายกลุมออมทรัพย เครือขายปา 
เครือขายผูติดเชื้อเอดส เครือขายผูอนุรักษสายน้ํา เยอะแยะเลยครับ…” 

(วีระ คําวิเศษณ, สัมภาษณวันที่ 9 ก.พ.2545) 
 
“…เราทํางานกันเปนเครือขาย วิทยากรอยางนอย 2 – 3 สถานภาพ  1. คือพวกเพื่อนๆ ที่

ทํางานองคกรพัฒนาเอกชนหรือ NGO เราก็ไหววานกันได ก็ขอใหไปชวยหนอย ไปพูดคุยอะไร
อยางนี้   2. กลุมนักวิชาการก็เปนกลุมนักวิชาการที่เราทํางานเคลื่อนไหวกันมา  3. ก็เปนกลุมแกน
นําชาวบาน แกนนําชาวบานเปนวิทยากรไดดีที่สุด เพราะวาถาเขามีความรูทางวิชาการเสริมเขาไป
ถายทอดเปนภาษาชาวบานเลย ในชวยหลังๆ มาเราก็เร่ิมใชขาราชการบาง…” 

(นิคม พุทธา, สัมภาษณ,12 กุมภาพนัธ2545) 
 

“ ก็ลักษณะกลุมตอกลุม ไปปุบนี่ ตัวบุคคลแทบจะรูจักหมดเลยวา เออ นี้มาจากไหน เปน
อะไร   เพราะฉะนั้น ถาเรามาวัดวา เอะ สื่อนี้จะตองมี spot วิทยุ มีคนพูดออกวิทยุ มีคนลง
หนังสือพิมพอยูตลอด ไมใช (เสียงสูง) มันจะเขาไปแนวระนาบ เขาไปคนตอคน เพราะเวลาเขาไป
คุยเรื่องหนึ่งเนี่ย มันก็จะเรเฟอรเรนซถึงวิทยากรอีกกลุมหนึ่ง อยางที่พูดมา พูดมา ก็รูจักหมด ใช
ไหมฮะ นี่กลุมฮักน้ําปง กลุมตานคอรรัปชั่น กลุมเวียงพิงค กลุมลานนา อยางงี้ มันสื่อกันหมด และ
ตัว…ตัวพวกเราเองนี่ เวลาเราจะไปทํางานอะไร จะเขาถึงกันหมด  แลวก็ไปรวม พอใครไปรวม ก็
ใหโอกาสไดพูดนิดหนอย นิดหนอย  กบัชาวบานหรือแทบจะ... แทบจะรูจักกัน ( หัวเราะ ) “ 

(อาคม กาญจนประโชติ, สัมภาษณ, 2 กุมภาพันธ 2545) 
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ปจจัยภายใน 
  

การทํางานอยางมีประสิทธิภาพของกรรมการและเลขานุการ 
 

สําหรับปจจัยภายในนั้น  เมื่อไดพิจารณาขอมูลจากการสัมภาษณแลว พบวา ศูนย
รัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  มีปจจัยภายในที่จะสนับสนุนการสื่อสารการสื่อสารเพื่อการ
พัฒนาประชาธิปไตยเพียงประการเดียว  คือความเขมแข็งในการประสานความรวมมือของ
กรรมการและเลขานกุาร  คือ ผูชวยศาสตราจารยประชัน รักพงษ  รองผูอํานวยการสํานักวิจัยและ
บริการ วิชาการ และประธานโปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร  ซึ่งเปนผูมีมนุษยสัมพันธอันดี มี
ความเอาจริงเอาจังในการทํางาน  สามารถประสานงานและเขากันได กับกรรมการกลุมตางๆ ที่มี
อยูหลากหลายโดยใชวิธีการประนีประนอมไดเปนอยางดี  ซึ่งเปนหลักใหญที่ทําใหงานในลักษณะ
อาสาสมัครของศูนยดําเนินมาไดเปนปที่สาม  เนื่องจากกรรมการทานดังกลาว ตองเปนผู
ประสานงานในเกือบทุกเร่ืองที่เกี่ยวกับศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม ไมวาจะเปนการ
ทาบทามกรรมการ  การรวมคิดกิจกรรม  การเขียนโครงการ  การจัดทําโครงการ  การเปนวิทยากร  การ
ของบประมาณ  การเขียนรายงานผล  การเปนตัวแทนเขารวมประชุมกับสถาบันพระปกเกลา เปน
ตน    
 
 
 
 
 
 



บทที่  5 
 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเร่ือง “ การสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม
จังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อ 

1.เพื่อศึกษากระบวนการการสื่อสารของโครงการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม 
2.เพื่อศึกษารูปแบบและวิธีการดําเนินงานของกิจกรรมที่ใชเผยแพรประชาธิปไตย 
3.เพื่อศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 
4.เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 

ทั้งนี้ใชหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research) โดยใชวิธีการศึกษาจากรายงานผลการ
ดําเนินงานของโครงการ  การสัมภาษณเจาะลึกกรรมการและวิทยากรของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม 
จํานวน 13 คน จากกรรมการ 21 คน และการจัดสนทนากลุมผูเขารวมโครงการ 5 โครงการ จาก 11 
โครงการ จํานวนโครงการละ 5 คน  รวมเปนจํานวน 30 คน  
 

สรุปผลการวิจัย 
 

1.กระบวนการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม 
 

จากการศึกษาพบวา  ลักษณะการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา-ประชาสังคม  โดย
พิจารณาตามองคประกอบของกระบวนการสื่อสาร  มีลักษณะ ดังนี้ 

1.1 แหลงสารหรือผูสงสาร(Sender)  คือ กรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัด
เชียงใหม  ประกอบดวยบุคคลที่เปนตัวแทนในภาคประชาสังคมในจังหวัดเชียงใหม  โดยมีสถาบัน
ราชภัฎเชียงใหม  เปนศูนยกลางในการติดตอประสานงาน  คณะกรรมการมีจํานวนทั้งสิ้น 21 คน  
(ดังรายชื่อในภาคผนวก) 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับกรรมการศูนยฯ  สามารถแบงออกไดเปน 2 ดานหลักคือ   
ที่มาของคณะกรรมการและปจจัยของผูสงสาร 

1.1.1 การไดมาของคณะกรรมการ  สถาบันราชภัฏเชียงใหมในฐานะเปนที่ตั้งของศูนย
รัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมเปนฝายสรรหากรรมการ  โดยสรรหาจากสถาบันการศึกษา
อ่ืนๆ นอกจากนี้ตัวแทนของภาคเอกชน  ตัวแทนของสื่อมวลชน ตัวแทนองคกรพัฒนาเอกชน ตัวแทน
โรงเรียนฝายประถม  ตัวแทนโรงเรียนฝายมัธยม  เขาเปนกรรมการ 
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1.1.2 ปจจัยของผูสงสาร  ผูวิจัยไดศึกษาโดยพิจารณาจากทักษะของการสื่อสาร  ทัศนคติ 
และความรู  สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม สรุปไดวา ผูสงสารเปนครู อาจารยและเปนวิทยากร
ใหกับหนวยงานตางๆ จึงมีทักษะ ทัศนคติ ความรูที่ดี ตลอดจนมีสถานภาพในสังคมที่เปนที่เชื่อถือ
และยอมรับ 

1.1.3 การไดมาคณะกรรมการ จากการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงเพื่อเลือกโครงการมา
ศึกษานั้น ผลการวิเคราะหขอมูลจากโครงการจํานวน 5 โครงการ สรุปไดดังนี้ 

 
-    คณะอนุกรรมการในโครงการยอยของศูนยฯรัฐสภาประชาสังคม ไดมาจากความสนใจ

ของคณะกรรมการในโครงการยอยเหลานั้น 
-    คณะอนุกรรมการที่ไดติดตอคัดเลือกกันมาเพื่อดําเนินโครงการ มีเครือขายของ

กลุมเปาหมายในทุกพื้นที่ในจังหวัดเชียงใหม 
 

1.2 สาร (Message) 
ประเด็นและเนื้อหาในการเผยแพรความรูดานประชาธิปไตย กรรมการศูนยจะเปนผูกําหนด

ประเด็นดวยการรวมกันระดมความคิดเห็น  โดยการเนนที่สิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนตาม
รัฐธรรมนูญ โดยสรุปได ดังตอไปนี้ 
 

2.1.สิทธิชุมชน 
ประเด็นการเผยแพรประชาธิปไตย ที่เกี่ยวกับสิทธิชุมชนนี้ เปนประเด็นที่สอดแทรก

อยูในโครงการกิจกรรม 5 โครงการ  เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจเรื่องสิทธิชุมชนตามรัฐธรรมนูญ 
2.2.กระบวนการมีสวนรวม 
ประเด็นเรื่องกระบวนการมีสวนรวม ที่ศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม ตองการจะ

สื่อสารนี้ ปรากฎเปนกิจกรรมเพื่อสรางกระบวนการมีสวนรวมในการอบรมสัมมนาและระดมความ
คิดเห็น  เพื่อใหผู รับสารตระหนักถึงความเปนประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญที่ เนนในเรื่อง
กระบวนการมีสวนรวม 

 
2.3.สิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ 
ประเด็นการพัฒนาประชาธิปไตยเร่ืองสิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญนี้  

ตองการสรางใหผูรับสารเขาใจสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนตามรัฐธรรมนูญและสามารถนําไปใชได
อยางถูกตอง 
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2.4.การเมืองภาคประชาชน 
ประเด็นเรื่องการเมืองภาคประชาชน   คือประเด็นหลักที่สอดแทรกอยูในทุก

โครงการกิจกรรม  เพื่อใหผูรับสารสามารถเขาใจและใชสิทธิที่ไดรับตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ และ
เขามีสวนรวมในกิจกรรมที่สรางใหเกิดความเปนประชาธิปไตย เชน เร่ืองการจัดการทรัพยากรและ
สิ่งแวดลอมในทองถิ่น  การเสริมสรางใหเกิดความเขาใจในบทบาทหนาที่และเกิดความรวมมือกันใน
ทองถิ่น  และการตรวจสอบการทํางานของภาครัฐ 

 
รายละเอียดประเด็นเนื้อหา 4 ประเด็นหลักขางตนนี้  จะสอดแทรกอยูในโครงการ

กิจกรรมยอย ซึ่งในที่นี้นํามาสุมตัวอยางศึกษา 5 โครงการดังนี้ 
-    โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 
-    โครงการโรงเรียนพลเมืองดี 
-    โครงการสัมมนาการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับการเมืองภาค

ประชาชน 
-    โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการของพระสงฆ สามเณร ในการสรางจิตสํานึก

ประชาธิปไตย 
-    โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องชมรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการเสริม

จิตสํานึกประชาธิปไตยแกประชาชน 
 

1.3  ชองทางหรือสื่อ (Channel or Medium) 
องคประกอบของกระบวนการสื่อสารประการที่สาม คือ ชองทางหรือส่ือ ซึ่งจากการศึกษา

พบวา ศูนยรัฐสภาประชาสังคมไดเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานประชาธิปไตยของศูนยฯ ใน
ดานตางๆ ดังนี้ 

 
1.  สื่อมวลชน ไดแก 

1.1 การแถลงขาวและผลิตขาวประชาสัมพันธ 
1.2 ผลิตรายการวิทยุชุมชน 
1.3 ผลิตสปอตรณรงคทางวิทยุ 
1.4 การแขงขันตอบปญหาการเลือกตั้งส.ส.ออกอากาศทางวิทยุ 

2.  สื่อเฉพาะกิจ ไดแก 
2.1 การแขงขันตอบปญหาการเลือกตั้ง ส.ส. 
2.2 ผลิตสปอตรณรงค 
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2.3 ผลิตแผนปลิว-แผนพับ-สต๊ิกเกอร 
พบวา สื่อที่ใชในการเผยแพรมากที่สุดเปนสื่อทางวิทยุ  โดยไดรับความรวมมือจากรายการที่

ขอออกอากาศรวม  ซึ่งมีคนสนใจฟงเปนจํานวนมาก รองลงมาเปนการแถลงขาวที่จังหวัดจัดทุกวัน
อังคาร 

3. สื่อบุคคล 
พบวา กรรมการโครงการสวนหนึ่ง  ซึ่งทําหนาที่เปนวิทยากรดวย  จะเปนสื่อบุคคลที่มี

บทบาทสําคัญ   โดยใชเทคนิควิทยากรกระบวนการเพื่อกระตุนใหผูเขามีสวนรวมสูงสุดในกิจกรรม
เกิดความคิดเห็น และระดมความคิดเห็น  และมีการสื่อสารกลับตลอดเวลาในการทํากิจกรรม 

 
4.  ผูรับสาร  (Receiver) 
องคประกอบอีกประการหนึ่งของกระบวนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย  ของ

ศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม คือ ผูรับสาร พบวา กรรมการศูนยฯ กําหนดกลุมผูรับสาร
ของศูนยรัฐสภาประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  4 ประเภทหลักคือ 

4.1 ผูนําชุมชน  ซึ่งเปนผูนําในประชาคมหมูบาน ตําบล ซึ่งมักจะเปนผูที่คัดเลอืกมา
โดยระบบเครือญาติหรือสมัครพรรคพวก 

4.2 เยาวชน  เยาวชนที่เปนกลุมเปาหมายของโครงการ สวนใหญเปนผูนํานักเรียน
และเยาวชนที่สนใจเขารวมกิจกรรมตางๆอยูเสมอ 

4.3 ประชาชนทั่วไป  ซึ่งไดมาจากแกนนําของประชาชนในหมูบาน ซึ่งเปนกลุมเดิม
ที่เขารวมกิจกรรมตางๆ อยูเปนประจํา 

4.4 พระสงฆ  เปนผูรับสารที่อยูในชวงวัยที่กําลังศึกษาและสนใจใฝรูทั้งดานธรรมะ
และการพัฒนาสังคม 

 
สําหรับการวิเคราะหเร่ืองปจจัยของผูรับสาร สามารถสรุปโดยแยกตามกลุมผูรับสาร 4 กลุม

ขางตน  ดังนี้ 
- ผูนําชุมชน  มีทักษะในการสื่อสาร  ทัศนคติ  ที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนาประชาธิปไตย 

สวนความรูนั้น ผูนําชุมชนยังตองการความรูเพิ่มเติมในเรื่องบทบาทหนาที่ของตนเอง  ความรูในสิทธิ
ขั้นพื้นฐาน เปนตน สวนสถานภาพในสังคมและวัฒนธรรมนั้น ผูรับสารมีวัฒนธรรมที่ยังยอมรับและ
เชื่อถือผูมีตําแหนงสูงกวา 

- เยาวชน มีทักษะในการสื่อสาร ทัศนคติ ความรูที่ดี และตองการเขารับการ 
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อบรมอยางตอเนื่อง 
- ประชาชนทั่วไป มีลักษณะเชนเดียวกับผูนําชุมชน คือ มีทักษะการสื่อสาร   ทัศนคติ 

ที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนาประชาธิปไตย  สวนความรู ยังตองการความรูเพิ่มเติมอยางตอเนื่องใน
เร่ืองบทบาทหนาที่ของตนเอง  และสวนใหญยังเปนผูที่ยอมรับและเชื่อถือผูมีอํานาจ 

- พระสงฆ มีทักษะในการสื่อสาร ทัศนคติ   ความรูที่ เอื้ออํานวยตอการพัฒนา
ประชาธิปไตย   และสถานภาพในสังคมและวัฒนธรรมเปนผูที่ไดรับการยอมรับและยกยอง 
 

5.  การสื่อสารกลับ (Feedback) 
องคประกอบของกระบวนการสื่อสารประการที่หา คือ การสื่อสารกลับซ่ึงจากการศึกษา

พบวามีการสื่อสารกลับแบบทันทีทันใด   เกิดขึ้นในระหวางการทํากิจกรรมมากกวาการสื่อสารกลับ
แบบลาชา  เนื่องจากรูปแบบของกิจกรรมเกือบทั้ง 5 โครงการ  ที่เปนกลุมตัวอยาง  จะมีลักษณะเปน
การรวมในกระบวนการกลุม  มีการแสดงความคิดเห็นและเปดโอกาสใหระดมความคิดเห็นกันเปน
สวนใหญ  ทําใหองคประกอบดานการสื่อสารกลับแบบทันทีทันใดเกิดขึ้นเกือบตลอดเวลา 

การสื่อสารกลับแบบลาชา เปนการสื่อสารที่เกิดขึ้นเมื่ออนุกรรมการที่จัดกิจกรรมสงใบ
ประเมินผลใหผูรวมกิจกรรมตอบความคิดเห็นในการจัดโครงการ  ซึ่งผูเขารวมกิจกรรมจะสงแบบ
ประเมินใหชา  และมักจะไมครบถวน  การสื่อสารกลับจึงมีลักษณะลาชา 

นอกจากนี้ยังมีการสื่อสารกลับดานความคิดเห็นที่ไดรับจากการสนทนากลุมผูเขารวม
โครงการ 5 โครงการ  ซึ่งพบวาความคิดเห็นของกลุมเปาหมายทั้ง 5 กลุม   เปนไปในทางเดยีวกนั คอื   
การอบรมหรือใหความรูดานประชาธิปไตยในประเด็นตางๆ ควรมีการกระทําอยางตอเนื่องในระยะ
ยาว   การเรียนรูรวมกันโดยวิธีการระดมความคิด   และการจัดเวทีในการแลกเปลี่ยนความคิดเปน
ส่ิงที่เหมาะสมดีแลว  

  
2. กิจกรรมของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภาประชาสังคมเปนอยางไร 

พบวา โครงการ 5 โครงการที่เปนกลุมตัวอยางมีลักษณะเปนรูปแบบการจัดกิจกรรมเปน   
สวนใหญเปนการอบรมเชิงปฏิบัติการและการสัมมนาระดมความคิดเห็นโดยกระบวนการกลุม   โดย
สรุปแตละโครงการไดดังนี้ 

 
2.1 โครงการสัมมนา เครือขายองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอมมี

รูปแบบสื่อโครงการเปนการแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นระหวางผูสงสารและผูรับสารใน
ลักษณะการจัดเวทีแลกเปลี่ยน   การสื่อสารจึงมีลักษณะสองทาง  (two-way 
communication)  และเปนการสื่อสารแบบไมเปนทางการ 
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2.2 โครงการโรงเรียนพลเมืองดี มีรูปแบบการจัดกิจกรรมเปนการอบรม   มีการใช
กรณีศึกษากระตุนใหเยาวชนชวยกันคิด การสื่อสารจึงมีลักษณะเปนการสื่อสารสอง
ทางและเปนการสื่อสารแบบไมเปนทางการ 

2.3 โครงการสัมมนาการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรประชาคมกับการเมืองภาค
ประชาชน รูปแบบการจัดกิจกรรมเปนการสัมมนาระดมความคิดเห็น ลักษณะการ
ส่ือสารเปนการสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารระหวางกลุมและเปนการสื่อสารสอง
ทาง 

2.4 โครงการบทบาทของพระสงฆ สามเณร ในการสรางจิตสํานึกประชาธิปไตยแก
ประชาชนมีรูปแบบการจัดกิจกรรมเปนการอภิปรายใหรวมแสดงความคิดเห็น มีการ
แบงกลุม  ลักษณะการสื่อสารจึงเปนการสื่อสารสองทาง  การสื่อสารแบบกลุม  และ
เปนการสื่อสารแบบไมเปนทางการ 

2.5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  ชมรมอบรมอาสาสมัครรัฐธรรมนูญกับการสราง
จิตสํานึกประชาธิปไตย มีรูปแบบการจัดกิจกรรมที่ใหผูเขาอบรมแบงกลุมรวมแสดง
ความคิดเห็น จึงมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทางและการสื่อสารระหวางกลุม 

 
3.  ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 

พบวา ไดแบงปญหาและอุปสรรคที่มีตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย  ตาม
องคประกอบของการสื่อสารดังนี้ 

 
3.1 ปญหาและอุปสรรคดานผูสงสารมีลักษณะดังนี้ 

3.1.1    ปญหาและอุปสรรคอันเกิดจากการไมไดเนนเปาหมายเดียวกัน  การดําเนนิ
โครงการจึงยังไมมีความชัดเจน 

3.1.2 ปญหาและอุปสรรคในการประสานความรวมมือระหวางกรรมการ 
 

3.2  ปญหาและอุปสรรคดานเนื้อหา 
3.2.1 ปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับเนื้อหาที่สื่อออกไปแลว ผู รับยังไมสนใจ 

เนื่องจากไมมีความเปนรูปธรรม 
3.2.2 ปญหาและอุปสรรคดานความชัดเจนของเนื้อหาที่ผูสงสารตองการตีความ

ใหชัด 
3.2.3 ความสับสนในเรื่องความรูดานประชาธิปไตย 
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3.3  ปญหาและอุปสรรคดานสื่อและชองทาง 

3.3.1 ปญหาและอุปสรรคดานงบประมาณการผลิตสื่อเพื่อเผยแพรการ
ประชาสัมพันธ 

3.3.2 ปญหาและอุปสรรคดานการรวมผลิตสื่อเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยที่
ควรเปดโอกาสใหชาวบานรวมผลิตสื่อมากขึ้น 

3.3.3 ปญหาและอุปสรรคจากตัวสื่อมวลชนเองที่ไมคอยสนใจใหความสําคัญกับ
การทําขาวงานสัมมนามากนัก 

 
3.4 ปญหาและอุปสรรคดานผูรับสาร 

3.4.1 ปญหาและอุปสรรคดานการรวมตัวของชาวบานในการเขารวมกิจกรรมยัง
ติดกับการสั่งการลงไปโดยขาราชการ 

3.4.2 ปญหาและอุปสรรคดานเครือญาติและระบบอุปถัมถซึ่งทําใหผูรับสารไมได
รับขอมูลเทาเทียมกัน 

 
4. ปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยคืออะไร 
 

4.1 ปจจัยภายนอก 
ปจจัยภายนอกที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย คือ 
- ความรวมมือจากสถาบันตางๆ  ซึ่งศูนยรัฐสภาประชาสังคมจําเปนตองอาศัยความ

รวมมือจากสถาบันอื่นๆ  เชน  สถาบันการศึกษาอื่น  หนวยงานราชการ เปนตน 
- การสรางเครือขายของกลุมตางๆ  เปนปจจัยที่จะทําใหการเผยแพรกิจกรรมและความรู

เร่ืองประชาธิปไตยเผยแพรไดในวงกวางและเปนแนวราบมากขึ้น 
 

4.2 ปจจัยภายใน 
ปจจัยภายในที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา

ประชาสังคมคือ 
- การเปนผูประสานงานที่เขมแข็งของกรรมการเลขานุการ  ซึ่งมีความเอาจริงเอาจัง เปนผู

มีมนุษยสัมพันธ  มีหลักการประสานความรวมมือโดยวิธีประนีประนอม 
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อภิปรายผล 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวามีประเด็นตางๆ ที่สอดคลองกับ

การวิจัยครั้งนี้  โดยผูวิจัยจะนําเสนอการอภิปรายผลการวิจัยในประเด็นตางๆดังนี้ 
 

1.  กระบวนการสื่อสารของศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภาประชาสังคมเปนอยางไร 
กระบวนการสื่อสารเพื่อพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภาประชาสังคม  เร่ิมจากการรับ

นโยบายซึ่งกําหนดจากสถาบันพระปกเกลา  ซึ่งตองการเผยแพรประชาธิปไตยในระดับจังหวัด เพื่อ
สรางความรูความเขาใจในการเมืองการปกครองใหแกประชาชนในทองถิ่น  โดยใหมีโครงการที่ตอง
ไมซ้ําซอนกับหนวยงานอื่น  และไดรับงบประมาณเปนรายปซึ่งจากผลการวิจัยจะเห็นวา  ศูนย
รัฐสภาประชาสังคม  เปนผูสงสารที่เปนตัวแทนของสถาบันใดสถาบันหนึ่ง  ไมใชผูสงสารในฐานะที่
เปนตัวของตัวเอง   และมีองคประกอบของกรรมการที่ไดจากการสรรหา   กรรมการบางทานอาจ
ไมไดสนใจที่จะทํางานอยางจริงจังซึ่งเมื่อพิจารณาแลวยังไมสอดคลองในเรื่ององคประกอบของกลุม  ใน
ขอที่วา กลุมจะประกอบดวยคนที่มีความสนใจรวมกัน   ซึ่งความสนใจรวมกันนี้จะเปนแรงดึงดูดให
สมาชิกมารวมกลุมกัน (พัฒน บุณยรัตพันธุ อางใน ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ, 2543, หนา 258) 
 

เมื่อพิจารณาถึงปจจัยของผูสงสาร คือ กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม สวนใหญจะ
เปนครู อาจารยในสถาบันการศึกษา ในจังหวัดเชียงใหม ซึ่งจะมีความชํานาญและทักษะในการ
สื่อสาร ทางการพูด สอดคลองในเรื่องของปจจัยของผูสงสาร ซึ่งในฐานะของผูสงสารทักษะในการ
สื่อสารมีอิทธิพลผูสงสาร 2 ประการ คือ 

 
1.ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอความสามารถของผูสงสารในการวิเคราะห

วัตถุประสงค (purposes) และเจตนารมณ (intentions) ของตน 
2.ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอความสามารถในการเขารหัสสาร ซึ่งแสดง

เจตนารมณ หรือความคิดของผูสงสาร   (ปรมะ สตะเวทิน, 2540 หนา 63) 
 

ทัศนคติ 
1.ทัศนคติตอตนเอง  กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม สวนใหญ จะมีทัศนคติที่

ดีตอตนเอง มีความมั่นใจในตนเอง วาจะสามารถสื่อสารใหผูรับสาร คือ กลุมเปาหมายที่ไดกําหนด
ไวใหเขาใจได สอดคลองกับปจจัย เร่ืองทัศนคติตอตนเองของผูสงสารที่วาผูสงสารจะประสบ
ความสําเร็จในการสื่อสารมากนอยเพียงใดนั้น สวนหนึ่งขึ้นอยูกับทัศนคติที่ผูสงสารมีตอตนเอง เปน
การประเมินตนเอง (self – evaluation) กอน   (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 63) 
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2.ทัศนคติตอเรื่องที่จะส่ือสาร กรรมการศูนยสวนใหญ มีทัศนคติที่ดีตอเรื่องที่จะ

สื่อสาร เพราะเห็นวาเปนเร่ืองที่ชองทางหนึ่งในการชวยกันพัฒนาทองถิ่น สอดคลองกับทัศนคติตอ
เร่ืองที่จะสื่อสาร วาในการสื่อสารนั้น หากผูสงสารไมมีความเชื่อ ไมเลื่อมใส ไมพอใจ หรือไมมี
ทัศนคติที่ดี ตอเรื่องที่ตนจะทําการสื่อสารแลว ผูสงสารก็จะขาดความมั่นใจ ไมอยากที่จะทําการ
ส่ือสารและทําการสื่อสารไมไดดี   (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 64) 

 
3.ทัศนคติตอผูรับสาร  ทัศนคติของกรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัด

เชียงใหมตอผูรับสาร หรือประชาชนนั้น ยังมีลักษณะ ที่วาเวลาเชิญเขามามีสวนรวม ยังตองสั่งการ
จากทางการอยู   จึงยังไมใชเปนการมารวมโดยสมัครใจ   ยกเวนเรื่องที่เปนกรณีปญหาทีม่ผีลกระทบ
จึงจะเขามามีสวนรวม แตโดยทั่วไปกรรมการศูนยฯจะมีทัศนคติที่ดีตอผูรับสาร  สอดคลองกับเร่ือง
ทัศนคติตอผูรับสาร   คือจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการสื่อสารของผูสงสารตอสารของผูสงสาร 
และตอปฏิกิริยาของผูรับสาร เชน ผูสงสารมีความรูสึกที่ดี มีความพอใจในตัวผูรับสาร ก็อยากจะทํา
การสื่อสารดวย และหาคําพูดที่เหมาะสม เปนที่นาพอใจของผูรับสาร โอกาสที่จะประสบผลสําเร็จใน
การสื่อสารก็มีมาก     (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 64) 
 

ความรู 
กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม มีความรูในเรื่องประชาธิปไตยอยูในระดับที่จะ

สามารถสื่อสารโดยผานกระบวนการกิจกรรม เนื่องจากเปนการสรางจิตสํานึกไปสูเนื้อหาหลักที่ตองการ
จะสื่อ คือ สิทธิชุมชน  กระบวนการมีสวนรวม สิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ และการเมืองภาค
ประชาชน ซึ่งเปนเรื่องที่ กรรมการศูนย ไดระดมความคิดเห็น และสรุปแนวคิดออกมาแลว สอดคลองกับ
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับ เนื้อหาสาระของเรื่องที่จะทําการสื่อสาร หากผูสงสารมีความรูเร่ืองที่จะ
ส่ือสารดี โอกาสที่จะสื่อสารจะประสบผลสําเร็จก็มีมาก   (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 63) 

 
สถานภาพในสังคมและวฒันธรรม 

กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม สวนใหญเปน ครู อาจารย และวิทยากร ในการสื่อสาร
จะตองไมสรางใหเกิดชองวาง ตองใหเกิดมีความเปนพวกเดียวกัน  อันเนื่องมาจากความแตกตาง
ทางสถานภาพ การสรางสารเพื่อใหผูรับสารเขาใจ และไมใหเกิดทัศนคติที่ไมดี จึงตองพูดภาษา
ธรรมดา และเปนภาษาทองถิ่น ซึ่งจะทําใหเกิดความเขาใจ และความเชื่อมั่นจากผูรับสารขึ้น 
สอดคลองกับปจจัยของผูสงสารในดานสถานภาพในสังคม และวัฒนธรรมที่จะมีอิทธิพลตอการ
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กําหนดวัตถุประสงค การเขารหัส และการสรางสาร  ความหมาย การเลือกใชส่ือ และการเลือกรับ
สาร ของผูสงสาร (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 66) 

 
สาร 

ผูวิจัยจะขออภิปรายแยกประเด็น ในการเผยแพรตามลําดับ คือ 
 

2.1.สิทธิชุมชน 
ประเด็นการเผยแพรประชาธิปไตย ที่เกี่ยวกับสิทธิชุมชนนี้ เปนประเด็นที่สอดแทรก

อยูในโครงการกิจกรรม 5 โครงการ ซึ่งบางโครงการเนนในเรื่องนี้โดยตรง บางโครงการก็มีการเนน
โดยออม ซึ่งโครงการที่เนนเรื่องสิทธิชุมชนและการมีสวนรวมที่เห็นไดชัดเจน คือ โครงการสัมมนา
เครือขายองคกรปกครองทองถิ่น กับการจัดการสิ่งแวดลอม ซึ่งมีเนื้อหาสาระที่ถายทอดความคิด 
เจตนารมณและวัตถุประสงคของผูสงสารเปนอยางดี เชน การบรรยายถึง ความสําคัญทางระบบ
นิเวศน ของแมน้ําปง ปญหาที่เกิดขึ้น และการยกตัวอยาง บทบาทหนาที่ตามสิทธิขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น เหลานี้ลวนแลวแตเปนสารที่ผูสงสาร ตองการสื่อไปยังผูรับสาร โดยกําหนด
เนื้อหาสาระ แลวรวมตัวกันเปนโครงสราง สอดคลองกับปจจัยของสารในเรื่องเนื้อหาสาร และการจัด
สาร ซึ่งเมื่อไดหาขอยอยที่มีความสัมพันธกันอยางเหมาะสม ก็ออกมาเปนเนื้อหาเรื่องสิทธิชุมชนที่ผู
สงสารตองการสื่อสาร    (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 70) 

 
2.2.กระบวนการมีสวนรวม 
ประเด็นเรื่องกระบวนการมีสวนรวม ที่ศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม ตองการจะ

สื่อสารนี้ ปรากฎสอดแทรก อยูในกิจกรรมของการเขาอบรมสัมมนา ในทุกโครงการของการสัมมนา 
เนื่องจากความเปนประชาธิปไตยในรัฐธรรมนูญฉบับใหม คือ การสรางการมีสวนรวม ซึ่งจะสื่อ
ออกมาทางการวาดภาพ การกลาวบทกลอน การประกอบรูปภาพ หรือการยกตัวอยางกรณีศึกษา 
เปนตน  เหลานี้เปนรหัสสารที่ผูสงสารสงออกไปเพื่อถายทอดความคิด, ความรูสึก, ความตองการ 
สอดคลองกับคําอธิบายเรื่องรหัสสาร ซึ่งเปนกลุมสัญลักษณที่ถูกสรางขึ้น เพื่อถายทอดความคิด 
ความรูสึก ความตองการของผูสงสาร ไมวาจะเปนภาษา, ดนตรี, การวาดภาพ, การเตนระบํา ฯลฯ 
(ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 69) 
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2.3.สิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ 
สารในเรื่องของสิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญนี้ เปนประเด็นที่กรรมการศูนย

ตองการเนนใหกลุมเปาหมายไดเขาใจความหมายของสิทธิของตนตามรัฐธรรมนูญ ซึ่งเปนสิทธิข้ัน
พื้นฐาน โดยผานการจัดรหัสสาร และการจัดสาร เชนการยกตัวอยางกรณีตัวอยางขึ้นมา และมี
รูปภาพประกอบ เพื่อเปนการสื่อถึงสิ่งที่ผูสงสารตองการจะสงใหกลุมเปาหมาย สอดคลองกับ 
คําอธิบายเรื่องปจจัยของสาร ในหัวขอรหัสสาร เนื้อหาสาร และการจัดสาร ซึ่งเปนสวนประกอบ
ตางๆ รวมขึ้นเปนโครงสรางตามความหมายของสิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ โดยที่มีลีลาของ
วิทยากรที่แตกตางกันไป แตละโครงการ  (ปรมะ สตะเวทนิ, ป 2540 หนา 71) 

 
2.4.การเมืองภาคประชาชน 
ประเด็นเรื่องการเมืองภาคประชาชน เปนประเด็นหนึ่งที่กรรมการศูนยฯตองการ

สื่อสารใหประชาชนไดเขาใจ พื้นฐานของการเมืองภาคประชาชน คือ การที่จะสงเสริม ใหเกิดการ
ตรวจสอบอํานาจรัฐทุกระดับ โดยผานกระบวนการมีสวนรวม และการรวมตัวกันขององคกร
ประชาคม ซึ่งประเด็นนี้ มีการเนนอยางมาก ในโครงการ “การเสริมสรางความเขมแข็งขององคกร
ประชาคมกับการเมืองภาคประชาชน “ ซึ่งก็เปนการผสมผสานวิธีการตางๆ จากผูสงสารที่เชิญมาให
ความรู โดยเปนคนละสวนยอยๆ แลวในที่สุดก็ประกอบกันออกมาเปนเรื่องของ การเมืองภาค
ประชาชน สอดคลองกับคําอธิบายในหัวขอ รหัสสาร ของปจจัยของสาร วา โครงการที่ทําให
สวนประกอบตางๆ รวมกันอยาง มีความหมาย หรือการสรางความสัมพันธ (syntax) นี้ ทําใหเรา
สามารถเห็นความแตกตางระหวางผูสงสารแตละคนได   (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 69) 
 

3.ชองทางหรือสื่อ (Channel or medium) 
ผลจากการศึกษาพบวา ชองทางหรือส่ือในการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของ 

ศูนยฯสามารถ แบงเปน 3 ประเภท คือ 
 
3.1.ส่ือมวลชน 
ชองทางที่ศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม เผยแพรกิจกรรมชองทางหนึ่ง คือ สื่อมวลชน 

ซึ่งแยกเปนการแถลงขาว, การผลิตรายการวิทยุชุมชน การเขียนบทความลงหนังสือพิมพ และการ
ประชาสัมพันธ กิจกรรมผานหนังสือพิมพ  สอดคลองกับการศึกษาของ นวพร วิสิฐสิริ (2543) ศึกษา
กลยุทธการสื่อสารเพื่อการรณรงค และเผยแพรขาวสารการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสมาชิก (ส.ว.) ของ
คณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) พบวา มีสื่อหลายประเภท ที่คณะกรรมการการเลือกตั้ง ใชเปนกล
ยุทธ การสื่อสารเพื่อการรณรงคและเผยแพรขาวสาร คือ   วิทยุ  โทรทัศน  หนังสือพิมพ วารสาร  
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อินเตอรเนต และสื่อกลางแจง   แตลักษณะการเผยแพรของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม ยังมี
ลักษณะเปนขาวแจกอยูมาก และเปนเรื่องของการขอความอนุเคราะหเปนสวนใหญ  แตการเผยแพร
ของคณะกรรมการการเลือกตั้งจะมีลักษณะพิเศษ คือ เปนเรื่องที่ส่ือมวลชนติดตามอยูแลว    ความ
ใหมของหนวยงาน กกต. เอง และความใหมของการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา   ทําใหนักขาวสนใจที่
จะมาทําขาว  ซึ่งแตกตางจากการเผยแพรของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม ที่ตองอาศัยขาวแจกและ
การแถลงขาวเปนหลัก นอกจากเมื่อมีโครงการโรงเรียนพลเมืองดี ซึ่งเปนโครงการที่นาสนใจ ไม
เหมือนใคร จึงมีการลงขาวในลักษณะทําสกูปมากขึ้น  

สวนการเผยแพรกิจกรรมโดยการผลิตรายการวิทยุนั้น ก็เปนลักษณะการขอความ
อนุเคราะหจากสถานีวิทยุ เชนกัน  โดยเปนสื่อที่เผยแพรมากที่สุด สอดคลองกับการวิจัยของ วิภาดา 
บุนนาค ซึ่งศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการสื่อสารกับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน
ในชนบท ศึกษาเฉพาะกรณี อําเภอวารินชําราบ จ.อุบลราชธานี ซึ่งพบวา ส่ือมวลชนที่เปดรับบอย
ที่สุดไดแก วิทยุ 

 
3.2.สื่อเฉพาะกิจ 
ส่ือเฉพาะกิจที่ศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม ใชเผยแพรกิจกรรมของศูนยฯ คือ การ

แขงขันตอบปญหา การเลือกตั้ง ส.ส. , การผลิตสปอตรณรงคและการผลิตแผนปลิว แผนพับและ 
สติ๊กเกอร ซึ่งเปนการสรางความเขาใจหลักการและแนวทางการทํางานของศูนยฯ ใหเปนไปใน
ทิศทางเดียวกัน และเปนเครื่องมือประกอบใหเขาใจเรื่องการพัฒนาประชาธิปไตยใหงายขึ้น 

 
3.3.ส่ือบุคคล 
สื่อบุคคลในที่นี้หมายถึง ตัววิทยากร   ซึ่งเปนผูถายทอดเนื้อหาของประเด็นหลักที่

ตองการสื่อสาร  โดยใชเทคนิควิทยากรกระบวนการ คือวิทยากรจะมีลักษณะที่เปนผูเชิญชวน 
กระตุน หรือนําสมาชิกในกลุมใหญถกเถียงและอภิปราย ประเด็นปญหา  ซึ่งถือวาทําใหผูรับสารเกิด
ความเขาใจและรับรูสารที่วิทยากรตองการสื่อไดมากขึ้น  พรอมทั้งสามารถตอบกลับไดทันที  
สอดคลองกับคําอธิบายของ เสถียร เชยประทับ (2540) ในเร่ืองชองสารที่เปนสื่อระหวางบุคคลที่
สามารถทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนขาวสารแบบยุคลวิถี  ถาผูรับสารไมเขาใจสารก็สามารถไถถาม  
หรือขอขาวสารเพิ่มเติมจากแหลงสารไดในเวลาอันรวดเร็ว  สวนผูสงสารก็สามารถปรับปรุงแกไขสาร
ที่สงออกไปใหเขากับความตองการ  และความเขาใจของผูรับสารไดในเวลาอันรวดเร็วเชนเดียวกัน  
และสอดคลองกับคํากลาวของโรเจอรสและชูเมคเกอร ( Rogers  and Shoemaker, 1971 p.195 )  
วา  กรณีที่ตองการใหบุคคลใดๆเกิดการยอมรับสารที่เสนอออกไป  หรือจะทําการสื่อสารใหมี
ประสิทธิภาพที่สุดเพื่อใหเกิดการยอมรับสาร  ควรใชการสื่อสารระหวางบุคคลโดยใชส่ือบุคคลเปนผู
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เผยแพรขาวสาร นอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลการวิจัย เร่ือง ความสัมพันธระหวางชองทางการ
สื่อสารกับการมีสวนรวมทางการเมืองในจังหวัดเชียงใหม ของ    สฤษฎรัฐ  แจงสมบูรณ (2542) ที่วา 
ชองทางการสื่อสารที่เปนบุคคลพบวาผูมีอาวุโสหรือมีความรูในทองถิ่น เปนชองทางที่ประชาชน
ตดิตามบอยครั้งที่สุด  รองลงมาคือผูนําทองถิ่น และขาราชการตามลําดับ 

 
4. ผูรับสาร 
 

จากผลการวิจัยองคประกอบผูรับสารพบวามีผูรับสารหลักของศูนยรัฐสภาประชาสังคมมี 4 
ประเภทคือ 

4.1 ผูนําชุมชน 
4.2  เยาวชน 
4.3  ประชาชนทั่วไป 
4.4  พระสงฆ 
สําหรับกลุมเปาหมายทั้ง 4 ประการ ขางตนนี้ถือวาเปนกลุมเปาหมายสําคัญ และดวยเหตุผล

เร่ืองงบประมาณจํากัด จึงมุงกลุมผูรับสารที่จะมีศักยภาพในการเผยแพรความรูไดดี   ทั้ง 4 จึง
กลุมเปาหมายหลักของโครงการศูนยในป 2544  สอดคลองกับ แนวคิดเรื่องประสิทธิผลของการ
ส่ือสารเพื่อการพัฒนา ซึ่งจะประสบความสําเร็จได   ตองปฏิบัติตามเงื่อนไขประการหนึ่งในหลาย
ประการคือ การทําการสื่อสารใหถึงประชาชนเปาหมาย  การสื่อสารเพื่อการพัฒนา ตองอาศัย
หลักการของการสื่อสารโดยทั่วไป กลาวคือจะตองทําการสื่อสารใหถึงประชาชนกลุมเปาหมาย เพราะ
ประชาชนแตละกลุมยอมมีความแตกตาง ทั้งในเรื่องความตองการ ปญหาสภาพเศรษฐกิจและสังคม 
เปนตน ดังนั้น จึงตองมีการจัดเตรียมเครือขายการสื่อสารใหเพียงพอแกการจะเผยแพรขาวสารไปยัง
ประชาชนกลุมเปาหมายไดอยางทั่วถึงและเหมาะสม (ปรมะ สตะเวทิน,2540 หนา  149) 

สวนเรื่องงบประมาณที่มีจํากัดของศูนยเปนสาเหตุใหกําหนดผูรับสารเปนผูนําชุมชน  เยาวชน 
หรือพระสงฆ ซึ่งเปนการอิงหลักการของการสื่อสารระหวางบุคคลมากกวา สอดคลองกับคําอธิบาย
เร่ือง ส่ือบุคคล ในฐานะผูสงสาร วา ส่ือบุคคลในการสื่อสารเพื่อการพัฒนา ยังคงเปนปจจัยสําคัญใน
การกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคม  โดยเฉพาะสื่อบุคคลที่นาเชื่อถือมักจะมีบทบาทตอชนบท
มากกวาสื่อมวลชน (สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2544,หนา 346) 

 
5. การสื่อสารกลับ 
จากผลการวิจัยพบวา องคประกอบของกระบวนการสื่อสารประการที่ 5 คือการศึกษากลับ 

(Feedback) ซึ่งสืบเนื่องจากการจัดกิจกรรมในโครงการที่มีลักษณะ เปดโอกาสใหผูเขารวมกิจกรรม
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ไดแสดงความคิดเห็นตอการประชุม หรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในกลุมยอย ทําใหมีการสื่อสาร
กลับแบบทันทีทันใด เกิดขึ้น  ประเด็นที่เปนการสื่อสารกลับที่พบ คือประเด็นความเขาใจดานเนื้อหา 
ประเด็นความตองการ ความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจตอโครงการ สอดคลองตามองคประกอบ ของ
กระบวนการสื่อสาร ในเรื่องการสื่อสารกลับ เนื่องจากการสื่อสารกลับจะเปนสิ่งที่บอกไดวาสารนั้น
ไดรับการตีความตรงตามจุดมุงหมายของผูสงสารหรือไม (ปรมะ สตะเวทิน, 2540 หนา 60) 

สวนประเด็นในเรื่องการสื่อสารกลับนั้น  มีประเด็นตางๆ ที่สะทอนความตองการ ความเขาใจ ใน
เร่ืองตางๆ ของผูเขารวมกิจกรรม ที่ไดรับจากการสนทนากลุม ทําใหเกิดการสื่อสารสองทางขึ้น ซึ่งจะทําให
ผูสงสารนําไปปรับปรุงเรื่องการจัดสารตอไป  
 
2.กิจกรรมของโครงการศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม ที่ใชในการเผยแพร
ประชาธิปไตย 
 

ในประเด็นกิจกรรมของโครงการนี้ จากการศึกษาพบวาโครงการตางๆ ที่เลือกมาเปนกลุม
ตัวอยาง 5 โครงการ มีจุดรวมกันประการหนึ่ง คือ เปนการจุดประกายความคิด  กระตุนให
กลุมเปาหมายคิด และการมีสวนรวมผานกิจกรรม ซึ่งถือวาเปนกระบวนการมีสวนรวมอยางหนึ่ง 
สอดคลองกับส่ิงที่ มารค เนอรฟน (1977) ไดเสนอเปนกระบวนทัศน ของการพัฒนาแนวใหม วาตอง
มีลักษณะ Self – Reliance คือการพัฒนาที่พึ่งพาความแข็งแกรง และอาศัยทรัพยากร ไมวา จะเปน
วัตถุ แรงงานบุคคล รวมทั้งภูมิปญญา วัฒนธรรม ของสังคม นั้นๆ และ Ecologically  Sound คือ 
เปนการพัฒนาที่ใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีเหตุผล อยางคํานึงถึงศักยภาพของชุมชน ที่จะจัดการ
กับการพัฒนานั้น จึงตองคํานึงการใชทรัพยากรอยางยั่งยืนยาวนาน ถึงคนรุนตอไปดวย ( อางถึงใน 
กาญจนา แกวเทพ , 2543 หนา 32 ) 

 
นอกจากนี้จากการศึกษาพบวา กิจกรรมที่เกิดขึ้นใน 5 โครงการที่ไดสุมตัวอยางมา

นี้ ยังเปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหมีการสื่อสารลักษณะ 2 ทาง (two way communication) และเปน
การสื่อสารที่ไมเปนทางการ รูปแบบการสื่อสารดังกลาว ที่พบสอดคลองกับ เร่ืองของทิศทางการ
ส่ือสาร  ในขอการสื่อสารแบบสองทาง (two- way communication) ซึ่งเปนการสื่อสารที่ผูสงสารสง
ขอมูลขาวสาร ไปยังผูรับสาร ในขณะเดียวกัน เมื่อผูรับสารไดรับขอมูลแลวก็ตอบกลับมายังผูสงสาร
ดวย (ปรมะ สตะเวทิน,  2540 หนา 58) 

 
จากการศึกษาพบอีกประการหนึ่งวา บทบาทวิทยากรกระบวนการมีสวนรวม  เปน

บทบาทที่สําคัญในการดําเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคม  ซึ่ง
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เปนบทบาทการสื่อสารระหวางบุคคลที่กอใหเกิดการมีสวนรวม    กรรมการศูนยฯ ซึ่งเปนวิทยากร ได
ใชทักษะหนึ่งในหลายทักษะของในการดําเนินการอบรม คือ F.S.C (Future Search Conference)  
ตามวิธีการอบรมเรื่องกระบวนการกลุม(group process) ซึ่งเปนกระบวนการที่นิยมนํามาใชในการ
จัดเวทีประชาคมเพื่อใหเกิดการมีสวนรวมสูงสุด (maximum participation) (ทวีศักดิ์  นพเกษร, 
2543, หนา27) 
 
3.ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยเปนอยางไร 
 

จากการศึกษาพบวา ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการพัฒนาประชาธิปไตย สามารถอธิบายได 
4 ประการ ตามกระบวนการสื่อสาร คือ 

3.1.ปญหาและอุปสรรคดานผูสงสาร 
3.2.ปญหาและอุปสรรคดานเนื้อหา 
3.3.ปญหาและอุปสรรคดานสื่อหรือชองทาง 
3.4.ปญหาและอุปสรรคดานผูรับสาร 

 
3.1.1  ปญหาและอุปสรรคดานผูสงสาร ซึ่งเปนปญหาเนื่องจากการที่ไมไดเนนเปาหมาย

เดียวกันทําใหโครงการไมมีความชัดเจน และปญหาในเรื่องการประสานความรวมมือ การทํา
โครงการของผูสงสารคือกรรมการศูนย ซึ่งมาจากอาชีพที่หลากหลาย  จึงเปนเรื่องของการดาํเนนิการ
เฉพาะกิจ  ไมใชงานประจํา จึงอาจมีลักษณะตางคนตางทํา  ซึ่งไมสอดคลองกับ   ผลการวิจัยของ 
นวพร วิสิฐสิริ เร่ือง กลยุทธการสื่อสารเพื่อการรณรงคและเผยแพรขาวสารการเลือกตั้งสมาชิก
วุฒิสภา ของคณะกรรมการการเลือกตั้ง  ที่วา นโยบายที่เปนเปาหมายหลักของ กกต. มี 2 ประการ
คือ การทําใหประชาชนไปใชสิทธิออกเสียงในการเลือกตั้งใหไดมากที่สุด และ การใหประชาชนได
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับผูสมัครวุฒิสภาใหไดมากที่สุด  ซึ่งถือเปนเปาหมายที่ชัดเจน 

 
3.1.2 ปญหาและอุปสรรคในการประสานงานรวมมือระหวางกรรมการ 
 
กรรมการศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม มีการแบงโครงการกิจกรรมตามที่แตละคนไดเสนอมา 

ตามความคิดและวิธีการที่เคยทํามาแลว  แมจะมีเนื้อหาประเด็นหลักเปนตัวกําหนด แตมีบางกรณีที่
เกิดการไมประสานความรวมมือกัน ซึ่งเมื่อวิเคราะหแลว ขัดแยงกับการทํางานเปนทีมที่มี
ประสิทธิผล ซึ่งมีลักษณะในการทํางาน ดังนี้  1.การมีเปาหมายรวมกัน   2.การมีสวนรวมในการ
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ดําเนินงาน   3.การติดตอส่ือสารในกลุม   4.การรวมมือประสานงานกันในกลุม   5.การตัดสินใจ
รวมกัน   6.การมีผลประโยชนรวมกัน 

แตอยางไรก็ตามอาจกลาวไดวา สาเหตุที่กรรมการศูนยฯแตละทาน ไมคอยไดประสาน
ความรวมมือ   อาจมีสาเหตุมาจากกรรมการ  มีกิจกรรมอื่นๆ ในอีกสถานภาพหนึ่ง   เชน  กรรมการ
บางทานเปนวิทยากรของคณะกรรมการการเลือกตั้ง   บางทานเปนประธานกองทุนวิจัยเพื่อสังคม
เขตภาคเหนือ   หรือกรรมการบางทานเปนผูอํานวยการโครงการจัดการลุมน้ําแมปง(ตอนบน)    จึงมี
การสื่อสารกับเครือขายตางๆ  ภายนอกศูนยมากกวาสื่อสารกับกรรมการภายในศูนยฯ    ซึ่งอาจทํา
ใหการดําเนินงานของศูนยรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม มีลักษณะที่ยังไมคอยประสาน
ความรวมมือกันเทาใดนัก 

 
3.2.ปญหาและอุปสรรคดานเนื้อหา 
 
ผูวิจัยขออภิปรายดานปญหาและอุปสรรคดานเนื้อหา ทั้ง 3 ประการ คือ 

3.2.1.ปญหาที่สื่อออกไปแลว ผูรับยังไมสนใจ 
3.2.2.ปญหาเรื่องความชัดเจน ของเนื้อหา ที่ผูสงสารตองการตีความใหชัด 
3.2.3.ความสับสนในเรื่องความรูดานประชาธิปไตย 

โดยผูวิจัยขออภิปรายสรุปรวมปญหาและอุปสรรคของเนื้อหาที่พบรวมกัน ดังนี้ จากการที่
สัมภาษณและสนทนากลุมพบวาบางครั้ง ผูรับยังไมสนใจในสื่อที่ออกไป อาจเกิดจาก การพัฒนา
ประชาธิปไตยในแนวใหมของกรรมการศูนยที่ไมเหมือนกับวิธีการเดิมที่เคยไดรับขององคกรบริหาร
สวนตําบล จึงยังไมไดจัดสารที่จะเหมาะกับผูรับ ซึ่งสอดคลองกับ สรุปคุณลักษณะสําคัญที่
ครอบคลุมองคประกอบหลักของการสื่อสาร ทั้ง 4 ลักษณะคือ S – M – C – R ( กาญจนา แกวเทพ, 
2543, หนา 51-52) วาควรมีลักษณะดังตอไปนี้ คือ 

1.ระดับความยาก – งายของสื่อ ตองเหมาะสมกับระดับและความสามารถในการ
รับสารของชาวบาน โดยเฉพาะกรณีที่เปนสื่อส่ิงพิมพ ตองคํานึงความสามารถในการอานของ
ชาวบาน 

2.ประเภทของเนื้อหาของสื่อ ตองเปนเรื่องที่เนนหนักลงไปในปญหาเรงดวนหรือ
ปญหาในชีวิตประจําวันของคนในสังคมนั้นๆ 

3.กลุมเปาหมาย ส่ือแตละชนิดควรจัดทําขึ้นสําหรับกลุมเปาหมายเฉพาะ 
4.วิธีการนําเสนอ ส่ือควรนําเสนอสิ่งที่เปนปญหา หรือสภาพที่กอใหเกิดปญหา แลว

เสนอแนะหรือกระตุนใหผูรับสารชวยกันคิดแกไขปญหาดังกลาว 
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5.ความเกี่ยวพันของเนื้อหา เนื้อหาของสื่อควรเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับประสบการณ
และชีวิตความเปนอยูของชาวบาน 

6.บทบาทของสื่อ ส่ือจะตองมีสวนชวยผลักดันใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิด 
ประสบการณ และมีการทํากิจกรรมอยางตอเนื่อง 

7.ความนาสนใจ ส่ือตองมีลักษณะงายๆ แตนาสนใจ และดึงดูดความสนใจโดย
อาศัยภาพและเสียง เปนตัวดึงดูดความสนใจ 

8.ความเกี่ยวของกับผูรับ ส่ือควรจะมีสวนที่ชวยใหผูรับสารสามารถประเมินตนเอง
ได ตัวอยางเชน หลังจากที่นําเสนอปญหาและสาเหตุของปญหาแลว อาจจะมีสวนของเนื้อหาที่ตั้ง
คําถามวา ผูรับสารเปนสวนใดของสาเหตุของปญหา เปนตน 

 
3.3.ปญหาอุปสรรคดานสื่อหรือชองทาง 
 
3.3.1.ปญหาและอุปสรรคดานงบประมาณการผลิตสื่อเพื่อเผยแพรประชาสัมพันธ

จากการศึกษาพบวา การจัดทําสื่อเพื่อการเผยแพรและประชาสัมพันธ  มีงบประมาณจํากัด 
เนื่องจากศูนยฯ ไดรับงบประมาณในจํานวนที่ไมมากนักในแตละป ทําใหการใชงบประมาณดานการ
ผลิตสื่อที่สําคัญ เชน ส่ือโทรทัศน ไมสามารถทําได ทําไดเพียงขออนุเคราะหจากสถานีเปนครั้งคราว 
จึงควรมีงบประมาณที่ผลิตสื่อเพื่อเผยแพร ใหมีความตอเนื่องและไปสูเปาหมายไดกวางขึ้น 

 
3.3.2.ปญหาและอุปสรรคดานการรวมกันผลิตสื่อเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย ที่

ควรเปดโอกาสใหชาวบาน รวมผลิตสื่อมากขึ้น 
จากการศึกษาพบวา การสงเสริมใหชาวบานรวมผลิตสื่อ ยังไมดําเนินไปถึงจุดนั้น 

เนื่องจากตองอาศัยความรวมมือรวมใจอยางมาก สวนใหญสื่อที่มีในทองถิ่นจะเปนขาวจากราชการ 
หรือรายงานการประชุมขององคการบริหารสวนตําบลที่ออกเสียงตามสาย จึงควรมีการสนับสนุน  
เร่ืองการผลิตสื่อดวยตัวชาวบานเอง ตามแนวคิดของการมีสวนรวมในฐานะผูรับสารหรือผูใชสาร 
จากการสรุปของ กาญจนา แกวเทพ ในประเด็นที่วา ผูรับสารควรเขามามีสวนรวมในฐานะผูผลิต 
หรือผูรวมผลิต ตามขั้นตอนการผลิต คือ ขั้นกอนการผลิต (Pre – production stage)  ขั้นการผลิต 
(producyion stage) และขั้นหลังการผลิต (Post – production stage) 

 
3.3.3.ปญหาและอุปสรรคจากตัวส่ือมวลชนเอง ไมคอยใหความสําคัญกับการทํา

ขาวงานสัมมนามากนัก 
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จากการศึกษาพบวา ปญหาและอุปสรรค ของตัวสื่อมวลชนเอง ที่ชวยเผยแพร
ประชาสัมพันธ งานของศูนย จึงมีนอย ซึ่งอาจเปนเพราะ ขาวเผยแพรที่หนังสือพิมพ เปนขาวที่ไม
นาสนใจ และ “ขายไมได” 

 
3.4 ปญหาและอุปสรรคดานผูรับสาร 
 

3.4.1.ปญหาและอุปสรรคดานการรวมตัวของชาวบานในการเขารวมกิจกรรม ยัง
ติดกับการสั่งการลงไปโดยขาราชการ 

จากการศึกษาพบวา ปญหาและอุปสรรคดานการรวมตัวของชาวบาน ในการเขา
รวมกิจกรรมยังเปนการรวมตัวโดยการสั่งการโดยขาราชการ สอดคลองกับผลการวิจัยของ เสริมศักดิ์ 
โควานนท เร่ืองการเผยแพรประชาธิปไตยระดับหมูบาน จังหวัดพะเยา การดําเนินการตามโครงการ
เผยแพรประชาธิปไตย ระดับหมูบาน เปนการดําเนินการตามสายการบังคับบัญชาของระบบราชการ 
นโยบายและกลวิธีการดําเนินงานลวนแตถูกกําหนด โดยผูที่มีอํานาจสั่งการ คือ กระทรวงมหาดไทย 
แทบทั้งสิ้น 

 
3.4.2.ปญหาและอุปสรรคดานเครือญาติและระบบอุปถัมภ ซึ่งทําใหผูรับสารไมได

ขอมูลเทาเทียมกัน 
จากการศึกษาพบวา ความสัมพันธทางเครือญาติและระบบอุปถัมภ ยังคงเปน

สาเหตุหลัก ที่ทําใหเกิดความไมเทาเทียมกัน ในดานตางๆ ของสังคมชนบทซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ก็
เชนกัน การสื่อสารที่ทําใหเกิดประโยชนสําคัญตอบุคคล เชน การไดสิทธิการจับจองพื้นที่ทํากิน หรือ
การไดรับทุนตางๆ ของนักเรียน แตเมื่อขาวสารไปถึงทองถิ่น ผูที่ไดรับรูกอน คือ เครือญาติจึงทําให
ประชาชนไมไดรับสิทธิในการรับรูเทาเทียมกัน สอดคลองกับการวิจัยดังกลาวของ   อคิน ระพพีัฒน 
ที่วา“ระบบอุปถัมภเปนผลมาจากความเชื่อของคนไทยในเรื่องบุญกรรมและเรื่องตายแลวเกิดใหม 
เชน ความเชื่อที่วา ผูที่เกิดมาทามกลางเงินทอง มีทรัพยสิน อํานาจวาสนา เปนเพราะกรรมทีท่าํไวแต
ปางกอน คนเราเกิดมาไมเทาเทียมกันดวยเหตุที่บุญบารมีที่สะสมไวแตปางกอนแตกตางกัน ทําให
คนไทยยอมรับความแตกตาง ในฐานะตําแหนงที่ลดหลั่นเปนชั้นๆ วาเปนสิ่งที่เปนธรรมชาติและ
ธรรมดา และยึดถือความแตกตาง เปนหลักสูงต่ําของฐานะตําแหนงในการจัดระเบียบทางสังคม เมื่อ
มีการยึดถือความแตกตางในระดับสูงต่ําของฐานะ ตําแหนงเปนหลัก เราจึงพบวา ความสัมพันธ
ระหวางบุคคลที่แตกตางกันในฐานะตําแหนงเปนแบบที่มีความสําคัญยิ่งในการจัดระเบียบทาง
สังคม ในดานพฤติกรรมความสัมพันธที่สําคัญและเห็นไดงายคือ ความสัมพันธแบบผูใหญกับผูนอย 
หรือความสัมพันธแบบลูกพี่ลูกนอง ความสัมพันธแบบดังกลาวเปนความสัมพันธที่ตั้งอยูบนรากฐาน
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แหงความไมเสมอภาคในการแลกเปลี่ยนผลประโยชน ไมวาจะเปนผลประโยชนดานในดาน
เศรษฐกิจการเมืองหรือสังคมก็ตาม ซึ่งความสัมพันธในลักษณะนี้เองเราเรียกวา ความสัมพันธแบบผู
อุปถัมภ และผูรับอุปถัมภ(อคิน รพีพัฒน อางถึงใน ณัฐกร วิทิตานนท, 2544, หนา 36) 
 

4.ปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 
จากการศึกษาพบวา ปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย มีทั้งปจจัย

ภายนอกและปจจัยภายใน ดังนี้ 
 
ปจจัยภายนอก 
 

1.1 ความรวมมือจากสถาบันตาง ๆ  จากการศึกษาพบวา ปจจัยภายนอกที่สนับสนุนการ
สื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย คือ  ความรวมมือจากสถาบันตางๆ เชน สถาบันการศึกษา  
หนวยงานราชการ  ซึ่งเปนการสนับสนุนใหเกิดความรวมมือจากบุคคลภายนอก  ซึ่งจะทําใหคนรูจัก
ศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมมากขึ้น  สอดคลองกับเร่ืองการติดตอส่ือสารที่ดี (good communication)   
ซึ่งเปนปจจัยหนึ่งในการสรางทีมงานใหเกิดประสิทธิผลที่วูดค็อก และฟรานซิส(Woodcock and 
Francis , 1994, p.96-128) ไดกลาวไว  (เสรี ชัดแชมและคณะ, 2542 ,หนา 81) 

  
1.2 การสรางเครือขายของกลุมตาง ๆ  เปนปจจัยที่จะทําใหการเผยแพรกิจกรรมและความรู

เ ร่ืองประชาธิปไตย  เผยแพรในวงกวางและเปนแนวราบมากขึ้น  จากผลการศึกษาดังกลาว  
สอดคลองกับโรเจอรส (Rogers ,1995) ที่ไดกลาวถึงคุณลักษณะของเครือขายการสื่อสารวา  เปน
การเชื่อมโยงระหวางบุคคลโดยทิศทางการไหลของขาวสาร  วิธีวิเคราะหเครือขายการสื่อสาร เปน
การจัดกลุมบุคคล  ที่มีความคลายคลึงกันทางการสื่อสารในการเชื่อมโยงเครือขาย  ดังนั้น บุคคลที่
ใกลชิดกันจึงจัดอยูในกลุมเดียวกัน  ความคลายกันทางการสื่อสาร ( Communication Proximity) 
เปนระดับการเชื่อมโยงของบุคคล 2 คนในเครือขายการสื่อสารที่มีการซอนทับกัน 

นอกจากนี้ การมีเครือขายที่โยงใยระหวางกลุมมากขึ้น โดยกรรมการศูนยฯที่มีกิจกรรมใน
กลุมทางสังคมอื่นๆ อีก     จึงเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู ชวยเหลือกัน ทําใหเกิดลักษณะประชาสังคม 
ตามชื่อของศูนยฯ    สอดคลองกับการอธิบายถึงแนวคิดประชาสังคมในบริบทที่กวางไกลออกไป ใน
รูปแบบ ที่เรียกวา “ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบใหม” (The new social movement)  ซึ่ง 
ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร ไดอธิบายเกี่ยวกับขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบใหมวา เปน
ประชาสังคมที่กลับมาใหม เปนเรื่องของความสัมพันธ เปนเรื่องของการสมาคมติดตอสื่อสารกันของ
คนในสังคม ที่เปนอิสระจากรัฐและกลไกตลาด และเปดกวาง ในรูปของขบวนการเคลื่อนไหวทาง
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สังคม รูปแบบใหม ที่มีเครือขายโยงใยกวางขวาง เพื่อมุงหาขอยุติหรือหลักการรวมกัน เพื่อสรางวิถี
ชีวิตแบบประชาธิปไตยที่เขมขน และมีที่วางใหกับความแตกตางหลากหลายและสิทธิในการไมเชื่อ
ฟงรัฐ ของประชาชน(ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ, 2543, หนา 309) 

 
ปจจัยภายใน 
 

ปจจัยภายในที่สนับสนุนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภาประชา
สังคม คือ  การประสานความรวมมือกัน  ซึ่งผูที่ทําหนาที่ประสานงานของศูนยไดประสบผลสําเร็จ
เปนอยางดีคือ กรรมการเลขานุการ ซึ่งสอดคลองกับลักษณะในองคประกอบของการทํางานใหเกิด
ประสิทธิผล ดังนี้ ซึ่ง นิพนธ จิตตภักดี (2528 อางอิงจาก Davis Keith, 1979, p.446) กลาววา การ
ทํางานเปนทีม มีองคประกอบใหญ 3 ประการ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ คือ 

1. องคประกอบดานสมาชิกกลุม ทีมงานจะทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นสมาชิกใน
ทีมควรมีคุณสมบัติ อยางนอย 4 ประการ คือ 

- มีเจตนาที่ดีและตั้งใจทาํงาน หมายถงึ ความอยากที่จะทาํงานรวมกนั ภักดีและ
ซื่อตรงตอกลุม ยึดมัน่ในอุดมการณของกลุม ยอมรับวัตถุประสงคที่ไดชวยกนักาํหนดไว 

- มีทักษะในการทํางาน คือ เชื่อในความสามารถของเพื่อนสมาชิกดวยกัน และ
พรอมที่จะชวยซึ่งกันและกัน 

- มีความรวมมือและประสานงานกันอยางดี หมายถึง มีการติดตอส่ือสารและ
ประสานงานระหวางสมาชิกดวยความยินดี มีความรูสึกวาทุกคนในกลุมมีความสําคัญและยอมรับ
กันและกัน มีการยืดหยุนบทบาทที่แสดงออก และการแสดงออกเปนการแสดงสภาวะผูนํา 

- มีมนุษยสัมพันธดี คือ มีความไวใจที่จะตระหนักถึงความตองการและความรูสึก
ของบุคคลอื่นในกลุม พยายามปรับคานิยมใหกลมกลืนกัน มีความไวเนื้อเชื่อใจกัน และพยายาม
เขาใจพฤติกรรมของบุคคลอื่น 

2.   องคประกอบดานผูนํากลุม ประกอบดวย  
- กลุมควรมีผูนําทีมีความสมารถ มีคุณสมบัติของผูนําที่ดี คือ อดทน ตั้งใจ

จริง ไมหงุดหงิดในความลาชาและไมคอยกาวหนาของกลุมเมื่อเผชิญกับปญหายุงยากก็ยอมรับผิด
ได พยายามใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นอยางทั่วถึง ไมบังคับกลุมในการตัดสินใจ และเปด
โอกาสใหผูอ่ืนไดเปนผูนําบาง ที่สําคัญคือ มีความสามารถในการชักจูงใหสมาชิกเกิดความรวมมือ
รวมใจ 

- มีความสามารถขจัดความขัดแยงของกลุม สามารถใชความขัดแยงนั้นๆ 
ในทางสรางเสริม เพราะความขัดแยงนั้นยอมเกิดขึ้นไดเสมอในกลุม ซึ่งอาจกอใหเกิดประสิทธิภาพ
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แกงานของกลุมได ถาเราเชื่อวา “ความคิดที่แตกตางกันนั้นจะทําใหเกิดเปาหมายและวิธีการที่ดี
กวาเดิม” อยางไรก็ตาม  ความขัดแยงนี้อาจจะเปนอุปสรรคตอการทํางานของกลุมเหมือนกัน ดังนั้น
ผูนํากลุมที่ดีควรจะตองรูวา ทําอยางไรจึงจะใชความขัดแยงของกลุมใหเปนไปในทางที่สรางเสริมได  
 

- มีเทคนิคจูงใจสมาชิก 
- เอาใจใสกลุม เพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิก ใหเขามีความเชื่อมั่นที่จะ

ทํางาน 
- มีความเขาใจในพฤติกรรมของสมาชิกแตละคน  
- มีความรอบรูและความรูในการวางแผน การปฏิบัติงานและการติดตาม

ประเมินผลงาน 
3.   องคประกอบดานการจัดกลุม ประกอบดวย 

- มีเปาหมายของกลุมชัดเจน มีขอบเขตแนนอน 
- มีกลไกยอนกลับ เพื่อปรับปรุงผลงาน 
- มีวิธีทํางานของกลุมอยางมีระบบซึ่งสมาชิกเขาใจอยางดี 
- มีรูปแบบการประสานงานอยางดี เกิดการยึดเหนี่ยวกันในกลุม 

มีการแสวงหาวิธีการที่เหมาะสมอยูเสมอ มีการจัดเงื่อนไขในการเสริม
พลังกลุมใหดี 

 
ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
 

1. จากการศึกษาพบวา การพัฒนาประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัด
เชียงใหม  เกิดปญหาดานความแตกตางระหวางวิทยากรกับผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ   จึงควรมี
การอบรมและฝกฝนวิทยากรที่เปนคนทองถิ่นซึ่งไมใชครู อาจารยใหมากขึ้น  เพื่อไมใหเกิดความ
แตกตางในสถานภาพของผูสงสารและผูรับสาร 

2. จากการศึกษาพบวา  กรรมการศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหมบางทาน ยัง
ขาดการประสานความรวมมือกัน ในดานการดําเนินงาน ซึ่งตองอาศัยความเสียสละ รวมมือ รวมใจ
กัน กรรมการจึงควรมีการสรางบรรยากาศของการทํางานเปนทีมใหมากขึ้น  

3. ปญหาความไมชัดเจนของแนวคิดประชาธิปไตย  การสื่อสารเพื่อการพัฒนา
ประชาธิปไตยของศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม   ในเรื่องที่เกี่ยวกบัเนื้อหานั้น บางเรื่อง



 

 

183

 

ยังไมสอดคลองกับวิถีชีวิต หรือปญหาใกลตัวชาวบานมากนัก จึงควรวิเคราะหปญหาในแตละพื้นที่ให
ชัดเจน  เพื่อกําหนดประเด็นเนื้อหาที่ชาวบานเขาใจงาย มีความสนใจ และตรงกับความตองการของ
ตน 

4. จากการศึกษาพบวา วัฒนธรรมหรือจิตสํานึกการมีสวนรวมของชาวบานยังเปนการอิง
ระบบราชการอยู  และรวมทั้งความสัมพันธทางเครือญาติ   ดังนั้นจึงควรเผยแพรใหชาวบาน
ตระหนักในความสําคัญเรื่องการมีสวนรวมใหมากที่สุด โดยไมตองรอรับคําสั่งจากทางราชการ 

5. ควรมีการพัฒนาสื่อหรือชองทางการสื่อสาร  ใหสามารถเปนชองทางที่เอื้อประโยชนให
ประชาชนมีสวนรวมในการผลิตสื่อ เพื่อใหเนื้อหาตรงกับความรู ความสนใจ และความตองการของ
ประชาชน  เชน การสอดแทรกความรูเร่ืองประชาธิปไตยผานรายการบันเทิง หรือละคร  หรือผานหอ
กระจายขาวในหมูบาน ในลักษณะสอดคลองกับปญหาใกลตัว 
  

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 
1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตยของ

ศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมจังหวัดเชียงใหม  จึงควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในลักษณะการเปรียบเทียบ
กับศูนยรัฐสภา-ประชาสังคมในจังหวัดอื่นๆ ดวย 

2. การวิจัยครั้งตอไป  ควรศึกษาเพิ่มเติมในดานการวิเคราะหเนื้อหา  วาประเด็นที่ใช
เผยแพรความรูดานประชาธิปไตย เปนอยางไร  เพื่อวิเคราะหวามีความเหมาะสมแลวหรือไมในแต
ละกลุมเปาหมาย 
   



รายการอางอิง 
 
ภาษาไทย 
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9.  นายแสวง  ชัยวรรณเสถยีร     กรรมการ 
10. นายสุรพงศ  พงศเดชขจร     กรรมการ 
11.  นายนิคม  พทุธา      กรรมการ 
12.  นายธนวฒัน  ยอดใจ     กรรมการ 
13.  นายศรีธน  นนัตาลิต     กรรมการ 
14.  นางลัดดาวัลย  อินทจกัร     กรรมการ 
15.  นายอาคม  กาญจนะประโชติ    กรรมการ 
16.  นายศรันย  ปญญา      กรรมการ 
17.  นายสรายุทธ  แกวพวงทอง     กรรมการ 
18.  นายวีระ  คําวิเศษณ      กรรมการ 
19.  ผูแทนจากสถาบนัพระปกเกลา    กรรมการ 
20.  นายประชัน  รักษพงษ     กรรมการและเลขานุการ 
21.  นางสาวรกัฎา  บรรเทิงสุข     กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
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รายชื่อผูเขารวมสนทนากลุม 
 

 โครงการสมัมนาเรื่องการเสริมสรางความเขมแขง็เครือขายองคกรประชาสงัคม กับ
การเมืองภาคประชาชน    
 

ช่ือ/สกุล เพศ  อาชีพ/ตําแหนง 

1. นายพิศาล         สุขแสวง ชาย - รับจาง 

2. นางกรรณิการ    ถิ่นคํา หญิง - ประธานประชาคม อ.สารภี 

3. นางจีราภรณ      อยูสาตร 
 

หญิง - ประธานกองทุน หมู 1 ต.ฟาฮาม 

4. นายธนิตย      วิเชียรรักษ 
 

ชาย - ประธานประชาคมตําบล  หนองหาร 
- ธุรกิจสวนตัว 

5. นางสุภาพร  ทองพุก 
 

หญิง - ประธานธรรมรัฐชุมชนเพื่อการพัฒนาทองถิ่นแบบยั่งยืน จ.
เชียงใหม 

6. นายกมล   ทองพุก 
 

ชาย - ศูนยสงเสริมการปกครองทองถิ่นเชียงใหม จ.ลําพูน 

7. นายประเทือง   นกยูงทอง ชาย - ประธานชมรมรัฐธรรมนูญเพื่อประชาชน เชียงใหม  - ลําพูน 
- ศูนยสงเสริมการปกครองทองถิ่น เชียงใหม - ลําพูน 

 
  โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการบทบาทของพระสงฆสามเณร ในการสรางจติสํานกึ

ประชาธิปไตยแกประชาชน   
 

ช่ือ/สกุล ฉายา คณะ/ช้ันป วัด 

1. พระศุทธิ  วิทิปริวรรต สุทธิญาโณ พุทธศาสตร ป 1   วัดทาตอน (พระอารามหลวง) 

2. พระสุทธิ์พงศ  วชิรปญโณ มนุษยศาสตร ป 1 วัดสวนดอก 

3. พระดวงตา 
 

ปญญาธโร มนุษยศาสตร ป 1 วัดฝายหิน 

4. สามเณรติ๊บ ลอแกว 
 

- มนุษยศาสตร 1 วัดสวนดอก 

5. สามเณร สมพงษ 
 

-       พทุธศาสตร ป 4  วัดสวนดอก 
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โครงการโรงเรียนพลเมืองดี 

 
ช่ือ/สกุล เพศ อาชีพ/ตําแหนง 

1. น.ส.จิราภรณ   พงษารัตน หญิง นักเรียนโรงเรียนดาราวิทยาลัย 

2. น.ส.เย็นจิต      หลียะวงค หญิง นักเรียนโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 

3. นายอรรธกานต   นงญา ชาย นักเรียนโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 

4. น.ส.ชลธิชา      ปราบอริพาย 
 

หญิง นักศึกษาสถาบันราชภัฎเชียงใหม 

5. นายวันรบ       ปญญาทิพย ชาย นักศึกษาสถาบันราชภัฎเชียงใหม 

 
โครงการสัมมนาเครือขายองคกรปกครองทองถิ่นกับการจัดการสิ่งแวดลอม 

 
ช่ือ/สกุล เพศ อายุ (ป)  อาชีพ/ตําแหนง 

1. นายสุชิน        งามนิยม ชาย 48 -  คาขาย 
- ผูใหญบาน  

2. นายคําปน      สุขใส ชาย 50 -  คาขาย 
- ผูใหญบาน 

3. นายนิคม        พุทธา 
 

ชาย 40 -  รับจาง 
- ผูประสานงานมูลนิธิคุมครองสัตวปาและพันธุพืช 
 ภาคเหนือ 

4. นายโอฬาร     อองฬะ 
 

ชาย 28 - รับจาง 

5. นายมังกร       ชัยชนะ
ดารา 
 

ชาย 58 -  รับจาง 
- ประธานสภา อบต.เชียงดาว 

6. นายติ๊บ         ศรีบุญยัง 
 

ชาย 51 -  เกษตรกร 
- ประธานเครือขายปาชุมชน 
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โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ชมรมอาสาสมัครรฐัธรรมนุญกับการสรางจิตสํานกึ

ประชาธิปไตยแกประชาชน 
 

ช่ือ/สกุล เพศ อายุ (ป)  อาชีพ/ตําแหนง 

1. น.ส.ดวงมณี       หญิง 40 - รับจาง 
- สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 

3. นายวิโรจน       ทรงทวี ชาย 41 - ธุรกิจการเกษตร 

4. นายสุพรรรณ     ถาอินทร ชาย 49 - รับราชการครู อาจารย 2 ระดับ 7 

5. นางอุราไร          ถาอินทร หญิง 49 - เลขานุการ สภาองคการบริหารสวนตําบล แมขา 
6. นางศรีไล           ยองคํา หญิง 39 - สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล แมขา 
7. นายบรรจง        จินาติ ชาย 45 - สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล แมขา 
8. นายทวี              คําเงิน ชาย 45 - ประธานบริหารองคกรบริหารสวนตําบล แมขา 
9.  นายถวิล           วงษวาด ชาย 61 - ขาราชการบํานาญ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 194

 
 

แนวคําถาม 
สัมภาษณแบบเจาะลึก 

คําถาม 
1. ทานเขามาเปนกรรมการไดอยางไร 
2. ศูนยฯ มีการเผยแพรขอมูลขาวสารในลกัษณะใดบาง 
3. ทานติดตอผูเขารวมโครงการอยางไร 
4. ทานกาํหนดประเด็นในการเผยแพรความรูดานประชาธิปไตยอยางไร 
5. ทานใชชองทางใดบางในการเผยแพรความรูดานประชาธิปไตย 
6. วัตถุประสงคของโครงการฯ มีการปรับเปลีย่นตามสถานการณหรือไม 
7. ความเปลีย่นแปลงในประเดน็เรื่องการสื่อสารเพื่อการพฒันาประชาธปิไตยจากที่ไดเร่ิมกอต้ัง

ศูนยฯ 
8. ทานกาํหนดใหประชาชนเขามามสีวนรวมในระดับใดบาง (เชน วางแผน) และผานชองทาง

ใดบาง 
9. ทานคิดวาในการดําเนินโครงการฯ มีปญหาและอุปสรรคดานวทิยากรประการใดบาง 
10. ทานคิดวาในการดําเนินโครงการมีอุปสรรคดานเนื้อหาประการใดบาง 
11. ทานคิดวา กิจกรรมที่จัดทาํมีปญหาและอปุสรรคดานสื่อ และชองทางของสื่อประการใดบาง 
12. ทานคิดวาในการดําเนินโครงการ มีปญหาและอุปสรรคดานผูรับสาร ประการใดบาง 
13. ทานคิดวา มีปจจัยใดบางที่สนับสนนุการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 
14. ในกระบวนการสื่อสารทั้ง 4 ประการ ทานคิดวาประการใด ที่ทานเหน็วาเปนสิ่งสาํคญัที่สุด 

อยางไร 
15. ตามแนวความคิดของทาน แนวโนมของการเผยแพรความรูดานประชาธิปไตยจะเปนอยางไร

ในอนาคต 
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กรอบคําถามสําหรบัการสนทนากลุม 
ผูวิจัยไดกําหนดกรอบการสนทนากลุมเพือ่กําหนดประเด็นสําหรับใหแตละคนแสดงความคิดเหน็ 
ดังนี ้
1. หมวดคําถามทั่วไปเกีย่วกบัการสื่อสาร 

1.1 การสื่อสารของโครงการมีรูปแบบเปนอยางไร 
1.2 เนื้อหาของขอมูลเปนอยางไร 
1.3 ไดเขารวมโครงการโดยผานชองทางใด 
1.4 ส่ิงที่ผูเขารวมกิจกรรมคิดวาเปนอุปสรรคดานการสื่อสารในโครงการ 
1.5 ปจจัยที่สนับสนุนการสื่อสารมีอะไรบาง 
 

2. หมวดความคดิเห็นตอโครงการที่เขารวม 
2.1 รูปแบบการสื่อสารที่ใชในโครงการเหมาะสมแลวหรือไม 
2.2 เนื้อหาโครงการกิจกรรมที่เขารวมเขากับสภาพทองถิน่หรือไม 
2.3 ผูเขารวมกิจกรรมสามารถอธิบายความเขาใจดานประชาธิปไตยไดหรือไม 
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ศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จ. เชียงใหม 

สนับสนุนโดย สถาบันพระปกเกลา 
 
 

สปอตวิทยุแนะนําองคกร 
ความยาว 30 วินาท ี

บทโดยอาจารยลัดดาวัลย อินทจกัร 
 

“ รูจักศูนยฯ ” 
 

ดนตรีเราใจ :  Pop in แลว Fade Under 
หญิง  :  ศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวัดเชียงใหม โดยการ 
     สนับสนุนของสถาบันพระปกเกลา                                     
ชาย  :  ประกาศตัวเปนสื่อกลางสานสัมพนัธระหวางสภากับประชาชน 

ดวยหวังกระตุนใหเกิดสํานึกรับผิดชอบตอบานเมอืงรวมกัน 
หญิง  :  ที่สําคัญมุงดําเนินกจิกรรมเผยแพรขอมูลขาวสารดานประชาธปิไตย  
                       กฎหมาย และการเลอืกตั้งระบบใหม หลากหลายโครงการ 
ชาย  :  สนใจมีสวนรวม หรือฝากขอรองเรียนกบัเราได  

  ที่สาํนักวิจยัและบรกิาร สถาบนัราชภัฎเชยีงใหม 
หญิง :  “ศูนยกจิกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จังหวดัเชียงใหม” ยินดีรับใชทกุ

ทานคะ 
ดนตรี  :  Fade Out 
 
 
 

27 พฤศจิกายน 2543 
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สปอตวิทย ุ    :  โครงการโรงเรียนพลเมอืงดี 
ความยาว    :  45 วินาท ี
เจาของโครงการ :  ศูนยกจิกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จงัหวัดเชียงใหม 
ผูเขียนบท    :  ภัทมัย อินทจักร 
 
 
 
อ. อุทัยวรรณ   :  ปอแมกุคนกอไขหื้อลูกตัวเกาเปนคนตี้เกง – ดี – และมีความสุข 
                              แตสุขสวนตัวจะไปมปีระโยชนใด ถาบานเมืองออนแอ 
                              เยาวชนคนรุนใหมจึงควรเปนพลเมืองตี้เขมแข็งของสังคมตวย 
 

ดนตรี   :  ทํานองตื่นเตนยิ่งใหญ (Pop in 3 วินาที Fade Under) 
 
ผูประกาศหญิง    :  ศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสงัคมเชียงใหม และสถาบนัพระปกเกลา 
(อ.ลัดดาวัลย)           ขอเชญิเยาวชนทุกคนรวมเปนพลเมืองดีของแผนดิน 
                                สนใจรบัการอบรมฟรใีน “โครงการโรงเรียนพลเมืองดี” 
                                โทร. ไปที่ 248657 (ซ้ํา) ดวนนะคะ! 
 
ดนตรี    :  Fade Out 
 
อ. อุทัยวรรณ   :  พลเมืองดีบมีขาย อยากไดตองจวยกันสางเนอครับ 
 
 
 
 

23 กันยายน 2544 
 



 198

 
กําหนดการ 

การแขงขันตอบปญหา “โครงการรอบรูเรื่องเลือกตั้ง” 
วันพฤหัสบดีที่ 4 มกราคม 2544  เวลา 13.00 – 16.00 น.  ณ หอประชุมสถาบันราชภัฎ

เชียงใหม 
จัดโดย 

คณะกรรมการดําเนินงานศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสงัคม จังหวัดเชียงใหม 
สถาบันพระปกเกลา 

(ถายทอดสดทางสถานวีิทยุกระจายเสยีงแหงประเทศไทย จ. เชียงใหม AM 639 KHz.) 
 
13.00 น. นักเรียนทีเ่ขารวมแขงขันลงทะเบียนและรับทราบกติกา 
13.20 น. เร่ิมกิจกรรม 
  อาจารยลัดดาวัลย อินทจักร ผูรับผิดชอบโครงการและผูดําเนนิรายการ 

- กลาวชี้แจงวัตถุประสงคและกติกา 
- แนะนาํตัวแทนนกัเรียน 15 สถาบันการศกึษาใน จ.เชียงใหม ทีเ่ขารวมแขงขัน 
- แนะนาํคณะกรรมการตัดสินจาก กกต.เชียงใหม – สถาบันราชภัฎ – ศนูย

กิจกรรมรวมฯ 
13.30 น. เร่ิมการแขงขันตอบปญหาชวงที่ 1 จาํนวน 10 คําถาม (สรุปคะแนนชวงที่ 1) 
14.30 น. เร่ิมการแขงขันตอบปญหาชวงที่ 2 จาํนวน 10 คําถาม (สรุปคะแนนชวงที่ 2) 
15.30 น. มอบเกียรติบตัรแกนักเรียนทุกคนที่เขารวมกิจกรรม 
15.45 น. ประกาศผลรวมคะแนนอยางเปนทางการ 
  มอบโลและเงนิรางวัลแกผูชนะเลิศ / รองอันดับ 1 / รองอันดับ 2 
  สัมภาษณผูชนะเลิศเรื่องการเตรียมตัวและแงคิดเกี่ยวกบัการเมืองและการเลือกตัง้ 
16.00 น. สรุปปดการแขงขัน 
 
 

ขอบพระคุณทกุทานที่เขารวมกิจกรรมครั้งนี้คะ 
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ศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม จ.เชียงใหม 
สนับสนุนโดย สถาบันพระปกเกลา 

 
สปอตวิทยรุณรงคเลือกตัง้ ส.ส. 

ความยาว 45 วินาที 
บทโดย อาจารยลัดดาวลัย อินทจักร 

“เลือก ส.ส. 2 แบบ” 
เสียงจากวทิย ุ :  Title ขาว 
ผูประกาศหญงิ :  ติดตามขาวสั้นตนชั่วโมงคะ กกต.เรงเผยแพรความรูเร่ืองการเลือกตั้ง     
                       ทั้ง 2 รปูแบบ คือ แบงเขต 400 คน และบัญชรีายชื่อ 100 คน 
(เริ่ม Fade Under)   โดยจะเนนย้ําการกากบาทหมายเลขเดียวใหถกูตอง เพื่อปองกันปริมาณ

บัตรเสีย 
     นายโคทม อารียา กรรมการการเลือกตั้งฝายมีสวนรวม กลาววา 
     การเลือกตัง้ ส.ส. คร้ังนี้ จะเปนครั้งแรกที่ประชาชนซึง่อาศัยอยูนอกเขต 
     ที่ตนมีทะเบยีนบานอยู มีโอกาสลงคะแนนไดโดยไมตองเดินทางกลบัภูมิลําเนา… 
ยาย  :  นองเหย ! เปนจะเลือกตั้งอะหยังจะได 2 อยาง 3 อยาง 
หลาน  :  อูกันงายๆนะครับ คือตองเลือกคนทีล่งสมัครในเขตเฮา 1คน 
    ไผไดคะแนนสูงสุดจะไดเปน ส.ส.  
    ปายบพอ ยงัสามารถเลอืกพรรคที่เฮาชอบไดแหม 1 พรรค 
    ถามีคะแนนรวมตึงประเทศนัก ก็ไดเปน ส.ส. ไปตวย 
ยาย  :  จะอี้นอ! แลวเฮาบชอบตึงคนตึงพรรคละ 
หลาน  :  ก็กากบาทในชอง “บลงคะแนน” ได  
ยาย  :  อ้ันกา!  เด๋ียวนอยไปหาขอมูลผูสมคัรมาหื้ออุยตวยเนอ 
หลาน  :  ครับ 
เสียงจากวทิย ุ :  ผูประกาศหญิง (Fade Up)  ตอตานปญหาทุจริต 
     อยาลืมนะคะ เสารที่ 6 มกรา เลือกคนดี – พรรคดีเขาสภา 
    ดิฉัน กลุมนักศกึษามหาวิทยาลัยพายัพ รายงานคะ 
Title ขาว 
ผูประกาศชาย :  สนับสนุนการใชสิทธิอยางอิสระ โดยศูนยกิจกรรมรวมรัฐสภา – ประชาสังคม 
จังหวัดเชียงใหม 
 

27 พฤศจิกายน 2543 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

น.ส.ศิริกมล  จันทรปญญา เกิดที่จงัหวัดชยันาท เมื่อวนัที่ 26 สิงหาคม พ.ศ.2505 
จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา  จบการศึกษาขั้นปริญญาตรีที่
คณะรัฐศาสตร สาขาวิชาการเมืองการปกครอง มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร เมื่อปการศึกษา 2526 
และเขาศึกษาตอระดับปริญญาโท ที่คณะนิเทศศาสตร ภาควิชาการประชาสัมพนัธ ภาคนอกเวลา
ราชการ เมื่อปการศึกษา 2543  ปจจุบันทาํงานในตําแหนงเลขานุการ ที่สถาบนัพระปกเกลา 
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