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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาผลของการใชกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  และการใชตัวแบบสัญลักษณ ที่มีตอ
พฤติกรรมเอื้อเฟอของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5   กลุมตัวอยางเปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5  อายุ 10 -11 ป  โรงเรียนบาน
หนองคอก จังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 90 คน  แบงออกเปน 3 กลุม ๆ ละ 30 คน  ดวยวิธีการสุมหองเรียนอยางงายไดมา 3 หองเรียน 
แลวสุมเลือกตามวิธีการสอน เปนกลุมทดลอง 2 กลุมและกลุมควบคุม 1 กลุม  ไดแก  กลุมทดลองที่ 1 เปนกลุมกิจกรรมพัฒนาความ
รวมรูสึก   กลุมทดลองที่ 2 เปนกลุมตัวแบบสญัลักษณ  และกลุมควบคุม ซ่ึงอยูในสภาพการเรียนการสอนตามปกติ  จากนั้นสุมกลุม
ตัวอยางแบบงายแยกประเภทตามเพศจากในหองเรียน ๆ ละ 30 คน   กลุมทดลองทั้ง  2  กลุม  ไดเขารวมกิจกรรมพรอมกับเพื่อนใน
หองเรียน ในแตละกลุมไดรวมกิจกรรมจํานวน 12 ครั้ง แตละครั้งใชเวลาประมาณ 25-40 นาที  สัปดาหละ 5 วัน ๆ ละ 1 ช่ัวโมง เปน
ระยะเวลาประมาณ 2 สัปดาหติดตอกัน   กลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุม  ไดรับการประเมินพฤติกรรมเอื้อเฟอ  จากคะแนนในดานประเมิน
ตนเอง   ดานประเมินพฤติกรรมนักเรียนโดยครูประจําช้ัน   ดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน  และดานอาสาทําของเลนของใชใหนอง  
ทั้งในระยะกอนการทดลองและภายหลังการทดลอง   แลวนํามาวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวและการ
ทดสอบคาที              
 

ผลการวิจัยพบวา  
       1. ในระยะภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึกและกลุมตัวแบบสัญลักษณ  มีคะแนนเฉลี่ย
พฤติกรรมเอื้อเฟอดานประเมินตนเองและดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   สวนคะแนน 
ดานประเมินพฤติกรรมนักเรียนโดยครูประจําช้ันของกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวากลุมตัวแบบ
สัญลักษณอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ในระยะภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึกและกลุมตัวแบบสัญลักษณ  มีคะแนนเฉลี่ย
พฤติกรรมเอื้อเฟอดานประเมินพฤติกรรมนักเรียนโดยครูประจําช้ัน  และดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน สูงกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนคะแนนดานประเมินตนเองของทั้ง 3 กลุม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
         3. นักเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  มีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมเอื้อเฟอดานประเมินตนเอง   ดานประเมิน 
พฤติกรรมนักเรียนโดยครูประจําช้ัน และดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน  ในระยะภายหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. นักเรียนกลุมตัวแบบสัญลักษณ  มีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมเอื้อเฟอดานประเมินตนเอง และดานประเมินพฤติกรรม 
นักเรียนโดยครูประจําช้ัน  ในระยะภายหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนคะแนน 
ดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน  ในระยะกอนการทดลองกับภายหลังการทดลองไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

5. ในดานอาสาทําของเลนของใชใหนองของกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  กลุมตัวแบบสัญลักษณและกลุมควบคุม
มีจํานวนคนที่แสดงเจตนาทําสิ่งของในระยะภายหลังการทดลองลดนอยลงมาจากระยะกอนการทดลอง   สวนในระยะภายหลังการ
ทดลอง  กลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึกและกลุมตัวแบบสัญลักษณ มีจํานวนคนที่ทําสิ่งของมาบริจาคจริงมากกวากลุมควบคุม   
นอกจากนี้  กลุมทดลองทั้งสองกลุมมจํีานวนคนที่ทําสิ่งของมาบริจาคจริงเพิ่มมากขึ้นกวาระยะกอนการทดลอง 
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     PRAPHAPHORN   MANCHAROEN :  EFFECTS  OF  USING  ACTIVITIES  FOR  DEVELOPING  EMPATHY     
     AND  SYMBOLIC  MODELS  ON  ALTRUISTIC  BEHAVIOR  OF  PRATHOM  SUKSA  FIVE  STUDENTS. 

                      THESIS  ADVISOR : ASST. PROF. NIRAN  SANGSAWAT.  145 pp.  ISBN  974-13-0948-1 
 
 
                      The  purpose  of  this  research  was  to  study  effects  of  using  activities  for developing  empathy  and  
using  symbolic  models  on  altruistic  behavior  of  Prathom  Suksa  five  students.  The  subjects  were  90  students, 
with 10 -11  years  of  age  from 3 randomly  sampled  classrooms  of  Prathom  Suksa  five of  Ban - nongkok school  
in Chachoengsao  province.  The  3 classrooms  were  then  designated  only 1 of  3  different  teaching  methods--
activities for  developing  empathy,  symbolic  models  and  usual  teaching—thus  becoming  3  groups  that  are an  
experimental group  using  activities  for  developing  empathy,  an  experimental  group  using  symbolic  models,  
and  control  group.  The subjects  were  stratified  by gender  and  then  randomly  sampled  to  amount  30  students  
in  each  group. Over a period of 2 consecutive  weeks  with 5 days a week,  each group had  participated in the 
conducted activities amounting to 12 times, each of  which lasted 25-40 minutes.  Altruistic  behavior  was assessed  
by aspect  scores of self-evaluation, classroom  teacher,  volunteering  to  develop  school  and  volunteering  to  
make  toys  for  children.  All  subjects  were  pre-tested  and  post-tested  on  altruistic  behavior. The  data  were 
analysed  by  using  one-way  analysis  of  variance  and  t – test. 
 
 
        The  results  were  as  follows :  
       1. In  the  post-test, the student  group  of  using  activities  for developing  empathy  and  that  of  using  
symbolic  models  has  no  significant  differences  on  altruistic  behavior  mean  scores  in an  aspect  of  self-
evaluation  and  volunteering  to  develop  school.  Meanwhile, in  an aspect  of  evaluation  by  the classroom  
teacher, the  former  shows  the  higher  score  than  the  latter  at  the  .05  level   of  significance. 
       2. In  the  post-test, the student  group  of using activities  for developing  empathy  and  that  of  using 
symbolic  models  achieved  higher  altruistic  behavior  mean  scores  in  an aspect  of  evaluation  by  the classroom  
teacher  and  volunteering  to  develop  school  than  the  students  in  control  group  at  the  .05  level  of  
significance.  Scores  in  an aspect  of  self-evaluation  have  no  significant  difference  among  three  groups. 
                      3. The  students of  using activities for developing  empathy  group  gained  significantly  higher altruistic  
behavior  mean  scores in an aspect  of  self-evaluation,  evaluation  by  the classroom  teacher  and  volunteering  to  
develop  school  in  the  post-test  in comparison to those in  the  pre-test  at  the  .05  level of significance. 
                      4. The students of using  symbolic  models  group  received  significantly  higher  altruistic  behavior  
mean  scores in  an aspect  of  self-evaluation  and  evaluation  by  the classroom  teacher  in  the  post-test   than  
those  in  the  pre-test  at  the  .05  level  of  significance.  Scores  in  an aspect  of  volunteering  to  develop  school  
have no significant  difference  between  the  pre-test  and  the  post-test. 
                      5. When  comparing  the  post-test  to  the  pre-test  in  an aspect  of volunteering  to  make  toys  for 
children,  the  student  groups of using  activities  for  developing  empathy,  that  of  using  symbolic  models  and  the 
control  group  have  a decreasing  number  of  students intending  to  make  toys  for children.  The  actual  number  
of  students  of  the  experimental groups  are  greater  than  those  of   the control  group. Furthermore,  both  groups  
in  the  post-test  have  a  greater  actual  number  of  students  making  toys  than  those  in  the  pre-test. 
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 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยความกรุณาและความชวยเหลืออยางดียิง่ของ 
ผูชวยศาสตราจารย นิรันดร  แสงสวัสด์ิ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ซึ่งทานไดกรุณาใหความรู
คําแนะนํา  แนวคิด  ขอคิดเห็น   ตลอดจนตรวจทานแกไขขอบกพรองตาง ๆ ในการวิจัยครั้งนีม้า
ดวยดีตลอด  ทั้งยงัเอื้อโอกาสใหผูวิจัยไดเขามาศึกษา  หาประสบการณเพิ่มเติมดานตาง ๆ ที่เปน
ประโยชนอยางสูงในสาขาวชิาจิตวทิยาการศึกษา  ผูวิจยัรูสึกซาบซึ้งในพระคุณเปนอยางยิ่ง จึงขอ 
กราบขอบพระคุณดวยความเคารพอยางสงูมา ณ โอกาสนี ้
 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.ประสาร  มาลากุล ณ อยุธยา  ทานผูแนะนาํ
แนวคิดหวัขอในการวิจัย   รองศาสตราจารย ดร.ทวีวัฒน  ปตยานนท  ทานผูใหคาํแนะนาํเรื่อง
งานวิจยั สถิตแิละชวยแกไขปญหาตางๆในการหาคุณภาพของเครื่องมือ  และบุคคลสําคัญอีกทาน
หนึง่คือ รองศาสตราจารย ดร.ชุมพร  ยงกิตติกุล  ทานไดชวยใหคําแนะนาํ คาํปรึกษาอยางดียิง่
เกี่ยวกับงานวจิัย  ชวยตรวจทานแกไขเครื่องมือดวยความเอาใจใสและเสียสละเวลาเปนอยางยิง่  
นอกจากนี้ผูวจิัยขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประศักดิ์  หอมสนทิ และทาน
อาจารย ชุติมา  พงศวรินทร  ที่ไดกรุณาชวยใหคาํแนะนาํและความคิดเห็นเพิ่มเติม ในการแกไข
ขอบกพรองตาง ๆ ของงานวิจัยในครัง้นี ้
 ขอขอบพระคุณคณะครูผูทรงคุณวุฒิทัง้เจ็ดทาน  ที่ใหความกรุณาเสยีสละเวลาให
คําปรึกษา  และคําแนะนําตาง ๆ ในการปรับปรุงแกไขคุณภาพของเครื่องมือในการทํางานวิจัย  
ขอขอบพระคุณ คุณครูลําเพย  มลช ูและคุณครูกนกกรานต  คชชะ ทีก่รุณาชวยเหลอืในข้ันตอน
การทดลองใชเครื่องมือ   ขอขอบคุณคณะครูและนักเรียนโรงเรียนบานหนองคอกทกุทาน  ที่ให
ความรวมมือและชวยเหลือในการเก็บรวบรวมขอมูลจนงานสาํเร็จลุลวงไปดวยดี  ผูวจิัยขอขอบคุณ
พี่ๆ  เพื่อนๆ และนองๆ  สาขาวิชาจิตวทิยาการศึกษาทุกทาน ที่ใหกําลงัใจและความชวยเหลือมา
โดยตลอด 
 ทายสุดนี้ ผูวิจยัขอระลึกถึงพระคุณของคุณพอบรรฑูรย และขอกราบขอบพระคุณคุณแม 
สําเนยีง  คุณพงษศกัดิ์และคุณไพโรจน  มั่นเจริญ ที่ใหการสนับสนุน ชวยเหลือแกไขปญหาพรอม
ทั้งใหกําลงัใจผูวิจัยเสมอมา   และขอระลกึถึงพระคุณของคุณครูและคณาจารยทกุทาน ที่ได
ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูแกผูวิจัยตั้งแตวัยเด็กจนถงึกาลปจจุบนั 
 
 
        ประภาพร   มัน่เจริญ 
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บทที ่ 1 

 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสาํคญัของปญหา 

ในสภาพปจจุบันการดาํเนนิชีวิตของมนุษยมีความเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสของสงัคม
ยุคโลกาภิวฒัน   มเีทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหมที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วและหลากหลาย   สงผล
กระทบทั้งทางตรงและทางออมตอพฤติกรรมที่ปรับเปลี่ยนตามของมนษุย   รวมทั้งวถิีการดํารงชีวติ
ในสังคมไทยจากครอบครัวขนาดใหญ  และชุมชนที่ตองพึ่งพาอาศัยซึง่กันและกัน   เปลี่ยนเปน 
ครอบครัวขนาดเล็กหรือการใชชีวิตแบบอิสระ  ลดการพึ่งพาอาศัยในบางดาน มกีารดําเนินชวีติที่
เรงรีบตางคนตางอยู  บางสังคมใหความสําคัญดานวัตถุนิยมมากขึ้น  จากการพัฒนาอยางรวดเรว็
กอใหเกิดปญหาตางๆ ตามมา  เชน  ปญหาอาชญากรรม  การแขงขันในระบบตางๆ  การคอรัปชั่น   
ความเห็นแกตวั   เห็นแกประโยชนสวนตนมากกวาประโยชนสวนรวม   ขาดความรับผิดชอบ   ไม 
ชวยเหลือเกื้อกูลกัน  ฯลฯ  นํามาซึง่ความเสื่อมทางดานคุณธรรม จริยธรรม  และเปนภัยตอสังคม
โดยสวนรวม 
 

ในพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542   ในหมวดที ่4  ไดกําหนดแนวการจัด
การศึกษาสวนหนึ่งใหจัดการเรียนการสอน   โดยผสมผสานสาระความรูดานตางๆ  รวมทั้งปลกูฝง
คุณธรรม  คานิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพงึประสงคไวในทุกวิชา   เพื่อเปนแนวทางในการ
เสริมสรางมนษุยใหสมบูรณพรอมทัง้ทางดานรางกายและจิตใจ  ผานทางระบบการศึกษาอันเปน
กลไกสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย   ซึ่งมีผลโดยตรงตอพื้นฐานการพัฒนาสังคมและ
ประเทศชาต ิ  จากปญหาความเสื่อมทางดานคุณธรรม จริยธรรม  และการกาํหนดแนวการจัด
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ดังกลาวขางตน   พฤติกรรม
เสริมสรางสังคมจัดวาเปนสวนหนึง่ ของคุณธรรมและจริยธรรม   เปนคุณลักษณะอันพงึประสงค
ตอสังคม   การวิจัยเกี่ยวกบัพฤติกรรมเสริมสรางสังคม( Prosocial  Behavior ) จึงจําเปนและ
สําคัญมาก    พฤติกรรมเสริมสรางสังคม  เชน  ความกรุณา  ความเอื้อเฟอเผื่อแผ  การ
ชวยเหลือแบงปน และการรวมมือซ่ึงกนัและกัน ( สุรางค   โควตระกูล, 2541 )       
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นักจิตวทิยาทีส่นใจศึกษาพฤติกรรมเสริมสรางสังคม อาจแบงไดเปน 3 กลุม  คือ กลุมแรก 
เปนกลุมที่ยึดถือ ทฤษฎีพัฒนาการทางพุทธิปญญา ( Cognitive  Developmental  theory )  เปน 
พื้นฐานของการวิจัยม ี พีอาเจต ( Piaget ) เปนผูนํา    กลุมนี้ถือวา  พฤติกรรมเสริมสรางสังคม
ขึ้นกับพฒันาการทางดานเชาวนปญญา    และถือวากอนที่เด็กจะเหน็ใจในความทกุขของผูอ่ืน   
และสามารถจะชวยเหลือผูอ่ืนได    เด็กจะตองมีความสามารถทางเชาวนปญญา  ที่จะมองเห็น
ปญหาในแงของผูมีปญหาเสียกอน     

กลุมที่สอง   ใชทฤษฎีการเรยีนรูทางปญญาสังคม ( Social  Cognitive  Theory )  เปน 
พื้นฐาน  มีบันดูรา ( Bandura ) เปนผูนํา    กลุมนี้ถือวา พฤติกรรมเสรมิสรางสงัคมเปนพฤติกรรม 
ที่เรียนรูจากกระบวนการสังคมประกิต ( Socialization )   และขึ้นอยูกบัสภาพสิ่งแวดลอม  เชน   
เด็กเลียนแบบพฤติกรรมจากเพื่อนหรือผูใหญ    นอกจากนี ้การสอนดวยถอยคาํขาวสาร ( Verbal  
Instruction ) และการใหแรงเสริมพฤติกรรมเสริมสรางสังคม  ก็ชวยใหเด็กเรียนรูพฤติกรรมนี้ดีขึ้น       

กลุมที่สาม   เปนกลุมนักจิตวิทยาที่สนใจเกี่ยวกบั ตนเหตุทางจิตสังคม ( Psychosocial  
Origins ) ของพฤติกรรมเสรมิสรางสงัคม   ศึกษาตวัแปรในการอบรมเลี้ยงดูเด็กใหเปนผูใหญ ที่มี
ความรวมความรูสึกและอารมณ ( Empathy )   ซึ่งเปนรากฐานของความเหน็อกเหน็ใจผูอ่ืน  และ
ตองการใหความชวยเหลือเมื่อผูอ่ืนประสบความทุกข ( สุรางค   โควตระกูล,  2541 ) 
 
 ความเอื้อเฟอเผื่อแผ ( Altruism ) เปนสวนหนึง่ของพฤตกิรรมเสริมสรางสังคม  ในประเทศ
ไทยไดมีการศกึษาการปลูกฝงใหเกิดพฤตกิรรมนี ้  ทั้งในรูปแบบการสั่งสอนและการใหเหตุผล    
การเลนเกมแบบรวมมือ   การใชตัวแบบประเภทตาง ๆ   กิจกรรมการฝกใหคิดและการเสริมแรง    
การใชกิจกรรมตามแบบฝกสติภาวนาอําไพ – เทคนิค   การใชกิจกรรมกลุม ฯลฯ  ซึง่มีผลกอใหเกดิ
พฤติกรรมเอื้อเฟอเพิม่มากขึ้น  และยังนาํวิธีการเหลานี้มาประยุกตใชใหเปนประโยชน  ในการเพิ่ม 
พฤติกรรมเสรมิสรางสงัคมดานอืน่ ๆ ตอไป    นอกจากนี้ การปลูกฝงพฤติกรรมควรหลีกเลี่ยงการ
ลงโทษ เพราะจะไปกระตุนใหเกิดความรูสกึที่ไมดี   ทําใหเกิดความโกรธและเปนการขัดแยงกับ
พฤติกรรมเสรมิสรางสงัคม  ในระยะยาวความรูสึกที่ไมดอีาจจะขัดแยงกับการอยูรวมกันกับผูอ่ืนใน
สังคม และขัดแยงกับการจูงใจภายในใหเกิดการชวยเหลือ ( Grusec, 1991 b; Hoffman, 1994 ) 
 
 การศึกษางานวจิัยพฤติกรรมเอื้อเฟอในครั้งนี้  ผูวิจยัไดแนวความคิดพื้นฐานในเรื่องความ
รวมรูสึกทีก่อใหเกิดความเอือ้เฟอ   จากนกัการศึกษาและนักจิตวิทยาหลาย ๆ ทาน   อาทิเชน  
Aronfreed ( 1970 )  ไดเสนอแนะไววา  ความรวมรูสึก ( Empathy ) เปนเงื่อนไขเบือ้งตนที่จําเปน
อยางยิ่งสาํหรบัพฤติกรรมเอือ้เฟอ  และความสามารถในการมีอารมณรวมรูสึกตอผูอ่ืน มีสวน
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สัมพันธชัดเจนกับอายุ  นัน่คือความเอื้อเฟอจะเพิ่มข้ึนตามอายุสังเกตไดจาก พฤติกรรมของผูใหญ
และเด็กโตที่ผานการอบรมสัง่สอนโดยตรง และไดรับการเสริมแรง  

Batson ( 1991 ) ไดกลาวไววา  สาเหตหุนึง่ที่จงูใจใหเกิดพฤติกรรมเอื้อเฟอนัน้  มีความ
เกี่ยวพันกับความรวมรูสึก ( Empathy )  บทบาทของความรวมรูสึก เปนหวัใจสําคญัที่กอใหเกิด
ความเอื้อเฟอและการชวยเหลือ  เปนแหลงพลงัทาํใหเกิดการกระทําที่เปนประโยชน     
 

ในสวนของงานวิจยัที่มพีืน้ฐานเกี่ยวของกบัความรวมรูสึก  และนํามาพัฒนาพฤติกรรม 
เอ้ือเฟอในประเทศไทย  ยังไมมีผูนาํมาศกึษากนัมากนกั   ดงันัน้ ผูวิจยัมีความสนใจที่จะศึกษา  
ผลของการใชกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสกึ เปนรูปแบบที่หนึ่ง   การใชตัวแบบสัญลักษณเปน 
รูปแบบที่สอง  และกลุมควบคุม ในสภาพการเรียนการสอนตามปกติ เปนรูปแบบที่สาม  ผลของ
การสอนแบบใด  จะกอใหเกดิการเพิ่มพฤติกรรมเอื้อเฟอในเด็กนกัเรยีนไทยไดมากกวากัน  
นอกจากนี้แลวยังใชเปนแนวทางในการศกึษาและพัฒนางานวิจยัที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม
เสริมสรางสังคมในลําดับตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 เพื่อศึกษาผลของการใชกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก และการใชตัวแบบสัญลักษณ    
ที่มีตอพฤติกรรมเอื้อเฟอของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่ 5    
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 

1. ในระยะภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก จะมีคะแนน
พฤติกรรมเอื้อเฟอไมแตกตางจากกลุมตัวแบบสัญลักษณ   
 2. ในระยะภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก และกลุม 
ตัวแบบสัญลักษณ จะมีคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอสูงกวากลุมควบคมุ  
 3. นกัเรียนกลุมกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึก จะมีคะแนนพฤตกิรรมเอื้อเฟอในระยะ 
ภายหลงัการทดลองสูงกวากอนการทดลอง 
  4. นกัเรียนกลุมตัวแบบสัญลักษณ จะมีคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอในระยะภายหลงั 
การทดลองสงูกวากอนการทดลอง 
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ตัวแปรในการวิจัย 
 
 ตัวแปรอิสระ ( Independent  variable ) คือ  การใชกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก และ
การใชตัวแบบสัญลักษณ 
 ตัวแปรตาม ( Dependent  variable )  คอื  พฤติกรรมเอื้อเฟอ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
1.  กลุมตัวอยาง  

กลุมตัวอยาง เปนนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5  ภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2543    
โรงเรียนบานหนองคอก  จังหวัดฉะเชงิเทรา  อาย ุ10–11 ป  จํานวน 90 คน  แบงออกเปน  3 กลุม   
กลุมละ  30  คน   แตละกลุมแบงเปนนักเรียนชายจํานวน 15 คน  นักเรียนหญงิจํานวน 15  คน  
และไดเขารวมกิจกรรมตามเงื่อนไขวิธกีารสอน พรอมกบันักเรียนในหองเรียนดงัตอไปนี้ 
กลุมที ่ 1   กลุมกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึก 
กลุมที ่ 2   กลุมตัวแบบสัญลักษณ 
กลุมที ่ 3   กลุมควบคุม  ซึ่งอยูในสภาพการเรียนการสอนตามปกติ      
 
2.  ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ  คือ  การใชกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก และการใชตัวแบบสัญลักษณ 
 ตัวแปรตาม   คือ   พฤติกรรมเอื้อเฟอ  ที่ไดคะแนนจากการประเมนิตนเองของนักเรียน    
การประเมนิพฤติกรรมนักเรยีนโดยครูประจําชั้น   การอาสาสมัครพฒันาโรงเรียน  และการอาสา 
ทําของเลนของใชใหนอง 
 
3.  เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 1)  กิจกรรมพฒันาความรวมรูสึก   ผูวิจยัไดสรางขึ้นตามแนวโครงสรางองคประกอบ 
ความรวมรูสึกของ เดวิส ( Davis, 1980 )  จํานวน 12 กิจกรรม 
 2)  ตัวแบบสญัลักษณเกี่ยวกับพฤติกรรมเอื้อเฟอ   ผูวจิัยสรางขึน้จากทฤษฎีการเรยีนรูทาง
ปญญาสังคมที่เกิดขึ้นจากการสังเกตตัวแบบของ  Bandura  และศึกษาดัดแปลงบางสวนมาจาก
กิจกรรมกลุมที่มีตอความเอือ้เฟอของ  คณุประยูร  บุญใช ( 2538 ) โดยใชตัวแบบที่เปนสัญลกัษณ  
เปนเรื่องราวหรือพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความเอื้อเฟอ จํานวน 12 กิจกรรม 
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 3)  แบบประเมินตนเองเรื่องความเอื้อเฟอเผื่อแผ  เปนรายการพฤติกรรมเอื้อเฟอทั้งภายใน
โรงเรียนและทางบานใหนกัเรียนเปนผูประเมินตนเอง แบงออกเปนสามดานคือ ทางกาย  ทางวาจา  
และทางปญญา  มีทัง้หมด 25 ขอ 
 4)  แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียนเรื่องความเอื้อเฟอเผือ่แผโดยครูประจําชัน้   เปนการ
ประเมินใหคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอ ภายในโรงเรยีนโดยภาพรวมทัง้สามดาน คือ ความเอื้อเฟอ
ทางกาย   ทางวาจา  และทางปญญา 
 5)  แบบประเมินใหคะแนนอาสาสมัครพฒันาโรงเรียน และแบบประเมินใหคะแนนอาสา
ทําของเลนของใชใหนอง โดยผูวิจัยเปนผูประเมินใหคะแนนตามเกณฑที่ตัง้ไว  เพื่อเปนการประเมิน
พฤติกรรมเอื้อเฟอที่เกิดขึ้นจริงภายในโรงเรียน  ตามสถานการณที่กาํหนดขึ้นมา 
 
คําจํากัดความที่ใชในการวจิัย 
 

1.  พฤติกรรมเอื้อเฟอ ( Altruistic  Behavior )  หมายถึง  การแสดงออกดวยการกระทํา  
เพื่อใหความชวยเหลือหรือทาํสิ่งที่เปนประโยชนตอผูอ่ืน   โดยไมคาํนงึถึงความทุกขยากลาํบากตน   
เต็มใจที่จะทําและไมหวงัผลตอบแทนใดๆ   ในการวจิัยนี ้ หมายถงึ  คะแนนพฤติกรรมที่ผูรับการ
ทดลองแสดงออกดวยการอาสาสมัครพฒันาโรงเรียน   อาสาทาํของเลนของใชใหนอง รวมถึง
คะแนนที่ผูรับการทดลองไดจากแบบวัดความเอื้อเฟอทัง้สองสวน  คือ  แบบประเมนิตนเอง และ
แบบประเมินพฤติกรรมนกัเรียนโดยครูประจําชัน้ 
  2.  การใชกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  หมายถงึ  กิจกรรมจากผูวจิัย  เพื่อใหผูรับการ
ทดลองไดพัฒนาดานความคิด  ความเขาใจ  และความรูสึก ในเรื่องอารมณความรูสึกประเภท
ตางๆ  รวมทั้งเรื่องความทุกข  ความเดือดรอน  และความตองการการชวยเหลือ จากบุคคลหรือ
จากเหตุการณตาง ๆ   เพื่อเหนีย่วนําใหเกดิอารมณความรวมรูสึก  อันเปนพืน้ฐานสวนหนึง่ที่อาจ
กอใหเกิดพฤตกิรรมเอื้อเฟอ  จํานวน 12 กจิกรรม 
 3.  การใชตัวแบบสัญลักษณ  หมายถงึ  กิจกรรมจากผูวิจยั  เพื่อใหผูรับการทดลองไดเห็น
ตัวอยางของพฤติกรรมเอื้อเฟอ โดยผานตวัแบบจากสื่อตาง ๆ  เชน  ภาพ  นิทาน  ขอความหรือ
เร่ืองราวจากหนังสือ  ขาว  เอกสาร  กรณีตัวอยาง และเหตุการณสมมติ  เปนตน   จาํนวน 12   
กิจกรรม 
 4.  กลุมควบคมุ  หมายถงึ  กลุมที่อยูในสภาพการเรียนการสอนตามปกติ 
 5.  นักเรียน  หมายถงึ  นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่เรียนในภาคการศึกษาปลาย 
ปการศึกษา 2543  โรงเรียนบานหนองคอก  ตาํบลคลองตะเกรา อําเภอทาตะเกยีบ  ฉะเชงิเทรา 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
 

1. ทําใหทราบถึงผลของการใชกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึกและการใชตัวแบบสัญลักษณ   
ที่มีตอพฤติกรรมเอื้อเฟอ 

2. นําไปใชประกอบกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน  เพื่อพฒันาพฤติกรรมเอือ้เฟอ  
และพฤติกรรมเสริมสรางสงัคมดานอื่น ๆ  ตอไป 
  3. เพื่อใชประกอบการพจิารณาและเปนแนวทางในการศึกษา  คนควา  และวิจัยตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 
 ผูวิจัยนําเสนอแนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกีย่วของตามลําดับ ดังตอไปนี้ 
 
 1.  ความหมายของความเอือ้เฟอ 

2.  ประเภทของความเอื้อเฟอ 
       3.  แนวคดิ  ทฤษฎีที่เกีย่วของกับความเอื้อเฟอ 

     3.1  อายุ  พัฒนาการทางสติปญญา  พัฒนาการพฤติกรรมที่พงึประสงคทางสงัคม 
และพัฒนาการความรวมรูสกึกับพฤติกรรมเอื้อเฟอ 

     3.2  แนวคดิ  ทฤษฎีเกีย่วกับความรวมรูสึก 
     3.3  ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสงัคมของ Bandura 
4. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

                 4.1  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความเอื้อเฟอ 
            4.2  งานวจิัยที่เกี่ยวของกับความรวมรูสึกกับความเอือ้เฟอ 

     4.3  งานวจิัยที่เกี่ยวของกับตัวแบบกับความเอื้อเฟอ 
 
1. ความหมายของความเอื้อเฟอ 
 
 พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน ( 2525: 964 ) ไดใหความหมายของความเอื้อเฟอวา  
หมายถงึ  อุดหนนุ  เจือจาน  แสดงน้ําใจดตีอผูอ่ืน 
 กรมการศาสนา ( 2521: 28 )  ใหความหมายของความเอื้อเฟอวา  หมายถงึ   การแสดง
ความปรารถนาดีตอผูอ่ืนดวย  กาย  วาจา   ตลอดจนการใหปนวัตถุสิ่งของ  ไมใจแคบเห็นแกตัว 

สมคิด   ไชยยนับูรณ ( 2535: 24 )  ใหความหมายของความเอื้อเฟอเผือ่แผ   และความ 
เสียสละ  หมายถึง  การให  คือใหสิ่งของ หรือใหอยางอืน่ที่เรามีมากกวาผูอ่ืน  หากไมมีมากกวา 
ถาเปนของที่แปลก   มีรสดี   หรือไดมาจากที่อ่ืน    ซึ่งคดิวาเปนของทีน่ายนิดีแกผูรับก็แบงปนให   
ความเอื้อเฟอเผื่อแผจะตองเปนไปดวยน้ําใสใจจริง    และตองถึงพรอมดวย  กาย  วาจา  ใจ  ไม
หวงัผลตอบแทนใดๆ ทั้งสิน้  ไมหวงัใหผูอ่ืนยกยอง   การใหในลักษณะเชนนี้ยอมจะทําใหผูปฏิบัติ 
มีความสุขใจ 
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Macaulay  และ  Berkowitz ( 1970  อางถึงใน  Schroeder  et  al., 1995: 18 )   ไดให 
ความหมายของความเอื้อเฟอวา  หมายถึง  การทําคณุประโยชนใหความชวยเหลือแกผูอ่ืน  โดย 
ไมคาดหวงัผลตอบแทนจากภายนอก ทีเ่ปนผลจากการชวยเหลือนัน้ 
 Myers ( 1993: 505  อางถงึใน  Schroeder  et  al., 1995: 18 )  ไดใหความหมายของ
ความเอื้อเฟอวา  หมายถึง  ความเอื้ออาทรหวงใยและการใหความชวยเหลือผูอ่ืน  โดยไมเรียกรอง
สิ่งใดตอบแทนกลับมา 
 Blum ( 1980 ) และ Tilker ( 1975 ) ไดใหความหมายของ พฤติกรรมเอื้อเฟอ ( Altruistic  
Behavior ) อยางสอดคลองกันวา  หมายถึง  การกระทาํที่เปนประโยชนแกผูอ่ืน   และผูกระทาํมี
ความสมัครใจที่จะกระทํา    ตลอดจนรูปแบบของการกระทํานัน้  เปนพฤติกรรมทางบวกที่สงัคม
ยอมรับและใหคุณคา    การกระทําเชนนี้จะเกิดขึ้นเมื่อความเหน็แกตัวลดลง   พฤติกรรมเอื้อเฟอ
ประกอบไปดวย  พฤติกรรมยอยหลายพฤติกรรม  เชน   การบริจาค   การเสียสละ    การแบงปน 
สิ่งของและการชวยเหลือ   เปนตน 

Bartal  และ  Raviv ( 1982  อางถึงใน  ธีระพร   อุวรรณโณ, 2535: 292 ) กลาววา ความ
เอ้ือเฟอ  หมายถึง  การกระทําที่แสดงถงึความเอื้ออาทรตอผูอ่ืน   ซึ่งจะตองเปนไปตามเงื่อนไข 3 
ประการ  คือ 

1. ผูกระทําจะตองมีเจตนากระทําใหเปนประโยชนกับผูอ่ืน 
2. ผูกระทําตองริเร่ิมกระทาํโดยความสมัครใจ 
3. ผูกระทําตองกระทาํพฤตกิรรมนั้นใหเปนเปาหมายในตัวของมันเอง  โดยไมคาดหวงั

รางวัลจากภายนอก 
 Eisenberg  และ  Miller ( 1987 )  ไดใหความหมายของความเอื้อเฟอวา  หมายถึง  การ
กระทําดวยความสมัครใจ   มีเจตนาใหเปนประโยชนกับผูอ่ืน   โดยไมคาดหวงัรางวลัจากภายนอก    
หรือหลีกเลีย่งการกระทําที่ไมพึงพอใจภายนอกหรือการลงโทษ 
  

จากความหมายดังกลาวขางตนพอจะสรปุไดวา   ความเอื้อเฟอ  หมายถงึ  ความรูสึก
ปรารถนาภายในตัวบุคคลหรือการกระทาํ  เพื่อใหความชวยเหลือหรือทําสิง่ที่เปนประโยชนตอผูอ่ืน  
โดยไมคํานงึถงึความทกุขยากลําบากของตน   เต็มใจทีจ่ะทําและไมหวังผลตอบแทนใดๆ ทัง้สิ้น 

 
2. ประเภทของความเอื้อเฟอ 
 
 อําไพ   สุจริตกุล ( 2534  อางถงึใน  สุภาพร   ตันนาภัย, 2535: 16 –17 ) ไดให 
ความหมายและแบงประเภทของพฤติกรรมความเอื้อเฟอเผื่อแผดังนี้  คือ 
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1. การแบงปน  หมายถงึ  การแบงสิ่งทีม่ีอยูเปนสวนๆ  แลวแบงบางสวนใหผูอ่ืนบาง  เชน  
แบงของใชและอื่น ๆ  ใหแกผูที่ไมมีส่ิงนัน้ หรือแบงเมื่อตนมีสิ่งนัน้มากพอ 
 2. การชวยเหลือ  หมายถึง  การมีสวนชวยเหลือตามกําลังความสามารถ  หรือชวยกจิการ
ของผูอ่ืนใหสําเร็จ  เชน  ชวยครู  เพื่อน  หรือผูอ่ืนในการทาํกิจการตาง ๆ 
 3. การเกื้อกูล  หมายถึง  การชวยใหผูอ่ืนไดรับส่ิงที่เขาประสงค  เชน  ใหยืมของใช  หรือหา
ของมาฝาก  เปนตน 
 4. การจุนเจือ  หมายถึง  ชวยอุดหนนุใหผูอ่ืนมีในสิง่ทีเ่ขาขาดแคลน  เชน   ใหอาหารหรือ
เสื้อผาแกคนยากจน   หรือสงของใชไปใหทหารที่ชายแดน   บริจาคเงนิใหคนตาบอด   เดก็กําพรา  
เปนตน 

 
จากการศึกษาการแบงประเภทของความเอื้อเฟอของหนวยงาน   สถาบัน   และบุคคล 

พอจะสรุปไดวา   ความเอื้อเฟอสามารถแบงออกไดเปน  5  ประเภทดังนี ้ คือ 
1. ความเอื้อเฟอทางกาํลังกาย  ไดแก  ใหความชวยเหลอืผูอ่ืนดวยกาํลังกาย  เชน  ชวยทํา

ธุระการงานทีไ่มมีโทษ   ใหการสงเคราะหเทาที่กาํลังความสามารถจะชวยไดดวยความยนิดี    เต็ม
ใจไมวาจะเปนงานเลก็นอย   หรืองานใหญก็ตาม 
 2. ความเอื้อเฟอทางวาจา  ไดแก  ชวยเหลือใหคําแนะนํา   ชวยเจรจาถือเปนธุระใหสําเร็จ
ประโยชน   เพือ่บําบัดทุกขบาํรุงสุขแกผูอ่ืน   ตลอดจนชวยพูดปลอบใจ   ในเมื่อผูนัน้มทีุกขไดรับ
ความลาํบากเดือดรอน  หรือไดรับความกระทบกระเทือนจากเหตุการณตาง ๆ 

3. ความเอื้อเฟอทางสติปญญา  ไดแก   ชวยแสดงความคิดเห็น   ชวยแกปญหาที่เกดิขึ้น  
หาทางออกใหตามแนวทางที่ถูกที่ควร   หรือการเพิ่มพูนความรูใหผูนั้นสามารถชวยตวัเองตอไปได
ตามกําลงัสตปิญญาของตน 

4. ความเอื้อเฟอทางกาํลังทรัพย  ไดแก  การใหเครื่องอปุโภคบริโภค หรือทรัพยสินเงินทอง
เพื่อสาธารณกศุลหรือใหแกผูที่ขัดสน  เพื่อใหพนจากความทุกข หรือความเดือดรอนทีก่ําลังเผชิญ
อยู   มีชวีิตตอไปเปนปกติเชนเดียวกับคนทั่ว ๆ ไป 

5. ความเอื้อเฟอทางจิตใจ  ไดแก  การฝกจิตใจของตัวเอง ใหมีความเห็นอกเหน็ใจผูอ่ืนอยู
เปนนจิ  ไมนึกสมน้ําหนาหรือซํ้าเติมผูทีท่ําผิด  มีความรูสึกยินดีเมื่อเหน็ผูอ่ืนมีความสุข   แผเมตตา
จิตแกมนุษยและสัตวทัว่ไป   แมจะมีผูใดทาํใหเราเดือดรอน หรือโกรธเคืองบางก็ไมควรอาฆาตจอง
เวร   ควรคิดใหอภัยในความผิดของผูอ่ืนไวเสมอ ๆ ( คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2517: 187–188;  กรมวิชาการ, 2528;  ทัศนีย  เหมะธลุิน, 2533: 40-41;  สมคิด  ไชยยันบูรณ, 
2535: 24 ) 
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ในสวนของงานวิจยัในครั้งนี ้ ผูวจิัยไดนําความหมายที่สรุปรวมตามทีศ่ึกษาและแบง
ประเภทของความเอื้อเฟอออกเปน 3 ประเภท คือ  ความเอื้อเฟอทางกาย  ทางวาจา  และทาง
ปญญา  เพื่อนํามาใชเปนแนวทางของการกําหนดความหมาย  การแบงประเภท  การสราง 
เครื่องมือ และเกณฑการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา มาใชเปนหลกัในการทํางานวิจัยครั้งนี ้
 
3.  แนวคิด  ทฤษฎีที่เกี่ยวของกบัความเอื้อเฟอ 
 
     3.1  อายุ   พัฒนาการทางสติปญญา   พฒันาการพฤติกรรมที่พงึประสงคทางสงัคม   และ
พัฒนาการความรวมรูสึก  กบัพฤติกรรมเอือ้เฟอ 

 
พฤติกรรมเอื้อเฟอมีความสมัพันธทางบวกกับอาย ุกลาวคือ  พฤติกรรมเอื้อเฟอจะพัฒนา

เพิ่มข้ึนตามระดับอายุที่เพิ่มข้ึนของเด็ก ( Green  และ  Schneider, 1974  อางถงึใน  Bar-Tal, 
1976: 12-13 )  ไดศึกษาพฤติกรรมเอื้อเฟอของเด็กชาย ที่มีอายุตางกนัใน 3 สถานการณ   กลุม 
ตัวอยางจํานวน  100 คน   โดยแบงเปน  4 กลุมอาย ุ คือ  5-6 ป   7-8 ป   9-10 ป   และ 13-14 ป   
ทําการวัดพฤติกรรมเอื้อเฟอใน  3  สถานการณ  คือ   การแบงปนขนม   การชวยเกบ็ดินสอทีห่ลน
โดยบังเอิญ   และการอาสาสมัครจัดหนงัสือเพื่อใหเด็กยากจน   ผลการศึกษาพบวา   การแบงปน
ขนมและการชวยเก็บดินสอจะเพิ่มข้ึนตามระดับอาย ุจนกระทั่งอาย ุ9-10 ป   สวนการอาสาสมัคร
ทํางานจะไมสัมพันธกับระดบัอาย ุ  แตก็พบวา เด็กทกุกลุมอายุจะแสดงเจตนาที่จะชวยเหลือเปน
อยางด ี      

การทีพ่ฤติกรรมเอื้อเฟอและความรวมรูสึกตอผูอ่ืน   มพีฒันาการเพิ่มข้ึนตามระดับอายุ   
เหตุผลสวนหนึ่งอาจอธิบายไดจาก ทฤษฎพีัฒนาการทางสติปญญาของ Jean  Piaget ( Brainerd, 
1978: 20-21 ) ไดกลาวถงึ   พัฒนาการทางสติปญญาวาเกิดจากการเจริญเติบโตและเปลี่ยนแปลง
โครงสรางของสติปญญา    ซึ่งอยูภายใตกระบวนการ  2 กระบวนการ  คือ  กระบวนการจัดระบบ 
( Organization )   และกระบวนการปรับตัว( Adaptation )  การปรับตัวประกอบดวยกระบวนการ  
2  กระบวนการ คือ  กระบวนการดูดซึมเขาสูโครงสราง( Assimilation )  และกระบวนการปรับ
โครงสราง( Accommodation ) กลาวคือ  โดยปกติแลวบุคคลจะมีระดับสติปญญาอยูในระดับใด
ระดับหนึง่  ซึ่งสามารถจะรับประสบการณตางๆ ได  ภายในขอบเขตของโครงสรางทางสติปญญา
ในระดับนัน้  เมื่อบุคคลมีการปฏิสัมพันธกบัส่ิงแวดลอมใหม  บุคคลจะปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอม
ใหมนัน้   โดยการดูดซึมเอา( Assimilation )สิ่งเรานั้นเขามาไวในโครงสรางความคิด  ถาหากสิง่เรา
ที่รับเขาไปใหมนั้นมีลักษณะเหมือน หรือคลายกับโครงสรางความคิดเดิม  บุคคลจะจัดสิ่งเรานั้นเขา
ไปไวในโครงสรางความคิดเดิมนั้น  ทําใหโครงสรางความคิดเดิมขยายกวางขึน้   แตถาหากสิง่เราที่
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รับเขาไปใหมนั้น  มีลักษณะแตกตางไปจากโครงสรางความคิดทีม่ีอยูจะทําใหเกิดสภาวะที่ไมสมดุล 
( Disequilibrium ) ขึ้น   บุคคลตองปรับโครงสรางความคิดเดิม( Accommodation )ใหเขากับ 
สิ่งแวดลอมใหมนั้น   ซึง่ผลจากการปรับตัวจะทําใหบุคคลอยูในสภาวะสมดุล( equilibrium ) การที่
มนุษยมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโครงสรางความคิด ใหอยูในสภาวะสมดุลดังกลาว  ทําใหมนุษย
สามารถปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอมได  และกอใหเกิดพฒันาการทางสติปญญาจากขั้นหนึ่งไปสูอีก
ขั้นหนึ่ง 
 พีอาเจทไดแบงขั้นพฒันาการทางสติปญญาออกเปน 4 ขั้น  โดยแตละขั้นจะเกิดการยึด 
ตนเองเปนศูนยกลางในลกัษณะที่ตางกนัดังนี ้
 1.   ข้ันประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหว( Sensorimotor  Stage )  พฒันาการในขัน้นี ้
เร่ิมต้ังแตเกิดจนถงึอาย ุ 2  ป   โครงสรางสติปญญาที่เกิดขึ้นในชวงแรกจะเปนโครงสรางทางดาน
ประสาทสัมผัสและการเคลือ่นไหว  ซึง่จะรับสัมผัสจากสิ่งเราและแสดงพฤติกรรมออกมาโดยผาน
ระบบปฎิกิริยาสะทอน( Reflex  Action )   ซึ่งตอมามีการทํางานประสานกนัระหวางอวัยวะ
บางอยาง เชน  มือกบัปาก  ตากับห ู ทําใหเกิดพฤติกรรมซ้ําๆ   เมื่อเด็กมีปฏิสัมพนัธกับส่ิงแวดลอม 
มากขึ้น  โครงสรางทางสติปญญาจะพัฒนาข้ึนเรื่อยๆ   การยึดตนเองเปนศูนยกลางของเด็กวัยนี ้
คือ เด็กยังไมสามารถแยกความแตกตางระหวางตนเองและสิ่งแวดลอมได 
 2.   ขั้นการคิดกอนปฏิบัติการ( Preoperational   Stage )  พัฒนาการขั้นนี้อยูในชวงอายุ  
2-7 ป  พฒันาการที่สาํคัญคือ  พฒันาการทางภาษา   เด็กสามารถใชภาษาแทนสญัลักษณของ 
ส่ิงตางๆ และใชภาษาเปนสือ่ในการปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน   อันเปนจุดเริ่มตนของพัฒนาการทาง
สังคม   แมวาเด็กวัยนี้จะเริ่มมีความคิดแลว  แตความคดิของเด็กมักอยูภายใตอิทธพิลของการรับรู
ทางสายตา  จงึไมสามารถแกปญหาเชิงตรรกศาสตรได   สาเหตุมาจากเด็กวัยนี้มีความคิดเพงไปที่
ลักษณะหนึง่ลกัษณะใดของสิ่งเรา( Centration  ) และยงัมีการยึดตนเองเปนศนูยกลางคือ  เด็กไม
สามารถแยกความแตกตางระหวางการรับรู  ความคิด  ความตองการ  และความรูสึกของตนเอง
และของผูอ่ืนได   เด็กจะคิดวาผูอ่ืนมีการรับรู  ความคิด  ความตองการ และความรูสึกเชนเดยีวกบั
ตน   ซึง่เปนลกัษณะทีเ่ด็กไมสามารถรับเอาทัศนะของผูอ่ืนได   ดงันัน้เด็กวยันี ้จึงยังไมมี
ความสามารถในการสวมบทบาทไดดีนัก 
 3.   ขั้นปฏิบัติการดวยรูปธรรม( Concrete  Operational  Stage ) พัฒนาการขั้นนี้อยู
ในชวงอายุประมาณ  7-11 ป   เด็กวยันี้จะมีกระบวนการคิดเปนระบบ  รูจักคิดอยางมีแบบแผนและ 
มีเหตุผล   มีความสามารถในการคิดยอนไปกลับ( Reversibility )   ซึ่งนําไปสูการปฏิบัติการทาง 
การคิดเชิงตรรกศาสตร( Logical  Operation ) ในขั้นตน    ในขัน้นี้เดก็จะมีความสามารถในการ
อนุรักษมวลสาร( Mass )  ความยาว( Length )  น้ําหนัก( Weight )  และปริมาตร( Volume )  มี
ความสามารถในการจัดประเภท( Classification )  การจัดลําดับ( Seriation ) นอกจากนีเ้ด็กวยันี ้
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ยังมีความสามารถพจิารณาลักษณะของสิ่งเราไดหลายลักษณะ( Decentration )  และมีการลด 
การยึดตนเองเปนศูนยกลาง( Non - Egocentric )  ทําใหเด็กมีความสามารถในการสวมบทบาท    
ซึ่งเปนความสามารถแยกความแตกตางไดวา  ผูอ่ืนอาจมีความคิดมกีารมองในแงมมุตางๆ มีความ
ตองการแตกตางไปจากตน  และสามารถอนุมาน( Infering ) ไดวาผูอ่ืนมีความคิดอยางไร 
 4.   ข้ันปฏิบัติการดวยนามธรรม( Formal  Operational  Stage ) พัฒนาการขั้นนี้อยู
ในชวงอายุประมาณ 11-15 ป  เปนขั้นที่โครงสรางทางสติปญญาพัฒนาอยางสมบูรณ  มีความคิด
ที่เปนระบบสามารถแกปญหาที่เปนรูปธรรมและนามธรรมได  สามารถสรางสมมติฐานและใช 
เหตุผลทางวิทยาศาสตรในการแกปญหาได   การยึดตนเองเปนศนูยกลางของเดก็วยัรุนคือ  การมี
ความเชื่อวา  ผูอ่ืนเอาใจใสสังเกตในการปรากฏกายและการแสดงพฤติกรรมของเขา   กอใหเกิด
ความคาดหวงัปฏิกิริยาของผูอ่ืนที่มีตอเขาวา  จะไดรับการชื่นชมหรือการวิพากษวจิารณ   การยึด 
ตนเองเปนศูนยกลางของเดก็วัยรุน   ทําใหเด็กไมสามารถแยกความแตกตางระหวางความคิดของ
ตน และความคิดของผูอ่ืนไดอยางชัดเจน   ลักษณะการยดึตนเองเปนศูนยกลาง ของวัยนีม้ี  2  
ลักษณะ  คือ 

1)   การทีว่ัยรุนคิดวาตนกําลังยืนอยูบนเวทีและทกุๆ คนกําลังมอง  และประเมินการกระทํา
ของเขา   เด็กวัยรุนมกัจะสรางมโนภาพวา  คนรอบขางเปรียบเสมือนผูชมละครที่เขากําลงัแสดงอยู 
( Imaginary  Audience )  ซึ่งการสรางมโนภาพเชนนี้  มีผลทําใหเด็กวัยรุนมกีารระมัดระวังการ
กระทําของตนเองมาก ( ประไพพรรณ   ภูมิวุฒิสาร,  2530 : 106 ) 

2)   วัยรุนมีลกัษณะยึดตนเปนจุดศูนยกลางของความสนใจ  ทาํใหรูสกึวาตนเปนคนพิเศษ
และคิดวาความรูสึกตางๆ ที่เขาประสบเปนลักษณะเฉพาะตัว( Personal   Fable ) ที่ไมมีใครรูและ
เขาใจถึงความรูสึกของเขาได 
 ทฤษฎพีัฒนาการทางสติปญญาของพีอาเจทแบงเปนขั้นใหญ ๆ ได 4 ข้ัน  และพฒันาการ
จะตองดําเนินไปตามลําดับข้ันตอนกอนและหลังโดยไมมีการขามขัน้   และการที่บุคคลจะบรรลุถึง
พัฒนาการในแตละขั้นไดชาหรือเร็ว   ยอมข้ึนอยูกับองคประกอบตาง ๆ ที่มีผลตอพฒันาการทาง 
สติปญญา  4  ประการ ( ดวงเดือน   ศาสตรภัทร,  2522 : 10 -11 )  คือ  วุฒิภาวะ( Maturation )  
ประสบการณทางกาย( Physical  Experience )   การถายทอดทางสังคม( Social  Transmission )    
ความกาวหนาทัว่ๆ ไปทางความสมดุล( General  Progression  Equilibrium )   ซึง่ความกาวหนา
ทั่ว ๆ ไปทางความสมดุลหมายถงึ  การปฏบิัติงานรวมกนัระหวางวุฒภิาวะ  ประสบการณทางกาย   
และการถายทอดทางสงัคม จะตองอยูในสภาพที่เหมาะสม 
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จากการศึกษาพฤติกรรมเอื้อเฟอมีความสมัพันธกับพัฒนาการดานตาง ๆ ของเด็ก  ทั้งใน
ดานอาย(ุ Aronfreed,  1968;  Midlarsky  and  Bryan,  1973 )  ระดับสติปญญาและการรูคิด
ทางสังคม   ความสามารถในการสวมบทบาท( ความสามารถในการมองเหตกุารณ จากแงมุมของ 
ผูอ่ืน ) ( Flavell,  1968 )  พฒันาการทางจริยธรรม  วิธกีารอบรมเลี้ยงดูเด็กแบบชี้แจงเหตุผล 
( Hoffman, 1970;  Staub, 1975  อางถงึใน  สจุิตรา   แกวเขียว, 2533 ) ความสามารถในการ
เขาใจถึงความรูสึกของผูอ่ืน( ความรวมรูสึก )   การปฏิสัมพันธทางสงัคมกับเพื่อนหรือผูอ่ืน  เปนตน 

 
Perry  และ  Bussey ( 1984: 240 ) ไดกลาวถงึ  พฒันาการพฤตกิรรมที่พงึประสงคทาง

สังคมไวตามลาํดับดังนี ้  
 ระยะที ่1   เปนระยะที่เด็กอายุต่ํากวา  7 ป   เด็กวยันี้จะมีการยึดตนเองเปนศนูยกลาง  ไม
สามารถพิจารณาความตองการของผูอ่ืน   และจะมกีารตอบสนองเฉพาะกับแรงจูงใจพื้นฐาน
เบื้องตน  เชน  การหลีกเลี่ยงความเจ็บปวด  แตกระทาํในสิ่งทีพ่อใจ  เดก็ในระยะนี้จะแบงปนก็
ตอเมื่อไดรับผลตอบแทนดวยรางวัลที่ตนชอบ 
 ระยะที ่ 2   เปนระยะที่เด็กอยูในวยัประถมศึกษา  ระยะนี้เด็กมีโอกาสปฏิสัมพันธกับเพื่อน
มากขึ้น   ซึง่จะชวยใหเด็กเรยีนรูการแยกทศันะของผูอ่ืนออกจากทัศนะของตนได   ความสามารถนี้
ทําใหเด็กรับรูความคิดในแงมุมของผูอ่ืน และรูถึงสาเหตทุี่ทาํใหผูอ่ืนสขุหรือทุกข   จงึทาํใหเด็กเกิด
พฤติกรรมเอื้อเฟอตอผูอ่ืนมากขึ้น   ดังนั้นอาจกลาวไดวา พฤติกรรมเอื้อเฟอมีแรงจงูใจมาจากการ
พิจารณาความรูสึกของผูอ่ืน 
 ระยะที ่ 3   เปนระยะวัยรุน   ระยะนี้เร่ิมสรางกฏที่มีรากฐานมาจากหลกัการของความ 
เสมอภาคทางจริยธรรม( Universal  Principle  of  Moral  Fairness )  เชน  จงปฏิบัติตอผูอ่ืน
เชนเดียวกับทีป่ฏิบัติตอตนเอง     ดังนั้น เด็กจะซึมซาบวาพฤติกรรมเอื้อเฟอ เปนพฤติกรรมที่สังคม 
ยอมรับและตองการ    ซึง่กระบวนการนี้จะชวยสงเสริมและสนับสนนุใหเด็กแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอ
มากขึ้น 
 
ทฤษฎพีัฒนาการความรวมรูสึกของ  Hoffman ( Development  of  Empathy  Theory ) 
 
 Hoffman ( 1990  อางถึงใน  ประภาพร   แซเตียว,  2541; Schroeder  et al., 1995: 115 )  
ไดแบงพัฒนาการความรวมรูสึกไวดังนี ้ 
 ข้ันที่  1 Global empathy เปนพัฒนาการความรวมรูสึกในข้ันแรก ซึง่เกิดชวงวัยทารก 
ระยะนี ้ เปนระยะทีเ่ด็กจะแสดงพฤติกรรมความรวมรูสกึถึงความกดดัน จากการที่เห็นบุคคลอื่น
แสดงความรูสกึกดดัน ไมวาบุคคลนั้นจะเปนใคร  ดังนัน้เด็กในระยะนีจ้ะแสดงความรูสึกเหมือนกบั
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เหตุการณนั้นเกิดขึ้นกับตนจริง  เชน   เด็กหญิงอายุ  11  เดือน  เห็นเดก็คนหนึง่หกลมรองไห   เด็ก
จะแสดงเหมือนกับวาจะรองไหเสียเอง    โดยกระทาํหนาเศราเอานิ้วหวัแมมือใสปาก  แลวเอาหนา
ซุกกับตัวของแม เหมือนกับตัวของเด็กหกลมเจ็บเอง   ดังนัน้ในระยะนี ้จะแสดงความรวมรูสึกกับ
คนอื่นไดเหมือนเหตุการณนัน้เกิดขึ้นกับตัวเด็กเอง   ทัง้ๆ ที่เปนเหตกุารณที่เกิดขึ้นกับบุคคลอื่น 
 ข้ันที่  2   Egocentric empathy  เปนระยะที่สามารถรับรูความรวมรูสึกกับผูอ่ืนได แตยัง
ยึดตนเปนจุดศูนยกลางอยู เกิดในเด็กอายุมากกวา 1 ป ระยะนี้เปนระยะที ่Piaget  เชื่อวาเด็กมี
ความสามารถเขาใจความคงที่ของวัตถ(ุ Object  Permanence ) ซึ่งจะทําใหเด็กตระหนักวาเดก็
เปนบุคคลหนึง่ที่แยกจากบคุคลอื่น  ทั้งทางดานรางกายและภาพพจนของตนเองและภาพพจนของ
คนอื่น  เด็กระยะนี้จะเริ่มรูสึกวาคนอื่นรูสึกเจ็บไมใชตนรูสึกเจ็บ แตอยางไรก็ตาม เด็กระยะนีย้ัง
สับสนเกีย่วกบัความเขาใจสภาวะภายในของบุคคลอื่นและของตนเองอยู  โดยเด็กรูวาคนอืน่อยูใน
สภาวะไมสบายใจ  ไมใชตวัเด็กเองอยูในสภาวะไมสบายใจ  แตเด็กยงัไมรูสภาวะภายในของ
บุคคล  เด็กยงัคงคิดวาความรูสึกที่เกิดขึ้นกบัคนอ่ืนเหมือนของตนเอง เชน  เด็กชายอายุ  18 เดือน 
แลดูเศราหมอง  เมื่อเขาเหน็เพื่อนของตนกาํลังเริ่มรองไห  และเด็กชายคนนีพ้ยายามนํามารดาของ
เขา เขาไปปลอบเด็กที่กาํลังรองไห   ทั้ง ๆ ที่แมของเด็กทีก่ําลังรองไหกอ็ยูที่นัน้ พฤตกิรรมนี้ชี้ใหเหน็
วา  เด็กยังสับสนเกี่ยวกับสภาวะภายในของบุคคลอื่น และแสดงใหเหน็วาเด็กในระยะนี ้ไมไดยึด
ตนเองเปนจุดศูนยกลางสมบูรณทีเดียว  เพราะเด็กยังสามารถแสดงการเหน็อกเห็นใจผูอ่ืนได 
 ข้ันที่  3   Empathy   for  another’s  feeling  ระยะนี้อยูในชวงอายุ  2-3  ป  เปนระยะที่
เด็กเริ่มมีความสามารถในการสวมบทบาท( Role – taking   ability )   เด็กระยะนีเ้ร่ิมตระหนกัวา
ความรูสึกของบุคคลอื่น จะแตกตางจากความรูสึกของตน   ซึ่งอยูบนพื้นฐานของความตองการ
และแปลเหตุการณตางๆ ในแตละบุคคล  อันเปนผลทําใหเด็กแตละคนมีการตอบสนองตออารมณ
และความรูสึกของผูอ่ืนแตกตางกนั  โดยบางคนมีความรวมรูสึกเศรามากเมื่อมีผูรองไหมาก   แต
บางคนมีความรวมรูสึกในเหตุการณเดียวกันนอย  และเมื่อเด็กมพีฒันาการทางพทุธิปญญาและ
ภาษามากขึ้น   เด็กวัยนี้มีความสามารถในความรวมรูสึกที่ซับซอนมากขึ้น  เชน   ความเศราจาก
การสูญเสีย   ความผิดหวังจากการกระทาํ   ความรูสึกวาตนเองไมไดรับความเอาใจใส   เมื่อ
ตองการความชวยเหลือ   การสูญเสียความภูมิใจในตัวของตัวเอง  ในตอนปลายของระยะนี้เด็ก
สามารถถูกกระตุนใหเกิดความรวมรูสึกได  จากการไดยนิขอมูลเกี่ยวกบัความรูสึกของผูอ่ืน  แมวา
บุคคลนั้นจะไมปรากฏตัวอยูในทีน่ัน้ 
 ขั้นที่  4   Empathy  for  another’s  life  condition  ระยะนีจ้ะเกิดขึน้ในชวงวัยเดก็ตอน
ปลาย( late  childhood ) เปนการเกิดความรวมรูสึกในเงื่อนไขของชีวติของบุคคล  เนื่องจากเด็กวยั
นี้จะเกิดความคิดรวบยอดเกี่ยวกับตนเอง และบุคคลอื่นวามีความแตกตางกนั  เพราะทกุคนไดรับ
ประสบการณที่แตกตางกัน  เด็กเริ่มรูวาแตละบุคคลมีความรูสึกตางๆ  เชน  ความสนุกสนาน   
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ความเศรา ความไมภูมิใจตนเอง ไมไดมาจากสภาวะการณที่เกิดขึ้นในปจจุบนัเทานั้น แตเปนเพราะ
สิ่งที่บุคคลไดพบหรือผานมาในอดีตดวย  เด็กจะมีการรับรูความรูสึกหรือความรวมรูสึกเหน็อกเห็นใจ
บุคคลอื่นมาก   ถาพบวาบุคคลนั้นมีประวตัิหรือประสบการณทีน่าสงสารมาตั้งแตอดีต ไมใชเกิดขึ้น
เพียงปจจุบนั   ดังนัน้ความรวมรูสึกของเดก็ในระยะนี ้จะเกิดขึ้นมากนอยเพียงใด  ขึน้กับการรับรูวา  
บุคคลนั้นมีระดับความทุกข  หรือขาดโอกาสมากนอยขนาดไหน  และเมื่อเด็กเจริญเติบโตเขาสูวัยรุน   
เด็กจะมีความคิดรวบยอดเกี่ยวกับสังคมมากขึ้น   เด็กจะเขาใจกลุมของสังคม  เชน  กลุมดอย
โอกาสหรือชนชั้นตางๆ    ซึง่ความรูสึกรวมของการเห็นอกเหน็ใจกลุมเหลานี้  จะเปนแรง 
จูงใจพืน้ฐานทีท่ําใหเด็กเสียสละบางอยางของตน เชน  เสียภาษีใหกับบุคคลเหลานี้   นอกจากนี้
ความรวมรูสึกในระดับนี้  ยงัทําใหเด็กพฒันาอุดมคติทางการเมือง โดยนึกถึงผูดอยโอกาสในสงัคม    
และจะกระตุนพัฒนาสังคมไดดวย 
 อารมณความรวมรูสึกนี้เปนเสมือนแรงจงูใจทางจริยธรรม   เมื่อรวมกบัความคิดถงึหลัก
แหงความเปนธรรม( Justice – principle   thinking ) แลว   จะกอใหเกิดบรรทัดฐานของการคิด
คํานึง( Hot  cognition ) และบรรทัดฐานของการคิดคํานงึนี ้  เปนเสมือนการสาํนกึหรอืการเตือน
ภายในความคิดของบุคคลเอง  ใหระลึกถงึการกระทาํของตนเองตอบุคคลอื่น  ซึง่ Hoffman  เชื่อวา
อารมณความรวมรูสึกและบรรทัดฐานของการคิดคํานงึนี ้  จะเปนตัวผลักดันทีท่ําใหบุคคลมีความ
รวมรูสึกในความทกุข ( Sympathetic   distress ) ของบุคคลอื่น   และพยายามดบัทุกขใหกับผูอ่ืน   
ซึ่งลักษณะเชนนี้จะทาํใหบคุคลเกิดพฤตกิรรมเอื้อเฟอตอผูอ่ืนนัน่เอง 
 
 จากทฤษฎีพฒันาการทางสติปญญาของพีอาเจทในขัน้ที ่3 คือ ข้ันปฏิบัติการดวยรูปธรรม  
( Concrete  Operational  Stage ) อยูในชวงอายุประมาณ 7-11 ป  เด็กจะมีการลดการยึดตนเอง
เปนศูนยกลาง  ทําใหมีความสามารถในการสวมบทบาท   สามารถแยกความแตกตางวาผูอ่ืนมี
ความคิดมีความตองการแตกตางไปจากตน  และจากพฒันาการพฤตกิรรมที่พงึประสงคทางสงัคม
ของ Perry และ  Bussey  ในระยะที่ 2  คืออยูในวยัประถมศึกษา   เดก็จะเรียนรูการแยกทัศนะของ
ผูอ่ืนออกจากทัศนะของตน   เด็กจะรับรูความคิดในแงมมุของผูอ่ืน   รูถึงสาเหตทุี่ทาํใหผูอ่ืนสุขหรอื
ทุกข    นอกจากนี ้ Hoffman  ไดแบงพัฒนาการความรวมรูสึกในขัน้ที ่4  เกิดขึ้นในชวงวยัเด็กตอน
ปลาย  เด็กจะเกิดความรวมรูสึกในเงื่อนไขของชีวิตของบคุคล  เด็กเริ่มรูวาบุคคลมีความรูสึกตาง ๆ  
และเด็กจะมีความรวมรูสึกเห็นอกเหน็ใจบคุคลอื่น   จากทฤษฎพีัฒนาการตางๆ  ที่เกี่ยวของ ผูวิจัย
จึงเลือกทําการศึกษากับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่5  อยูในชวงอายุระหวาง 10 – 11 ป  ซึง่มี
พัฒนาการที่สอดคลองกับทฤษฎีดังทีก่ลาวมาแลว  และเหมาะสมกับการทดลองกิจกรรมการสอน
ที่จัดขึ้น  ในการศึกษางานวจิัยครั้งนี ้
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     3.2  แนวคดิ  ทฤษฎีเกีย่วกับความรวมรูสึก   
 

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับความรวมรูสึกที่กอใหเกิดพฤติกรรมเอื้อเฟอ มดีังนี ้
 

Rosenhan ( 1972: 153   อางถงึใน  Bartal, 1976: 20 )  ไดกลาวไววา   ในขอบเขตของ
พฤติกรรมเสรมิสรางสงัคม  ที่กลาวเกีย่วกบัการใหรางวลัตนเอง( self – reward )   ดวยการทําให
ความทุกขของผูอ่ืนบรรเทาลดนอยลง   หรือการสนับสนนุผลของการกระทําที่ไดรับ   อาจเปนสิง่ที่
จะเขามาแทนที่หรือมพีลังมากกวารางวัลของผูกระทํา   ผลภายนอก ( External consequences ) 
เปนการจูงใจอยางหนึ่งของผูกระทํา   สวนผลภายในบคุคล( Subjective  consequences ) ใน
รูปแบบของอารมณความรูสึกและหรือความคิด ( affect  and / or  cognitive )    อาจจะเปนอกี
ดานหนึง่ในการจูงใจใหเกิดพฤติกรรม 

การใหรางวัลหรือการไดประสบกับความทุกขความเจ็บปวดของผูอ่ืน  อาจจะเปนเรือ่งราว
บางสวนของอารมณความรูสึก  และความคิดเกี่ยวกับบุคคลอื่นหรือสาเหตทุี่ทาํใหเกิด   เร่ืองของ
อารมณความรูสึกและความคิดที่แสดงตอบุคคลอื่น  บอยครั้งที่เราเรียกวา  ความรวมรูสึก 
( empathy  or  sympathy )  ซึ่งหลายครั้งก็เปนพื้นฐานของพฤติกรรมเอื้อเฟอ 
 

Aronfreed ( 1970: 111 ) ไดอธิบายวา  ความรวมรูสึกทีใ่หรางวัลตนเอง( self –rewarded  
empathy ) ตองผานกระบวนการเงื่อนไขความรวมรูสึก  คือ  ความรูสึกที่ดีของผูชวยเหลือ เปน 
เงื่อนไขจากการตอบสนองความรวมรูสึก  ตอปฏิกิริยาที่ดีของผูที่ไดรับการชวยเหลอื   ซึ่งจะนําไปสู
พฤติกรรมเอื้อเฟอ   ดังนัน้พฤติกรรมจะเปนตัวกาํกับดวยผลของการกระทําในตวัมนัเอง 
 Aronfreed  ไดกลาวอีกวา  เงื่อนไขของความรวมรูสึกถูกสรางขึ้นเปนสองระยะคือ 
♦  ระยะแรก   เด็กสามารถเกดิประสบการณความรวมรูสึกได   ตองสอดคลองควบคูไปกับการ
เปลี่ยนแปลง ในดานอารมณความรูสึกตอตัวชี้แนะทางสังคม ( social  cues )     โดยถายทอด 
( transmit ) ขอมูลเกี่ยวกับประสบการณอ่ืนๆ  ผลของความตอเนื่องกันก็คือ ตัวชี้แนะทีถ่ายทอด
ประสบการณอ่ืนๆ  จะไดรับคุณคาอิสระในตัวมนัเอง   เพื่อนาํใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดาน
อารมณความรูสึกของเด็ก   ภายใตเงื่อนไขที่วา   เมื่อเดก็เกิดการรับรูตัวชี้แนะตาง ๆ ไดไมนาน   
สัญลักษณของเหตุการณตางๆ   จะกลายเปนประสบการณโดยตรงที่เกิดขึ้นในตัวเดก็ 
♦  ระยะที่สอง   เงื่อนไขความรวมรูสึก เปนสื่อชวยใหคุณคาตอการสรางพฤตกิรรมภายนอก   
เมื่อเด็กไดคนพบผลลัพธที่มคีุณคาหลาย ๆ คร้ังของพฤติกรรมเอื้อเฟอ  หรือความรวมรูสึกจาก 
ประสบการณความรวมรูสึก อันเปนผลจากการแสดงออกของผูอ่ืน   ผลการเสริมแรงความรวมรูสึก
ของความเอื้อเฟอ   หรือพฤตกิรรมความรวมรูสึก อาจจะเกิดมาจากรูปแบบของ ตัวชีแ้นะทางสงัคม    
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ซึ่งสามารถสงัเกตผลไดโดยตรงจากการกระทํา   หรือผลอาจจะมกีารถายทอดคุณคาแมวาไม
สามารถสงัเกตได  ก็จะนําไปสูสัญลักษณการรูคิดที่เกิดขึ้นในตัวเด็ก 
 
 ผลการศึกษาที่สนับสนนุเงือ่นไขความรวมรูสึกของ  Aronfreed   ในดานความรูสึกที่ด ี
( positive affect ) ที่ทําหนาที่เสริมแรงในตัวเองวาเด็กสามารถเรยีนรูพฤติกรรมเอื้อเฟอไดอยางไร   
เปนงานวิจัยของ  Aronfreed  และ  Paskal  ( 1970: 111   อางถงึใน  Bartal, 1976: 21-22 )    
ไดทําการศึกษากลุมตัวอยางคือ  เด็กผูหญิงอายุระหวาง  6 ถึง 8 ป   ทีไ่ดสังเกตผูหญิงปฏิบัติตอ
เครื่องมือ   เมือ่ผูหญิงโยกเครื่องมือไปยังตาํแหนงหนึง่จะมีลูกอมออกมา   และเมื่อโยกไปอีก
ตําแหนงหนึง่ไฟสีแดงจะสวางขึ้นสามวนิาที   

กระบวนการของเงื่อนไขก็คือ   ผูหญิงจะตอบสนองแสดงวามีความสขุ ( joyfully ) กับไฟสี
แดงดวยการยิม้และสงเสียงอยางมีความสขุ   เปนการถายทอดตัวชี้แนะทางลักษณะการแสดงออก 
( expressive  cues )  และการโอบกอดเด็ก    เปนการถายทอดตัวชีแ้นะทางอารมณความรูสึก 
( affectional  cues )    
 

หลังจากนั้น  เด็กจะไดรับการแนะนําในการปฏิบัติตอเครื่องมือ   เมื่อไฟสีแดงสวางขึ้น 
ผูทดลองหรือผูหญิง   ยังคงแสดงตัวชี้แนะทางลักษณะแสดงออก อยางมีความสุขตอไปเร่ือยๆ   
เด็กจะอยูในสถานการณวา จะเลือกลูกอมหรือสรางผลความพึงพอใจใหแกผูทดลอง  นอกจากนี้ได
ศึกษาเปรียบเทียบกับเด็กกลุมควบคุม  ทีไ่ดรับประสบการณตัวชี้แนะทางอารมณความรูสึก หรือ
ไดรับประสบการณตัวชี้แนะทางลักษณะการแสดงออกเพียงอยางใดอยางหนึ่ง  ผลการศึกษาพบวา 
กลุมเด็ก ๆ  ทีไ่ดรับประสบการณทั้งสองตวัชี้แนะ  หรือไดรับประสบการณตัวชี้แนะเพียงอยางใด
อยางหนึ่งจะเลือกเปดไฟสีแดงบอย ๆ มากกวาจะเลือกไดรับลูกอม  กลุมที่ไดรับประสบการณของ
ตัวชี้แนะเพียงอยางใดอยางหนึง่  สวนใหญจะมีผลตอเจตนาของเดก็นําหนาการเลือกลูกอม แตยงั
นอยกวากลุม ที่ไดรับประสบการณตัวชี้แนะทั้งสองอยางผสมกัน 
 ตัวชี้แนะทางลกัษณะการแสดงออกจากผูทดลอง   สงเสริมผลทําหนาที่เปนสัญลกัษณ 
โดยผูทดลองพบกับความสขุ   สวนตวัชี้แนะทางอารมณความรูสึก สงเสริมเงื่อนไขที่เด็กไดรับ 
ประสบการณแหงความสุข    ผลการศึกษางานชิน้นี้ของ  Aronfreed  และ  Paskal  ชี้ใหเหน็วา 
พฤติกรรมเอื้อเฟอจะสําเร็จไดในที่สุด  เปนผลของการใหรางวัลตนเอง( self-reward )   ซึง่เปน 
เงื่อนไขขั้นแรกผานการเสรมิแรงจากผูอ่ืน 
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 เพ็ญพิไล  ฤทธาคณานนท ( 2536: 139 -140 )  ไดกลาว   เร่ืองความเขาใจอารมณความ 
รูสึกของวัยเดก็ดังนี ้…เด็กโตและวัยรุน มแีนวโนมที่จะตีความหรืออนุมานความรูสึกที่เห็นจากสหีนา
โดยไมตองมีคนขอใหทาํ     และเด็กโตจะวิเคราะหความรูสึกไดถูกตองมากกวาโดยใชตัวชี้แนะนอย
กวา   นอกจากนัน้ ยงัสามารถอธิบายถึงสาเหตุของอารมณทั้งในดานที่คนอืน่เปนเหตุ   และในดาน
ที่ไมเกี่ยวกับคนอ่ืน  เชน   เขาเศราเพราะทาํนาฬิกาหาย   ความเขาใจนี้จะมีความซบัซอน   มีความ
เปนนามธรรมและมีขอบเขตกวางขึ้น  เชน  มีความเห็นอกเหน็ใจคนที่อยูไกลและไมรูจักเชนเดียวกบั
คนที่ตนรูจกัคุนเคย   ประการสุดทาย  เด็กจะเรียนรูอารมณบางอยางเกิดขึ้นจริงตามธรรมชาติ  และ
อารมณบางอยางเกิดจากการเสแสรง   ซึง่จะมีไดทัง้ในตนเองและผูอ่ืน  เด็กโต ( 6 –11 ป ) จะทราบ
วาเหตุการณกบัอารมณมีความสัมพันธกัน    โดยมีสภาวะทางจิตเขามาเกี่ยวของดวย  ทําใหคนเรา
สามารถดัดแปลงอารมณทีแ่ทจริงภายในหรือการแสดงออกภายนอก    เด็กโตจะมีความเขาใจ
เกี่ยวกับความเหมาะสมในการแสดงออกทางอารมณมากกวาเด็กเล็ก  และยังเขาใจอีกวาเหตุการณ
หนึง่อาจทําใหเกิดอารมณไดหลายอยาง   ในเหตุการณเดียวกนัยังกอใหเกิดความรูสกึที่ตางกนัใน
บุคคลที่ตางกนั    นอกจากนั้นเด็กโตยังรูวาประสบการณทางอารมณในอดีตอาจมผีลตอปฏิกิริยา
ทางอารมณในปจจุบนั   และอารมณยังมีผลตอความคิดเห็น และทาททีางสังคมของบุคคลดวย   
โดยที่เด็กโตจะมีความเขาใจถึงความเกี่ยวของระหวางอารมณกับความคิดไดดีกวาเด็กเล็ก  
 
รูปแบบความรวมรูสึกในการเอื้อเฟอ ( The   Empathy – Altruism   Model ) 
 

C.   Daniel   Batson  และคณะ ( 1991  อางถงึใน   Schroeder  et  al., 1995: 74 -
77 )  ไดเสนอแนวคิดของรูปแบบความรวมรูสึกในการเอื้อเฟอตอการใหความชวยเหลือ   โดยรับรู
วาการใหความชวยเหลือสวนมากแลวจะถูกจูงใจเพื่อตนเอง    แต  Batson  โตแยงวาการเอื้อเฟอ
โดยแทจริงยงัคงมีอยู    และใหนิยามการเอื้อเฟอในสภาพแรงจูงใจโดยมีเปาหมายสูงสุด เพื่อเพิม่
ความสุขใหกบัผูอ่ืน    Batson  เสนอวา  กลไกเบื้องตนของรูปแบบความรวมรูสึก( Empathy )  คือ  
การมีปฏิกิริยาทางอารมณตอปญหาของบคุคลอื่น    ทั้งความเศราเสยีใจ( sadness )  หรือความ
ทุกขใจ( distress ) สวนบุคคล  เชน   ความวาวุนสับสน( upset )   ความวิตกกงัวล( worry )   
ความหวาดกลัว( alarm )  ฯลฯ   

     
ในบางสถานการณ เผยใหเหน็ความแตกตางของอารมณความรวมรูสึก ( empathy )   

หรือความหวงใยเอื้ออาทร( empathic  concern )  คือ  การตอบสนองทางอารมณโดยคํานงึถึง
บุคคลอื่น [ เชน  ความรวมรูสึก( sympathy )  การเหน็อกเหน็ใจ( compassion ) ] รวมทัง้ความ 
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สุข ( welfare ) ของผูอ่ืน   อยางไรก็ตาม ความเศราเสียใจและความทกุขใจสวนบุคคล   ทําใหเกดิ
ความตองการสวนตัว ทีจ่ะลดความทกุขนัน้ดวยตวัของตัวเอง   Batson เสนอแนะวาความหวงใย 
เอ้ืออาทรกอใหเกิดแรงจงูใจในการเอื้อเฟอที่จะลดความทุกขของผูอ่ืน 

 
ลักษณะความรูสึกที่แสดงถงึความหวงใยเอื้ออาทร   ความทกุขสวนบคุคลและความเศรา

เสียใจ ( Empathic  Concern,  Personal  Distress  and  Sadness) เสนอโดย  Fultz,  Schaller,  
and  Cialdini ( 1988 )  มีดังตอไปนี ้
 
ตารางที่ 1   ความรูสึกหวงใยเอื้ออาทร  ความทุกขใจสวนบุคคล  และความเศราเสยีใจ  เสนอโดย  

      Fultz, Schaller, and  Cialdini ( 1988  อางถึงใน  Schroeder  et  al., 1995: 75 ) 
 
 
     ความหวงใยเอื้ออาทร                         ความทุกขใจสวนบุคคล                    ความเศราเสียใจ 
  ( Empathic  Concern )                       ( Personal  Distress )                        ( Sadness ) 
 
ความเราใจ  (Moved)                ความวาวุนสับสน (Upset)               เศราเสียใจ (Sad) 
ความอบอุนมีมิตรไมตรี  (Warm) ความวิตกกังวล  (Worried)               หดหูใจ/เศราซึม (Dejected) 
ใจออน (Softhearted)  ความหวาดกลัว/ตกใจ (Alarmed)       เศราใจ/ระทมทุกข (Sorrowful) 
ความเปนหวง/รักใคร  (Tender) ความเสียใจ/สลดใจ  (Grieved)          จิตใจหดหู (Low-spirited) 
ความสงสาร/เห็นอกเห็นใจ     ความยุงเหยิง  (Disturbed)                ทอแท/หดหูใจ (Downhearted) 
( Compassionate) 
ความประทับใจ  (Touched)               ความลําบากใจ  (Distressed)           หดหูใจ/สลดใจ (Heavy-hearted) 
ความเปนหวง/กังวล/สนใจ                  ไมสบายใจ/กระสับกระสาย                ลําบาก/ยุงยากใจ (Troubled) 
(Concerned)                                  (Uneasy)                
                                                                                                                                                                       
 
 Batson ( 1991 )  ไดเสนอแรงจูงใจในการชวยเหลือมี  3  แนวทางที่แตกตางกนั  ในสอง 
แนวทางแรกเปนการยึดตนเอง ( egoistic ) เปนหลัก   แนวทางที ่1  มพีื้นฐานมาจากการเรียนรูทาง
สังคมและการเสริมแรง    ซึง่คลายกับกระบวนการที่เสนอใน รูปแบบการชวยเหลือสภาพอารมณใน
เชิงลบ ( the  negative-state  relief  model )     แนวทางที ่2   เกีย่วของกับการลดความตึงเครียด    
และเกี่ยวพันถงึกลไก ที่อธิบายในรูปแบบการกระตุนใหคุณคารางวัล ( the  arousal : cost - 
reward   model )   สวนในแนวทางที ่ 3  แสดงถึงการเอื้อเฟอ  ในแนวทางนี้จะรับรูความตองการ
ของบุคคลอื่น  และเกิดขึ้นพรอมกับความผูกพันเปนพิเศษตอบุคคลผูนั้น  นําไปสูความรูสึกทีห่วงใย
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เอ้ืออาทร    ซึ่งเปนการกระตุนใหเกิดแรงจูงใจในการเอือ้เฟอ  ส่ิงจงูใจในการชวยเหลือทัง้  3  
แนวทางนาํเสนอเปนแผนภาพไดดังนี ้ 
 

แผนภาพที่  1   องคประกอบแรงจูงใจในการชวยเหลือ 3 แนวทางของ  Batson ( 1991  อางถงึใน    

      Schroeder  et  al., 1995: 75-76 ) 

 

                                   การตอบสนองภายใน     สภาวะแหงการจูงใจ      การตอบสนอง 

      เชิงพฤติกรรม 

                    แนวทางที่ 1:                                                

    จูงใจตนเอง 

  ดวยการ 

  แสวงหารางวัล 

 

  แนวทางที่ 2: 

  จูงใจตนเอง 

   ดวยการลด 

    แรงกระตุน 

                                                             

                             แนวทางที่ 3: 

   ความรวมรูสึก 

                             ทําใหเกิด 

การจูงใจ 

                            ในการเอื้อเฟอ                

 ตอบสนอง 
 อารมณผูอื่น 
 ดวยความ 
หวงใยเอื้ออาทร 

 แรงจูงใจของ 
 การเอื้อเฟอเพื่อ 
 ลดความตองการ 
ของผูอื่น 

 ชวยเหลืออยางมี 
  ประสิทธิผลหรือ 
 ใหความชวยเหลือ 
 ดานอื่น ๆ อยาง 
 มีประสิทธิผล 
 

รับรูสถานการณ
วา เปนโอกาสที่
จะไดรับรางวัล
หรือหลีกเลี่ยง
การลงโทษ 

จูงใจตนเอง
เพื่อใหไดรับ
รางวัลหรือ
หลีกเลี่ยงการ
ลงโทษ 

การชวยเหลือ
ไมจําเปนตอง
สัมฤทธิ์ผล 

การรับรู

ความ

ตองการ

ของผูอื่น 

ตอบสนอง
อารมณผูอื่น 
ที่มีความทุกข 

จูงใจตนเองให
ลดการกระตุน 

ตอบสนองอยาง
มีประสิทธิภาพ
ใหมากที่สุด  
เพื่อลดการ
กระตุน 
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นอกจากนี ้ Batson ไดกลาวไววา สิ่งจูงใจตอการเอื้อเฟอของบุคคลที่จะเกิดการชวยเหลือ
ขึ้นอยูกับ    
1)   การชวยเหลือนัน้มีความเปนไปได 
2)   การชวยเหลือนัน้รับรูไดวามีประโยชนสูงสุดตอความตองการของบุคคล            
3)   การชวยเหลือนั้น จะถกูจัดวายังประโยชนตามความตองการของบุคคล  มากกวาผูที่เสนอให
ความชวยเหลอื 
 

วิลาสลักษณ   ชัววัลลี ( 2543: 70-71 )  กลาวไววา  “ การวิจัยในเรื่องการเขาใจความรูสึก
ของผูอ่ืน( empathy )    ซึง่เปนองคประกอบที่สําคัญองคประกอบหนึง่  ของสติปญญาทางอารมณ  
กับทักษะทางอารมณ  ก็เปนเรื่องที่สมควรไดรับความสนใจอยางยิง่อกีเรื่องหนึ่ง    empathy ในที่นี้
จะขอแปลใชคําวา  การเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน    ในการศึกษาเรื่องนี้ จําเปนตองแยกความ
แตกตางระหวางคําที่เกีย่วของกันหลายคาํ   คําหนึง่คือ “ sympathy “ หรือความเหน็อกเห็นใจ   ซึ่ง
มักหมายถึงความรูสึกเสยีใจ( sorrow ) กับอีกคนหนึง่   หรือความรูสึกเปนหวงเปนใย( concern ) 
กับอีกคนหนึง่   จากการไดรับรูถึงสภาพอารมณหรือสถานการณของเขา   ซึ่งตรงขามกับคําวา  
ความทุกขใจสวนบุคคล( personal  distress )  ซึ่งเปนการตอบสนองทางอารมณ    ที่ตองการ
หลีกเลี่ยงสิง่ทีท่ําใหตนเองเปนทกุข   ความรูสึกเชนนี้ไดแก  ความไมสบายใจ หรือความวิตกกงัวล  
ที่เปนผลมาจาก  การไดพบกบัสภาพอารมณหรือสถานการณของอีกคนหนึ่ง    

ความรูสึกทั้งสองอยางนีม้ักมองวามีรากฐานมาจาก “ empathy “   ซึ่งเปนการตอบสนอง
ทางอารมณที่เนื่องมาจาก  การตระหนกัรูถงึสภาพอารมณ หรือสถานการณของอีกคนหนึ่ง    ที่
คลาย หรือเหมือนกับที่บุคคลนั้นรับรูวา  เขาเคยมีประสบการณมากอน   “ sympathy “ จะรวม 
ถึงการคํานงึถงึผูอ่ืนและตองการที่จะเอ้ืออาทรผูอ่ืน     ในขณะที่ความทุกขใจสวนบคุคล จะเปน 
การคํานงึถงึตนเอง    และตองการใหตนเองพนจากความไมสบายใจนั้น ( Eisenberg, Fabes, 
Losoya, 1997 )   
 ผูที่มีปฏิกิริยาทางอารมณมากเกนิไป  เชน   ทุกขมากเมื่อพบกับเหตกุารณความทกุขของ 
ผูอ่ืน   พวกนีม้ักรูสึกตองการหลีกเลี่ยงความทกุขนัน้   ซึง่มักลงเอยดวยการเนนการคลายทกุขของ
ตนเอง  คือมุงที่อัตตา( self-focus ) ( Wood, Saltzberg, & Goldsamt, 1990 )   แตสําหรับบุคคล
ที่คงรักษาปฏกิิริยาทางอารมณของตนใหอยูในระดับปานกลาง  ในขอบเขตที่ทนได   มักเกิด
ความเห็นอกเห็นใจ ( sympathy )   เมื่อพบกับสภาพการณที่ตองการ ความเขาใจในความรูสึกของ
ผูอ่ืน   และบุคคลเหลานี้มักตระหนักถึงความตองการและความทุกขของผูอ่ืน    และไมทวมทนไป
ดวยความรูสึกเปนทกุขและมุงแตคลายทกุขของตน ( Eisenberg, Fabes et al., 1994 )    
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จากการวิจัยของ  Eisenberg, Fabes, Murphy, et al. ( 1996 )  ที่ศกึษาความสัมพันธ
ระหวางแนวโนมทีเ่ด็กจะมคีวามเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  กบัการแสดงอารมณและการควบคุมอารมณ   
ตามการประเมินของครูและพอแม   ผลการวิจัยโดยทั่วไปพบวา  ความเหน็อกเห็นใจผูอ่ืนมี
ความสัมพันธกับการควบคมุอารมณในระดับสูง และการมีอารมณทางบวกในระดบัสูงดวย   แลว
การที่มีความเห็นอกเหน็ใจในระดับสูง ก็มแีนวโนมที่จะเกี่ยวของกับความสามารถทางสงัคมสูงดวย  
ซึ่งผลวิจยันีพ้บในเด็กชายมากกวาเด็กหญิง “ 
 
 นอกจากแนวคิดและทฤษฎทีี่กลาวเกีย่วกบัความรวมรูสึกแลว  ยังมีผูแยกองคประกอบ
ของความรวมรูสึกดังนี ้
 Davis ( 1980  อางถงึใน  Miller และ Mcdougall, 1997: 305 ) ไดแบงองคประกอบของ
ความรวมรูสึกเปน 4 องคประกอบดวยกัน คือ 
 1) การหยั่งรูผูอ่ืน ( perspective taking )  คือ แนวโนมที่หยั่งรูความคดิ ความรูสึกภายใน
ของผูอ่ืน 
 2) การนกึจินตนาการ ( fantasy )  คือ แนวโนมในการสวมความนกึคดิของตนเองเขาไปใน
บทบาทตามเรื่องราวหรือเหตุการณที่เกิดหรือสมมติขึ้น 
 3) ความหวงใยเอื้ออาทร ( empathic concern ) คือ แนวโนมในการตอบสนองดวย
ความรูสึกหวงใยและเหน็อกเห็นใจตอสถานการณที่ไมดีของผูอ่ืน 
 4) ความทุกขใจสวนบุคคล ( personal distress ) คือ แนวโนมในการตอบสนองตอ 
สถานการณทีไ่มดีของผูอ่ืน โดยตนมีความรูสึกเปนทุกขเศราเสียใจและกังวล 
 จากองคประกอบความรวมรูสึกของ Davis ผูวิจัยนาํมาเปนพืน้ฐานในการสรางกิจกรรม
ความรวมรูสึกจํานวน 12 กิจกรรมดวยกนั  ในสวนของกิจกรรมตัวแบบสัญลักษณไดสรางขึ้นจาก
ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคมของ Bandura  ดังจะไดกลาวในลําดบัตอไป 
 

3.3 ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม ( Social  Cognitive  Theory ) 
ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคมของ  Bandura   ไดใหความหมายของการเรียนรู  คือ  

การไดมาซึ่งความรูใหมๆ ( Acquired ) ถือไดวาการเรียนรูไดเกิดขึ้นแลว   แมวาจะยังไมมีการ
แสดงออกก็ตาม   การเรียนรูนั้นมกัจะเนนที่การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมภายใน  โดยไมจําเปนที ่
จะตองมีการแสดงออก  และเมื่อบุคคลนั้นมีโอกาสที่เหมาะสม   เขาก็จะแสดงพฤติกรรมนั้นได 
 Bandura ( 1977, 1986 ) มีความเชื่อวา  พฤติกรรมของคนเรานัน้เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลง
ไป   จะตองมปีจจัยรวมจากปจจัยทางสภาพแวดลอม   และปจจัยสวนบุคคล ( ปญญา  ชวีภาพ   
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และสิ่งภายในอื่นๆ ) ดวย     และการรวมของปจจัยสวนบุคคลนั้น    จะตองรวมกนัในลักษณะที่
กําหนดซึง่กันและกัน ( Reciprocal  Determinism )   กบัปจจัยทางดานพฤติกรรมและสภาพ 
แวดลอม   ดังแผนภาพตอไปนี ้
 

P 
 
 

              B                                       E 
 
                                                      
แผนภาพที ่ 2   การแสดงการกําหนดซึ่งกนัและกนัของปจจัยทางพฤติกรรม(B)  สภาพแวดลอม(E)  
           และสวนบุคคล( P )  ซึ่งไดแก ปญญา  ชีวภาพ  และสิ่งภายในอื่นๆ  ที่มีผลตอ 

     การเรียนรู  และการกระทํา 
  
 การที่ปจจัยทัง้ 3   ทาํหนาทีก่ําหนดซึง่กันและกันนั้น    ไมไดหมายความวาทั้งสามปจจัย
นั้นจะมีอิทธิพลในการกาํหนดซึ่งกันและกนัอยางเทาเทยีมกนั    บางปจจัยอาจมีอิทธิพลมากกวา
อีกบางปจจัย    และอทิธพิลของปจจัยทั้ง 3 นั้น  ไมไดเกดิขึ้นพรอมๆ กนั   หากแตตองอาศัยเวลา
ในการที่ปจจัยใดปจจัยหนึ่งจะมีผลตอการกําหนดปจจยัอื่นๆ ( Bandura, 1989  อางถงึใน   
สมโภชน   เอ่ียมสุภาษิต, 2541) 
 นอกจากนี ้ Bandura  มีความเชื่อวา   การเรียนรูสวนใหญของคนเรานัน้เกิดขึ้นจากการ
สังเกต( Observational  learning ) จากตัวแบบ( Model )   ซึ่งแตกตางจากการเรียนรูจาก
ประสบการณตรงที่ตองอาศยัการลองผิดลองถูก  เพราะนอกจากจะสญูเสียเวลาแลว ยงัอาจมี
อันตรายไดในบางพฤติกรรม   ตวัแบบเพยีงคนเดียวสามารถที่จะถายทอดทั้งความคดิ   และการ
แสดงออกไดพรอมๆ กนั   เนื่องจากคนเรานัน้ใชชีวิตในแตละวันในสภาพแวดลอมที่แคบๆ   ดงันัน้
การรับรูเกี่ยวกับสภาพการณตางๆ ของสงัคมจึงผานมา จากประสบการณของผูอ่ืน    โดยการได
ยินและไดเหน็โดยไมมีประสบการณตรงมาเกี่ยวของ   คนสวนมากรับรูเร่ืองราวตางๆ ของสังคม
โดยการผานทางสื่อแทบทัง้สิ้น 
           ตัวแบบแบงออกไดเปน  2  ประเภทดวยกนั คือ 
1.  ตัวแบบที่เปนบุคคลจริงๆ ( Live  Model )  คือ  ตัวแบบที่บุคคลไดมีโอกาสสงัเกต   และ 
ปฏิสัมพันธโดยตรง 
2.  ตัวแบบที่เปนสัญลักษณ ( Symbolic  Model )  เปนตัวแบบที่เสนอผานสื่อตางๆ  เชน  วทิย ุ 
โทรทัศน   การตูน   หรือหนงัสือนวนยิาย   เปนตน 
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การเรียนรูจากการสังเกตตัวแบบนี้  Bandura ( 1989  อางถงึใน  สมโภชน  เอี่ยมสภุาษิต,   
2541 ) กลาวไววาประกอบดวย  4  กระบวนการ   ดังตอไปนี ้
 1.   กระบวนการตั้งใจ ( Attentional   Processes )  บุคคลไมสามารถเรยีนรูไดมากจากการ
สังเกตถาเขาไมมีความตั้งใจ    และรับรูไดอยางแมนยาํถึงพฤติกรรมที่ตัวแบบแสดงออกกระบวนการ
ตั้งใจจะเปนตัวกําหนดวาบคุคลจะสังเกตอะไรจากตัวแบบนั้น    องคประกอบที่มีผลตอกระบวนการ
ตั้งใจแบงออกไดเปน  2  องคประกอบดวยกัน   ไดแก   องคประกอบของตัวแบบเอง   พบวา  ตวั
แบบที่ทาํใหบคุคลมีความตัง้ใจจะสงัเกตนั้น  ตองเปนตัวแบบที่มีลักษณะเดนชัด    เปนตวัแบบทีท่ํา
ใหผูสังเกตเกดิความพงึพอใจ    พฤติกรรมที่แสดงออกไมสลับซับซอนมากนัก     จิตใจรวมทัง้
พฤติกรรมของตัวแบบที่แสดงออกนัน้  ควรมีคุณคาในการใชประโยชนอีกดวย  นอกจาก
องคประกอบของตัวแบบแลว  ยังมีองคประกอบของผูสงัเกตอีกดวย ซึ่งไดแกความสามารถในการ
รับรู   รวมทัง้การเหน็   การไดยิน  การรับรูรส   กลิน่   และสัมผัส    จุดของการรับรูความสามารถ
ทางปญญา   ระดับของการตื่นตัว   และความชอบที่เคยไดเรียนรูมากอนแลว 
 2.   กระบวนการเก็บจํา ( Retention   Processes )  บุคคลจะไมไดรับอิทธิพลมากนกั 
จากตัวแบบ   ถาเขาไมสามารถจะจดจาํไดถึงลักษณะของตัวแบบ   บคุคลจะตองแปลงขอมูลจาก
ตัวแบบเปนรูปแบบของสัญลักษณ   และจัดโครงสรางเพื่อใหจาํไดงายขึ้น    ซึ่งแนนอนปจจัยทีจ่ะ
สงผลตอกระบวนการเก็บจาํ คือ  การเก็บรหัสเปนสัญลกัษณเพื่อใหงายแกการจํา    การจัดระบบ
โครงสรางทางปญญา    การซักซอมลักษณะของตัวแบบที่สังเกตในความคิดของตนเอง   และ
ซักซอมดวยการกระทาํ  นอกจากนี้ยงัขึ้นอยูกับความสามารถทางปญญา  และโครงสรางทาง
ปญญาของผูสังเกตอีกดวย 
 3.   กระบวนการกระทาํ ( Production   Processes )  เปนกระบวนการที่ผูสังเกตแปลง
สัญลักษณที่เก็บจําไวนั้นมาเปนการกระทาํ   ซึง่จะกระทาํไดดีหรือไมนัน้ ยอมขึ้นอยูกบัส่ิงที่จาํได 
ในการสงัเกตการกระทําของตนเอง  การไดขอมูลยอนกลับจากการกระทําของตนเองและการ
เทียบเคียงการกระทํากับภาพที่จาํได   นอกจากนี้ยงัขึ้นอยูกับลักษณะของผูสังเกตอีกดวย  ไดแก  
ความสามารถทางกาย  และทักษะในพฤตกิรรมยอยๆ  ตางๆ ที่จะทําใหสามารถแสดงพฤติกรรมได
ตามตัวแบบ 
 4.   กระบวนการจูงใจ ( Motivational   Processes )  การที่บุคคลเกิดการเรียนรูแลวจะ
แสดงพฤติกรรมหรือไมนัน้  ยอมข้ึนอยูกับกระบวนการจงูใจ   กระบวนการจูงใจยอมข้ึนอยูกับ
องคประกอบของสิ่งลอใจจากภายนอก    สิ่งนั้นจะตองกระตุนการรับรู  เปนสิ่งของที่จับตองได  เปน
ที่ยอมรับของสังคม    และพฤติกรรมทีก่ระทําตามตัวแบบนั้นสามารถที่จะควบคุมเหตุการณตางๆ 
ได   นอกจากนี้ยังขึน้อยูกบัส่ิงลอใจที่เห็นผูอ่ืนไดรับ  ตลอดจนสิ่งลอใจของตนเอง   ซึง่อาจจะเปน
วัตถุส่ิงของและการประเมนิตนเอง    นอกจากนี้  ในแงของผูสังเกตนัน้ยังขึ้นอยูกับความพึงพอใจ 
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ในสิ่งลอใจ    ความลาํเอียงจากการเปรียบเทียบทางสังคม  และมาตรฐานภายในตนเอง 
 Bandura  กลาวไววา  ตัวแบบนั้นมีผลตอพฤติกรรมของบุคคล 3 ดานดวยกนั  คือ 

1.   ชวยใหบุคคลเรียนรูพฤตกิรรมใหมๆ หรือทักษะใหมๆ    ทําใหเราสามารถนําเอาวิธีการ
เสนอตัวแบบไปสรางพฤติกรรมใหมๆ  ใหกบับุคคลที่ยังไมเคยกระทําพฤติกรรมดังกลาวนั้น  เพื่อ
ที่วาจะไดเปนประโยชนตอเขา  ทั้งในสภาพปจจุบนัและอนาคต  เชน  นําไปเสริมสรางทักษะทาง
สังคม 
 2.   มีผลทําใหเกิดการระงับ( Inhibition )  หรือการยุติการระงับ( Disinhibition ) การแสดง 
พฤติกรรมของผูที่สังเกตตัวแบบได    ทัง้นีย้อมข้ึนอยูกับวาเมื่อตัวแบบแสดงพฤติกรรมแลวไดรับผล
กรรมเชนใด  ถาไดรับผลกรรมที่เปนสิง่ที่ไมพึงพอใจ แนวโนมที่ผูสงัเกตตัวแบบจะไมแสดงพฤติกรรม
ตามตัวแบบนัน้จะมีสงูมาก   เทากบัวาตัวแบบทําหนาทีร่ะงับการเกิดพฤติกรรมดังกลาว   แตถา 
พฤติกรรมใดที่ผูสังเกตตัวแบบเคยถูกระงบัมากอน  แลวมาเหน็ตัวแบบแสดงพฤติกรรมดังกลาวแลว   
ไมไดรับผลกรรมอยางที่ผูสังเกตคาดวาจะไดรับ( ผลกรรมที่เปนสิ่งที่ไมพึงพอใจ ) หรือแสดงแลวไดรับ
ผลกรรมทางบวก   แนวโนมที่ผูสังเกตจะกระทําตามตัวแบบก็จะมีมากขึ้น  เทากับวาพฤติกรรมทีเ่คย
ถูกระงับนัน้ไดถูกการยุติการระงับแลว 
 3.   ชวยใหพฤติกรรมที่เคยไดรับการเรยีนรูมาแลวไดมีโอกาสแสดงออก  หรือถาเคย
แสดงออกแลวแตทวาไมคอยไดแสดงออก  ใหแสดงออกเพิ่มมากขึ้น   ดังนัน้ผลของตัวแบบใน
ลักษณะเชนนีก้็จะทาํหนาที่เปนสัญญาณกระตุนใหบุคคลแสดงพฤตกิรรมนั้นออกมา 
 
 ในการวิจัยครั้ งนี้ ผูวิจัยไดสรางกิจกรรมพัฒนาความรวมรู สึก   โดยมีพื้นฐานจาก
องคประกอบความรวมรูสึกของ Davis  ผนวกกับการคนควาความรูในเรื่องภาษาไทย ประวัติศาสตร
ไทย  การใชสังคมมิติ  เหตุการณสมมติ  เหตุการณจากขาวประจําวัน  แลวนํามาประยุกตใชให
เหมาะสมกับสภาพในชั้นเรียน และวัยของเด็กไทยชั้นประถมศึกษาตอนปลาย    สวนอกีกลุมไดสราง
กิจกรรมตัวแบบสัญลักษณ   ซึ่งมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคมของ Bandura  
และศึกษาดัดแปลงบางสวนมาจากงานวิจัยตางๆ ที่มีผูทําการศึกษาวิจัยไวแลว  จาก 
กิจกรรมกลุมที่มีตอความเอื้อเฟอของคุณประยูร  บุญใช ( 2538 )  แตละกิจกรรมมีจํานวน 12  
กิจกรรมเทากนั  มีรายละเอยีดเสนออยูในภาคผนวก ข 
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4.  งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
      
     4.1  งานวจิัยที่เกี่ยวของกับความเอื้อเฟอ 
  
 Grusec ( 1982 ) ไดทําการฝกใหมารดาจดบันทึกวามีปฏิกิริยาอยางไรตอพฤติกรรม
เสริมสรางสังคมของลูกอายุระหวาง 4-7 ป   ผลการศึกษาพบวา มารดาเกือบทัง้หมดเมื่อลูกละเลย
ไมเชื่อฟง ก็จะทําการสอนถึงคุณความดี สิง่ที่ควรปฏิบัตติางๆ  และการชวยเหลือผูอ่ืนเปนสิง่ที่ควร
กระทํามากทีสุ่ด   เมื่อลูกทาํความดีก็จะขอบคุณ ยิ้มหรือชมเชยเด็ก  โดยไมใหรางวลัที่เปนวัตถ ุ
 
 Hodgkinson et al. ( 1990 อางถงึใน  Schroeder, 1995 )  ไดศึกษาพบวา สมาชิกที่เขา
รวมกิจกรรมหรือองคกรทางศาสนา  มีสัดสวนในการบรจิาคจากรายไดของตนเองสงูและมีการ
อาสาสมัครชวยเหลืองานมาก 
 
 Omoto และ Snyder ( 1990 )  ไดทาํการศึกษาระยะยาวกับกลุมอาสาสมัครทีท่ํางาน 
ชวยเหลือผูปวยเอดส   พบวา อาสาสมัครมีแรงจูงใจจากคุณคาที่เกิดขึ้น โดยผูปวยเอดสไดแสดง
ออกมามากกวาแรงจงูใจจากสังคมและจากกลไกการปกปองตนเอง 
 
 วารินทร   มวงสุวรรณ ( 2517 )  ไดศึกษาเปรียบเทียบความเอื้อเฟอของเด็กที่ไดรับความ
รักตางกัน  พบวา  เด็กที่ไดรับความรักมาก  มีความเอื้อเฟอมากกวาเด็กที่ไดรับความรักนอย  
รวมทั้งความเอื้อเฟอตอผูอ่ืนและความเอื้อเฟอตอพวกพอง นั่นคือ เด็กยิ่งไดรับความรักจากพอแม
มากเพียงใด  ก็จะทําใหเด็กมีความเอื้อเฟอตอผูที่อยูใกลชิด และคนอื่น ๆ มากขึ้นเพียงนั้น 
 
 อังสนา   ภัทรายุตวรรตน ( 2532 ) ไดศึกษาผลของการใชกิจกรรมฝกใหคิดและการเสรมิแรง
พฤติกรรมเอ้ือเฟอที่มีตอการเพิ่มพฤติกรรมเอ้ือเฟอของเด็กกอนวัยเรียน  กลุมตัวอยางเปนเด็ก
อนุบาล อายุ 4 ป ถึง 4 ป 9 เดือน  จํานวน 40 คน  แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 20 
คน การเก็บรวบรวมขอมูลทําโดยสังเกตพฤติกรรมเอื้อเฟอในสภาพการณที่สรางขึ้น คือ  การให
บริจาคสิ่งของแกผูอ่ืน  และสังเกตพฤติกรรมเอื้อเฟอในสภาพการณธรรมชาติ คือการเลน ของ 
ตัวอยางในกลุมทดลองจํานวน 3 คน  และตัวอยางในกลุมควบคุมจํานวน 3 คน  วิเคราะหขอมูลโดย
ใชคาไคสแควรและรอยละ   ผลการวิจัยพบวา  เด็กที่มีสวนรวมในกิจกรรมฝกใหคิดและเสริมแรง
พฤติกรรมเอื้อเฟอ  มีพฤติกรรมเอื้อเฟอในสภาพการณการบริจาคและในสภาพการณการเลนเพิม่ข้ึน
มากกวา เด็กที่ไมมีสวนรวมกิจกรรมฝกใหคิดและการเสริมแรงพฤติกรรมเอื้อเฟอ 
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 สุจิตรา   แกวเขียว ( 2533 )  ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมเอือ้เฟอของนกัเรียน 
ชั้นประถมศกึษาทีม่ีความสามารถในการสวมบทบาทดานการคิดแตกตางกนั ในสถานการณทีม่ ี
ผูสังเกตและไมมีผูสังเกต   กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่1-3 โรงเรียนกิง่เพชร 
กรุงเทพมหานคร จํานวน 60 คน  โดยเปนผูที่มีความสามารถในการสวมบทบาทดานการคิดสูง 30 
คน  และผุที่มคีวามสามารถในการสวมบทบาทดานการคิดต่ํา 30 คน  ดวยการใชแบบทดสอบ
ความสามารถในการสวมบทบาทดานการคิด  แลวสุมกลุมตัวอยางเขากลุมทดลอง 4 กลุม ๆ ละ 
15 คน  เพื่อทดสอบพฤติกรรมเอ้ือเฟอในสภาพการณการบริจาคดังนี ้ กลุมที ่1  นักเรียนทีม่ี
ความสามารถในการสวมบทบาทดานการคิดสูงแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอในสถานการณที่มีผูสังเกต   
กลุมที ่2  นักเรียนทีม่ีความสามารถในการสวมบทบาทดานการคิดสูงแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอใน 
สถานการณทีไ่มมีผูสังเกต   กลุมที ่3  นักเรียนทีม่ีความสามารถในการสวมบทบาทดานการคิดต่ํา
แสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอในสถานการณทีม่ผีูสังเกต  และกลุมที ่4  เปนนักเรียนทีม่ีความสามารถใน
การสวมบทบาทดานการคิดต่ําแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอในสถานการณที่ไมมีผูสังเกต  วิเคราะหโดย
การวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง   ผลการวิจยัพบวา  นักเรยีนที่มคีวามสามารถในการสวม 
บทบาทดานการคิดสูงแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอในสถานการณที่มีผูสังเกต และในสถานการณที่ไมมี
ผูสังเกตไมแตกตางกนั  แตแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอมากกวานักเรียนทีม่ีความสามารถในการสวม
บทบาทดานการคิดต่ําทั้งในสถานการณทีม่ีผูสังเกตและในสถานการณที่ไมมีผูสังเกตอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 ทัศนีย   เหมะธุลิน ( 2533 )  ไดทําการพัฒนาแบบวัดความเอื้อเฟอเผื่อแผและเสียสละ
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 6  โดยผูวิจัยไดสรางแบบวัดเปน 3 ฉบับไดแก 1) แบบประเมิน
ตนเอง  เปนแบบรายการประมาณคา(Rating  Scale) พฤติกรรม 32 ขอ  เพื่อใหนักเรียนพิจารณา
วา  ตนเองไดปฏิบัติอยางไรเกี่ยวกับ ความเอื้อเฟอเผื่อแผและเสียสละในระยะเวลาที่ผานมา   
2) แบบประเมินพฤตกิรรมนกัเรียน  เปนแบบรายการประมาณคาพฤตกิรรม 32 ขอ  ใหครูพิจารณา
วา นักเรียนไดปฏิบัติอยางไรในเรื่องความเอื้อเฟอเผื่อแผและเสียสละ 3) แบบวัดสถานการณบังคบั 
เปนแบบวัดทีม่ีสถานการณสมมุติให  มีคาํตอบขอละ 4 คําตอบ จาํนวน 32 สถานการณ  นักเรยีน
ตองเลือกคําตอบที่ตรงหรือ ใกลเคียงกับความรูสึกนึกคดิของตัวเองมากที่สุดเพียงหนึ่งคําตอบ  
เวลาที่ใชตอบแบบวัดแตละฉบับเทากับ 45 นาที  กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 6 
ปการศึกษา 2533  ในจังหวดัสกลนคร จํานวน 1,128 คน และครูประจําชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
จํานวน 31 คน   ผลการวิจยัพบวา 
 1.  แบบประเมินตนเอง ประมาณคาความเที่ยงจากสูตรการหาสมัประสิทธิ์แอลฟาของ   
ครอนบัค ไดคาความเทีย่งเทากับ .9036  มีอํานาจจาํแนกโดยการทดสอบที  คาสถติิทีอยูในชวง 
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4.16-16.27  มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 31 ขอ  ขอกระทงที่ 25 คะแนนเฉลีย่แตกตาง
กันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ   แบบประเมินตนเองมคีวามตรงตามภาวะสนันิษฐาน โดยการ
วิเคราะหตัวประกอบดวยวธิ ี Principal  Component และหมนุแกนดวยวธิี Varimax   
 2.  แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน  หาความตรงเชิงจาํแนกโดยการใชสถิติททีดสอบ
คะแนนเฉลีย่ของนักเรียนกลุมสูงและกลุมตํ่า พบวา  มีความแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติ
ทุกขอ  คาทีอยูในชวง 1.98-6.54 
 3.  แบบวัดสถานการณบังคบั  ประมาณคาความเทีย่งจากสูตรการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบัค  ไดคาความเทีย่งเทากบั .657   แบบวัดมีอํานาจจําแนกโดยการทดสอบที  คาสถิตทิี
อยูในชวง 2.26-13.13  มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกขอ  ยกเวนขอ 17 ( p < .025 ) 
 
 อุษา   พึ่งธรรม ( 2534)  ไดศึกษาผลของการเลนเกมแบบรวมมือทีม่ตีอพฤติกรรมเอื้อเฟอ
ของเด็กอนุบาล  กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนชั้นอนุบาลปที่ 2  โรงเรียนอนุบาลฤทธยิะวรรณาลัย  
กรุงเทพมหานคร  อายุระหวาง 4-5 ป  จาํนวน 32 คน  โดยกลุมทดลองใหเลนเกมแบบรวมมือ  
สวนกลุมควบคุมใหเลนตามปกติ  พฤติกรรมเอื้อเฟอประเมินจากจาํนวนของรางวัลที่เด็กรับการ
ทดลองแบงปนใหเด็กอืน่  โดยเด็กผูรับการทดลองแตละคน จะมีโอกาสไดคะแนนสูงสุดเทากับ 5 
คะแนน ( เทากับจํานวนของรางวัลไดคนละ 5 อัน เชน  สต๊ิกเกอร  หมากฝรั่ง และลูกอมประเภท
ตาง ๆ )  ผลการทดลองพบวา  นกัเรียนในกลุมทดลองมีความเอื้อเฟอสูงขึ้นอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  และกลุมทดลองมีความเอื้อเฟอสูงกวากลุมควบคมุอยางมีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่
ระดับ .05 
 
 สุภาพร   ตันนาภัย ( 2534 ) ไดศึกษาผลของการใชกจิกรรมตามแบบฝกสติภาวนาอําไพ-
เทคนิค เพื่อสงเสริมความเอือ้เฟอเผื่อแผของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 2  โดยผูวจิัยไดสราง
แผนการจัดกจิกรรมตามแบบฝกสติภาวนาอําไพ-เทคนคิ  จํานวน 25 แผน  ทดลองกับนักเรียน
จํานวน 28 คน  ใชเวลาในการทดลอง 5 สัปดาห  จากผลการประเมนิพฤตกิรรมตนเองของนักเรียน 
พบวา  นักเรียนมีความเอื้อเฟอเผื่อแผในดานการแบงปน  การชวยเหลอื  การเกื้อกูลและการจุน
เจือสูงขึ้นอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  จากการประเมินพฤตกิรรมนักเรียนโดยครูประจํา
ชั้นพบวา นกัเรียนมีพฤติกรรมเอื้อเฟอเผื่อแผดานการแบงปน  การชวยเหลือ  การเกื้อกูล  และการ
จุนเจือสูงขึ้นอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05  จากการตอบแบบสอบถาม นกัเรียนมีความพงึ
พอใจในกิจกรรมตามแบบฝกสติภาวนาอาํไพ-เทคนิค ทกุกิจกรรมอยูในระดับมาก  นอกจากนี ้จาก
การตอบแบบวัดความรูสึก นักเรียนรูสึกอยากแบงปนบญุกุศลแกผูอ่ืนเปนอันดับ 1  และรูสึกอยาก
ใหผูอ่ืนฝกสตภิาวนาดวยเปนอันดับ 2   
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 ประยูร  บุญใช ( 2538 )  ไดศึกษาผลของการใชกจิกรรมกลุมทีม่ีตอความเอื้อเฟอของ 
นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5  โรงเรียนอนุบาลวัดปรินายก  กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2537  
จํานวน 24 คน  ที่มีความเอือ้เฟอตํ่ากวาเปอรเซ็นไทลที ่25  แลวสุมอยางงายเปนกลุมทดลองและ
กลุมควบคุม กลุมละ 12 คน  กลุมทดลองใชการเขารวมกิจกรรมกลุมเกี่ยวกับความเอื้อเฟอ  และ
กลุมควบคุมไดรับการสอนแบบปกติเกี่ยวกับความเอื้อเฟอ  เครื่องมือที่ใชคือแบบสอบถามความ
เอ้ือเฟอ  วิเคราะหขอมูลโดยใชการทดสอบของวิลคอกซนั  และแมน-วทินยี  ผลการศึกษาพบวา  
นักเรียนทีเ่ขารวมกิจกรรมกลุมและนักเรียนที่ไดรับการสอนแบบปกติมีความเอื้อเฟอสูงขึ้นอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  สวนนักเรยีนที่เขารวมกจิกรรมกลุมมคีวามเอื้อเฟอสูงกวานกัเรียน 
ที่ไดรับการสอนแบบปกติอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั .01  
 
 สิริวรรณ   ฉนัทนะสานนท ( 2541 )  ไดศึกษาผลของกจิกรรมกลุมทีม่ตีอการใชเหตผุลเชิง
จริยธรรมดานความเอื้อเฟอของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่6  โรงเรยีนอัสสัมชัญคอนแวนต 
สีลม  กรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา 2541  กลุมตัวอยางมีจาํนวน 24 คน ที่มีการใชเหตุผลเชงิ 
จริยธรรมดานความเอื้อเฟอตํ่ากวาเปอรเซน็ไทลที่ 25 ลงมา  แลวสุมอยางงายเปนกลุมทดลองและ
กลุมควบคุม  กลุมละ 12 คน  กลุมทดลองคือกลุมที่เขารวมกิจกรรมกลุม และกลุมควบคุมคือกลุม
ที่ไมไดเขารวมกิจกรรมกลุม  เครื่องมือที่ใชคือ  แบบสอบถามการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมดานความ
เอ้ือเฟอ  สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ t-test   ผลการศึกษาพบวา  นักเรยีนที่เขารวมกิจกรรม
กลุมมีการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมดานความเอื้อเฟอดีกวานักเรียนที่ไมเขารวมกิจกรรมกลุม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

ประภาพร  แซเตียว ( 2541 ) ไดศึกษาเรื่อง ผลของการสอนโดยใหเหตผุลแบบคํานึงถึง
บุคคลอื่น เปรยีบเทียบกับการสอนโดยใหเหตุผลแบบผลกรรม ที่มีตอพฤติกรรมเอื้อเฟอในเด็ก 
นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่2  โรงเรียนวดัไผเงินโชตนาราม  กรุงเทพมหานคร  จาํนวน 60 คน   
ซึ่งถูกคัดเลือกมาจาก นักเรียนที่บริจาคเงนิรางวัลแกเดก็ที่ขาดแคลนในระดับตํ่า ในชวงกอนการ
ทดลอง   ซึง่จดัเปนเด็กที่มพีฤติกรรมเอื้อเฟอตํ่า   แลวแบงเด็กเปน 2 กลุม   จากนัน้ทาํการสอน
เปรียบเทียบตามสองวิธทีี่กําหนด   ผลปรากฏวา  กลุมนกัเรียนที่ไดรับการสอนโดยใหเหตุผลแบบ
คํานึงถึงบุคคลอ่ืน มพีฤติกรรมเอ้ือเฟอหลงัการทดลองทนัทีไมแตกตางจากกอนการทดลอง  แตมี
พฤติกรรมเอื้อเฟอหลงัการทดลอง 2 สัปดาห มากกวากอนการทดลอง   สวนกลุมนักเรียนที่ไดรับ
การสอนโดยใหเหตุผลแบบผลกรรม  มพีฤติกรรมเอื้อเฟอหลงัการทดลองทนัทีมากกวา กอนการ
ทดลอง  แตมพีฤติกรรมหลงัการทดลอง 2 สัปดาห ไมแตกตางจากกอนการทดลอง อยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ .01  นอกจากนี้ทาํการเปรียบเทียบระหวางนักเรียนทั้งสองกลุม  ที่ไดรับการสอน 
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โดยใหเหตุผลแบบคํานึงถึงบุคคลอื่น  และไดรับการสอนโดยใหเหตุผลแบบผลกรรมพบวา คะแนน
พฤติกรรมเอื้อเฟอทัง้ชวงหลงัการทดลองทนัท ี  และภายหลังการทดลอง 2 สัปดาห ไมแตกตางกนั
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 
     4.2  งานวจิัยที่เกี่ยวของกับความรวมรูสึกกับความเอือ้เฟอ 

 
Eisenberg  และ Miller ( 1987 )  ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางความรวมรูสึกกับ

พฤติกรรมเสรมิสรางสงัคมในเด็กและผูใหญ   โดยแบงศกึษาเปนกลุมที่มีพืน้ฐานอยูบนลักษณะ
ของความรวมรูสึก ( empathy )  ใชวิธีการรายงานตนเอง ( self - report ) เปนตัวบงชี้พบวา ความ
รวมรูสึกในเดก็เล็กไมมีความสัมพนัธกับ พฤติกรรมเสรมิสรางสงัคม   ในทางตรงกนัขามจะพบวา  
มีสวนสมัพนัธกับเดก็ทีม่ีอายุเพิ่มข้ึนและในวัยผูใหญ 

 
Greener ( 1989  อางถึงใน  วิลาสลกัษณ  ชัววัลลี,  2543: 69 )  ไดศึกษาความสัมพนัธ

ระหวาง  ลักษณะและความสามารถทางอารมณกับพฤติกรรมเอื้อสังคม ( prosocial  behavior ) 
ของเด็กอาย ุ8-12 ป   โดยในเบื้องตนผูวิจยัแบงเด็กออกเปน  3 กลุม  คือ  กลุมที่มพีฤติกรรมเอื้อ
สังคมสูง  ปานกลาง  และต่าํ  โดยใชเกณฑที่ไดจากเด็กๆ กําหนดขึ้นเอง   ผลการวิจัยปรากฎวา  
เด็กที่มพีฤติกรรมเอื้อสังคมสูง จะมีคะแนนการเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน ( empathy จากการ
รายงานของเด็กเอง ) สูงกวา  มีอารมณทางบวกสูงกวา  มีความแมนยําในการตีความการแสดง
อารมณทางสหีนาไดแมนยาํกวา  และมีการจัดการกับอารมณไดดีกวา เด็กที่มีการเขาใจความรูสกึ
ของผูอ่ืนต่ํากวา   นอกจากนี ้เด็กทีม่ีพฤติกรรมเอื้อสังคมสูงจะไดรับการยอมรับจากเพื่อนมากกวา
ดวย   และพบวาเด็กหญิงไดคะแนนความสามารถทางอารมณ และพฤติกรรมเอื้อสังคมสูงกวา 
เด็กชาย 
                                                                                                                                             
            Oswald ( 1996 ) ไดศึกษาผลของการหยัง่รูดานความคิดและดานความรูสกึที่มีตอความ
หวงใยเอื้ออาทรและความเอื้อเฟอ  กลุมตัวอยางเปนผูใหญวัยทํางานชาวอเมริกนัจํานวน 65 คน
เปนผูชาย 10 คน และผูหญิง 55 คน  เขาตามกลุมและสุมอยางงายเปน 3 เงื่อนไข คือ 
            1. เงื่อนไขการหยั่งรูทางความคิด  โดยแนะนําใหสนใจและเขาใจถึงความคิดและเหตุผล 
            2. เงื่อนไขการหยั่งรูทางความรูสึก  โดยแนะนําใหสนใจและเขาใจถึงความรูสึกและอารมณ 
            3. กลุมควบคุม  โดยแนะนําใหสนใจดานเทคนคิตาง ๆ เชน  คุณภาพดานแสงและเสียง
ของวีดีทัศน                                                                                                          
            กลุมตัวอยางจะไดดูวีดีทัศน  ซึง่กอนทีจ่ะดูจะไดรับการแนะนาํตามเงื่อนไขของแตละกลุม 
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วีดีทัศนใชเวลาเลนประมาณ 10 นาที เปนเรื่องของ Ron  ซึ่งเปนผูชายอาย ุ33 ป แตงงานมีบุตร
แลวและทํางานเปนลกูจางเต็มเวลา  เขามีความคาดหวังที่จะกลับเขามาเปนนักศกึษาผูใหญใน
วิทยาลัย   หลงัจากดวูีดีทัศนจบแลว กลุมตัวอยางจะตอบแบบสอบถามจํานวน 19 ขอ เปนการ
รายงานถึงการหยั่งรูทางความคิดและความรูสึก  และตอบแบบสอบถามความหวงใยเอื้ออาทร  
เมื่อตอบแบบสอบถามเสร็จแลว  ผูชวยวิจยัจะกลาวถงึความประสงคตองการอาสาสมัครที่คอย
ชวยใหคาํปรึกษาแกผูที่ตองการกลับเขามาศึกษาทีว่ิทยาลัย  โดยอาสาเปนชวงเวลาจาก 1-8  
ชั่วโมง 
            ผลการศึกษาพบวา  กลุมที่เกริ่นนําใหหยั่งรูดานความรูสึกของ Ron จะใหเวลาอาสามาก
ที่สุด  รองลงมาคือ กลุมที่แนะนําใหหยั่งรูทางความคิด  สวนกลุมควบคุมใหเวลาอาสานอยที่สุด  ใน
ดานความหวงใยเอื้ออาทร  กลุมที่แนะนําใหหยั่งรูดานความรูสึกมีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด  รองลงมา
คือกลุมที่แนะนําใหหยั่งรูทางความคิด  แตทั้งสามกลุมไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ  ในดาน
ความหวงใยเอื้ออาทรและความเอื้อเฟอใหความชวยเหลือมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคญั 
 
            Cialdini และคณะ ( 1997 ) ทําการศึกษาผลความสัมพันธของความหวงใยเอื้ออาทรและ 
oneness ที่มตีอความเอื้อเฟอ  โดยทาํการศึกษา 3 เร่ืองดวยกันดงัตอไปนี้ 
            เร่ืองที ่1  กลุมตัวอยางเปนผูชาย 44 คนและผูหญิง 46 คน  เปนนกัศึกษาจติวิทยาการ 
แนะแนวในมหาวิทยาลัยรัฐอริโซนา  โดยใหเขียนระบุจุดเริ่มตนความประทับใจของบคุคลตอไปนี้
คือ คนแปลกหนาที่ไดพบปะ  คนคุนเคย  เพื่อนสนิท  และสมาชกิในครอบครัวที่ใกลชิด  ข้ันตอน
ตอไปไดขอใหพิจารณาประเมินระดับการใหความชวยเหลือบุคคลทั้ง 4 ประเภท  จากสถานการณ
ที่มีผูถกูขับไลออกจากที่อยูอาศัยซึ่งมี 7 ตวัเลือก  หลงัจากนัน้ใหกลุมตัวอยางทาํแบบสอบถาม
ประเมินความหวงใยเอื้ออาทร  ปฏิกิริยาความทุกขใจสวนบุคคล และความเศราเสยีใจ เปนแบบ
ประมาณคา 7 อันดับ และ oneness ( ความรูสึกเชนเดยีวกับผูอ่ืน ) จะเปนการตอบเปน 2 หัวขอ
คือ หัวขอแรกเปนการหลอมรวมความเขาใจผูอ่ืนเขาสูตนเอง  จากการเลือกคูของลักษณะที่สําคัญ
ที่สุดที่สัมพันธกับบุคคลที่อยูในสถานการณ  หวัขอที่สองเปนการบงชีข้อบเขตในการอธิบาย
ความสัมพันธตอบุคคลนั้น 
            เร่ืองที ่2  กลุมตัวอยางเปนผูชาย 38 คนและผูหญิง 36 คน  มสีถานภาพเดยีวกับเรื่องที ่1 
เปนการใหเลือกชวยบริจาคเงินแกเดก็กําพรา 7 แบบดวยกัน  ผลของการศึกษาในเรื่องที ่1 และ 2
พบวา  1) ความคุนเคยสนทิสนมจะทําใหเกิดความหวงใยเอื้ออาทรและ oneness 
          2) ความหวงใยเอื้ออาทรและ oneness สามารถทํานายการใหความชวยเหลอืได  แต 
oneness จะมบีทบาทเปนตัวทาํนายที่มากกวาความหวงใยเอื้ออาทร 
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            เร่ืองที ่3  กลุมตัวอยางเปนนกัศึกษาเชนเดียวกบัในเรื่องที ่1 เปนผูชาย 82 คนและผูหญงิ 
181 คน   ใหเรียงลําดับการใหความชวยเหลือบุคคลทั้ง 4 ประเภท  และเลือกเรียงลาํดับความ 
รุนแรงของสถานการณ   ผลปรากฏวา ความรุนแรงระดบัตํ่าสุดคือ สถานการณใหความชวยเหลือ
ขั้นตนโดยทางโทรศัพท  ถัดขึ้นมาคือสถานการณที่ถูกขบัไลออกจากที่อยูอาศัย และสถานการณ
ของเด็กกําพรามีความรุนแรงสูงที่สุด   นอกจากนี้รูปแบบการศึกษาในเรื่องที่ 1 และ 2 มนีัยสาํคัญ
ตอความใกลชดิของบุคคล  ความรุนแรงของสถานการณจะเปนตัวเรงใหเกิดการชวยเหลือเพิ่มข้ึน 
 ทั้งสามสถานการณคือ สถานการณใหความชวยเหลือข้ันตนโดยทางโทรศัพท สถานการณ
ที่ถูกขับไลออกจากที่อยูอาศัย และสถานการณของเด็กกําพรา   พบวา ดานความหวงใยเอื้ออาทร
มีความสมัพนัธตอการใหความชวยเหลือ  ในดานความทุกขใจสวนบคุคล  ความเศราเสียใจและ
สถานการณทีจู่งใจตนเอง  จะไปลดความสัมพันธในการทํานายของดานความหวงใยเอื้ออาทรที่มี
ตอการใหความชวยเหลือลดลง   แตถาใสดาน oneness ลงไปจะเปนตัวทํานายการใหความ 
ชวยเหล ือ  และทําใหดานความหวงใยเอื้ออาทรไมมีความสัมพนัธในการทํานายการใหความ 
ชวยเหลือในสถานการณการชวยเหลือทางโทรศัพทและสถานการณถกูขับไลออกจากที่อยูอาศัย   
ยกเวนสถานการณของเด็กกาํพราที่ทาํใหการทํานายลดนอยลง 
                    
 Miller  และ  Mcdougall ( 1997 ) ไดศึกษาความสัมพนัธระหวางโครงสรางความรวมรูสึก 
ในชวงวัยเด็กตอนกลางกับความเอื้อเฟอ   กลุมตัวอยางเปนเด็กนักเรียน เกรด 2  จํานวน 217 คน
นักเรียนเกรด 4  จํานวน  136 คน  และนกัเรียนเกรด 6  จํานวน  125 คน  รวมทัง้สิน้จํานวน  478  
คน  แบงเปนนักเรียนชายจาํนวน  236  คน  นักเรียนหญิงจํานวน  242 คน   จาก 5 โรงเรียนใน
ภาคตะวันตกของแคนาดา   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย มดีังนี ้

1. การประเมนิอารมณความรวมรูสึก  ใชแบบวัดการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ( the 
Interpersonal  Reactivity  Index ) หรือ IRI  ซึง่พัฒนาจากของ Davis ( 1980 ) ที่ใชแบบวัดกับ 
ผูใหญ   เปนแบบมาตราประมาณคาของลิเคิรท  5  อันดับ จาก  ไมเหมือนฉนัมากที่สุด  จนถงึ  
เหมือนกับฉันมากที่สุด ม ี 22  ขอ  มีองคประกอบ 4 ดานดวยกนัคือ  การหยั่งรูผูอ่ืน( perspective  
taking หรือ PT )   การนกึจนิตนาการ ( fantasy หรือ F )   ความหวงใยเอื้ออาทร ( empathic  
concern หรือ EC )   และความทุกขสวนบุคคล ( personal  distress หรือ PD )    

2. แบบสอบถามความเอื้อเฟอ( Altruism  questionnaire ) มี 6 บทความสั้นๆ  เปนเรื่อง
การชวยเหลือ  การแบงปน  และการใหความรวมมือ   แบงเปนเรื่องราวของเด็กผูชาย  เดก็ผูหญงิ  
ผูหญิงสงูอาย ุ เพื่อนและสัตวเลี้ยง  เมื่ออานบทความจบใหเด็กเลือกตอบในสามคาํตอบ   ซึง่ใน
สามคําตอบจะแบงเปน  การชวยเหลือและใหคุณคาในระดับตํ่า   การไมใหความชวยเหลือพรอม
เหตุผล   และการชวยเหลือและใหคุณคาในระดับสูงที่อยูบนพื้นฐานของความรวมรูสึก 



 33

3. แบบวัดความดีงามทางสงัคม( Social  desirability  scale ) มี 19  ขอ  ใน 10 ขอเปน
เร่ืองเกี่ยวกับพฤติกรรมทีท่าํใหเกิดความวุนวายราํคาญใจ   สวนอกี 9 ขอ จะบรรยายถงึรูปแบบ 
ของพฤติกรรมที่นายกยองหรือเปนศีลธรรม จริยธรรมและความถูกตอง  ใหเด็กไดบงชี้วาแตละขอ
เขามีพฤติกรรมเปนอยางไร คําตอบแบงเปน  ทาํบางครั้ง  ทําเปนประจาํ  และทาํทุกครั้ง 

4. แบบวัดสําหรับครูประเมินพฤตกิรรมเสริมสรางสังคมของนักเรียน เชน  พฤติกรรมการ
ปลอบโยน  ชวยเหลือ  แบงปน  การใหความรวมมือ  เปนตน   เปนมาตรวัดแบบประมาณคา 5  
อันดับ  จาก  ไมคอยทํา  จนถึง  ทาํบอยครัง้มากที่สุด  
 5. การบริจาคเงิน   โดยใหเด็กไดดูภาพยนตรเร่ือง “ ฉันไดยินเสียงเด็กรองไห “ เปน
เร่ืองราวครอบครัวของเด็กคนหนึ่ง ที่มีฐานะยากจน  อดอยาก ไมไดไปโรงเรียน   หลงัจากเด็กดู
ภาพยนตรจบแลว  ในวนัตอมา ผูวิจัยจะเขาไปเยี่ยมในหองผูรวมการทดลอง  แลวแจกถุงเงนิที่
บรรจุเหรียญทัง้หมด  50  เซนทใหเด็กทุกคน   และใหขอมูลวา พวกเดก็ๆ สามารถบริจาคเงินไดถงึ 
45  เซนท  สําหรับภาพยนตรเร่ืองนี้  ทัง้ผูที่ไมประสงคแจงชื่อและผูทีเ่ปดเผยในการเลือกบริจาค  
เพื่อรวบรวมความตองการและปองกนัความเปนสวนตัวของเด็ก  ผูวิจยัสอนใหเด็กใชมือลวงเขาไป
ในถุง  นับจาํนวนเหรียญ และนําไปใสในกระเปาหรือใตโตะ   ปดปากถงุแลวนาํถงุเงนิไปใสใน
กลองรับบริจาค  การประเมนิจะนับจํานวนเงนิที่บริจาค 
 6. การเสียสละเวลา   หลงัจากเด็กบริจาคเงินเรียบรอยแลว   ผูวิจัยใหแบบฟอรมการ
เสียสละเวลา  ใหเด็กไดเขียนวาจะเสียสละเวลานานเทาไร( 1-10 ชั่วโมง ) ในการอาสาชวยสนับสนุน
หาทุนใหแกโครงการ  Foster  Parents’  Plan  เพื่อนําไปชวยเหลือครอบครัวเด็กที่ยากจนเหลานี ้
 นอกจากนี ้ยงัไดทําการศึกษาความสัมพนัธในองคประกอบทั้ง  4  ดาน  ของแบบวดัการ 
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคล( IRI ) กับตัวแปรอายุ( เกรด 2, 4 และ 6 ) และตัวแปรเพศ 

ผลการวิจยั  แบบวัดการปฏสัิมพันธระหวางบุคคล หรือ IRI ใชการวิเคราะหโครงสราง
ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตวัแปร ( LISREL ) ขององคประกอบทั้ง 4 ดาน คือ การหยัง่รูผูอ่ืน 
( PT )  การนึกจินตนาการ( F )  ความหวงใยเอื้ออาทร( EC )  และความทุกขใจสวนบุคคล( PD )   
หลังจากที่ปรับขอมูลแลว  องคประกอบทั้งสี่ดานกม็ีหลักฐานทีน่าพงึพอใจ 

จากการศึกษายังพบวา ในดานอายุหรือเดก็ที่เรียนในเกรดตางๆ ม ีEC แตกตางกนั   เด็ก
เกรด 6 จะมีคะแนน EC สูงกวาเดก็เกรด 2 และเกรด 4   ในดานเพศพบวาองคประกอบดาน PT, EC 
และ PD  เด็กผูหญิงจะมีคะแนนสงูกวาเดก็ผูชาย 
 ความสัมพันธในเรื่องความรวมรูสึก( Empathy )   โดยดูจากองคประกอบของ IRI กบั 
พฤติกรรมเสรมิสรางสงัคมทีค่รูประเมิน  ดวยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณพบวา EC เปนตัวแปรที่มี
น้ําหนกัในการทํานายที่ดทีี่สดุ ในตัวแปรเกณฑทัง้หา  คือ  คะแนนดาน  การใหความสะดวกสบาย  
การชวยเหลือ   การแบงปน   การใหความรวมมือ   และการรวมคะแนนทั้งหมดดังที่กลาวมาแลว   



 34

นอกจากนี ้EC ยังเปนตัวทํานายลาํดับที ่2  ของอีก 2 ตัวแปร คือ แบบสอบถามความเอื้อเฟอ และ
การบริจาคเงนิ   สวน PT จะเปนตัวทํานายที่ดีที่สุดในสองตัวแปรเกณฑ คือ  คะแนนจาก
แบบสอบถามความเอื้อเฟอ และการบริจาคเงิน   นอกจากนีพ้บวา ไมมีตัวแปรใดที่จะเปนตัวทํานาย
ในดานการเสยีสละเวลา 
 ตัวแปรความดีงามทางสังคม   ใชวิธีวิ เคราะหความถดถอยพบวา    มี อิทธิพลตอ
แบบสอบถามความเอื้อเฟอและการเสียสละเวลา   แตไมมีความสัมพันธกับการบริจาคเงิน และการ
ที่ครูประเมินพฤติกรรมเสริมสรางสังคมของนักเรียน    จากการหาคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรตาม 
พบวา  การบริจาคเงินเปนการวัดพฤติกรรมโดยตรง จากหลักความตรงตามเกณฑสัมพันธ  รวมทั้ง
การที่ครูใหคะแนนจากการสังเกตพฤติกรรม ที่มแีนวโนมในทางเสริมสรางสังคม  สวนการเสียสละ
เวลาและคะแนนจากแบบสอบถามความเอื้อเฟอ  มีความสัมพันธเพียงตัวแปรเดียวคือ ความดีงาม
ทางสังคม  
 

4.3  งานวิจัยที่เกี่ยวของกบัตัวแบบกับความเอื้อเฟอ 
 

 Midlarsky, Bryan  and  Brickman (1973)  ไดศึกษาผลของตัวแบบและรางวัล ตอการ
เสริมสรางพฤติกรรมเอื้อเฟอในเด็ก จาํนวน 72 คน  โดยใหดูตัวแบบ 3 อยาง คือ ตวัแบบที่แสดง
ความเอื้อเฟอ  ตัวแบบที่แสดงความเหน็แกตัว  และตัวแบบที่เปนกลาง  ผูทดลองสรางสถานการณ
โดยใหเด็กเลนเกมโบวลิ่ง  เมือ่ชนะจะไดรับรางวัลเปนเบีย้ 4 อัน  ซึง่สามารถนาํไปแลกเปนขนม
หรือของเลนได  พฤติกรรมวดัจากการทีเ่ด็กบริจาคเบี้ยรางวัลใหแกเดก็ที่ยากจน  ปรากฏวา เด็กทีดู่
ตัวแบบแสดงความเอื้อเฟอ มีการบริจาคเบี้ยมากที่สุด  นอกจากนี ้ยงัมีการวิจยัตอไปโดยมีการแบง
ผูรวมทดลองแตละกลุมเปน 2 สวน  สวนแรกไดรับคําชมเชยเมื่อบริจาคเบี้ย  อีกสวนหนึง่ไมได
รับคําชมเชยแมบริจาคเชนกนั   ผลการทดลองปรากฏวา  กลุมที่ดูตัวแบบที่ไดรับแรงเสริมจะม ี
พฤติกรรมการบริจาคสูงกวากลุมที่ดูตัวแบบแตไมไดรับแรงเสริม 
 

Grusec, Kuczynski, Rushton  และ Simutis ( 1978 )  ไดศึกษาถึงการแสดงพฤติกรรม
ของตัวแบบ  การพูดของตัวแบบ  และการระบุสาเหตุของการกระทําที่มีตอพฤติกรรมเอื้อเฟอ    กลุม
ตัวอยางเปน เด็กชายจํานวน  63  คน  เด็กหญิงจํานวน  63  คน  อายุ 7-10 ป   ผูวิจัยจัดเด็กใหอยู
ภายใตสภาพการณหลัก 3 สภาพการณคือ  สภาพการณแรกที่ตัวแบบแสดงพฤติกรรมบริจาค    
สภาพการณที่สอง  ตัวแบบพูดชี้แนะใหบริจาค  และสภาพการณที่สามคือ ตัวแบบแสดงพฤติกรรม
บริจาคและพูดชี้แนะใหบริจาค ในแตละสภาพการณหลักมีสภาพการณยอยอีก 3 สภาพการณ คือ  
สภาพการณที่หนึ่งเปนการพูดสนับสนุนการบริจาคที่ระบุสาเหตกุารกระทําจากภายใน 
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( Self - Attribution ) โดยการพูดวา ตัวเดก็จะมีความสขุที่ไดชวยเหลอืผูอ่ืน    สภาพการณที่สอง 
เปนการพูดสนับสนนุการบริจาคที่ระบุสาเหตุการกระทาํจากภายนอก( External - Attribution ) 
โดยการพูดวา  การเอื้อเฟอนั้นเปนสิง่ที่เดก็ไดรับการคาดหวังวาควรจะทํา  และสภาพการณที่สาม 
เปนการพูดสนับสนนุการบริจาคที่ไมมีการบอกถึงเหตุผลการกระทําวา มาจากภายนอกหรือภายใน
( No  Attribution ) จากนัน้ผูวิจัยจัดเด็กใหอยูในสภาพการณใดสภาพการณหนึง่ใน 9 สภาพการณ     

การวิจยัเริ่มจากทีเ่ด็กแตละคนจะไดรับการแนะนําจากผูทดลองวา  เมือ่เลนเกมไดคะแนน
ตามกติกาแลวจะไดรับรางวลั  ผูทดลองแนะนาํผูเปนตัวแบบแกเด็กและใหตัวแบบอยูกับเด็ก 2 คน
ตามลําพัง   โดยตัวแบบจะแสดงการเลนเกมกับเครื่องเลนเกม   ดานขางของเกมมปีายและกระปุก
รับบริจาคเพื่อเด็กยากจน ซึง่ภายในกระปกุมีของบริจาคอยู   เมื่อตัวแบบเลนเกมและไดของรางวัล
แลว   ผูเปนตวัแบบจะแสดงการบริจาค หรือพูดชักชวนสนับสนนุใหบริจาคแตกตางกนั  แลวแตวา
จะแสดงเปนตวัแบบใหกับเดก็กลุมทดลองใด  จากนัน้จะเปดโอกาสใหเด็กเลนเกมเพือ่ไดรับรางวัล
และบริจาค    เมื่อกิจกรรมทัง้หมดสิน้สุดลง   ตัวแบบจะพูดถึงการบริจาคที่ระบุสาเหตุการกระทาํ
จากภายในหรือภายนอก   หรือไมระบุสาเหตุใหกับเดก็แตละคนแตกตางกนัแลวแตวาเปนเดก็กลุม
ทดลองใด   จากนัน้ผูทดลองจะเชิญตัวแบบออกจากหอง   และปลอยใหเด็กเลนเกมและรับรางวัล   
ตลอดจนบริจาคของตามลาํพัง   ตอจากนัน้ผูทดลองจะมอบดินสอสี 12 แทงใหกับเด็ก   เนื่องจาก
การที่เด็กเขารวมการทดลองเลนเกม  และเปดโอกาสใหเด็กแบงปนดนิสอสีลงในกลองสําหรับเด็กที่
ไมมีโอกาสเขารวมกิจกรรม   ซึง่อยูในโรงเรียนเดียวกันแตไมไดรับเลือก 
 ผลการวิจยัพบวา   เด็กในสภาพการณที่ไดตัวแบบแสดงพฤตกิรรมการบริจาคและพดูถึง
การบริจาคที่ระบุสาเหตุการกระทําจากภายใน  จะมกีารบริจาคมากกวาเด็กในสภาพการณที ่
ตัวแบบแสดงพฤติกรรมการบริจาค และพดูถึงการบริจาคที่ระบุสาเหตกุารกระทําจากภายนอก  
และเด็กในสภาพการณที่ตัวแบบแสดงพฤติกรรมการบริจาค  และพูดถึงการบริจาคโดยไมมีการ
ระบุสาเหตุการกระทํา  ในขณะที่เด็กในสภาพการณทั้งหมด ยกเวน 3 สภาพการณดังกลาว มกีาร
บริจาคไมแตกตางกนั   นอกจากนี้ยังพบวา  การระบุสาเหตุมีผลตอการแบงปนดินสอสี โดยกลุมที่
ไดรับการพูดถงึการบริจาคทีร่ะบุสาเหตุการกระทําจากภายใน  จะแบงปนดินสอมากกวากลุมที่
ไดรับการพูดถงึการบริจาคทีร่ะบุสาเหตุการกระทําจากภายนอก   และกลุมที่ไมไดรับการระบุ
สาเหตุการกระทํา   นอกจากนัน้ยังพบวา  การติดตามการมีพฤตกิรรมเอื้อเฟอภายหลังการทดลอง 
2  สัปดาหตอมา  เด็กในทุกกลุมการทดลองมีพฤติกรรมการบริจาคของรางวัลไมแตกตางกนั  
อยางไรก็ตามถาพิจารณาจาํนวนของเด็กที่ทาํการบริจาค   โดยไมพิจารณาจํานวนของที่บริจาค
แลวจะพบวา  จํานวนเดก็ที่บริจาคในกลุมทีอ่ยูในสภาพการณที่ตัวแบบแสดงพฤติกรรมบริจาค 
และไดรับการพูดถึงการบริจาคที่ระบุสาเหตุการกระทาํจากภายใน   จะมีจํานวนมากกวาจํานวน
เด็กในกลุมที่อยูในสภาพการณที่ตัวแบบแสดงพฤติกรรมการบริจาค  และไดรับการพูดถึงการ
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บริจาคที่ระบุสาเหตุการกระทําจากภายนอก  ทั้งในระยะหลังการทดลองทนัทีและหลังการทดลอง  
2  สัปดาห 
 

Grusec, Saas-Kortsaak  และ  Simutis ( 1978 ) ทําการวิจัยในเรื่อง ตัวแบบทีก่ระทํา
และพูดสอดคลองกันจะมีอิทธิพลตอเด็ก มากกวาการมตีัวแบบที่พูดสนับสนนุการบริจาค แตไมทาํ
การบริจาค   กลุมตัวอยางเปนเด็กชายและเด็กหญงิอายุ 8-10 ป  โดยแบงเด็กออกเปน 2 
สภาพการณใหญ คือ  สภาพการณที่มีตัวแบบแสดงพฤติกรรมบริจาค  และสภาพการณที่ตัวแบบ
ไมแสดงพฤตกิรรมบริจาค  ในแตละสภาพการณใหญจะแบงออกเปนสภาพการณยอยๆ อีก 3 
สภาพการณคือ  ตัวแบบชกัชวนใหบริจาคเฉพาะการกุศลนี้  ตัวแบบชกัชวนใหบริจาคเพื่อการกุศล
โดยทั่วๆ ไป  และตัวแบบไมไดชักชวนใหบริจาคเปนตัวแบบควบคุม  ดังนัน้จึงมีสภาพการณ
ทั้งหมด 6  สภาพการณ   ผลการวิจยัพบวา  เด็กในสภาพการณตัวแบบแสดงพฤติกรรมบริจาค
และชักชวนใหบริจาคเพื่อการกุศลนี้โดยเฉพาะ หรือเพื่อการกุศลทัว่ไปมีการบริจาคใหแกเด็ก
ยากจนมากกวา เด็กในสภาพการณที่ตัวแบบไมแสดงพฤติกรรมบริจาคแตชักชวนใหบริจาค 
 
 Lipscomb  และ คณะ ( 1982 )  ทําการศึกษาเปรียบเทยีบระหวางการกระทําของตวัแบบ
และตัวแบบควบคุม   จากเด็กที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง  จํานวน 42 คน  
ภายใตสภาพการณตางๆ 3 สภาพการณ คือ  เด็กไดเหน็ตัวแบบบริจาครางวัลเพื่อการกุศล  เด็กได
เห็นตวัแบบเกบ็เงินรางวัลไวกับตนเอง   และเด็กไมมีตัวแบบกระทําการบริจาค  หรือเก็บเงนิรางวลั
ไวกับตนเองเปนสภาพการณควบคุม ผลการวิจยัปรากฏวา  เด็กในสภาพการณตัวแบบบริจาคตาง
ก็พากันบริจาคมากกวาเด็กในอีกสองสภาพการณ 
 

ในประเทศไทย  มีผูศึกษาเกี่ยวกบัผลของตัวแบบทีม่ีตอพฤติกรรมเอือ้เฟอ ดังตอไปนี ้
สุนีย   ชินศักดิช์ัย ( 2525 ) ไดทําการวิจัย  เร่ืองการทดลองใชหุนเชิดมอืเปนแมแบบ  เพื่อ

พัฒนาจริยธรรมดานความเอื้อเฟอของเดก็ชั้นประถมศกึษาปที่ 2  ผลการวิจยัปรากฏวา  เด็กที่
ไดรับการสอนดวยแมแบบทีเ่ปนหุนเชิดมือ  จะมีพัฒนาการทางจริยธรรมดานความเอือ้เฟอสูงกวา
เด็กที่ไดรับการสอนตามปกติ 
 

พร้ิมเพรา   นติรมร ( 2526 )  ไดทําการวจิยัเรื่องผลของการใชหนังสือภาพทีม่ีตัวละครเปน
รูปสัตว กับหนงัสือภาพที่มีตวัละครเปนรูปคนจํานวน 6 เร่ือง  ที่มีตอพฤติกรรมเอื้อเฟอในเด็กผูอาน
สองกลุมอายุ คือ 3-5 ป และ 6-8 ป  ผลการวิจัยพบวา  พฤติกรรมเอื้อเฟอของเด็กสงูขึ้น จากการ
อานหนงัสือภาพที่มีตัวละครเปนคนกับหนังสือภาพที่ตวัละครเปนสัตว  ระหวางผูอานกลุมอาย ุ
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แตกตางกนั  จะมีผลแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แตไมมีความแตกตาง
ระหวางภาพทีเ่ปนรูปคนและรูปสัตว 

 
 จรรจา   นาคะรัต ( 2527 )  ศึกษาเกีย่วกับผลของตัวแบบสัญลักษณ ที่มีตอพฤติกรรม 
เอ้ือเฟอของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5  โดยจัดสภาพการณทั้ง 5  กลาวคือ  สภาพการณตัว
แบบแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอและพูดสนับสนุนการเอื้อเฟอ   แสดงพฤติกรรมไมเอื้อเฟอแตพูด
สนับสนนุการเอื้อเฟอ  แสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอแตไมพูดสนับสนนุการเอือ้เฟอ ไมแสดงพฤตกิรรม
เอื้อเฟอแตพูดสนับสนนุการเอื้อเฟอ และสภาพการณควบคุม  กลุมตัวอยางประกอบดวยนกัเรียน
ชั้นประถมศกึษาปที ่5  โรงเรียนจาการบญุ  อําเภอเมือง  จังหวัดพิษณุโลก  จํานวน 50 คน  ที่ถกู 
สุมเขาสภาพการณทั้ง 5 ขางตน สภาพการณละ 10  คน   เครื่องมือที่ใชในการทดลองชวงแรกคือ  
การฉายแถบบันทกึภาพใหเด็กดูตามสภาพการณที่เด็กถูกสุมเขาการทดลอง   จากนั้นในชวงหลงั
ของการทดลองก็ใหเดก็เลนเกมตอภาพปรศินาและเปดโอกาสใหเดก็บริจาคบัตรรางวัลใหกับการ
กุศล  จาํนวนบัตรรางวัลทีเ่ด็กบริจาคเปนตัวแปรตาม คอื พฤติกรรมเอื้อเฟอ  สถิตทิี่ใชคือการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  และการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธขีอง  Dunn    
ผลการวิจยัพบวา 

1.  เด็กในสภาพการณตัวแบบแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอ และพูดสนับสนนุการเอื้อเฟอ   
แสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอมากกวา  เดก็ในสภาพการณตัวแบบแสดงพฤติกรรมไมเอื้อเฟอแตพูด
สนับสนนุการเอื้อเฟอ   เด็กในสภาพการณตัวแบบไมแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอ แตพูดสนับสนนุ 
การเอื้อเฟอ   และเด็กในสภาพการณตัวแบบควบคุมอยางมนีัยสาํคัญที่ระดับ .01 

2.  เด็กในสภาพการณตัวแบบแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอ และพูดสนับสนนุการเอื้อเฟอ  
แสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอ ไมแตกตางจากเดก็ในสภาพการณตัวแบบแสดงพฤตกิรรมเอื้อเฟอแตไม
พูดสนับสนุนการเอื้อเฟออยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิ 

3.  เด็กในสภาพการณตัวแบบแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอ แตไมพูดสนับสนุนการเอื้อเฟอ 
แสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอมากกวา เด็กในสภาพการณตัวแบบไมแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอ แตพูด
สนับสนนุการเอื้อเฟอ  และเด็กในสภาพการณตัวแบบควบคุม อยางมนีัยสําคัญที่ระดับ .01  
 4.  เด็กในสภาพการณตัวแบบไมแสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอ แตพูดสนับสนุนการเอื้อเฟอ   
แสดงพฤติกรรมเอื้อเฟอไมแตกตาง จากเด็กในสภาพการณตัวแบบควบคุมอยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติ  
 
 พิมพิไล   ทองไพบูลย ( 2528 )  ไดทาํการศึกษาเปรียบเทียบการเรียนรูพฤติกรรมเอือ้เฟอ
ของเด็กจากตวัแบบในนทิานประกอบภาพ  กับตัวแบบในนทิานประกอบหุนมือ   กลุมตัวอยางเปน
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เด็กนักเรียนระดับอนุบาลอายุ 4-6 ป  จากโรงเรียนเทพกาญจนา  กรุงเทพมหานคร  จาํนวน 60 คน  
แบงออกเปน  3 กลุมๆ ละ 20 คน   ดวยวิธกีารสุมแบบแยกประเภทตามระดับอายุ และเพศ และวธิี
สุมอยางงาย  ไดแก  กลุมควบคุม  กลุมดูตัวแบบในนทิานประกอบภาพ และกลุมดูตัวแบบใน
นิทานประกอบหุนมือ  เครื่องมือที่ใชในการทดลองคือนทิาน 5 เร่ือง  ซึ่งแกนของเรื่องเนนพฤติกรรม
เอ้ือเฟอเปนหลัก   การทดลองไดเสนอกลุมทดลองทั้งสอง จะไดดูตัวแบบในนทิานที่กําหนดไวของ
แตละกลุม โดยใชเวลาครัง้ละ 15-20 นาที วันละ 1 เร่ือง เปนเวลา 5 วันติดตอกัน สวนกลุมควบคุม 
ไมไดดูตัวแบบนิทานจะอยูในหองเรียนตามปกติ  ทัง้ 3 กลุมจะไดรับการประเมินพฤติกรรมเอื้อเฟอ
เปน 3 ระยะ  คือ  กอนการทดลอง  ภายหลังการทดลองทนัท ี และภายหลงัการทดลอง 2 สัปดาห    
โดยประเมินจากจํานวนทอฟฟที่เด็กบริจาคในสถานการณที่กําหนดขึน้   ผลการวิจยัพบวา  กลุม
ทดลองที่ดูตัวแบบในนทิานประกอบภาพกับกลุมที่ดูตัวแบบในนทิานประกอบหุนมอื  มพีฤติกรรม
เอื้อเฟอสูงกวากลุมควบคมุ อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05   แตกลุมทดลองทั้งสองกลุมทีดู่
ตัวแบบ  มพีฤติกรรมเอื้อเฟอไมแตกตางกนั ในชวงภายหลังการทดลองทนัท ี  นอกจากนี้ได
เปรียบเทียบในชวงภายหลังการทดลองทนัท ี และภายหลังการทดลอง 2 สัปดาห  พบวา  กลุม
ทดลองที่ดูตัวแบบในนทิานประกอบหุนมอื  มพีฤติกรรมเอื้อเฟอชวงภายหลงัการทดลอง 2 สัปดาห
สูงกวาชวงภายหลังการทดลองทนัท ี   สวนกลุมทดลองที่ดูตัวแบบในนทิานประกอบภาพและกลุม
ควบคุม  มีคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอไมแตกตางกนั   
 
 รัตนา  บํารุงญาติ ( 2532 ) ไดทําการศึกษาผลของการพัฒนาจริยธรรมดานความเอื้อเฟอ
ของนักเรียน โดยการใชหุนมอื  การเลานิทาน  และการใชแถบเสียงนทิาน  กลุมตัวอยางไดแก   
นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่2  โรงเรียนวดัไทร กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2531 ที่มีพฒันาการ
ทางจริยธรรมดานความเอื้อเฟอต้ังแต 16-26 คะแนน  จาํนวน 80 คน  ซึ่งแบงโดยวธิแีบงกลุมแบบ
เทียบเทาออกเปน  4 กลุม ๆ ละ  20 คน   แลวนํากลุมตัวอยางทัง้ 4 กลุม  มาทําการสุมอยางงาย
ออกเปนกลุมทดลอง 3 กลุม และกลุมควบคุม 1 กลุม   กลุมทดลองแตละกลุมทาํการทดลอง 8 
คร้ัง  ภายในเวลา 8 สัปดาห  สัปดาหละ 1 คร้ังๆ ละ 1 เร่ือง  เร่ืองละ 20 นาที  รวมทัง้หมด 24 คร้ัง    
สวนกลุมควบคุมใหไดรับการสอนตามปกติ   
 เครื่องมือที่ใชในการทดลองประกอบดวย  บทละครหุนและหุนมือ  หนงัสือนทิาน   แถบ
เสียงนิทาน  จํานวน 8 เร่ือง   และแบบทดสอบวัดการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมดานความเอื้อเฟอ 
จํานวน 10 ขอ  ผลการวิจัยปรากฏวา นกัเรียนที่ไดรับการทดลองโดยการใชหุนมือ  การเลานทิาน  
และการใชแถบเสียงนิทานมพีัฒนาการทางจริยธรรมดานความเอื้อเฟอ สูงกวากอนทําการทดลอง  
และสูงกวานกัเรียนกลุมควบคุม  ที่ไดรับการสอนตามปกติ อยางมีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01   
สวนกลุมการใชหุนมือกับการเลานทิาน  และกลุมการใชหุนมือ กับการใชแถบเสียงนทิาน มี
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พัฒนาการทางจริยธรรมดานความเอื้อเฟอ แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 และ 
.01 ตามลาํดับ   สวนกลุมที่ใชการเลานทิานกับการใชแถบเสียงนิทาน แตกตางกนัอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  
 
 จากผลงานการวิจัยที่เกี่ยวของพอจะสรุปไดวา   องคประกอบดานหนึง่ที่จะกอใหเกดิ 
พฤติกรรมเสรมิสรางสงัคมและพฤติกรรมเอื้อเฟอ  คือ  ความรวมรูสึก   ซึ่งสามารถพฒันาขึน้ไดใน
เด็กวัยประถมศึกษา  โดยผูวจิัยจะใชการสอนในรูปแบบของกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึก ที่ผูวิจัย
เปนผูสรางกิจกรรมขึ้นมาทั้งหมด 12  กิจกรรม มาใชกับกลุมตัวอยางที่กําหนดไว   ในสวนของ
งานวิจยัที่เกี่ยวของกับตัวแบบสัญลักษณพบวา  เปนสิง่ที่สงเสริมใหเดก็มีพฤตกิรรมเอื้อเฟอที่เพิ่ม
มากขึ้น  ผูวิจยัจึงไดสรางและดัดแปลงกจิกรรมที่ใชตัวแบบสัญลักษณ   เพื่อใชสอนใหเด็กไดเหน็ 
ตัวอยางที่ดีผานตัวแบบประเภทตางๆ  และเปนการสอนพฤติกรรมเอื้อเฟออีกรูปแบบหนึง่  และ 
จากขอมูลที่ไดศึกษาดังกลาว   ผูวิจัยจงึนํามาใชตั้งสมมติฐานของการวิจัยแบงเปน 4 ขอดวยกนั  
โดยการศึกษาผลของวิธีสอนทั้งสองแบบกบักลุมควบคุมแลวดูผลที่เกิดขึ้น  ทั้งในชวงกอนการ
ทดลองและภายหลงัการทดลอง    
 



บทที่  3 
  

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจยันี้เปนการวิจยักึ่งทดลอง  เพื่อศึกษาผลของการใชกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึก 
และการใชตัวแบบสัญลักษณ  ที่มีตอพฤติกรรมเอื้อเฟอของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที ่5  ทั้งใน
ระยะกอนการทดลองและภายหลงัการทดลอง 
      
 วิธีดําเนินการวิจัยมีขัน้ตอนการดําเนินงานดังตอไปนี ้
 
1.  กลุมตัวอยาง 
 เปนนกัเรียนชายและหญงิทีก่ําลังศกึษาอยูในระดับชั้นประถมศึกษาปที ่5   ปการศึกษา 
2543   อายุ 10 – 11 ป  จากโรงเรียนบานหนองคอก  อําเภอทาตะเกยีบ  จังหวัดฉะเชิงเทรา  
จํานวน  90  คน  เปนนักเรียนชายจํานวน 45  คน  และนักเรียนหญงิจํานวน 45  คน  ผูวิจัย
แบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม ๆ ละ 30 คน  แบงเปนนกัเรียนชายและหญิงจาํนวน 15 คน
เทากัน  แลวเขารวมกิจกรรมตามเงื่อนไขวิธีการสอน พรอมกับนักเรยีนในหองเรียน  ดังตอไปนี ้
กลุมที ่1  เปนกลุมนกัเรียนทีไ่ดเขารวมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก                 จํานวน 30 คน 
กลุมที ่2  เปนกลุมนกัเรียนทีไ่ดเขารวมกิจกรรมตัวแบบสัญลักษณ                  จํานวน 30 คน 
กลุมที ่3  เปนกลุมควบคุม  ซึ่งอยูในสภาพการเรียนการสอนตามปกติ      จํานวน 30 คน 
 

เหตุผลในการเลือกโรงเรียนเพื่อทาํการวิจัย 
ผูวิจัยใชวธิีการเลือกโรงเรียนแบบเจาะจง ( Purposive  Sampling )  คือ  โรงเรียนบาน

หนองคอก  เนื่องจากเขาเกณฑในการคัดเลือก คือ  เปนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญระดับ
อําเภอ  มีนักเรียนประมาณ 1,100 กวาคน   มีจํานวนนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5  ประมาณ 
160  กวาคน  และมีจํานวนหองเรียน  4 หอง  ซึ่งเหมาะสมกับเงื่อนไขในการทํางานวิจัย  
นอกจากนี ้ ทานผูบริหารและบุคลากรภายในโรงเรยีนเห็นความสาํคญั และไดใหความรวมมือ
ชวยเหลือเปนอยางดีกบัการดําเนนิการวิจยัในครั้งนี ้   

สภาพโดยทั่วไปของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที ่5  โรงเรียนบานหนองคอก  มีการจัด
หองเรียนแบบสุมคละกัน  มีการจัดการเรียนการสอนโดยมีครูสอนประจําวิชา  คือ  นกัเรียนทุกคน
ในแตละหองไดเรียนวิชาตาง ๆ จากคุณครูประจําวิชาทกุทานที่สอนเหมือนกัน    นกัเรียนสวนใหญ
ประมาณ  75  เปอรเซ็นต  ทางบานมฐีานะปานกลางคอนขางขาดแคลน  ผูปกครองสวนใหญมี
อาชีพทําสวน  ทาํไร และรับจางทั่วไป    
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การคัดเลือกกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยดําเนนิการคัดเลือกกลุมตัวอยาง   โดยมีข้ันตอนดงันี ้
1.1  ขอความรวมมือจากครูประจําชั้นประถมศึกษาปที ่5 สํารวจขอมลูเบื้องตนของ 

นักเรียน  ทําการสุมหองเรียนโดยวธิีจับฉลากจํานวน 3 หอง  จากจาํนวนหองเรียนทัง้หมด 4 หอง    
1.2  จากการสุมไดหองเรียนจํานวน 3 หอง ( ในสวนหนึ่งหองที่เหลือผูวิจัยไดใชทดลองหา 

คุณภาพของเครื่องมือ  ทดลองสอนกจิกรรมพัฒนาความรวมรูสึกและตัวแบบสัญลักษณ )  ผูวิจัย
ทําการสุมเลือกโดยจับฉลากหองเรียนทั้งสามใหไดรับเงือ่นไขของวิธีการสอน  คือ 
 หองเรียนที ่ 1   ไดเขารวมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก 
 หองเรียนที ่ 2   ไดเขารวมกิจกรรมตัวแบบสัญลักษณ 
 หองเรียนที ่ 3   เปนกลุมควบคุม  ซึ่งอยูในสภาพการเรยีนการสอนตามปกต ิ

1.3  ในแตละหองเรียนจะใชวิธีสุมเลือกนกัเรียนอยางงายจํานวน  30  คน  จากนักเรียน
ทั้งหมดในหอง 40 กวาคน   เปนนักเรียนชายจํานวน 15 คน และนักเรยีนหญิงจาํนวน 15 คนเทากนั  
รวมทัง้สามหองเรียนเปนกลุมตัวอยางทัง้หมดจํานวน 90 คน   

เหตุผลสวนหนึ่งที่ผูวิจยัสุมเลือกนักเรียนกลุมตัวอยาง หองเรียนละ 30 คน โดยไมใชกลุม 
ตัวอยางจํานวนทัง้หมดในหองเรียน   เนื่องจากพบปญหาจากการทดลองใชเครื่องมือ  คือ  แบบ
ประเมินพฤตกิรรมนักเรียนเรื่องความเอื้อเฟอเผื่อแผโดยครูประจําชั้น  พบวาจํานวนนักเรียนยิง่มาก  
ยิ่งมีผลตอความเทีย่งของเครื่องมือ    สาเหตุหนึ่งอาจเนือ่งมาจาก ความตั้งใจในการพิจารณาให
คะแนนของครปูระจําชั้นจะลดลง   เพราะเกิดความเบื่อหนายในการประเมินใหคะแนน  และการ
กําหนดจํานวนนกัเรียนกลุมตัวอยางในแตละหองใหมีจาํนวน 30 คน   เพื่อชวยลดภาระในสวนของ
การทาํงานประเมินของครูประจําชั้น      
 
2.  การออกแบบการวิจยั 

 การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิกึ่งทดลอง ( quasi - experimental  research )  แบบมีกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม  มีการประเมนิกอนและหลงัการทดลอง   ดังตารางที ่2 ดังนี ้
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ตารางที ่2  แบบการวิจยั 
 
         กลุมตัวอยาง         กอนการทดลอง           ดําเนนิการทดลอง         หลงัการทดลอง      
                       
       กลุมทดลองที ่1                   O 1                      X 1                    O 2    
       กลุมทดลองที ่2                O 3                      X 2                    O 4  
      กลุมควบคุม                O 5                            -             O 6 
    
  O 1 คือ  การประเมินพฤตกิรรมเอื้อเฟอกอนการทดลองของกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก   
  O 2  คือ  การประเมินพฤตกิรรมเอื้อเฟอหลังการทดลองของกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก   
  O 3 คือ  การประเมินพฤตกิรรมเอื้อเฟอกอนการทดลองของกลุมตัวแบบสัญลักษณ  
  O 4  คือ  การประเมินพฤตกิรรมเอื้อเฟอหลังการทดลองของกลุมตัวแบบสัญลักษณ 
  O 5 คือ  การประเมินพฤตกิรรมเอื้อเฟอกอนการทดลองของกลุมควบคุม  
  O 6  คือ  การประเมินพฤตกิรรมเอื้อเฟอหลังการทดลองของกลุมควบคุม 
   X 1 คือ  ไดรับกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก 
   X 2 คือ  ไดรับกิจกรรมตัวแบบสัญลักษณ 
 

มีการสังเกตและประเมินพฤติกรรมเอื้อเฟอของกลุมตัวอยาง กอนการทดลอง และภายหลงั
การทดลอง  โดยมีการประเมินพฤติกรรมเอื้อเฟอ จากคะแนนสถานการณอาสาสมคัรทํางานพัฒนา
โรงเรียน และอาสาทาํของเลนของใชใหนอง   รวมทั้งคะแนนที่ใหนักเรียนตอบแบบประเมินตนเอง 
และครูประจําชั้นใหคะแนนประเมินพฤตกิรรมเอื้อเฟอของนักเรียน 
 
3.  เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 

3.1  กิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  จํานวน  12   กิจกรรม  
3.2  ตัวแบบสัญลักษณเกี่ยวกับพฤติกรรมเอื้อเฟอ  จํานวน  12  กิจกรรม 
3.3  แบบประเมินตนเองเรื่องความเอื้อเฟอเผื่อแผ( สําหรับนักเรียน )  จํานวน  25  ขอ 
3.4  แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียนเรื่องความเอื้อเฟอเผือ่แผโดยครูประจําชัน้ 
3.5  แบบประเมินใหคะแนนนักเรียนตามสถานการณ  ไดแก 

            3.5.1  อาสาสมัครพฒันาโรงเรียน   
  3.5.2  อาสาทําของเลนของใชใหนอง 
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  รายละเอียดเกี่ยวกบัเครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีดังนี ้
  3.1  กิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  จํานวน  12  กิจกรรม  สรางขึ้นเพือ่ใหนักเรียนไดเรียนรู
จากกิจกรรมทีจ่ัดให  เพื่อเปนการพัฒนาดานอารมณ  ความคิด  ความเขาใจและรวมรูสึกถึง
อารมณประเภทตางๆ รวมถงึความทกุข  ความตองการความชวยเหลอืจากผูอ่ืนหรอืจากเหตุการณ
ตางๆ  เปนแนวทางขั้นพืน้ฐานที่นาํไปสูความรูสึกที่ตองการใหความชวยเหลือหรือเกิดพฤติกรรม
เอื้อเฟอตอผูอ่ืน   ผูวจิัยไดสรางกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึกโดยศึกษาสรางตามโครงสราง
องคประกอบความรวมรูสึกของ Davis( 1980 )  ผนวกกับการคนควาความรูในเรื่องภาษาไทย   
ประวัติศาสตรไทย  การใชสงัคมมิติ  เหตกุารณสมมติ  เหตุการณจากขาวประจําวัน   แลวนาํมา
ประยุกตใชใหเหมาะสมกับสภาพในชัน้เรยีนและวยัของเด็กไทยชัน้ประถมศึกษาตอนปลาย   
โครงสรางของกิจกรรมมี 3 ข้ัน คือ  ขั้นนํา  ขั้นกิจกรรม และขั้นสรุป  ใชเวลาในการทํากิจกรรมแต
ละครั้งประมาณ  25-40 นาที  กิจกรรมพฒันาความรวมรูสึกที่สรางตามองคประกอบความรวม
รูสึกของ Davis มีตามตารางที ่3 ดังนี ้
 
ตารางที่ 3  กจิกรรมพัฒนาความรวมรูสึกตามองคประกอบความรวมรูสึกของ Davis 

องคประกอบความรวมรูสึกทั้ง 4 ดานของ Davis  
รายการกจิกรรมพัฒนา 

ความรวมรูสึก 
การหยัง่รู 
ผูอ่ืน 

การนึก
จินตนาการ 

ความหวงใย 
เอื้ออาทร 

ความทุกขใจ
สวนบุคคล 

1.ดูภาพทายอารมณ √ - - - 
2.สํารวจบุคคล √ - - - 
3.เหตุการณของอารมณความรูสึก - √ - - 
4.เรียนรูสํานวนไทย - √ - - 
5.คาดเดาเหตกุารณ √ - - - 
6.ทํานายความรูสึก √ √ - - 
7.รําลึกประวตัิศาสตรของไทย √ √ √ √ 
8.เรียนรูจากขาว √ √ √ √ 
9.เหตุการณจําลองจากขาว 1 √ √ √ √ 
10. เหตุการณจําลองจากขาว 2 √ √ � � 
11.กิจกรรมความรวมรูสึก 
     -ความเอื้อเฟอ 1 

 
√ 

 
- 

 
- 

 
- 

12.กิจกรรมความรวมรูสึก 
     -ความเอื้อเฟอ 2 

 
√ 

 
- 

 
- 

 
- 
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 3.2  ตัวแบบสัญลักษณเกี่ยวกับพฤติกรรมเอื้อเฟอ  จํานวน  12  กิจกรรม  เปนการสอนจาก 
ผูวิจัย ใหนักเรยีนไดเหน็ตัวอยางของพฤตกิรรมเอื้อเฟอจากนทิาน  ขอความหรือเร่ืองราวจากหนงัสือ  
เอกสาร   กรณีตัวอยาง   ภาพประกอบ   เปนตน  ซึง่มพีื้นฐานมาจากทฤษฎีการเรยีนรูทางปญญา
สังคมของ Bandura   และศกึษาดัดแปลงบางสวนมาจากกิจกรรมกลุมที่มีตอความเอื้อเฟอของคณุ
ประยูร  บุญใช ( 2538 ) ในกิจกรรมที ่8, 9 และ10  ซึ่งจะมีวิธีดาํเนนิการและขั้นตอนในการสอดแทรก
เนื้อหาตัวอยางของพฤติกรรมเอื้อเฟอ   โดยผานตวัแบบสัญลักษณใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู 
พฤติกรรมที่ด ี ใชเวลาในการทํากิจกรรมแตละครั้งประมาณ 25-30 นาที ( รายละเอยีดของเครื่องมือ
ในขอ 3.1 และ 3.2 อยูในภาคผนวก ข ) 
 3.3  แบบประเมินตนเองเรื่องความเอื้อเฟอเผื่อแผ   สรางขึ้นเพื่อใหนักเรียนไดประเมนิ 
พฤติกรรมของตนเองวาไดมกีารปฏิบัติตามขอกระทงมากนอยเพียงใด   มีลักษณะเปนแบบรายการ
ประมาณคา ( Rating  Scale )   เปนการแสดงพฤติกรรมความเอื้อเฟอเผื่อแผในโรงเรียนและทีบ่าน   
แบงเปนสามดานคือ  ทางกาย(11ขอ)  ทางวาจา(8ขอ)  และทางปญญา(6ขอ)   แบบประเมินนี้มี
ทั้งหมด  25  ขอ  ใชเวลาในการประเมนิ  30 นาท ี โดยกําหนดตัวเลือกให 3 ตัวเลือกคือ  ไมเคยทาํ
เลย   ทําบางไมทําบาง   และทําประจํา  มีเกณฑในการประเมินดังนี ้
 ไมเคยทําเลย        หมายถงึ    นักเรยีนไมไดแสดงพฤติกรรมนั้นเลย 
           ทําบางไมทาํบาง    หมายถงึ    นกัเรียนไดแสดงพฤตกิรรมนัน้ในบางครั้ง 
           ทําประจํา              หมายถงึ    นกัเรียนไดแสดงพฤตกิรรมนัน้บอยครั้งหรือเปนประจาํ 
เกณฑในการใหคะแนนพฤติกรรมมีทัง้ดานบวกและดานลบ คือ 

พฤติกรรมดานบวก  พฤติกรรมดานลบ 
ไมเคยทําเลย    0    คะแนน 2    คะแนน 
ทําบางไมทําบาง 1    คะแนน                       1    คะแนน 
ทําประจาํ         2    คะแนน                       0    คะแนน 

พฤติกรรมดานบวก  เชน  ชวยทิง้หรือเก็บเศษขยะลงในถังขยะ   ชวยผูปกครองทาํงานบาน 
เล็กๆ นอยๆ   เปนตน   และพฤติกรรมดานลบ  เชน  ใหเพื่อนลอกการบานเพื่อใหทนัสงคร ู กลาวคํา
ลอเลียนเมื่อเพื่อนทําผิด    เปนตน  
 3.4  แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียนเรื่องความเอื้อเฟอเผือ่แผโดยครูประจําชัน้  สรางขึ้น
เพื่อใหครูประเมินพฤติกรรมนักเรียนกอนและหลังการทดลอง  มีลักษณะเปนแบบประเมินใหคะแนน
พฤติกรรมเอื้อเฟอภายในโรงเรียนโดยภาพรวมทัง้ 3 ดาน  คือ  ความเอือ้เฟอทางกาย  ทางวาจา  และ
ทางปญญา  โดยกําหนดและอธิบายความหมายและตวัอยางพฤติกรรมเอื้อเฟอใหครูไดทราบตรงกัน
ในแบบประเมนิ  มีคะแนนเต็มในการประเมินพฤติกรรม  100 คะแนน  การใหคะแนนพฤติกรรมยิ่ง
มาก หมายถงึ นักเรียนมพีฤติกรรมเอื้อเฟอสูงไปดวย  คําอธิบายความหมายและ 
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ตัวอยางพฤตกิรรมเอื้อเฟอในแบบประเมนิมีอยูในภาคผนวก ข  
            3.5  สถานการณทีใ่หนักเรียนอาสาทาํงาน    กาํหนดสถานการณใหนกัเรียนอาสาสมัคร
ทํางานตามความสมัครใจเพือ่ประเมินพฤติกรรมเอื้อเฟอ   เหตุผลในการเลือกสองสถานการณนีม้า
ใชประเมินพฤติกรรมเอื้อเฟอ   เนื่องจากเปนสถานการณที่เหมาะสมกับสภาพความเปนจริง  ใชได
กับขนาดของกลุมตัวอยาง   และเปนสถานการณที่สามารถนาํไปใชใหเกิดประโยชนและปฏิบัติใน 
โรงเรียนได   โดยผูวิจัยกลาวกับนกัเรียนถงึจุดประสงคและคุณประโยชนที่ไดจากการทํางานในแต 
ละสถานการณ    แบงออกเปน  2  สถานการณดวยกนั คือ   
  

- อาสาสมัครพัฒนาโรงเรยีน  ผูวิจัยจะกลาวกับนกัเรยีนในแตละหองถึงสภาพตาง ๆ 
ที่เปนจริงภายในโรงเรียนวาเปนอยางไร   ควรจะพัฒนาหรือปรับปรุงสวนไหน  และขอความรวมมอื
ในการชวยกนัพัฒนาบริเวณตางๆ ภายในโรงเรียน  ดวยการขออาสาสมัครที่จะลงมอืปฏิบัติจริง
โดยการใหนักเรียนยกมือหรอืพูดอาสาทํา ผูวิจัยทําการนดัหมายสถานที่ วนัและเวลาในการทํางาน  
แลววางชุดแผนกระดาษไวบนโตะหนาหองเรียน  เพื่อขอใหนกัเรียนลงชือ่เปนหลกัฐานยนืยนัความ
ตั้งใจ   จากนัน้ผูวิจยัจะเดนิออกจากหองเรียนไปที่อ่ืน   เพื่อไมใหมีผลตอการตัดสินใจของนักเรยีน  
นักเรียนที่อาสาจะใชเวลาในการปฏิบัติงานประมาณ 30-40 นาที  ในการพัฒนาบริเวณโรงเรียน  
เชน  เก็บเศษขยะ  ถากหญาบริเวณที่รก  พรวนดนิ  ปลูกตนไม  ทาํความสะอาดรองน้าํ  ทาํความ
สะอาดบริเวณหอประชุม  หองน้าํ  รอบอาคารเรียน  เปนตน 
 ผูวิจัยทําการประเมินใหคะแนนนักเรียนทีอ่าสา โดยการมาตามนัดหมายและปฏิบัติจริง  
ส่ิงที่ชวยประกอบการพิจารณาใหคะแนน    ผูวจิัยใหนักเรียนแบงกลุม ๆ ละประมาณ 5-6 คน 
รับผิดชอบพัฒนาบริเวณรวมกนั   ขณะที่นกัเรียนลงมอืปฏิบัติงาน  ผูวิจัยจะคอยแนะนาํในชวงแรก
แลวเดนิขึ้นบนอาคารเรียน   เพื่อไมใหมีอิทธิพลตอการทํางานของนักเรียน   หลังจากทีน่ักเรียน
ทํางานพฒันาบริเวณโรงเรียนตามเวลาที่เหมาะสมแลว   ผูวจิัยจะแจกกระดาษใหนักเรียนทกุคน
เขียนรายชื่อของเพื่อนในกลุมที่ชวยทาํงานอยางเต็มที่  และเพื่อนที่ไมคอยชวยทํางานคือคุยและ
เลนเปนสวนใหญ  ใหเขียนรายชื่อเพื่อนตามความเปนจริง และตามความคิดเหน็ของนักเรียนเอง 
ในขอคําถาม  เรียงตามลาํดบัเหมือนกับแบบสังคมมิติ  ในบางกลุมผูวจิัยก็จะใชวิธีสนทนาถึงการ
ทํางาน   ผลงานที่ปรากฏเปนทีน่าพอใจของนักเรียนหรอืไม   ชวยในการพิจารณาประกอบการให
คะแนนของผูวิจัย  รวมทัง้การแอบสังเกตพฤติกรรมการทํางานของนักเรียนจากบนอาคารเรียนโดย
ไมใหรูตัว และดูจากผลงานที่พัฒนาเสร็จแลว   ทาํการใหคะแนนแยกตามระดับการปฏิบัติงานที่
นักเรียนเขียนตอบ  รวมกับการสนทนาและจากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน 
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- อาสาทําของเลนของใชจากเศษวัสดุใหนอง  ผูวิจยัจะกลาวสนทนารวมกันกบั    
นักเรียนในแตละหองถึงสภาพโรงเรียนอื่น ๆ ที่หางไกลและทุรกนัดาร   บางโรงเรียนมีนักเรียน 
สวนใหญฐานะยากจน   ผูวจิัยมีความประสงคขอใหนกัเรียนชวยแบงปนความสุขในบางเรื่องที่
พอจะทาํได   มอบใหแดนองๆ ในโรงเรียนเหลานั้น  โดยผูวิจัยขออาสาสมัครทําของเลนของใชจาก
เศษวัสดุเหลือใช  หรือไมตองการใชประโยชนแลว  มาประดิษฐเปนของเลนหรือของใชบริจาค
ใหกับนองๆ ตามโรงเรียนตางๆ ทีก่ลาวถงึ ( ขั้นตอนการขออาสาสมัครทําเชนเดียวกบัขอ
อาสาสมัครพฒันาบริเวณโรงเรียน )  ถานกัเรียนทําเสร็จเรียบรอยแลว  ใหนักเรียนนาํมาใสใน
ตะกรารับบริจาคที่ผูวจิัยวางไวบนโตะดานนอก  บริเวณหนาอาคารเรยีน  แลวผูวิจยัเดินออกจาก
หองเรียน  ( ในวนัตอมาผูวจิัยวางตะกราขนาดใหญ  และเขียนปายตดิไวใหเหน็ชัดเจน   วางไวบน
โตะใหญบริเวณหนาอาคารเรียนของเด็กชัน้ ป.5  วางไวประมาณ 5 วนั หลังจากวันที่ขอ
อาสาสมัครทาํของเลนของใชใหนอง ) 

 
แตละสถานการณมีคะแนนเต็ม  50  คะแนน  โดยมีผูวจิัยเปนผูประเมิน มีเกณฑในการให

คะแนนดังตอไปนี ้
 
 เกณฑการใหคะแนนอาสาสมัครพัฒนาบริเวณโรงเรียน   
1.  อาสาสมัครทาํงานทางวาจา ( หรือการยกมอื )                  2 คะแนน 
2.  ลงชื่อเปนหลักฐาน                     3 คะแนน 
3.  พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน                        30 คะแนน 

แบงเปน 3 ระดับ  คือ    - ดี                     23 - 30   คะแนน 
   - ปานกลาง        15 - 22   คะแนน 
   - ควรปรับปรุง    นอยกวา  15  คะแนน 

4.  ผลของการปฏบิัติงาน                              15      คะแนน 
     แบงเปน 3 ระดับ  คือ   - ดี                 11- 15   คะแนน 
                - พอใช                  6 -10   คะแนน 
                  - ควรปรับปรุง     นอยกวา   6   คะแนน 
                                                                              คะแนนเต็ม  50      คะแนน 
 

เกณฑการใหคะแนนอาสาทําของเลนของใชจากเศษวสัดุใหนอง 
1.  อาสาสมัครทาํงานทางวาจา ( หรือการยกมอื )                 2      คะแนน 
2.  ลงชื่อเปนหลักฐาน                    3      คะแนน 
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3.  ความยากงายและความประณีตของชิ้นงาน               25      คะแนน 
     แบงเปน 4 ระดับ  คือ   - ดีมาก              21 - 25   คะแนน 

  - ดี               16 - 20   คะแนน 
 - ปานกลาง        11 - 15   คะแนน 
 - ควรปรับปรุง  นอยกวา  11  คะแนน 

4.  จํานวนชิน้ของงานที่สง                             15 คะแนน 
        - 1 ชิ้น           10        คะแนน 

                - 2 ชิ้นขึ้นไป   15        คะแนน 
5.  ระยะเวลาในการสงงาน                   5 คะแนน 
    สงภายหลงันับจากวนัที่อาสา   - 1  วัน      5        คะแนน 
                           - 2  วัน      4        คะแนน 
                           - 3  วันขึ้นไป   3   คะแนน 
                                       คะแนนเต็ม           50       คะแนน 
 
 เครื่องมือในขอ 3 – 5 ( แบบประเมินตนเอง  แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียนฯ  
สถานการณอาสาสมัคร )  จะทําการประเมินกอนการทดลอง  และ ภายหลงัการทดลอง เปนการ
ใหคะแนนประเมินพฤติกรรมเอื้อเฟอหรือเปนตัวแปรตาม   สวนเครื่องมอืในขอ 1 และ 2 (กิจกรรม
พัฒนาความรวมรูสึก และตวัแบบสัญลักษณ ) เปนกิจกรรมเพื่อทาํการสอนในสองหองเรียน    เพื่อ
ดูผลการสอนพรอมกับกลุมควบคุม  เปนตัวแปรอิสระ 
 
4.  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 

 เครื่องมือทัง้  5  ชุด  ผูวิจัยนํามาหาคุณภาพของเครื่องมือ  ดังนี ้
4.1  การหาคาความตรง ( Validity )  ผูวจิัยไดนําเครื่องมือทัง้  5  ชุด ไปใหผูเชี่ยวชาญ

จํานวน  8  ทาน   โดยมีเกณฑในการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ  ตองเปนผูทํางานเกีย่วกบัทางดาน
การศึกษา   และการเรียนการสอนไมนอยกวา  7  ป    เพื่อตรวจดูความตรงตามเนื้อหา ( Content  
Validity )  ดังนี ้

- ในสวนของเครื่องมือที่เปนแบบประเมินตนเอง   แบบประเมินพฤตกิรรมนักเรียนโดยครู
ประจําชั้น  และสถานการณอาสาสมัครทัง้สองเหตุการณ  พิจารณาจากวัตถุประสงค  ความหมาย  
การแบงประเภท( ทางกาย  วาจา และปญญา )  คุณลักษณะของพฤติกรรมตรงตามที่มุงวัด  ความ
เหมาะสมสอดคลองกับสภาพความเปนจริง  รวมถงึเกณฑการใหคะแนนในสถานการณ    
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- สวนกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก และกจิกรรมตัวแบบสัญลักษณ  พิจารณาจาก
องคประกอบ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ   ความสอดคลองกับวัตถุประสงค  ตัวกิจกรรม  และเกณฑ
ในการประเมนิกิจกรรม  หลังจากนัน้นาํเครื่องมือมาปรับปรุงแกไข ขอบกพรอง  เพือ่ใหไดเครื่องมือที่
มีประสิทธิภาพสมบูรณยิ่งขึน้ 
  4.2  การหาคาความเทีย่ง ( Reliability )   ผูวิจัยไดดําเนนิการดงันี ้

  4.2.1  นําแบบประเมินตนเองเรื่องความเอื้อเฟอเผื่อแผ จํานวน  25  ขอ  ไปทดลองให 
นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5 ที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน  7  คนทาํ  เพื่อตรวจสอบความเขาใจใน
การทาํและภาษาที่ใชแลวนาํมาปรับปรุง   แลวนําไปทดลองใช ( Try Out ) กับนักเรียนชัน้
ประถมศึกษาปที ่5  ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน  40  คน  นาํผลการทดลองใชมาหาคาความเที่ยง
แบบวัดซ้ํา ( Measure  of  Stability ) หรือ Test - Retest  Method   โดยนําแบบประเมินไปทดสอบ
กับผูประเมนิกลุมเดิมสองครัง้   ทิ้งระยะเวลาในการทดสอบหางกนัประมาณ  2  สัปดาห ( ทดลอง
คร้ังที ่1 เมื่อวนัที ่17  ก.ค. 2543  คร้ังที ่2 เมื่อวนัที ่1 ส.ค.  2543 ) แลวนาํคะแนนที่ไดจากการ
ทดสอบทัง้สองครั้งมาคาํนวณคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธแบบเพียรสัน ( Pearson  Product  
Moment  Correlation Coefficient )  ไดคาสัมประสิทธิข์องความคงที ่( Coefficient  of  stability ) 
ของแบบประเมินทัง้ฉบับเทากับ .809   ดานทางกายเทากับ .775   ทางวาจาเทากบั .850   และทาง
ปญญาเทากับ  .871 
 4.2.2  นําแบบประเมินพฤติกรรมนักเรียนเรื่องความเอือ้เฟอเผื่อแผโดยครูประจําชัน้  
ไปใหครูประจําชั้นประถมศกึษาปที ่4  ที่เคยสอนกลุมนกัเรียนทดลองใชชั้นประถมศกึษาปที ่5  ที่
ไมใชกลุมตัวอยางเปนเวลา 1 ปการศึกษา   ทําการประเมินนกัเรียน  2  คร้ังดวยกนั  โดยทิ้ง
ระยะเวลาหางประมาณ  2  สัปดาห ( ทําในชวงเวลาเชนเดียวกนักับแบบประเมินตนเอง )   นําผล
การประเมนิมาหาคาความเที่ยงแบบสอบซ้ํา ( Measure  of  Stability )  หรือ  Test - Retest  
Method  ทั้งสองครั้งมาคาํนวณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสัน ( Pearson  Product  
Moment  Correlation  Coefficient )  ไดคาสัมประสิทธิข์องความคงที ่เทากับ  .711   
 4.2.3  นําสถานการณอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน  และอาสาทาํของเลนของใชจากเศษ
วัสดุใหนอง   ไปทดลองกับกลุมนักเรียนทดลองใชชั้นประถมศึกษาปที ่5  ที่ไมใชกลุมตัวอยาง   ได
อาสาสมัครทาํงานจริง   และทําการประเมนิใหคะแนนตามเกณฑ   นําผลการทดลองใชมาหาคา
ความเที่ยงตามวิธีของครอนบาช ( Cronbach )   โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา ( Alpha - Coefficient )   
ไดคาความเทีย่งของแบบประเมินสถานการณ ดังนี ้

  -สถานการณอาสาสมัครพฒันาบริเวณโรงเรียน ไดคาความเที่ยงเทากับ  .61 
  -สถานการณอาสาทาํของเลนของใชจากเศษวัสดุใหนอง ไดคาความเที่ยงเทากับ .68 

  4.2.4  นํากิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึกและตัวแบบสัญลักษณ  ไปทดลองสอนกับ 
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นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5  ที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 10 คน   เพื่อหาขอบกพรองและทําการ 
ปรับปรุงกอนนําไปทดลองจริง 
 
5.  ขั้นตอนดําเนินการวจิัย 
  
 5.1  ขั้นเตรียมการกอนการทดลอง  
   5.1.1  ผูวิจัยทําการศึกษาคนควา  ตํารา  เอกสาร  ทฤษฎี  งานวิจัยที่เกี่ยวของกบั
พฤติกรรมเอื้อเฟอ 

5.1.2  นําหนงัสือจากสาขาวชิาจิตวทิยาการศึกษา  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั  เพื่อขอ
ความรวมมือในการเก็บขอมลูจากทางโรงเรียน 

       5.1.3  ผูวิจัยดําเนนิการสรางเครื่องมอื  และทดลองใชหาคุณภาพของเครื่องมอื ดังทีก่ลาว
มาแลว 
          5.1.4  กาํหนดชวงเวลาในการทดลอง 
 5.2  ขั้นดําเนนิการวิจัย 

      5.2.1  ผูวิจัยดําเนินการทดลอง   จากการที่สุมเลือก 3 หองเรียนเพื่อเขารวมการทดลอง   
จากนั้นทําการสุมเลือกหองเรียนทัง้สามเขาสูเงื่อนไขของการสอน   โดยหองเรียนที ่1  ไดรับการ
สอนโดยใชกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  หองเรียนที ่ 2  ไดรับการสอนโดยใชตัวแบบสัญลักษณ  
สวนหองเรียนที ่ 3  เปนกลุมควบคุม  แลวทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางตามขั้นตอนที่อธิบายไว  
จํานวน 90 คน  หองเรียนละ 30  คน  กลุมตัวอยางในแตละหองเปนนกัเรียนชาย 15 คน  นักเรียน
หญิง 15  คน  เพื่อใชในการสังเกตและประเมินพฤติกรรมเอื้อเฟอ  ทําการประเมนิพฤติกรรม
เอ้ือเฟอกอนทาํการสอนทัง้สามหองเรียน   กําหนดเวลาทีเ่หมาะสมในชวงวนัจนัทรถึงศุกรเพื่อทาํ
การสอนในสองหองเรียน     

    5.2.2  ผูวิจัยทาํการสอนในสองหองเรียนทีสุ่มเลือกไว   แตละหองทํากจิกรรมวันละ 1-2  
กิจกรรม แลวแตชวงเวลาทีอ่ํานวย และตามตารางชั่วโมงการเรียนทีผู่วิจัยไดขออนญุาตครูประจํา
วิชาตางๆ ไว ( ชั่วโมงจริยศึกษา  งานบาน  เกษตร คอมพิวเตอร ฯลฯ ) ทาํการสอนสปัดาหละ 5 วัน  
ใชเวลาชวงวันจันทรถงึวนัศกุร  ในแตละวนัจะไดทาํกิจกรรมทั้งสองหองเรียน  หองเรยีนวนัละ 1  
ชั่วโมง  ใชเวลาในการทาํกิจกรรมประมาณ  25 - 40 นาท ี รวมจํานวนทัง้หมด 12  กิจกรรมตอหอง  
เปนระยะเวลาเกือบ 2 สัปดาห   เร่ิมต้ังแตวันที ่ 7 ธันวาคม  พ.ศ. 2543  และสิ้นสุดในวนัที ่ 18  
ธันวาคม  พ.ศ. 2543  ขั้นตอนในการดําเนนิกิจกรรมตางๆ อยูในภาคผนวก ข 

     5.2.3  ผูวจิัยทาํการประเมินพฤติกรรมเอื้อเฟอภายหลังการสอนทัง้สองหองเรียนไดเสร็จสิ้น
ลง   โดยนักเรยีนทั้งสามหองเรียนไดตอบแบบประเมินตนเอง  และครูประจําชั้นทําแบบประเมิน 
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พฤติกรรมนกัเรียน   แลวทําการวัดพฤติกรรมเอื้อเฟอโดยขออาสาสมคัรพัฒนาโรงเรียน และอาสา
ทําของเลนของใชใหนองเพือ่มอบใหเด็กตามโรงเรียนตาง ๆ ในถิน่ทุรกนัดาร   ในระยะหลังการ
ทดลอง  
 5.3  ข้ันหลังการทดลอง   นาํผลการประเมินพฤติกรรมเอื้อเฟอทาํการวิเคราะหขอมูลตอไป     
 
6.  การวิเคราะหขอมูล 
      การวิจยัครั้งนี ้  ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวจิัยทางสงัคมศาสตร ( Statistical  
Package  for  the  Social  Sciences : SPSS/for  Windows 9.05 ) ในการคํานวณและวิเคราะห
คาตางๆ  ดังตอไปนี้ 

1.  หาคาเฉลีย่มัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนพฤตกิรรม 
เอื้อเฟอจาก  คะแนนของแบบประเมินตนเอง   แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียนโดยครูประจําชั้น   
การอาสาสมัครพัฒนาโรงเรยีน  และอาสาทําของเลนของใชใหนอง  จําแนกตามประเภทของการ
สอนและชวงเวลา  
 2.  วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (  One – Way  Analysis  of  Variance or  
Single – Factor  Analysis  of  Variance หรือ ONE – WAY  ANOVA ) ของคะแนนพฤตกิรรม 
เอื้อเฟอของผูรวมการทดลองทั้งสามกลุม  ภายหลงัการทดลอง  เมื่อพบวาคะแนนมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ Tukey 

3.  ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอ แยกเปนรายกลุมตาม
ประเภทของการสอนของผูรับการทดลอง  เปรียบเทียบคะแนนกอนการทดลองกับภายหลงัการ
ทดลอง  ดวยการทดสอบคา t  ( t-test : dependent  groups ) 
 

 



บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

งานวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง  แบบมีกลุมทดลองและกลุมควบคุม  มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการใชกจิกรรมพัฒนาความรวมรูสึก และการใชตัวแบบสัญลักษณที่
มีตอ  พฤติกรรมเอื้อเฟอของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5  ทําการประเมินทั้งในชวงกอนการ
ทดลองและ   ภายหลงัการทดลอง   กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5  ปการศึกษา 
2543  จากโรงเรียนบานหนองคอก  จังหวัดฉะเชิงเทรา จาํนวนทั้งหมด 90 คน  เปนนกัเรียนชาย
จํานวน 45 คน  และนักเรียนหญงิจํานวน 45 คน  แบงออกเปน 3 กลุม  ในแตละกลุมมีจํานวน 30 
คน  แบงเปนนักเรียนชายจาํนวน 15 คน  และนักเรียนหญิงจาํนวน 15 คน  ใชวิธีการสุมตัวอยาง
แบบงายจากภายในหองเรยีน   ซึ่งในแตละหองเรยีนไดเขารวมกิจกรรมพรอมกันทั้งหอง  ตาม
วิธีการของเงื่อนไขการสอนทีสุ่มเลือกแบบงายไวกอนแลว 
 
 ในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเสนอเปน  3  ขัน้ตอน ดังนี ้
1.  คาเฉลี่ยมชัฌิมเลขคณิตและสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
2.  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว  ภายหลังการทดลองของทัง้สามกลุม  ถาพบความ 
แตกตางอยางมีนัยสาํคัญ  ทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวธิีการของ Tukey 
3.  ผลการทดสอบความแตกตางดวยคา  t ( t-test : dependent  groups )   เปรียบเทียบคะแนน
กอนการทดลองกับภายหลงัการทดลอง   แยกตามวิธีการสอน 
 
เพื่อความเขาใจตรงกันของผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณแทนตัวแปรดังตอไปนี ้
E    แทน    กลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก 
S    แทน    กลุมตัวแบบสัญลักษณ 
C    แทน      กลุมควบคุม 
STU    แทน     ดานประเมนิตนเอง(สําหรับนักเรียน) 
TEA    แทน     ดานประเมนิพฤตกิรรมนกัเรียนโดยครูประจําชั้น 
DEV    แทน     ดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน 
TOY    แทน     ดานอาสาทําของเลนของใชใหนอง 
PRE    แทน     ระยะกอนการทดลอง 
POST     แทน     ระยะภายหลังการทดลอง 



 52

 
1.  คาเฉลี่ยมชัฌิมเลขคณิตและสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 
ตารางที่ 4  คะแนนเต็ม  คาเฉลี่ยมัชฌิมเลขคณิต (X)  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  ของ 

คะแนนความเอื้อเฟอ ในระยะกอนการทดลอง(PRE) และภายหลงัการทดลอง(POST)     
ระหวางกลุมกจิกรรมพัฒนาความรวมรูสึก( E )   กลุมตัวแบบสัญลักษณ( S )   และ 
กลุมควบคุม( C ) 

 
กอนการทดลอง 

PRE 
หลังการทดลอง 

POST  
คะแนน 
ความ 
เอื้อเฟอ 

คะแนน 
เต็ม 

E S C E S C 
50 X 25.43 26.90 26.97 28.53 29.17 27.67 STU 

ประเมินตนเอง  S.D 4.29 4.77 3.54 4.67 4.81 4.71 
100 X 79.37 76.10 77.67 83.77 79.33 75.00 TEA 

ประเมินฯโดยครู  S.D 2.86 6.04 8.58 1.10 5.68 6.43 
50 X 22.07 28.97 20.73 36.77 31.70 20.30 DEV 

อาสาพัฒนาร.ร.  S.D 13.80 12.63 18.03 10.46 12.84 14.59 
50 X 6.30 5.80 5.50 7.50 10.07 3.90 TOY 

อาสาทําของเลนฯ  S.D 8.73 10.18 11.57 13.75 13.94 10.89 
           
  

จากตารางที่ 4  ในชวงกอนการทดลองพบวา คะแนนเฉลี่ยของทัง้ 3 กลุม มีความใกลเคียง
ไมแตกตางกนัมากนัก  แตในสวนคะแนนเฉลี่ยของสถานการณดานอาสาทําของเลนของใชใหนอง
(TOY)  คอนขางต่ํามากทัง้สองชวงเวลา ( PRE และ POST )   เนื่องจากจํานวนเด็กทีอ่าสาทาํของ
เลน ฯ มีจาํนวนนอยมาก  จงึทาํใหคะแนนเฉลี่ยของทัง้สามกลุมตํ่ามาก  ผูวิจัยไมสามารถนาํขอมลู
มาวิเคราะหคาสถิติตามปกติได  แตจะนําเสนอในภาคการบรรยายเปนจํานวนคนทีแ่สดงเจตนาทาํ
ส่ิงของ  และจาํนวนคนทีท่ําสิ่งของมาบริจาคจริงในขัน้ตอนสุดทาย   สวนคะแนนความเอื้อเฟอดาน
อ่ืน ๆ  ผูวิจยัจะนําผลไปวิเคราะหคาสถิติ  ดังที่จะแสดงในขอตอไป  
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2.  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว  ภายหลังการทดลองของทัง้สามกลุม  ถาพบความ 
แตกตางอยางมีนัยสาํคัญ  ทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวธิีการของ Tukey 
 
 ผูวิจัยจะเสนอผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ในระยะกอนการทดลอง  เพือ่ให
เห็นความแตกตางของคะแนนดานตางๆ  ดังในตารางที ่5  และในระยะภายหลงัการทดลอง แสดง 
ในตารางที ่6  ดังนี ้
 
ตารางที่ 5  สรุปผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความเอื้อเฟอ  

กอนการทดลอง( PRE )  ระหวางกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก( E )  กลุมตัวแบบ
สัญลักษณ( S )  และ กลุมควบคุม( C ) 

 
 

คะแนนความเอื้อเฟอ 
 

แหลงความ 
แปรปรวน 

ชั้นแหง
ความเปน
อิสระ (df) 

ผลบวกของ 
( x-x ) 2 

SS 

ความ
แปร 
ปรวน
MS 

 
F 

2    45.07 22.53 
87 1557.03 17.89 

 ดานประเมินตนเอง 
(สําหรับนกัเรยีน)  

หรือ  STU 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 89 1602.10  

 
1.26 

2   160.16 80.08 
87 3430.33 39.43 

ดานประเมนิพฤติกรรม 
นักเรียนโดยครูประจําชั้น   

หรือ  TEA 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 89 3590.49  

 
2.03 

2 1401.09 700.54 
87 19982.30 229.68 

ดานอาสาสมคัรพัฒนา 
โรงเรียน หรือ  DEV 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 89 21383.39  

 
3.05 

 
  

จากตารางที่ 5 แสดงวา ความแปรปรวนของคาเฉลี่ยคะแนน STU, TEA และ DEV ในชวง
กอนการทดลองของกลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุม คือ กลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก( E )  กลุม 
ตัวแบบสัญลักษณ( S )  และกลุมควบคุม( C )   ไมแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ     
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ผูวิจัยจงึไดนําผลคาเฉลี่ยคะแนนความเอื้อเฟอของทัง้ 3 กลุม   มาเปรยีบเทยีบดวยวธิี

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ( One-way  Analysis  of  Variance )  ในชวงภายหลงัการ
ทดลองดังที่แสดงผลการวเิคราะหในตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6  สรุปผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความเอื้อเฟอ 
        ภายหลงัการทดลอง( POST )  ระหวางกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก( E )  กลุม 

    ตัวแบบสัญลักษณ( S )  และ กลุมควบคมุ( C ) 
 

คะแนนความเอื้อเฟอ แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F 

2    34.02 17.01 
87 1948.30 22.39 

 ดานประเมินตนเอง 
(สําหรับนกัเรยีน)  

หรือ  STU 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 89 1982.32  

 
     .76 

2 1152.87 576.43 
87 2172.03 24.97 

ดานประเมนิพฤติกรรม
นักเรียนโดยครูประจําชั้น   

หรือ  TEA 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 89 3324.90  

 
 23.09* 

2 4267.82 2133.91 
87  14129.97  162.41 

ดานอาสาสมคัรพัฒนา 
โรงเรียน หรือ  DEV 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 89  18397.79  

 
13.14* 

 
 
      *p < .05, F2,87 = 3.11 
 
 จากตารางที่ 6  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความเอื้อเฟอภายหลังการ
ทดลอง( POST ) ของกลุมตัวอยางทัง้ 3 กลุมพบวา  คะแนนความเอื้อเฟอของดานประเมินตนเอง
(สําหรับนกัเรยีน) หรือ  STU  ไมมีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิต ิ จึงไมสนับสนุน
สมมติฐานของการวิจัยในขอที่ 2   แตคะแนนความเอื้อเฟอของดานประเมินพฤติกรรมนักเรียนโดย
ครูประจําชั้นหรือ TEA   และสถานการณดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน หรือ DEV   มีความ 
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05  ผูวิจยัจึงไดทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่
เปนรายคูดวยวิธีการของ Tukey  ดังที่แสดงผลการทดสอบในตารางที ่7 
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ตารางที่ 7  สรุปผลการทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธกีารของ Tukey  ของคาเฉลี่ย  

    คะแนนความเอื้อเฟอดานประเมนิพฤติกรรมนักเรียนโดยครูประจาํชั้น  และดานอาสา   
    สมัครพฒันาโรงเรียน   ภายหลงัการทดลอง( POST )  ระหวาง 3 กลุม 

 
กลุม          E                   S                   C คะแนนความเอื้อเฟอ 

 
 

 X        83.77           79.33            75.00 
ดานประเมนิพฤติกรรม 
นักเรียนโดยครูประจําชั้น 

หรือ  TEA 

E 
S 
C 

83.77 
79.33 
75.00 

          -                  4.44*            8.77*   
                                -                 4.33* 
                                                     -            

                  X       36.77            31.70            20.30          
ดานอาสาสมคัรพัฒนา 
โรงเรียน หรือ  DEV 

E 
S 
C 

36.77 
31.70 
20.30 

          -                 5.07             16.47*        
                               -                11.40*        
                                                    -           

 
    *p < .05 
 
 จากตารางที่ 7   แสดงผลการทดสอบความแตกตางเปนรายคูของกลุมตัวอยางทัง้ 3 กลุม  
พบวา  คาเฉลีย่คะแนนความเอื้อเฟอของดานประเมนิพฤติกรรมนักเรยีนโดยครูประจําชั้น หรือ 
TEA  ของกลุมกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึก( E )  กับกลุมตัวแบบสัญลักษณ( S )  และกลุม 
ควบคุม( C ) มีความแตกตางกนั  โดยกลุม E มีคะแนน TEA สูงกวากลุม S  และกลุม S มีคะแนน
สูงกวากลุม C  อยางมนีัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 ตามลําดับ ในชวงภายหลังการทดลอง 
 สวนคาเฉลี่ยคะแนนความเอือ้เฟอดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน หรือ DEV  พบวา กลุม 
E และกลุม S  มีคะแนนสูงกวากลุม C  อยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั .05  ในขณะที่กลุม E 
และกลุม S  ไมมีความแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ ในชวงภายหลงัการทดลอง 
  

 
 
 
 
 



 56

 
จากผลการวิจยัดังกลาวในขอ 2  ตารางที่ 6 และ 7  สรุปไดวา 

 
 สวนที่สนับสนนุสมมติฐานของการวิจัยขอที่ 1 คือ  ในระยะภายหลังการทดลอง คาเฉลี่ย
คะแนนดานประเมินตนเองและดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน ของกลุมกิจกรรมพฒันาความรวม
รูสึก และกลุมตัวแบบสัญลักษณ ไมแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 

สวนที่ไมสนับสนุนสมมติฐานของการวิจัยขอที่ 1 คือ  ในระยะภายหลังการทดลอง   
คาเฉลี่ยคะแนนดานประเมนิพฤติกรรมนกัเรียนโดยครูประจําชัน้ ของกลุมกิจกรรมพฒันาความ
รวมรูสึกสูงกวา กลุมตัวแบบสัญลักษณ อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05  
 
 สวนที่สนับสนนุสมมติฐานการวิจัยขอที ่2  คือ  ในระยะภายหลงัการทดลอง  คาเฉลีย่
คะแนนดานประเมินพฤติกรรมนักเรียนโดยครูประจําชั้น  และคาเฉลีย่คะแนนดานอาสาสมัคร
พัฒนาโรงเรียน สงูกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05        
 สวนที่ไมสนับสนุนสมมติฐานของการวิจัยขอที่ 2  คือ  ในระยะภายหลังการทดลอง    
คาเฉลี่ยคะแนนดานประเมนิตนเองของทั้ง 3 กลุม  ไมแตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ
 
 และเพื่อเปนการทดสอบสมมติฐานการวิจยัในขอที ่3  และ 4  ผูวิจัยไดใชการทดสอบ
ความแตกตางดวยคา t  เปรยีบเทียบคะแนนกอนการทดลองกับภายหลังการทดลอง  แยกตาม
วิธีการสอนของกลุมตัวอยาง  ซึง่จะแสดงผลการทดสอบในขอ 3 ( ตารางที ่8 )  ดังนี ้
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3.  ผลการทดสอบความแตกตางดวยคา t ( t-test : dependent  groups )  เปรียบเทียบคะแนน
กอนการทดลองกับภายหลงัการทดลอง  แยกตามวธิีการสอน 
 
ตารางที่ 8  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความเอื้อเฟอ กอนการทดลอง( PRE ) 

    กับภายหลงัการทดลอง( POST )  ของกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก( E )    
    กลุมตัวแบบสัญลักษณ( S )  และกลุมควบคุม( C )    

 
กอนการทดลอง ภายหลงัการทดลอง  

กลุม 
คะแนน 

ความเอื้อเฟอ X S.D. X S.D. 
t-test  

dependent 
STU 25.43 4.29 28.53 4.67     5.69* 
TEA 79.37 2.86 83.77 1.10     9.10* 

 
E 

DEV 22.07 13.80 36.77 10.46     5.00* 
STU 26.90 4.77 29.17 4.81     9.47* 
TEA 76.10 6.04 79.33 5.68    3.06* 

 
S 

DEV 28.97 12.63 31.70 12.84  0.98 
STU 26.97 3.54 27.67 4.71  1.20 
TEA 77.67 8.58 75.00 6.43    2.15* 

 
C 

DEV 20.73 18.03 20.30 14.59   0.12 
 
    *p <  .05, t.05,29  =  1.70  
 

จากตารางที่ 8  พบวา  คาเฉลี่ยคะแนนความเอื้อเฟอทัง้ 3 ดานของกลุมกิจกรรมพฒันา
ความรวมรูสึก( E )  ในระยะภายหลงัการทดลองมีคะแนนสูงกวากอนการทดลอง อยางมีนยัสําคญั
ทางสถิติที่ระดบั .05    

สวนกลุมตัวแบบสัญลักษณ( S )  มีคาเฉลีย่คะแนนดานประเมินตนเอง(สําหรับนักเรยีน) 
หรือ STU  และดานประเมินพฤติกรรมนกัเรียนโดยครูประจําชัน้ หรือ TEA  ในระยะภายหลงัการ
ทดลองสูงกวากอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05  สวนคาเฉลี่ยคะแนนดาน
อาสาสมัครพฒันาโรงเรียนหรือ DEV  ไมมีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลในขอที่ 3  ตารางที่ 8 ชวยสนบัสนุนสมมติฐานของการวิจยัใน
ขอที่ 3 และ 4  คือ   กลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึกและกลุมตัวแบบสัญลักษณ  มีคะแนน 
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พฤติกรรมเอื้อเฟอในระยะภายหลงัการทดลอง สูงกวาในระยะกอนการทดลอง อยางมีนัยสาํคัญ
ทางสถิติที่ระดบั .05  สวนคาเฉลี่ยคะแนนดานอาสาสมคัรพัฒนาโรงเรียนของกลุมตัวแบบ
สัญลักษณ ไมมีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 
สถานการณดานอาสาทําของเลนของใชใหนอง  
 
 สถานการณดานอาสาทําของเลนของใชใหนอง หรือ TOY  ผูวิจัยไดกําหนดสถานการณนี้
ข้ึนเพื่อประเมนิพฤตกิรรมเอื้อเฟอของเด็กวา  จะมีความเสียสละเวลาและแรงกายทาํสิ่งของบริจาค
ใหเด็กที่ดอยโอกาสกวาตนเองหรือไม   ผูวิจัยจะนําขอมลูมาเสนอในรปูแบบของการเขียนบรรยาย
ประกอบตารางแสดงจํานวนคนที่อาสา   โดยเปรียบเทยีบใหเหน็ถงึจํานวนคนที่แสดงเจตนาทาํ 
สิ่งของ  และจํานวนคนทีท่ําสิ่งของมาบริจาคจริง ของกลุมตัวอยางทัง้ 3 กลุม  ทั้งในระยะกอนการ
ทดลองและภายหลงัการทดลอง   ตามตารางประกอบการบรรยายขอมูลดังนี ้
 
ตารางที่ 9  จํานวนคนที่แสดงเจตนาทาํสิ่งของ และทาํสิง่ของมาบริจาคจริง ในระยะกอนการ 

ทดลองและภายหลงัการทดลอง  ของกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสกึ( E )   
กลุมตัวแบบสญัลักษณ( S )  และกลุมควบคุม( C ) 

 
จํานวนคน 

(จํานวนเต็มกลุมละ 30 คน) 
 

กลุม 
 

พฤติกรรม 
การอาสา กอนการทดลอง ภายหลงัการ

ทดลอง 
แสดงเจตนาทาํ 23 13 E 
ทําบริจาคจริง 2 5 
แสดงเจตนาทาํ 25 19 S 
ทําบริจาคจริง 3 7 
แสดงเจตนาทาํ 22 5 C 
ทําบริจาคจริง 3 3 

 
 จากตารางที่ 9  พบวา จาํนวนคนที่แสดงเจตนาทาํสิง่ของบริจาคมีมากในระยะกอนการ
ทดลอง ทัง้ 3 กลุม  แตทําสิง่ของมาบริจาคจริงมีจํานวนนอยมากเมื่อเปรียบเทียบกบัการแสดง
เจตนา( ดวยการยกมือหรือการพูดอาสาทาํ )   และจํานวนคนที่แสดงเจตนาทาํสิง่ของมีจํานวน
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ลดลงมากในระยะภายหลงัการทดลอง   สวนขอมูลจาํนวนคนที่ทาํสิง่ของมาบริจาคจริงทั้ง 3 กลุม  
ในระยะกอนการทดลองมจีํานวนใกลเคียงกัน   แตในระยะภายหลังการทดลอง กลุมกิจกรรม
พัฒนาความรวมรูสึกและกลุมตัวแบบสัญลักษณ  มีจํานวนคนที่ทาํสิง่ของมาบริจาคจริงมากกวา
กลุมควบคุม  นอกจากนี ้กลุมกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึกและกลุมตัวแบบสัญลักษณ มีจาํนวน
คนทีท่ําสิง่ของมาบริจาคจริงเพิ่มมากขึ้นกวาระยะกอนการทดลอง   



 
บทที่ 5 

 
สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
วัตถุประสงคของการวิจยั 
 

เพื่อศึกษาผลของการใชกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก   และการใชตัวแบบสัญลักษณที่มี
ตอพฤติกรรมเอื้อเฟอของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5    

 
สมมติฐานของการวิจัย  
 

1.  ในระยะภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  จะมคีะแนน
พฤติกรรมเอื้อเฟอไมแตกตางจากกลุมตัวแบบสัญลักษณ   
 2.  ในระยะภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  และกลุม 
ตัวแบบสัญลักษณ จะมีคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอสูงกวากลุมควบคมุ  
 3.  นักเรียนกลุมกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึก  จะมีคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอในระยะ 
ภายหลงัการทดลองสูงกวากอนการทดลอง 
  4.  นักเรียนกลุมตัวแบบสัญลักษณ  จะมีคะแนนพฤตกิรรมเอื้อเฟอในระยะภายหลัง 
การทดลองสงูกวากอนการทดลอง 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
กลุมตัวอยาง     

กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่ 5  ปการศึกษา 2543  อาย ุ10 – 11 ป   
จากโรงเรียนบานหนองคอก  อําเภอทาตะเกียบ  จังหวัดฉะเชิงเทรา  จํานวน  90  คน  แบงออกเปน  
3  กลุม  กลุมละ 30 คน  แตละกลุมมนีักเรียนชายจํานวน 15 คน  และนักเรียนหญิงจํานวน 15 คน  
โดยวิธีสุมเลือกอยางงายจากในหองเรียน   ซึ่งแตละหองไดทําการสุมเลือกหองเรียนอยางงาย
จํานวน 3 หองเรียน  ใหไดรับเงื่อนไขของวธิกีารสอนไวกอนแลว  คือ 
กลุมที ่ 1   กลุมกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึก 
กลุมที ่ 2   กลุมตัวแบบสัญลักษณ 
กลุมที ่ 3   กลุมควบคุม  ในสภาพการเรียนการสอนตามปกติ 
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ตัวแปร 
ตัวแปรอิสระ  คือ   การใชกจิกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  และการใชตัวแบบสัญลักษณ    
ตัวแปรตาม   คือ   พฤติกรรมเอื้อเฟอ 

  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
1.  กิจกรรมพฒันาความรวมรูสึก    
2.  ตัวแบบสัญลักษณเกี่ยวกับพฤติกรรมเอื้อเฟอ   
3.  แบบประเมินตนเองเรื่องความเอื้อเฟอเผื่อแผ( สําหรบันักเรียน )  
4.  แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียนเรื่องความเอื้อเฟอเผือ่แผโดยครูประจําชัน้ 
5.  แบบประเมินใหคะแนนนักเรียนตามสถานการณ  ไดแก 

5.1 อาสาสมัครพฒันาโรงเรียน   
5.2  อาสาทาํของเลนของใชใหนอง 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การดําเนินการวิจัย แบงออกเปน  3 ข้ันตอน คือ 
1.  ขั้นเตรียมการกอนการทดลอง  
    1.1  ทําการศึกษาคนควา  ตํารา  เอกสาร  ทฤษฎ ี งานวิจยัที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมเอื้อเฟอ 
    1.2  ทําหนงัสือเพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากทางโรงเรียน 
    1.3  ดําเนินการสรางเครื่องมือ  และทดลองใชหาคุณภาพของเครื่องมือ  
    1.4  กําหนดชวงเวลาในการทดลอง 
 
2.  ขั้นดําเนนิการวิจยั 

2.1 ดําเนนิการทดลอง  จากการสุมเลือก  3  หองเรียนเพื่อเขารวมการทดลอง  แลวสุมเลอืก
หองเรียนทั้งสามเขาสูเงื่อนไขของวิธีการสอน  ทาํการคดัเลือกกลุมตัวอยางจาํนวน 90 คน  จาก 
หองเรียนๆ ละ 30 คน  แตละหองเปนนักเรียนชาย 15 คน  นักเรียนหญิง 15 คน ทําการประเมนิ 
พฤติกรรมเอื้อเฟอกอนทาํการสอนทั้งสามหองเรียน   โดยนักเรยีนทั้งสามหองเรียนไดตอบแบบ
ประเมินตนเอง   และครูประจําชั้นทําแบบประเมินพฤตกิรรมนักเรียน   แลวทําการวดัพฤติกรรม 
เอ้ือเฟอโดยขออาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน และอาสาทาํของเลนของใชใหนองเพื่อมอบใหเด็กตาม
โรงเรียนตาง ๆ ในถิน่ทุรกันดาร  กําหนดเวลาที่เหมาะสมเพื่อทาํการสอนในสองหองเรียน     
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    2.2  ทําการสอนในสองหองเรียนที่สุมเลือกไว   แตละหองทํากิจกรรมวันละ 1-2 กิจกรรม แลวแต
ชวงเวลาที่อํานวย  และตามตารางชัว่โมงการเรียนที่ไดขออนุญาตครูประจําวิชาตางๆ ไว   ทําการ
สอนสัปดาหละ 5 วัน  ใชเวลาชวงวนัจันทรถึงวนัศุกร  ในแตละวนัจะไดทํากิจกรรมทั้งสองหองเรยีน  
หองเรียนวนัละ 1 ชั่วโมง  ใชเวลาในการทํากิจกรรมประมาณ 25 - 40 นาท ี รวมจํานวนทัง้หมด 12  
กิจกรรมตอหองเรียน  เปนระยะเวลาเกือบ 2 สัปดาห 
    2.3  ทําการประเมินพฤตกิรรมเอื้อเฟอทั้งสามหองเรยีน  ในระยะภายหลงัการทดลอง  หลงัจาก
ทั้งสองหองเรยีนไดรวมกิจกรรมตามวิธีการสอน จนเสร็จสิ้นลงเรียบรอยแลว  
   
3.  ขั้นหลงัการทดลอง   นําผลการประเมนิพฤตกิรรมเอื้อเฟอทาํการวิเคราะหขอมูลตอไป     
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร ( Statistical  
Package  for  the  Social  Sciences : SPSS/for  Windows 9.05 )  คํานวณและวิเคราะหคา 
ตาง ๆ  ดังตอไปนี ้

1.  หาคาเฉลีย่มัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนพฤตกิรรมเอื้อเฟอ
จากคะแนนของแบบประเมนิตนเอง   แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียนโดยครูประจาํชั้น   การ
อาสาสมัครพฒันาบริเวณโรงเรียน  และอาสาทําของเลนของใชใหนอง จําแนกตามวิธีการสอนและ
ชวงเวลา  

2.  วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ( One – Way  Analysis  of  Variance or Single – 
Factor  Analysis  of  Variance หรือ ONE – WAY  ANOVA ) ของคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอของ
ผูรวมการทดลองทัง้สามกลุมภายหลงัการทดลอง  เมื่อพบวาคะแนนมคีวามแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธกีารของ Tukey 

3.  ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอ  แยกเปนรายกลุมตาม
วิธีการสอนของผูรับการทดลอง  เปรียบเทยีบคะแนนกอนการทดลองกบัภายหลงัการทดลอง  ดวย
การทดสอบคา t  ( t-test : dependent  groups ) 
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ผลการวิจัย 
 
 1. ในระยะภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึกและกลุม 
ตัวแบบสัญลักษณ มีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมเอื้อเฟอดานประเมนิตนเองและดานอาสาสมัครพัฒนา
โรงเรียน ไมแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติ   สวนคะแนนดานประเมินพฤตกิรรมนักเรียนโดย
ครูประจําชั้นของกลุมกจิกรรมพัฒนาความรวมรูสึก   มีคะแนนเฉลีย่สูงกวากลุมตัวแบบสัญลักษณ
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

2. ในระยะภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึกและกลุม 
ตัวแบบสัญลักษณ  มีคะแนนเฉลีย่พฤติกรรมเอื้อเฟอดานประเมนิพฤติกรรมนักเรยีนโดยครูประจํา
ชั้น  และดานอาสาสมัครพฒันาโรงเรียนสูงกวากลุมควบคุม อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
สวนคะแนนดานประเมินตนเองของทัง้ 3 กลุม ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
         3. นกัเรียนกลุมกิจกรรมพฒันาความรวมรูสกึ  มีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมเอื้อเฟอดาน
ประเมินตนเอง  ดานประเมนิพฤตกิรรมนกัเรียนโดยครูประจําชั้น  และดานอาสาสมัครพัฒนา 
โรงเรียน ในระยะภายหลังการทดลองสงูกวากอนการทดลอง อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. นกัเรียนกลุมตัวแบบสัญลักษณ  มีคะแนนเฉลีย่พฤติกรรมเอื้อเฟอดานประเมนิตนเอง 
และดานประเมินพฤติกรรมนักเรียนโดยครูประจําชั้น  ในระยะภายหลังการทดลองสูงกวากอนการ 
ทดลองอยางมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .05  สวนคะแนนดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน ในระยะ 
กอนการทดลองกับภายหลงัการทดลองไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

5. ในดานอาสาทาํของเลนของใชใหนองของกลุมกจิกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  กลุม 
ตัวแบบสัญลักษณ  และกลุมควบคุมมีจาํนวนคนที่แสดงเจตนาทาํสิ่งของในระยะภายหลงัการ
ทดลองลดนอยลงมาจากระยะกอนการทดลอง  สวนในระยะภายหลังการทดลอง  กลุมกิจกรรม
พัฒนาความรวมรูสึกและกลุมตัวแบบสัญลักษณ  มีจํานวนคนที่ทาํสิง่ของมาบริจาคจริงมากกวา
กลุมควบคุม  นอกจากนี ้ กลุมทดลองทั้งสองกลุมมจีํานวนคนที่ทาํสิง่ของมาบริจาคจริงเพิ่มมาก
ขึ้นกวาระยะกอนการทดลอง 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

 
จากผลการวิจยัในครั้งนี้พบวา มีขอมูลบางสวนที่สนับสนนุ  และไมสนบัสนุนสมมติฐาน

ของการวิจยัในขอที่ 1 ขอ 2 และขอ 4  แตผลการวิจยัมีสวนสนับสนนุสมมติฐานในขอที่ 3  ผูวิจยัได
นําขอคนพบมาใชประกอบการอภิปรายตามสมมติฐาน ดังนี ้
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สมมติฐานขอที่ 1 ในระยะภายหลงัการทดลอง นกัเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวม 

รูสึก จะมีคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอไมแตกตางจากกลุมตัวแบบสัญลักษณ 
 จากผลการวิจยัพบวา  คะแนนเฉลีย่ของพฤติกรรมเอื้อเฟอเฉพาะดานประเมินพฤตกิรรม
นักเรียนโดยครูประจําชั้นเทานัน้ที่แตกตางกัน  โดยกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสกึมีคะแนน
เฉลี่ยสูงกวากลุมตัวแบบสัญลักษณ  ซึ่งอาจจะเปนเพราะเด็กสามารถวิเคราะห  รับรูและเขาใจ
ความคิด ความรูสึกของผูอ่ืนไดดีมากขึ้นจากการเขารวมกิจกรรม  ทาํใหมีผลตอพฤติกรรมที่แสดง
ออกมาเพื่อตอบสนองตอความคาดหวงัหรือปฏิกิริยาทีพ่ึงพอใจจากผูอื่น    สวนพฤติกรรมเอื้อเฟอ 
ในดานประเมนิตนเองและดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียนไมแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิต ิ
ชวยสนับสนนุสมมติฐานในขอที่ 1  ซึ่งอาจจะเปนเพราะเด็กไดเขารวมกิจกรรมตามเงื่อนไข ชวย
พัฒนาใหเกิดการชวยเหลือเอื้อเฟอตอผูอ่ืนในทั้งสองกลุม  ผลของคะแนนเฉลี่ยจึงใกลเคียงกัน   
ในกลุมกจิกรรมพัฒนาความรวมรูสึกจะสอดคลองกับแนวคิดของ Aronfreed (1970 ) ที่กลาวถึง
กระบวนการเงื่อนไขความรวมรูสึก คือ ความรูสึกที่ดีของผูชวยเหลือจะตอบสนองตอปฏิกิริยาที่ดี
ของผูไดรับการชวยเหลือ  ชวยใหคุณคาตอการสรางพฤติกรรมภายนอกนําไปสูพฤติกรรมเอื้อเฟอ
ได และยังสอดคลองกับงานวิจยัของ Greener ( 1989 ) วาเด็กที่มีความสามารถทางอารมณเขาใจ
ความรูสึกของผูอ่ืน จะมีพฤติกรรมเอื้อสังคมสูง  และ Miller และ Mcdougall ( 1997 )ในเรื่อง
ความรวมรูสึกจะเปนตวัทาํนายพฤติกรรมเสริมสรางสังคม 
 สวนกลุมตัวแบบสัญลักษณ มีความสอดคลองกับทฤษฎกีารเรียนรูทางปญญาสังคมของ 
Bandura ( 1989 ) ที่เชื่อวา การเรียนรูของคนเรานัน้เกิดจากการสังเกตตัวแบบ  คนสวนมากรับรู
เร่ืองราวตางๆ ของสังคมโดยการผานทางสื่อแทบทัง้สิ้น   ซึง่ผลการวิจยันี้สอดคลองกับงานวิจัย
ของ  Grusec, Kuczynski, Rushton  และ Simutis ( 1978 ); Lipscomb  และ คณะ ( 1982 );  
พร้ิมเพรา   นติรมร ( 2526 ) และจรรจา   นาคะรัต ( 2527 );  พิมพิไล   ทองไพบูลย ( 2528 );  
และรัตนา  บํารุงญาติ ( 2532 ) ทีท่ําการศกึษาผลของตวัแบบกอใหเกดิพฤติกรรมเอือ้เฟอที่สูงขึ้น  
 

สมมติฐานขอที่ 2  ในระยะภายหลงัการทดลอง  นกัเรยีนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวม 
รูสึกและกลุมตัวแบบสัญลักษณ จะมีคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอสูงกวากลุมควบคมุ 
 จากผลการวิจยัพบวา  คะแนนเฉลีย่พฤติกรรมเอื้อเฟอดานประเมนิพฤติกรรมนักเรยีนโดย
ครูประจําชั้น  และดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียนสงูกวากลุมควบคุม อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน  ซึง่อาจจะเปนเพราะเด็กไดเขารวมกิจกรรมทั้งสองกลุมทดลอง  ชวย
พัฒนาความคดิความเขาใจ  ความรูสกึและมีแบบอยางที่ดีในการเอื้อเฟอ  สงผลใหเกิดพฤติกรรม
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ที่พงึประสงค   ชวยสนับสนนุและสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎี รวมทั้งงานวิจยัที่ไดกลาวแลวในการ
อภิปรายในขอที่ 1  

สวนคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมเอื้อเฟอในดานประเมินตนเองของทัง้ 3 กลุม  ไมมีความ 
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ  สวนหนึง่อาจมสีาเหตุเกิดจากชวงระยะหางของการประเมิน
ประมาณ 2 สปัดาห   โอกาสและสถานการณเอ้ือใหเกดิพฤติกรรมคอนขางนอยหรือไมมีโอกาสให
เกิดขึ้นเลย และรายการพฤตกิรรมในบางขอเด็กก็อาจปฏบิัติเปนประจําอยูแลว ทําใหคะแนนไมมี
การเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมากนัก   หรือถาเปลี่ยนแปลงก็ไมทาํใหคะแนนเกิดความแตกตาง
ระหวางกลุม 
 
 สมมติฐานขอที่ 3  นกัเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก จะมคีะแนนพฤติกรรม 
เอื้อเฟอในระยะภายหลงัการทดลองสูงกวากอนการทดลอง 
 ผลการวิจยัพบวา  คะแนนเฉลี่ยของพฤตกิรรมเอื้อเฟอในดานประเมนิตนเอง  ดานประเมิน 
พฤติกรรมนกัเรียนโดยครูประจําชัน้  และดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน ในระยะภายหลังการ
ทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมนีัยสาํคัญที่ระดับ .05  สนับสนุนสมมติฐานในขอที่ 3 ซึง่
อาจจะเปนเพราะเด็กไดเขารวมกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึก  ชวยพฒันาใหเกิดการหยัง่รู วเิคราะห 
เขาใจความคดิและความรูสกึของผูอ่ืนไดดีขึ้น  เมื่อพบกบัเหตุการณหรือโอกาสที่เอ้ือใหเกิดการแสดง
พฤติกรรม  เดก็ก็จะเลือกแสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดความพงึพอใจแกผูอ่ืนเพิ่มมากขึ้น เชน  การ
แบงปน  การชวยเหลือ  ความรวมมือ การเขารวมกิจกรรมตาง ๆ เปนตน  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
และทฤษฎีของ  Aronfreed (1970 )  ที่กลาวถงึความรูสึกที่ดีของผูชวยเหลือจะตอบสนองตอ
ปฏิกิริยาที่ดีของผูไดรับการชวยเหลือ  ชวยใหคุณคาตอการสรางพฤตกิรรมภายนอกนําไปสู 
พฤติกรรมเอื้อเฟอได  ทั้งยงัสอดคลองกับแนวคิดของ Rosenhan ( 1972 ) ที่กลาวถงึผลภายใน
บุคคลในรูปแบบของอารมณความรูสึกและความคิด  เปนอีกดานหนึง่ในการจูงใจใหเกิดพฤติกรรม 
Batson ( 1991 ); และ Hoffman ( 1990 ) ที่กลาววา  ความรวมรูสึกเปนองคประกอบสวนหนึง่ทีท่ํา
ใหเกิดพฤติกรรมเอ้ือเฟอ   และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ Eisenberg และ Miller ( 1987 ); 
Greener ( 1989 );  Miller และ Mcdougall ( 1997 ); Cialdini และคณะ ( 1997 ); และ Oswald  
( 1996 ) ไดทําการศึกษาถงึผลของความรวมรูสึกเปนดานหนึ่งที่กอใหเกิดพฤติกรรมเอื้อเฟอ 
 

สมมติฐานขอที่ 4  นกัเรียนกลุมตัวแบบสัญลักษณ  จะมีคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอใน
ระยะภายหลังการทดลองสงูกวากอนการทดลอง 

ผลการวิจยัพบวา คะแนนเฉลี่ยของพฤตกิรรมเอื้อเฟอในดานประเมนิตนเองและดาน 
ประเมินพฤตกิรรมนักเรียนโดยครูประจําชั้น  ในระยะภายหลงัการทดลองสูงกวากอนการทดลอง 
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อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05   ซึง่อาจเปนเพราะเด็กไดเกิดการเรียนรูจากการสังเกตตัวแบบ 
สัญลักษณที่สอดแทรกพฤตกิรรมเอื้อเฟอโดยผานกระบวนการเก็บจาํ  เมื่อมีสถานการณมาจงูใจ 
หรือมากระตุน ทาํใหเกิดการกระทําหรือพฤติกรรมขึ้นมาเมื่อมีโอกาสไดแสดงออก  สอดคลองกับ 
ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคมของ Bandura ( 1989 ) ทีเ่ชื่อวา การเรียนรูของคนเรานั้นเกิดจาก 
การสังเกตตัวแบบ  คนสวนมากรับรูเร่ืองราวตางๆ ของสงัคมโดยการผานทางสื่อแทบทั้งสิน้  ซึ่งผล 
การวิจยันี้สอดคลองกับงานวจิัยของ  Grusec, Kuczynski, Rushton  และ Simutis ( 1978 );  
Grusec, Saas-Kortsaak  และ  Simutis ( 1978 ); Lipscomb  และ คณะ ( 1982 ); พร้ิมเพรา    
นิตรมร ( 2526 ); จรรจา  นาคะรัต ( 2527 );  พิมพิไล  ทองไพบูลย ( 2528 ); และรัตนา  บํารุงญาติ  
( 2532 ) ที่ทาํการศึกษาผลของตัวแบบกอใหเกิดพฤติกรรมเอื้อเฟอทีสู่งขึ้น  

สวนคะแนนเฉลี่ยของพฤตกิรรมเอื้อเฟอในดานอาสาสมคัรพัฒนาโรงเรียน  ในระยะกอน 
การทดลองกบัภายหลงัการทดลองไมแตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ  เหตุผลสวนหนึง่ที่ไม 
สนับสนนุสมมติฐานในขอที่ 4   อาจเปนเพราะในระยะกอนการทดลองมีจํานวนผูอาสาสมัครทํา 
เปนจํานวนมาก  ใกลเคียงกบัระยะภายหลังการทดลอง  ผลของคะแนนจึงไมมีความแตกตางกนั 
 

จํานวนคนที่แสดงความเอื้อเฟอดานอาสาทําของเลนของใชจากเศษวสัดุใหนอง   
 จากตารางที่ 9  แสดงจาํนวนคนที่แสดงเจตนาและทําสิง่ของมาบริจาคจริงใหนอง   
เปรียบเทียบกนัทัง้สามกลุม  พบวา  จาํนวนคนที่แสดงเจตนาทาํสิง่ของจะลดลงมามาก  ในระยะ
ภายหลงัการทดลอง  จากทั้งสามกลุมตัวอยาง     

ในระยะกอนการทดลองมจีํานวนเด็กแสดงเจตนาทําสิง่ของเปนจาํนวนมาก   เหตุผลสวน
หนึง่อาจเนื่องจาก   ตวัผูวิจยัซึ่งเปนครูคนหนึง่ของโรงเรียน หรือเพื่อนๆ ในชั้นเรียน จะมีอิทธิพลตอ
การแสดงปฏิกิริยาของเด็ก  ทาํใหเด็กยกมือหรือพูดอาสาทาํ   ซึง่เปนพฤตกิรรมทีแ่สดงออกไดงาย 
สอดคลองตามทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของ Piaget ในขั้นที ่4 ข้ันปฏิบัติการดวยนามธรรม  
ที่กลาวไววา  การยึดตนเองเปนศูนยกลางของเด็กคือ  การมีความเชื่อวาผูอ่ืนเอาใจใสสังเกตในการ
ปรากฏกายและการแสดงพฤติกรรมของเขา   กอใหเกิดความคาดหวงัปฏิกิริยาของผูอ่ืนที่มีตอเขา 
วาจะไดรับการชื่นชมหรือการวิพากษวจิารณ   และสอดคลองกับพฒันาการดานสังคมของเด็กวัย
ประถมศึกษา ( สุรางค  โควตระกูล, 2541 : 86 )  คือ เพือ่นจะมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอ 
พฤติกรรม  ทศันคติและคานิยมของเด็ก  เด็กจะใชเวลากับเพื่อนรวมวยัมากขึน้  เด็กจะเลียนแบบ
พฤติกรรมตางๆ จากเพื่อน   ดังนัน้ปฏิสัมพนัธระหวางเพือ่นจึงสาํคัญมาก 
 จากการที่เด็กแสดงเจตนาทาํสิ่งของมีจํานวนลดลงมา  ภายหลงัจากระยะกอนการทดลอง  
อาจมีสาเหตุสวนหนึง่มาจาก   การทําสิง่ของไมมีแรงจงูใจจากการใหคะแนนเหมอืนในชัว่โมงการ
เรียน  หรือแรงจูงใจในดานอืน่ๆ ทีพ่อจะกอใหเกิดพฤติกรรมข้ึนได  หรืออาจเปนเพราะการอาสาทาํ
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สิ่งของใหสาํเรจ็ลงได   ตองเกิดจากความเสียสละทัง้เวลาสวนตัวในการหาและทาํวัสดุ   เสยีเวลา
ในการพักผอนตามอัธยาศยัและเสียสละแรงกายในการทําสิ่งของใหสําเร็จลุลวง  ในชวงเวลาตอมา
จึงมีจาํนวนผูที่แสดงเจตนาทําลดลงมาก 

สวนขอมูลจาํนวนคนที่ทาํสิง่ของมาบริจาคจริง   ในชวงกอนการทดลองมีจํานวนใกลเคียง
กันมากคือ 2-3 คน   สวนในชวงภายหลงัการทดลอง กลุมตัวแบบสัญลักษณจะมีจาํนวนคนที่ทาํ
สิ่งของมาบริจาคจริงมากที่สุด คือ  7 คน   รองลงมาคือกลุมกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึก( 5 คน )  
และกลุมควบคุม( 3 คน ซึ่งเทากับชวงกอนการทดลอง )  

 ถาไมคาํนงึถงึคะแนนในการทําสิ่งของ  แตพิจารณาจาํนวนคนที่ทาํสิง่ของมาบริจาคจริง  
ผลจะสนับสนนุสมมติฐานในขอที่ 2, 3 และ 4  การที่มจีํานวนคนที่อาสาทําสิง่ของบริจาคจริงมี
จํานวนนอยนัน้   เหตุผลสวนหนึ่งมีเชนเดียวกนักับเหตผุลที่เสนอในชวงการแสดงเจตนาทาํสิง่ของ    
นอกจากนีย้ังอาจมีเหตุผลจากตัวสถานการณเอง  กลาวคือ  ผูวิจัยไดเพียงแตกลาวชักจูงใหเด็ก
อาสาทาํสิง่ของดวยวาจา   แตเด็กนักเรียนกลุมตัวอยางไมไดเห็นสภาพที่แทจริงวา  เด็กที่ดอย
โอกาสหรือยากจนมีลักษณะเชนใด   จงึไมเกิดแรงจูงใจมากพอที่จะเสยีสละเวลาในการทาํสิ่งของ
บริจาคจริง   สอดคลองกับทฤษฎพีัฒนาการความรวมรูสึกของ Hoffman ( 1990  อางถงึใน  
ประภาพร  แซเตียว, 2541 ) ในขั้นที ่4  ที่เกิดขึ้นในชวงวยัเด็กตอนปลาย  เปนการเกดิความรวม 
รูสึกในเงื่อนไขของชีวิตบุคคล  ที่กลาววา  เด็กจะมีการรับรูความรูสึกหรือการรวมรูสึกเหน็อกเห็นใจ
บุคคลอื่นมาก   ถาพบวาบุคคลนั้นมีประวตัิหรือประสบการณทีน่าสงสารมาตั้งแตอดีต  ไมใช
เกิดขึ้นเพยีงปจจุบัน  ดังนั้นความรวมรูสึกของเด็กในระยะนี้จะเกิดขึ้นมากนอยเพียงใดขึ้นกับการ
รับรูวา  บุคคลนั้นมีระดับความทกุขหรือขาดโอกาสมากนอยขนาดไหน   และยงัสอดคลองกับ
สิ่งจูงใจตอการเอื้อเฟอของบุคคล ที่จะเกดิการชวยเหลอืของ Batson (1991) ที่กลาววา การ
ชวยเหลือนัน้รับรูไดวามีประโยชนสงูสุดตอความตองการของบุคคล  และจะถูกจัดวายังประโยชน
ตามความตองการของบุคคล  มากกวาผูที่เสนอใหความชวยเหลือ     

จากความคิดเห็นของผูวิจัยแลว สถานการณเร่ืองนี้ มีความละเอียดออน  และซับซอน   
ตองคํานงึถงึการจัดรูปแบบใหมีจุดบกพรองนอยที่สุด  และในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจยัพบขอบกพรอง
หลายจุดทีท่ําใหเครื่องมือช้ินนี้ไมสมบูรณเพียงพอที่จะวดัพฤติกรรมเอือ้เฟอของเด็กไดดี   ตองมี
การปรับปรุงเพิ่มเติมอีกหลายดาน  เชน  จัดสถานการณใหเด็กนกัเรียนไดเหน็ภาพขนาดใหญหรือ
ภาพชุด หรือถามีโอกาส  เวลาและทนุทรพัยทีเ่หมาะสมและเพียงพอ  ควรจะใชวีดทีัศนหรือแผน 
ซีวีดีหรือวิธกีารอื่นๆ  ที่แสดงใหเหน็สภาพความขาดแคลนที่แทจริงของเด็กดอยโอกาส   เพื่อเปน 
การกระตุนใหเกิดแรงจูงใจทีม่ากพอจนเกดิพฤติกรรมอาสาทําสิง่ของบริจาคจริง  หรือจะดัดแปลง
สถานการณใหเหมาะสมมากขึ้น  เชน  ผูวจิัยควรจัดเตรียมวัสดุไวใหนกัเรียนทําไดเลยที่โรงเรียน  
และมีจํานวนเพียงพอกับกลุมตัวอยาง  ฯลฯ 
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นอกจากนีย้ังมีสถานการณอ่ืนๆ ที่สามารถนํามาใชประเมินพฤติกรรมเอื้อเฟอไดหลาย
ดาน  เชน  การจัดใหนักเรียนไดมีโอกาสบริจาคบัตรรางวัลแกเด็กยากจน  สถานการณการแบงปน
ขนมหรือส่ิงของ  สถานการณที่กอใหเกิดการชวยเหลือหรือเกิดการรวมมือ  เปนตน  ซึ่งบาง
สถานการณมขีอจํากัด  ตามความคิดเหน็ของผูวิจยัแลว การประเมนิพฤติกรรมเอื้อเฟอโดยใหเด็ก
ไดมีโอกาสบรจิาคเงนิหรือบัตรรางวัล  ทีง่านวิจัยในตางประเทศหรือในประเทศไทยนิยมใชวัดกัน 
ในแงมุมที่ตองการดูพฤติกรรมของสิ่งที่เปนความตองการและเปนสิ่งลอใจตอเด็กวา  พวกเขามี
ความตองการพรอมที่จะเสียสละสิ่งเหลานีใ้หแกผูอ่ืนที่ดอยโอกาสกวาไดหรือไม  แตถามองใน
แงมุมทีว่า  การเสียสละในดานการบริจาคทรัพยสินเงินทองหรือส่ิงของที่มีคาของเด็กแลว  จะ
ขัดแยงกับความเปนจริง คอื ในวยัเด็กที่เขาไมสามารถหาทรัพยสนิเงนิทองไดดวยตนเอง  ยังตอง
พึ่งพาจากพอแมหรือผูปกครองอยู   ผูวจิยัจึงคิดหาสถานการณที่ตองการวัดความเสียสละและ
ความสุขสวนตน  ดวยวธิีทางกายและทางวาจา ที่เด็กมพีรอมอยูแลวไมตองพึง่พาสิง่เหลานีจ้าก
ผูอ่ืนและสถานการณที่กําหนดก็ตองมโีอกาสในการกระทําไมยากและไมงายจนเกนิไป   

ผูวิจัยจงึไดกําหนดสถานการณอาสาพัฒนาโรงเรียน และอาสาทําของเลนของใชใหนอง
ขึ้นมา   หลงัจากที่ไดทํางานวิจัยครั้งนี้แลว  จงึคอยพบขอบกพรองหลายจุด  ทัง้ในดานบุคคลทีจ่ะ
มาประเมนิใหคะแนนตองไมควรเปนผูวิจยัจะทําใหเกิดความลาํเอียงในการใหคะแนนไดสูง  ควรมี
ผูชวยผูวจิัยตองไดรับการฝกฝนในกลวธิีในการสงัเกตและการใหคะแนน  และตองทํากับกลุม 
ตัวอยางที่มจีํานวนไมมากเกนิไป  หรือมีขนาดพอเหมาะใหสังเกตพฤตกิรรมไดงาย  ไมมีผลตอ
ความเบื่อหนายตอตัวผูใหคะแนนเอง   นอกจากนี้จุดบกพรองอีกดานหนึ่งตามความคิดเหน็ของ 
ผูวิจัยคือ  คะแนนเต็ม 50 คะแนน ที่ใหกับการประเมนิพฤติกรรมเด็ก  มีจํานวนมากเกินไป  เวลา
วิเคราะหขอมูลจะมีผลทาํใหเกิดคาเฉลีย่แตกตางระหวางกลุมไดงาย  ทาํใหยอมรับผลความ
แตกตางทางคาสถิติไดงายขึน้เชนกัน  คะแนนเต็มควรอยูในชวงประมาณ 15-25 คะแนน  

เนื่องจากผูวิจยัมีเวลาและทนุทรัพยทีจ่ํากดั   รวมถงึสภาพที่แทจริงภายในโรงเรยีน  และ
จํานวนกลุมตัวอยางรวมถึงจํานวนนักเรียน ที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวนมาก ( ประมาณ 130 คน ) 
ที่ตองเขารวมการทดลองดวย   จึงไมเอ้ือหรือมีขอจํากัดมากในการกาํหนดสถานการณประเมิน
พฤติกรรมเอื้อเฟอในการวิจยัครั้งนี ้

 
สรุปผลการอภิปรายขอคนพบของการวิจยัครั้งนี ้   คะแนนเฉลีย่พฤติกรรมเอื้อเฟอทั้งใน

ดานประเมนิตนเอง( สําหรับนักเรียน )   ดานประเมินพฤติกรรมนักเรียนโดยครูประจาํชั้น  ดาน
อาสาสมัครพฒันาโรงเรียน   และดานอาสาทาํของเลนของใชใหนอง  ชวยสนับสนนุสมมติฐานของ
การวิจยัในขอที่ 3  และ 4  คอื  กลุมที่ไดรับการสอนโดยใชกิจกรรมพฒันาความรวมรูสึก และกลุม
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ที่ไดรับการสอนโดยใชตัวแบบสัญลักษณ  จะมีคะแนนพฤติกรรมเอื้อเฟอในระยะภายหลังการ
ทดลองสูงกวาในระยะกอนการทดลอง ยกเวนคะแนนดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียนของกลุม 
ตัวแบบสัญลักษณที่ไมแตกตางกนั อยางมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ

 
และจากสมมติฐานในขอ 1 และ 2  พบวา  มีคะแนนดานตางๆ ทั้งสอดคลองและไม 

สอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัย   แตพอจะสรุปรวมไดวา กลุมกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก
และกลุมตัวแบบสัญลักษณ  มีคะแนนเฉลีย่พฤติกรรมเอือ้เฟอทัง้ในดานประเมนิพฤติกรรมนักเรียน
โดยครูประจําชั้น  และดานอาสาสมัครพฒันาโรงเรียน สูงกวากลุมควบคุม อยางมนียัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05   ยกเวนคะแนนเฉลี่ยดานประเมนิตนเอง(สําหรับนักเรียน) ที่ไมแตกตางกนั
ระหวางสามกลุม ในระยะภายหลงัการทดลอง 
 
 จากผลสรุปดังกลาวแสดงวา  กลุมที่ไดรับการสอนกจิกรรมพัฒนาความรวมรูสึก และ 
กลุมที่ไดรับการสอนโดยใชตัวแบบสัญลักษณ   มีผลตอการเพิ่มพฤตกิรรมเอื้อเฟอของนักเรียนชัน้
ประถมศึกษาปที่ 5   และทัง้สองกลุมกอใหเกิดพฤติกรรมเอื้อเฟอไมแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญ
ทางสถิติ   แตมีพฤติกรรมเอือ้เฟอมากกวากลุมควบคุม  
 
ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะสาํหรับการนาํผลการวิจยัไปใช 
 1.  กจิกรรมพฒันาความรวมรูสึกสามารถนําไปดัดแปลงใชเปนองคประกอบดานหนึ่ง 
รวมกับการพฒันาความฉลาดทางอารมณดานอื่น ๆ  ในการทําวิจัย  หรืออาจนาํไปใชประกอบการ
เรียนการสอนภายในโรงเรียน 
 2.  กจิกรรมบางสวนนําไปใชประกอบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย  ประวัติศาสตรไทย 
วิชาสรางเสริมประสบการณชีวิต กับนักเรยีนระดับประถมศึกษาได 
 3.  นํากิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึกและตัวแบบสัญลักษณ  ไปดัดแปลงใชพัฒนา 
พฤติกรรมเสรมิสรางสงัคมดานอืน่ๆ  เชน  การแบงปน  การชวยเหลือ  ความกรุณา  การใหความ
รวมมือ  เปนตน 
 
ขอเสนอแนะสาํหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 1.  ควรมกีารศึกษากิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึกชวยเพิ่มพฤติกรรมเอื้อเฟอในเด็กนักเรียน
ชั้นประถมศกึษาตอนตนหรอืไม 
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 2.  ควรมกีารศึกษาองคประกอบทางจิตวทิยาเกี่ยวกับความรวมรูสึก   และศึกษาเพือ่
สนับสนนุองคประกอบในเรือ่งความฉลาดทางอารมณ 
 3.  การสรางสถานการณอาสาสมัครเพื่อประเมินพฤติกรรมเอื้อเฟอ  ควรพิจารณาความ
เหมาะสมกับสภาพความเปนจริง  จาํนวนกลุมตัวอยาง  ความพรอมและการแกไขขอบกพรองใหมี
จุดออนนอยทีสุ่ด 
 4.  ควรมกีารศึกษาองคประกอบดานความรวมรูสึก มผีลตอการเพิ่มพฤติกรรมเสรมิสราง
สังคมดานอื่นๆ  ตอไป 
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ภาคผนวก  ก 

 
รายนามผูทรงคุณวุฒ ิ

 
1.  รองศาสตราจารย ดร.ชุมพร  ยงกิตติกลุ   คณะจิตวทิยา   จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
2.  นายกฤษฎา  มิ่งฉาย   อาจารย 2  ระดบั  7  โรงเรียนวัดดอนทอง  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 
          
3.  นางทองใบ  พานิชพฒัน      อาจารย 2  ระดับ  7  โรงเรียนบานหนองคอก  อ.ทาตะเกียบ   
                    จ.ฉะเชิงเทรา 
 
4.  นางแสงเดอืน  อิศรานนัทศิริ   อาจารย 2  ระดับ  6  โรงเรียนเทศบาลวัดแจง  อ.บางคลา   
         จ.ฉะเชงิเทรา 
 
5.  นางกัลยา  มหาศาล          อาจารย 2  ระดับ  6  โรงเรียนบานหนองคอก  อ.ทาตะเกียบ   
         จ.ฉะเชงิเทรา 
 
6.  นางสาวนติยา  นาคคนงึ    อาจารย 2  ระดับ  6  โรงเรียนบานหนองคอก  อ.ทาตะเกียบ   
         จ.ฉะเชงิเทรา 
 
7.  นางสาวจงกล  จัน่นิล        อาจารย 1  ระดับ  4  โรงเรียนบานหนองคอก  อ.ทาตะเกียบ  
                    จ.ฉะเชิงเทรา 
 
8.  นางสาวสนุทรี  สมใจ         อาจารย 1  ระดับ  4    โรงเรียนวัดเทพราช    อ.บานโพธิ์    
         จ.ฉะเชงิเทรา 
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             ภาคผนวก  ข 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย    
 

กิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก 
 

คร้ังที่ 1  กิจกรรม ดูภาพทายอารมณ 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค  1. เพื่อใหนักเรียนสามารถอธิบายสภาพอารมณจากการดูภาพที่กําหนดได 
                     2. เพื่อใหนักเรียนรวมกันแตงเรื่องราวจากการดูภาพได 

        3. เพื่อใหนักเรียนสามารถยกตัวอยางสภาพอารมณอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากในภาพได 
 
แนวคิด  การคาดเดาอารมณความรูสึกของผูอ่ืน  อาจสังเกตไดจากการแสดงออกทางสีหนา   
แววตา  อากัปกิริยาทาทาง  การพูดจา  เปนตน   การสังเกตและรับรูอารมณความรูสึกของผูอ่ืน  
เปนพื้นฐานเบื้องตนที่บุคคลพึงมี  เพื่อจะไดนํามาเปนแนวทางในการปรับตัวอยูรวมกับผูอ่ืนได 
 
กิจกรรม 
1.  ขั้นนํา   ผูวิจัยถามนักเรียนถึงความรูสึกของวันนี้เปรียบเทียบกับเมื่อวานนี้  มีส่ิงใดเหมือนเดิม 
                 และมีสิ่งใดเปลี่ยนแปลงไปบาง 
2.  ขั้นกิจกรรม  2.1  แบงนักเรียนออกเปนกลุมๆ ละ 5-6 คน 

2.2 ใหนักเรียนดูภาพวาดของคนแสดงสีหนายิ้มแยม  อารมณโกรธ  และอารมณ  
       เศรา 
2.3 ใหนักเรียนแตละกลุมชวยกันอธิบายสภาพอารมณของแตละภาพที่ใหดู  แลว  
       ใหแตละกลุมยกตัวอยางสภาพอารมณความรูสึกอื่นๆ ที่นอกเหนือจากในภาพ 
2.4 ใหแตละกลุมชวยกันแตงเรื่องราวกลุมละหนึ่งอารมณจากภาพ  และจากการ        
       ยกตัวอยางโดยไมซ้ํากัน 

                       2.5  ใหตัวแทนของแตละกลุมมาเลาเรื่องที่แตงขึ้นใหเพื่อนๆ ในชั้นเรียนฟง 
3.  ข้ันสรุป   ผูวิจัยใหนักเรียนชวยกันสรุปถึงการสังเกตและรับรูสภาพอารมณความรูสึกตางๆ ของ   
                  ผูอ่ืน  การรูจักฝกควบคุมอารมณที่ไมดี  และการรูจักปรับตัวเมื่อพบเหตุการณตางๆ ที่  
                  เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน 
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สื่อ   ภาพวาดของใบหนาคนแสดงสีหนายิ้มแยม  โกรธ  และเศรา 
 
การประเมินผล   สังเกตพฤติกรรมนักเรียนดังนี้ 

1.  การอธิบายสภาพอารมณจากภาพ 
2.  การรวมกิจกรรมแตงเรื่องราวจากภาพ 
3.  การยกตัวอยางสภาพอารมณอ่ืนๆ  ที่นอกเหนือจากในภาพ 
4.  การตอบคําถามและรวมแสดงความคิดเห็น 
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คร้ังที่ 2  กิจกรรม สํารวจบุคคล 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค  1.  เพื่อใหนักเรียนเขียนตอบรายการสํารวจบุคคลที่รูจักได 

2.  เพื่อใหนักเรียนพูดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะนิสัยของบุคคลที่นาชื่นชม   
     และเปนตัวอยางที่ดีได 

 
แนวคิด   การระลึกถึงบุคคลตางๆ ที่อยูใกลตัวหรือรูจัก  เปนการฝกฝนใหเรารูจักสังเกตความ
หลากหลายของบุคคลในวัยตางๆ กัน  ลักษณะนิสัย  การกระทําของบุคคลเหลานั้น  ทําใหเปนตัว
สะทอนกลับมาในความคิดของเรา  และเมื่อเราไดรับรูแลวเลือกที่จะกระทําตามตัวอยางที่ดี ก็เปน
สิ่งนําทางไปสูความประพฤติที่ดีเชนเดียวกัน 
 
กิจกรรม 
1.  ขั้นนํา   ผูวิจัยถามนักเรียนวาเคยนึกถึงบุคคลใดบางที่อยูใกลตัวหรือคนที่เรารูจัก  และทําไมเรา       
                จึงนึกถึงบุคคลเหลานั้น  วันนี้เราจะไดระลึกถึงบุคคลตางๆ ดวยกัน 
2.  ขั้นกิจกรรม   2.1  ผูวิจัยแจกใบงาน “สํารวจบุคคล” ใหนักเรียนเขียนตอบ 

2.2  ผูวิจัยสุมเลือกนักเรียน 3-4 คนมารายงานหนาชั้นใหเพื่อนฟง 
2.3  ใหนักเรียนรวมกันแสดงความคิดเหน็ถึงบุคคลตางๆ วามีหนาที่อะไร   
        การกระทําและลักษณะนิสัยเชนใดที่นักเรียนควรสังเกตและกระทําตามหรือ  
        ไมควรกระทํา 

3.  ข้ันสรุป   ใหนักเรียนชวยกันสรุปถึงลักษณะนิสัย  การกระทําที่ดีและไมดีของบุคคลตางๆ     
                   ประโยชนของการเลือกไปเปนแบบอยางที่ดี 
                   
สื่อ   ใบงาน “ สํารวจบุคคล ” เทากับจํานวนนักเรียน 
 
การประเมินผล   1.  นักเรียนเขียนตอบรายการสํารวจบุคคลไดครบถวนอยางนอย 80% ขึ้นไป 
   2.  สังเกตนักเรียนไดรวมแสดงความคิดเห็นขณะทํากิจกรรม 
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  ชื่อ…. ……………………………………………..ชั้น …………เลขที่ …………… 
               ( กิจกรรมครั้งที่ 2 ) 
 

ใบงาน กิจกรรมสํารวจบุคคล 
 

รายการบุคคล ชื่อ 
1.เพื่อนสนิทของนักเรียน 
( เขียนชื่อมากกวาหนึ่งคนได ) 

 

2.คุณครูที่นักเรียนชอบ …………………………………………………… 
เพราะ…………………………………………..… 

3.ตองการรวมกลุมทํางานกับเพื่อน …………………………………………………….
เพราะ…………………………………………….. 

4.สมาชิกในครอบครัวของนักเรียนที่สนิท 
มากที่สุด 

 

5.เพื่อนบานของนักเรียน  
6.ดารา นักรองที่นักเรียนชื่นชอบ  
7.บุคคลที่นักเรียนไมชอบ …………………………………………………….

เพราะ…………………………………………….. 
8.บุคคลที่นักเรียนรักมากที่สุด …………………………………………………….

เพราะ…………………………………………….. 
9.ตัวนักเรียนเอง  
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คร้ังที่ 3  กิจกรรม เหตุการณของอารมณความรูสึก 
เวลา  30  นาที 
วัตถุประสงค     เพื่อใหนักเ รียนเขียนบันทึกเหตุการณตางๆที่ทําใหเกิดอารมณความรูสึกได 
 
แนวคิด   บุคคลตองพบเจอเรื่องราวตางๆ ที่ผานเขามาในชีวิตประจําวันมากมาย  เร่ืองบางอยางก็
เปนสาเหตุทําใหเกิดอารมณความรูสึกทั้งในดานบวกหรือดานลบ  การที่เราไดนึกยอนกลับไปถึง
เหตุการณตางๆ ทําใหรูถึงสาเหตุแหงการเกิดอารมณความรูสึกของตัวเราเอง  อันเปนพื้นฐาน
ขั้นตนในการที่จะเรียนรูและคาดเดาสาเหตุของอารมณความรูสึกที่เกิดขึ้นกับผูอ่ืนได 
 
กิจกรรม 
1. ขั้นนํา   ผูวิจัยถามความคิดเห็นของนักเรียนวา “ เคยเห็นคนที่ดีใจ  เขาจะแสดงออกอยางไรได      

บาง..…และเวลานักเรียนดีใจจะแสดงออกอยางไร……มีเหตุการณอะไรทําใหนักเรียน   
ดีใจ  ลองชวยกันยกตัวอยาง “ 

2. ขั้นกิจกรรม  2.1  ผูวิจัยชี้แจงถึงกิจกรรมในครั้งนี้ใหนักเรียนเขียนบันทึกเหตุการณตางๆ ที่ผาน 
      มา  อันเปนสาเหตุใหเกิดอารมณความรูสึก 

2.2 แจกใบงานบันทึกเหตุการณอารมณความรูสึกใหนักเรียนทุกคนเขียนตอบลง  
       ไป 

             2.3  ผูวิจัยสุมใหนักเรียนอานบันทึกบางขอใหเพื่อนในชั้นเรียนฟง  และเปลี่ยนให 
     นักเรียนคนอื่นๆ อานใหเพื่อนฟงบางจนครบทุกขอ 

                       2.4  ผูวิจัยยกตัวอยางเหตุการณของนักเรียนบางคนที่นาสนใจ  ใหนักเรียนชวยกัน  
                              แสดงความคิดเห็น 
3. ข้ันสรุป  ผูวิจัยและนักเรียนชวยกันสรุปถึงอารมณความรูสึกตางๆ ยอมมีสาเหตุทําใหเกดิขึ้นมา 
      การสังเกตคาดเดาและเรียนรูถึงสาเหตุ  การเรียนรูฝกฝนวิธีที่จะชวยควบคุมอารมณที่    
                 ไมดี 
 
ส่ือ   ใบงาน “ บันทึกเหตุการณอารมณความรูสึก ” เทากับจํานวนนักเรียน 
 
การประเมินผล   1.  นักเรียนเขียนบันทึกเหตุการณของอารมณความรูสึกไดครบถวนอยางนอย  
                 80% ขึ้นไป 
  2.  สังเกตการรวมกิจกรรมของนักเรียน 
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      ชื่อ…. ……………………………………………..ชั้น …………เลขที่ …………… 
        ( กิจกรรมครั้งที่ 3 ) 

 
 

ใบงาน  บันทึกเหตุการณอารมณความรูสึก 
 

รายการอารมณความรูสึก ใหเขียนบันทึกเหตุการณจริงที่ทําใหเกิดอารมณความรูสึก 
                            ตามรายการ  คือ 

นักเรียนมีความรูสึก 
1.ดีใจ……………………….. 
2.เสียใจ…………………….. 
3.รองไห…………………….. 
4.โกรธ………………………. 
5.ตื่นเตน……………………. 
6.กลัว……………………….. 
7.เกลียด…………………….. 
8.เบื่อหนาย…………………. 
9.ตกใจ……………………… 
10.สงสาร…………………… 
11.ตองการชวยเหลือ……….. 
 

 
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
……………………………………………………………… 
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คร้ังที่ 4  กิจกรรม เรียนรูสํานวนไทย 
เวลา  30  นาที 
วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหนักเรียนสามารถบอกความหมายจากสํานวนไทยที่เกี่ยวของกับอารมณ 

              ความรูสึกอยางนอย 3 ความหมายได 
2. เพื่อใหนักเรียนรูจักผลดีหรือผลเสียของอารมณความรูสึกที่เกิดขึ้น 
3. เพื่อใหนักเรียนรูจักวิธีผอนคลายอารมณความรูสึกที่ไมดี 

 
แนวคิด   บุคคลสามารถเรียนรูอารมณความรูสึกจากตัวเรา  เหตุการณ  หรือบุคคลอื่นที่เกี่ยวของ
ไดทั้งทางตรงและทางออม  การเรียนรูจากภาษาหรือสํานวนที่มีความหมายแฝงอยูก็เปนอีกวิธีหนึ่ง  
ตองรูและมีความเขาใจในเรื่องความหมาย   พรอมทั้งสอดแทรกคําสอนในเรื่องที่ตองการ  อาทิเชน  
ประโยชน  ผลดี  ผลเสีย  การควบคุม  วิธีผอนคลาย  เปนตน  ทั้งยังเปนการชวยสงเสริมใหชนรุน
หลังไดรูจักและสืบทอดสํานวนภาษาไทยตอไป 
 
กิจกรรม 
1. ขั้นนํา  1.1  ผูวิจัยกลาวกับนักเรียนวา “ เคยไดยินสํานวนไทย  ยกตัวอยางเชน  ตีตนกอนไข 

         ( กังวล ทุกขรอนหรือหวาดกลัว ) หรือตัวใครตัวมัน( ตางคนตางเอาตัวรอดแตลําพัง)      
          หรือไม   มีความหมายวาอยางไร “    

1.2 ผูวิจัยกลาวตออีกวา “ สํานวนไทยมีความหมายมากมายที่นาเรียนรู  วันนี้เราจะได  
ทําความเขาใจถึงความหมายจากสํานวนไทยบางสวนที่เกี่ยวของกับอารมณ  
ความรูสึก “ 

2. ขั้นกิจกรรม  2.1  ใหนักเรียนแบงออกเปน 6 กลุม 
2.2 ผูวิจัยแจกซองบัตรคํา  ในแตละกลุมจะไดรับ 1 ซอง  แตละซองมีบัตรคํา 6 ใบ   
       ประกอบไปดวย  บัตรคําสํานวนไทย 3 สํานวน  และบัตรความหมายของ  
       สํานวน 3 ความหมายดวยกัน 
2.3 ใหแตละกลุมจับคูบัตรคําสํานวนไทยและความหมายใหตรงกันโดยวางเรียง 
       บนโตะ  โดยมีผูวิจัยคอยแนะนําถากลุมไหนจับคูไมถูกตอง 
2.4 ใหสมาชิกแตละกลุมออกมาแนะนําความหมายของสํานวนไทย  และใหเพื่อน 
       ในชั้นบอกวาเปนอารมณความรูสึกที่ดีหรือไมดี 
2.5 ผูวิจัยใหนักเรียนชวยกันแสดงความคิดเห็นถึงผลดี  ผลเสียของอารมณความ 

รูสึกที่เกิดขึ้น  และวิธีผอนคลายอารมณที่ไมดีหรือเปนอารมณในทางลบ 
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3.  ขั้นสรุป   ใหนักเรียนชวยกันสรุปตัวอยางของสํานวนไทยที่แสดงถึงอารมณความรูสึกในทาง  
                  บวกและทางลบ  การควบคุมและวิธีผอนคลายทางอารมณ  พรอมทั้งยกตัวอยาง  
                  สุภาษิตไทยที่สอนใจคน  เชน  น้ําพึ่งเรือ  เสือพึ่งปา ( การพึ่งพาอาศัยกัน ), น้ําขุน 
                   ไวใน  น้ําใสไวนอก ( แมไมพอใจ ก็ยังแสดงสีหนายิ้มแยมแจมใส ) 
                                                    
สื่อ   1.  ซองบัตรคําสํานวนไทยและความหมายที่เกี่ยวกับอารมณความรูสึก 6 ซอง  แตละซอง 

     มีบัตรคํา 6 ใบ ประกอบไปดวย  บัตรคําสํานวนไทย 3 สํานวน  และบัตรความหมายของ   
     สํานวน 3 ความหมาย 
2.  เอกสารประกอบกิจกรรม 
 

การประเมินผล  1.  นักเรียนจับคูและบอกความหมายจากสํานวนไทยอยางนอย 3 ความหมายได  
                             ถูกตอง 
                        2.  สังเกตจากการรวมกิจกรรมของนักเรียน 
                        3.  สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น  และการสรุปของนักเรียน 

 
 

                                                                                     ( เอกสารประกอบกิจกรรมครั้งที่ 4 ) 
 

	  สํานวนไทยและความหมายที่เกี่ยวกับอารมณความรูสึก  / . ☺ 
1. น้ําตาตกใน   -    เศราโศกเสียใจอยางมาก  แตไมแสดงใหปรากฏ 
2. เตนแรงเตนกา   -   แสดงอาการดีอกดีใจหรือสนุกสนานดวยการกระโดดโลดเตน 
3. ตีตนกอนไข   -   กังวลทุกขรอนหรือหวาดกลัว 
4. ตกนรกทั้งเปน   -   ไดรับความลําบากแสนสาหัส 
5. กินรังแตน    -   มีอารมณเสียแลวเอะอะโวยวายเกินกวาเหตุ 
6. กินน้ําตา   -   รองไห, เศราโศก 
7. กระดี่ไดน้ํา  -   สํานวนเปรียบเทียบคนที่แสดงอาการดีอกดีใจตื่นเตนจนตัวสั่น 
8. เปนฟนเปนไฟ   -   รุนแรง, เต็มที่ ( ใชแกกริยาโกรธ ) 
9. ไปตายเอาดาบหนา   -   ยอมไปเผชิญกับความทุกขและความลําบากขางหนา 
10. พระศุกรเขาพระเสารแทรก   -   ความทุกขยากลําบากที่เกิดซอนๆ เขามาในขณะเดียวกัน 
11. พระอิฐพระปูน   -   นิ่งเฉย, วางเฉยไมเดือดรอน, ไมรูสึกยินดียินราย 
12. ไฟสุมขอน   -   อารมณรอนรุมที่คุกรุนอยูในใจ 
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13. หลงใหลไดปล้ืม   -   ตื่นเตนยินดีเมื่อตนเองหรือผูอ่ืนไดดิบไดดี 
14. หันหลังใหกัน   -   โกรธกัน, เลิกคบคากัน 
15. หัวแกวหัวแหวน   -   ที่รักใครเอ็นดูมาก 
16. อกไหมไสขม   -   เปนทุกขอยางแสนสาหัส 
17. เอามือซุกหีบ   -   หาเรื่องเดือดรอนหรือความลําบากใสตัวโดยใชที่ 
18. เลือดขึ้นหนา   -   โกรธมากจนหนาแดง, โมโห 
19. น้ําตาเช็ดหัวเขา   -   เสียใจเพราะช้ําใจหรือตองผิดหวังอยางหนกั    
สํานวน - ถอยคําที่เรียบเรียง, โวหาร, สํานวนโวหาร, ถอยคําหรือขอความที่กลาวสืบตอกันมา 
ชานานแลว  มีความหมายไมตรงตามตัวหรือมีความหมายอื่นแฝงอยู เชน สอนจระเขใหวายน้ํา   
รําไมดีโทษปโทษกลอง 
                                                 ( ราชบัณฑิตยสถาน,  2539 ) 

 
/ . ☺   อารมณความรูสึก    / . ☺ 
 เร่ืองการแสดงออกถึงอารมณความรูสึก   กอใหเกิดผลดี อาทิเชน  ทําใหผูที่อยูใกลชิดหรือ
ผูอ่ืนทราบสภาวะความรูสึกภายในของบุคคลในขณะนั้น  ถาเปนแนวโนมที่ไมดีจะไดหาทาง 
ชวยเหลือปองกันหรือแกไข  ในสวนตัวบุคคลผูแสดงออกเองก็จะชวยระบายความรูสึกออกมา  
ไมใหสงผลกระทบหรือสงผลกระทบนอยตอสภาวะทางจิตหรือการทํางานสวนอื่นๆ ภายในรางกาย
ที่เกี่ยวของ  และยังสอใหเห็นลักษณะนิสัยบางประการของตัวบุคคลนั้น 
 ในสวนผลเสียของการแสดงอารมณความรูสึกที่ไมดีออกมา หรือไมรูจักควบคุมอารมณที่ 
ดีพอ  อาจจะทําใหสงผลกระทบตอคนรอบขาง  การทํางานหรือสภาพการดําเนินชีวิต  ทําให 
สูญเสียสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน  ทําใหเกิดความเครียด  เปนตน 
 วิธีควบคุมและผอนคลายอารมณความรูสึก  เชน  รูจักระบายอารมณและแสดงออกอยาง 
เหมาะสม  ทําความเขาใจถึงสาเหตุที่ทําใหเกิดอารมณ   ฝกสมาธิในการทํางาน  ทําจิตใจใหสงบ 
คิดใครครวญกอนทํา  นึกถึงผลที่ตามมา  หาวิธีผอนคลาย  เชน  เลนกีฬา  รองเพลง  ฟงเพลง   
ทํากิจกรรมที่เราชอบ  ฯลฯ โดยไมตองเก็บกดอารมณบางอยางไวในใจ      0 

 
 

 22222222 
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คร้ังที่ 5  กิจกรรม คาดเดาเหตุการณ 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค    เพื่อใหนักเรียนสามารถคาดเดาอารมณความรูสึกดวยการขีดโยงเสนจาก 

           เหตุการณที่กําหนดใหได 
 
แนวคิด   การรูจักคิดคาดเดาผลของอารมณความรูสึกจากเหตุการณตางๆ จะเปนตัวชี้แนะใหเรา
ไดรับรูความรูสึกของผูอ่ืน  และเมื่อเราไดเขาไปมีสวนรวมในเหตุการณบางอยางทั้งทางตรงหรือ
โดยทางออมพรอมกับบุคคลอื่นๆ ที่เกี่ยวของ  จะเปนการสั่งสมประสบการณในดานความรวมรูสึก
กับผูอ่ืนไดแนวทางหนึ่ง 
 
กิจกรรม 
1.  ขั้นนํา   ผูวิจัยกลาวยกตัวอยางกับนักเรียนวา “ นักเรียนเคยเห็นเด็กทารกรองไหบางไหม…..    

    ถาเคย  นักเรียนคิดวาเด็กคนนั้นรองไหเพราะตองการบอกอะไร “ ใหนักเรียนชวยกัน  
    แสดงความคิดเห็น                

2.  ขั้นกิจกรรม  2.1  ผูวิจัยกลาววา “ มีเหตุการณที่เกิดขึ้นมากมายในชีวิตคนเรา  ถานักเรียนพบ  
                                เหตุการณเชนนั้นบางจะมีความรูสึกเชนไร  ครูมีเหตุการณตางๆ ที่สมมติขึ้น   
                               มา อยากใหนักเรียนลองคาดเดาดู “ 

2.2  ผูวิจัยแจกใบงานใหนักเรียนทุกคน  พรอมกับชี้แจงการทําโดยใหนักเรียน 
 ขีดโยงเสนจับคูระหวางเหตุการณที่สมมติขึ้นกับอารมณความรูสึก  ที่อาจ 
 เกิดตามมา 

                       2.3  หลังจากนักเรียนทําใบงานเสร็จเรียบรอยแลว  ใหชวยกันเฉลยคําตอบความ 
        เปนไปไดรวมกัน 
2.4  ใหนักเรียนลองยกตัวอยางเหตุการณอ่ืนๆ ที่ไดพบมาวา  ถาเกิดกับนักเรียน   
       เองจะมีความรูสึกเชนไร       

3.  ขั้นสรุป   ผูวิจัยกลาวสรุปถึงเหตุการณตางๆ ยอมมีผลตออารมณความรูสึกของคนเรา  ทั้งใน   
                  ดานดีและไมดี  บางครั้งถาเกิดเหตุการณนั้นกับคนใกลชิดหรือคนอ่ืนๆ ที่ไมคุนเคย    
          แตเราไดรับรู ก็อาจมีสวนทําใหเราเกิดอารมณรวมรูสึกไปกับเขาดวย 
                    
ส่ือ   ใบงาน “ การคาดเดาเหตุการณ “ เทากับจํานวนนักเรียน 
การประเมินผล   1.  นักเรียนขีดโยงเสนในใบงานไดถูกตองอยางนอย 80% ข้ึนไป 
  2.  สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 
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      ชื่อ…. ……………………………………………..ชั้น …………เลขที่ …………… 
        ( กิจกรรมครั้งที่ 5 ) 

 
ใบงาน การคาดเดาเหตุการณ 

 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนขีดโยงเสนจับคูระหวางเหตุการณสมมติและอารมณความรูสึกที่อาจเกิดขึ้น 
              ( ในขอความของอารมณความรูสึกสามารถจับคูไดมากกวา 1 เหตุการณ ) 

*☚ เหตุการณสมมติ                   ☞☞☞☞                  อารมณความรูสึก   ƒ 
^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^ 
1. กองไดรับของเลนจากคุณตาเปน 
    หุนยนตตัวโปรด   ---------------------------            
2. ติ๊กขี่รถจักรยานไปตกหลุมแลวจักรยานลม---- 
3. ปลิวโดนสุนัขกัดที่นอง------------------- 
4. คุณพอของวินไดรับอุบัติเหตุจนเสียชีวิต-------     
5. แมซื้อขนมปุยฝายของโปรดมาใหทิพย--------       
6. ตุนทํากระเปาสตางคหาย------------- 
7. คุณพอและคุณแมพาติ๋วไปเที่ยวทะเล------ 
8. กิมไปเที่ยวงานวัด จับของรางวัลไดโทรทัศนสี----- 
9. ขิงสอบตกวิชาคณิตศาสตร----------------------- 
10. รายงานตองสงพรุงนี้เชาแตเกงยังทําไมเสร็จ------ 
11. วิวเห็นคุณยายอายุมากแลวหิ้วตะกราขายขนม จึงชวยซื้อ-- 
12. แดงเห็นคนตาบอดจึงเขาไปชวยจูงขามถนน---------------- 
13. พิมเห็นสุนัขผอมโซตัวหนึ่ง จึงเอาขาวใหมันกิน---------- 
 
^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^ 

 
� 

 
 
 

   ดีใจ  มีความสุข 

  เสียใจ  เศราใจ 
     ทุกขใจ 

    ตกใจ 

  วิตกกังวล 

     สงสาร 
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คร้ังที่ 6  กิจกรรม ทํานายความรูสึก 
เวลา  30  นาที 
วัตถุประสงค     เพื่อใหนักเรียนเขียนแสดงความคิดเห็นจากเรื่องราวที่กําหนดมาใหได 
 
แนวคิด   การไดแสดงความคิดเห็นและความรูสึกที่มีตอเหตุการณตางๆ  ทั้งจากเรื่องจริงหรือเร่ือง
ที่สมมติขึ้นมา  ทําใหทราบถึงมุมมองและแงคิดของบุคคล  และเมื่อไดแลกเปลี่ยนโดยการรับฟง
จากผูอ่ืนทําใหเราไดเห็นมุมมองที่หลากหลายแตกตางกันออกไป  ทั้งชวยสงเสริมแนวคิดบาง
ประการที่แฝงอยูหรือเรามองขามสิ่งนั้นไปใหเดนชัดและมีความสําคัญมากขึ้น 
 
กิจกรรม 
1. ขั้นนํา   ผูวิจัยกลาวกับนักเรียนวา “ ครอบครัวของนักเรียนมีสมาชิกมากนอยแตกตางกัน 

ออกไป ทุกคนในครอบครัวตางก็มีหนาที่เปนของตนเอง  ใหนักเรียนชวยกันบอกซิวา
สมาชิกในครอบครัวมีหนาที่อะไรบาง……ตอนนี้ครูมีเร่ืองราวของบางครอบครัวมา 

    ใหนักเรียนอานและเขียนแสดงความคิดเห็นกัน “   
2. ขั้นกิจกรรม  2.1  ผูวิจัยแจกใบงาน “ ทํานายความรูสึก “ เปนเรื่องราวตัวอยาง 2 เร่ือง  ให 

      นกัเรียนทุกคนอานและเขียนตอบคําถามแสดงความคิดเห็น 
2.2 หลังจากที่นักเรียนอานและเขียนตอบใบงานเสร็จเรียบรอยแลว  ใหจับคู 
      แลกเปลี่ยนกันอานความคิดเห็นในใบงานของเพื่อน 

2.3 ผูวิจัยสุมนักเรียนมา 5-6 คน  ใหมาเลาถึงคําตอบที่ตนเองเขียนแสดงความ 
       คิดเห็นใหเพื่อนๆ ฟง  และใหเพื่อนในชั้นเรียนแสดงความคิดเห็นตอคําตอบ 
       ของเพื่อน  

3. ขั้นสรุป   ใหนักเรียนรวมแสดงความคิดเห็นและสรุปรวมกัน  ถึงเรื่องราวที่กาํหนดมาใหวามี 
      แงคิดที่นาสนใจและสอนใจอยางไรบาง 

 
ส่ือ   ใบงาน “ ทํานายความรูสึก “ เทากับจํานวนนักเรียน 
 
การประเมินผล   1.  นักเรียนเขียนแสดงความคิดเห็นในใบงานไดครบถวนอยางนอย 80% ขึ้นไป 
  2.  สังเกตการรวมกิจกรรมของนักเรียน 
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        ชื่อ…. ……………………………………………..ชั้น …………เลขที่ …………… 
        ( กิจกรรมครั้งที่ 6 ) 

 
ใบงาน ทํานายความรูสึก 

 
สัตวเลี้ยงของจิ๋ว 

 
 จิ๋วมีสุนัขตัวหนึ่งชื่อ  เจาทอม  มันเปนสุนัขสีน้ําตาลเขม ขนสั้นที่ฉลาด แสนรู   จิ๋วจะวิ่ง
เลนหยอกลอกับเจาทอมทุกวัน   หลังกลับจากโรงเรียนจิ๋วจะเห็นเจาทอมวิ่งกระดิกหางมาตอนรับ  
และสงเสียงรองแสดงอาการดีใจทักทายเจานายของมัน   จิ๋วจะชวยคุณแมนําอาหารใหเจาทอมกิน
เปนประจํา  
 วันหนึ่งเจาทอมดูซึมๆ นอนหมอบอยูหลังบาน  มันไมยอมกินขาวที่จิ๋วนํามาใหเลย  อีก
สามวันตอมา เจาทอมก็ลมปวยไมสามารถลุกเดินไปไหนมาไหนได  มันนอนอยูกับที่หายใจแผว
เบาลงเรื่อยๆ  จิ๋วเปนหวงมันมาก  พอกลับจากโรงเรียนก็รีบเดินมาดูเจาทอมกอน  จิ๋วเอามือลูบ
หัวมันเบาๆ แลวพูดกับมันวา “ เจาทอม  เจาเปนอะไร  ทําไมถึงไมหายปวยสักที ขาวก็ไมยอมกิน  
กินแตน้ํา  เดี๋ยวฉันจะไปเอานมมาใหแกนะ  แกกินแลวจะไดมีแรง “  จิ๋วเอานมเทใสชามขาวของ
เจาทอมและนํามาวางใกลๆ ปากของมัน  เจาทอมก็ไมยอมกินนมเลย  มันมองจิ๋วดวยสายตาที่ดู
เศราสรอยและสงเสียงรองครางงิ๋งๆ   ในตอนเชาวันตอมารางของเจาทอมก็นอนนิ่งสงบ ไมมีการ
เคลื่อนไหวไมมีเสียงหายใจอีกตอไป  มีแตหยดน้ําใสๆ ไหลออกมาจากดวงตาทั้งสองขางของจิ๋ว 
 
 
ใหนักเรียนเขียนตอบคําถามดังตอไปนี้ 
1. ที่บานของนักเรียนมีสัตวเลี้ยงหรือไม …………ถามี  สัตวเลี้ยงเหลานั้น คือ………………….. 
2. นักเรียนคิดวาขณะที่จิ๋วไดเลนกับเจาทอมจะมีความรูสึก……………………………………… 
3. ขณะที่เจาทอมลมปวย  จิ๋วจะมีความรูสึก……………………………………………………… 
4. นักเรียนคิดวาการจากไปของเจาทอมทําใหจิ๋วมีความรูสึก…………………………………….. 
     เพราะ…………………………………………………………………………………………… 
5. ถานักเรียนเปนเพื่อนของจิ๋วและรูเร่ืองการตายของเจาทอม  นักเรียนจะพูดกับจิ๋ววา…………  

…………………………………………………………………………………………………. 
.………………………………………………………………………………………………… 
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ครอบครัวของแพรว 

 
 ครอบครัวของแพรวมีฐานะยากจน  คุณพอของแพรวทํางานเปนกรรมกรกอสราง บางชวง
ไมมีงานกอสราง  ก็รับจางทํางานทุกๆ อยางแลวแตผูวาจาง   แตชวงสองเดือนที่ผานมาพอไมคอย
มีงานเขามาเลย   สวนคุณแมของแพรวทําขนมเล็กๆ นอยๆ ฝากแมคาขายที่ตลาดไดกําไรเล็กนอย
พอจุนเจือคาอาหารของครอบครัว   

แพรวมีพี่นองทั้งหมดสามคน  แพรวเปนลูกสาวคนโต  แพรวจะชวยแมทํางานบานและทํา
ขนม  หลังกลับจากโรงเรียนและทาํการบานเสร็จเรียบรอยแลว   ชวงเสารอาทิตยแพรวจะชวยแม
นําขนมไปเดินขายตามบาน  นําเงินที่ขายขนมไดมาใหแมแลวแมก็จะใหแพรวครั้งละ 5 บาท  
แพรวนําไปหยอดใสกระปุกออมสิน  ตั้งใจจะเก็บเงินไวซื้อเสื้อผาใหมสักชุด  เพื่อไมใหเปนการ 
รบกวนพอกับแมที่มีภาระคาใชจายในบานมากมาย   แพรวอดออมเก็บเงินอยูหลายเดือนถึงจะได
เงินครบ 200 บาท และตั้งใจจะนําเงินไปซื้อของที่อยากได  แตนองของแพรวคนหนึ่งเกิดลมปวยลง  
พอและแมตองพานองไปหาหมอ  ขณะนั้นมีเงินเหลือในบานไมถึง 300 บาท  ซึ่งตองเก็บไวใชจาย
คาอาหารและเปนทุนไวทําขนมขายในวันตอไป 
 
 
ใหนักเรียนเขียนตอบคําถามดังตอไปนี้ 
1.  ถานักเรียนเปนแพรวและพบกับเหตุการณเชนนี้  นักเรียนจะทําอยางไรกับเงินที่เก็บสะสมไว 
    …………………………………………………………………………………………………… 
2.  นักเรียนคิดวาพอแมและแพรวมีความรูสึกอยางไรเมื่อนองของแพรวมีอาการเจ็บปวย 
    …………………………………………………………………………………………………… 
3. แพรวจะรูสึกอยางไร ถาตองนําเงินที่เก็บอดออมมาชวยจายคารักษาพยาบาลนองที่ปวย 
    ………………………………………………………………………………………………….. 
4.  ถาครอบครัวของนักเรียนเปนเพื่อนบานของแพรวและรูขาวเรื่องนี้  นักเรียนจะทําอยางไร 
    …………………………………………………………………………………………………… 
    …………………………………………………………………………………………………… 
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คร้ังที่ 7  กิจกรรม รําลึกประวัติศาสตรของไทย 
เวลา  35  นาที 
วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหนักเรียนสามารถเขียนแสดงความรูสึกและความคิดเห็นจากเหตุการณ 

  ทางประวัติศาสตรไทยที่กําหนดมาใหได 
2. เพื่อใหนักเรียนสามารถพูดแสดงความคิดเห็นตอเหตุการณทางประวัติศาสตร 
     ของไทยได 

 
แนวคิด   การนําเรื่องราวในอดีตที่มีความสําคัญหรือมีความหมายตอคนสวนใหญและเปนเรื่องที่
เกี่ยวของโดยตรงตอบุคคลมาศึกษานั้น  จะเปนการกระตุนทางหนึ่งใหเกิดความรวมรูสึกตอ 
เหตุการณหรือเร่ืองราวที่เกิดขึ้น 
 
กิจกรรม 
1. ขั้นนํา  1.1  ผูวิจัยกลาวกับนักเรียนวา “ นักเรียนลองนึกยอนถึงอดีตที่ผานมาในชีวิตของ 

          นักเรียนเองวาเปนเชนไร   บางสิ่งบางอยางก็ทําใหเราจดจําไดอยางชัดเจน “   
        ( สอบถามนักเรียน 2-3 คนถึงเรื่องราวหรือเหตุการณที่จดจําไดดีใหเพื่อนๆ ในชั้นฟง )      

               1..2  ผูวิจัยกลาววา “ นักเรียนเปนคนไทย ที่อาศัยอยูในแผนดินไทย  ควรศึกษา 
          ประวัติศาสตรที่ผานมาของชาติไทยเราในอดตีวา  มีเหตุการณอะไรบางกวาเราจะ      
          สามารถรวมชาติรวมแผนดินใหเปนปกแผนตราบเทาทุกวันนี้  ครูมีเร่ืองราวใน 

                     ประวัติศาสตรไทยเพียงสวนหนึ่งมาใหนักเรียนไดอานศึกษากัน “                        
2. ข้ันกิจกรรม  2.1  ผูวิจัยใหนักเรียนนั่งจับคูและอานเรื่อง “ การเสียดินแดนของไทยในสมัย 

      รัชกาลที่ 5 ( พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ) “          
           2.2  สนทนารวมกันถึงเรื่องที่อาน รวมถึงขอสงสัยตางๆ ที่นักเรียนสนใจหรือไมเขาใจ 
           2.3  ใหนักเรียนเขียนตอบคําถามแสดงความรูสึกตอเร่ืองที่อานในใบงานที่ผูวิจัยแจก  

ให 
2.4 สุมนักเรียน 3-4 คนมาเลาความรูสึกตางๆ จากใบงานและความคิดเห็นบาง  
       ประการที่มีตอประวัติศาสตรของไทย 

3. ขั้นสรุป   ใหนักเรียนชวยกันสรุปถึงความสําคัญของเรื่องราวทางประวัติศาสตร  บรรพบุรุษผู 
       เสียสละการทําหนาที่เปนพลเมืองไทยที่ดี 

            
ส่ือ   1.  เอกสารเรื่อง  การเสียดินแดนของไทยในสมัยรัชกาลที่ 5 ( พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา 
           เจาอยูหัว ) เทากับจํานวนคูของนักเรียน 
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2. ใบงานตอบคําถามแสดงความรูสึกและความคิดเห็นตอเร่ือง การเสียดินแดนฯ เทากับ 
จํานวนนักเรียน 

 
การประเมินผล   1.  นักเรียนเขียนแสดงความรูสึกและความคิดเห็นในใบงานไดครบถวนอยางนอย   
                              80% ขึ้นไป 

   2.  สังเกตจากการพูดแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 
 

         
( กิจกรรมครั้งที่  7 ) 

 
การเสียดินแดนของไทยในสมัยรัชกาลที่5 (พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว )  

 
 ในปลายสมัยรัชกาลที่ 4  ฝร่ังเศสยึดครองญวนใต คือ แควนโคชิน-ไชนา ในป พ.ศ. 2405  
( และยึดครองญวนไดทั้งหมดในสมัยรัชกาลที่ 5 ) แลวอางวาเขมรเคยเปนเมืองขึ้นของญวนมากอน  
ฉะนั้นเขมรตองเปนของฝรั่งเศส  ในที่สุดไทยจําตองยอมลงนามในสนธิสัญญากับฝร่ังเศส เมื่อวันที่ 
15  กรกฎาคม  พ.ศ. 2410  รับรองวาเขมรสวนนอกเปนรัฐในอารักขาของฝรั่งเศส จนถึง พ.ศ. 2449  
ฝร่ังเศสจึงไดดินแดนเขมรสวนใน( พระตะบองและเสียมราฐ ) ไปจากไทยในตอนปลายรัชกาลที่ 5 
 วิกฤตการณสยาม ร.ศ.112 (พ.ศ. 2436) ฝร่ังเศสตองการครอบครองดินแดนที่แมน้ําโขง
ไหลผานทั้งหมดโดยหวังจะพาไปสูการเปดการคากับประเทศจีน  ดังนั้นจึงเกิดความขัดแยงกับไทย
ข้ึน นําไปสูการปะทะกันทางดานลาวกอน  จากนั้นฝร่ังเศสจึงสงกองเรือรบเขามาในลําน้ําเจาพระยา  
เมื่อวันที่ 13  กรกฎาคม  พ.ศ. 2436  ทหารที่ปอมปนไทยและเรือรบไทยไดทําการตอสูปองกันอยาง
เขมแข็ง  แตดวยความไมชํานาญในการใชอาวุธสมัยใหมทําใหการยิงไมแมนยํา  เรือรบและทหาร
ของฝรั่งเศสจึงผานดานเขามาจอดที่หนาสถานทูตฝร่ังเศสได  ฝร่ังเศสไดยื่นคําขาดใหไทยยกดินแดน
ฝงซายของแมน้ําโขง  ตั้งแตภาคเหนือของลาวไปจนถึงดินแดนเขมรใหแกฝร่ังเศสพรอมกับขอ
เรียกรองตางๆ แลวประกาศปดอาวไทย  รัฐบาลไทยจําตองปฏิบัติตาม  นับเปนการสูญเสียดินแดน
คร้ังสําคัญที่สุดของไทยใหแกฝร่ังเศส 
 ฝร่ังเศสอางวาเพื่อเปนขอผูกมัดวาไทยจะปฏิบัติตามสนธิสัญญาจึงยึดเมืองจันทบุรีไวเปน
ประกันดวยกําลังทหารเปนเวลาถึง 10 ป  ไทยเห็นวาดานนี้เปนดานสําคัญ  จึงขอแลกเปลี่ยนกับ 
ดินแดนบางสวน คือ เมืองมโนไพรและจําปาศักดิ์เพื่อแลกกับเมืองจันทบุรี  แตเมื่อรับเมืองทั้งสอง 
ไปแลวฝร่ังเศสก็ยังไมยอมถอยออกไป    ไทยตองทําสัญญายกดินแดนฝงขวาแมน้ําโขงตรงขาม 
กับหลวงพระบางใหแกฝร่ังเศสเมื่อ พ.ศ. 2446   ฝร่ังเศสถอนกองทหารออกไปจากเมืองจันทบุรี   
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แตไปยึดเมืองตราดไวแทน  ไทยตองทําสัญญายกมณฑลบูรพา( ดินแดนเขมรสวนใน ไดแก เมืองพระ
ตะบอง  เสียมราฐ  ศรีโสภณ  รวมเนื้อที่  51,000 ตารางกิโลเมตร ) แลกกับเมืองตราด  ฝร่ังเศสยอม
คืนเมืองตราดและเกาะทั้งหลายใตแหลมสิงหจนถึงเกาะกูดใหแกไทย 
 ชั่วระยะเวลา 41 ป นับต้ังแตปลายสมัยรัชกาลที่ 4 จนสิ้นรัชสมัยรัชกาลที่ 5  ไทยตองเสีย 
ดินแดนใหแกฝร่ังเศสและอังกฤษรวม 7 คร้ัง คิดเปนเนื้อที่  518,700  ตารางกิโลเมตร   เปนการ 
สูญเสียดินแดนที่เคยเปนประเทศราชของไทยไปเกือบจะทั้งหมด  มีประเทศราชเพียงแหงเดียว คือ 
ลานนา ที่ไทยยังคงรักษาไวได  ไทยจึงเหลือเนื้อที่เพียง  513,115  ตารางกิโลเมตร   อาจกลาวได 
วา ไทยดํารงรักษาเอกราชไวไดเพียงประเทศเดียวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต 
( ธนากิต,  2543:  261-266 ) 
 เกี่ยวกับประวัติศาสตรการเสียดินแดนของไทย  มีผูไดเขียนบทความแสดงความคิดเห็นใน
คอลัมนเปดฟาสองโลกของหนังสือพิมพไทยรัฐ คือ คุณนิติภูมิ  นวรัตน (2543:  2) ไดนําเนื้อหา
บางสวนมาศึกษาประกอบดังขอความตอไปนี้ 
 “ แปลกใจนะครับวา ในขณะที่ประเทศตางๆ ทั่วโลก  ใชประวัติศาสตรเปนเครื่องมือทําใหคน
รักชาติ  แต ก.พ.ไทยของเรากลับใหความสําคัญกับวิชาประวัติศาสตรนอยเหลือเกิน  แผนดิน 
ไทยที่มีอยูทุกวันนี้มีนอยกวาที่เราเสียดินแดนใหฝร่ังเศสกับอังกฤษในสมัยเมื่อไมถึงรอยปนี่เอง   
จะเปนไปไดไหมครับวา  ประวัติศาสตรไทยของเราถูกบิดเบือนซะจนเคาโครงของเดิมแทบจะไมเหลือ   
นอกจากนั้นมีประวัติศาสตรบางตอนถูกตัดทอนหายไป  ทราบวาสถานทูตฝร่ังเศสและ 
อังกฤษประจําประเทศไทยสมัยหนึ่งเคยวิ่งเตนผูใหญในรัฐบาล  ไมใหมีการเรียนการสอนถึงตอน 
ที่ไทยตองเสียดินแดนใหฝร่ัง   ผูใหญสมัยโนนก็บาจี้ปลอยใหเยาวชนคนไทยขาดความซึมซับใน 
ความรักชาติ 
 พวกผมเยาวชนคนที่เกิดในจันทบุรีและตราด มีความรักชาติติดตัวตั้งแตเด็กๆ  สมัยยังเล็ก 
ผูใหญทานมักจะเลาถึงเมื่อตอนที่เราคนไทยตองยืนชักธงชาติฝร่ังเศสขึ้นยอดเสาทุกเชา  รัฐบาล 
ไทยทําพิธีมอบจังหวัดจันทบุรี  ตราด และปจจันตคีรีเขตต ใหฝร่ังเศสยึดไปเมื่อวันที่ 30  ธันวาคม  
พ.ศ. 2447  เที่ยงตรงของวันนั้นเมื่อธงไทยถูกชักลงจากเสาธง  และธงชาติฝร่ังเศสถูกชักขึ้นไปปลิว
ไสวในทุกยอดเสา  ปูของผมเลาวา  น้ําตาราษฎรไทยใน 3 เมืองไหลรินอาบแกมกันทุกคน  ไมวา
หญิงชายเด็กหรือผูใหญ 
 93 ปที่แลว  รัฐบาลไทยตองยอมยก จังหวัดพระตะบอง  เสียมราฐ  และศรีโสภณ ใหรัฐบาล 
ฝร่ังเศสเพื่อแลก จ.ตราดกลับคืนมา  สวน จ.ปจจันตคีรีเขตต ที่ติดกับตราดนั้น  ฝร่ังเศสไมไดใหคืน 
เมื่อเขมรไดรับอิสรภาพเมื่อ 46 ปที่แลว  เจาสีหนุก็เปลี่ยนชื่อเมืองปจจันตคีรีเขตตเปน “เขตรเขมรัฐ
ภูมินทร“  เดี๋ยวนี้คนในเขตรเขมรัฐภูมินทรยังพูดภาษาไทยและถือวาตัวเองเปนคนไทย  ที่ถูกแยก 
แตกออกไปดวยน้ํามือของฝรั่ง  ทานเหลานี้จึงยังมีความเจ็บแคนพวกยุโรปอยู 
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 เขมรสมัยเจาสีหนุเปนกษัตริยใหมๆ  กดดันคนไทยใหเปนเขมรมากที่สุด  สงพระภิกษุเขมร 
ใหมาอยูในวัดไทย  และบังคับใหการบําเพ็ญบุญและประเพณีตางๆ ตองเปนแบบเขมรอยางเดียว   คน
ไทยในเขตรเขมรัฐภูมินทรตองเรียนภาษาเขมรกับภาษาฝรั่งเศสเทานั้น  หามมีการสอนการพูด
ภาษาไทย ใครพูดจะมีโทษปรับเปนเงิน  หากยังพูดอีกจะถูกลงโทษเปนทวีคูณ  นําความอึดอัดใจ 
มาสูคนไทยที่นั่นมาก  เหตุการณนี้เพิ่งเกิดยอนหลังไปไมถึง 30 ป  แตนักประวัติศาสตรไทย  
กระทรวงศึกษาธิการของไทยกลับไมเอามาเผยแพรใหเยาวชนคนทั่วไปทราบ    
 ตอนผมเรียนชั้นประถมศึกษายังไดเห็นคนไทยที่ถูกรัฐบาลเขมรไลออกจากประเทศ  โดย 
จับใสเรือใหมาลงที่หาดทรายขาวของตราด   ซึ่งมีคดีในขอหาดื้อดานไมยอมทิ้งความเปนไทย  
ไมลืมภาษาไทย   เขมรไมไวใจคนไทยที่ยังพูดภาษาไทย  เพราะเกรงวาซักวันหนึ่งคนเหลานี้จะเอา
เขตรเขมรัฐภูมินทรกลับไปข้ึนกับไทย  จึงมีวิธีการลงโทษรุนแรง  บางคนถูกโบยตีดวยเรียวหวาย  
หลายทานถูกนําไปขังไวในหองเย็นเรือประมง  เพื่อใหขาดอากาศหายใจ  ไมนอยที่ไดรับคําสั่งให 
ขุดหลุมฝงตัวเอง  แลวก็ถูกยิงตกลงไปในหลุมนั่นเอง   ยุคสงครามเย็น ถารัฐบาลไทยสมัยนั้นมี 
วิสัยทัศนและไมกลัวคอมมิวนิสตจนลนลานเกินไป   คนเขมรเชื้อสายไทยในหลายจังหวัด  
โดยเฉพาะในเขตรเขมรัฐภูมินทร  ทานอยากจะนําดินแดนเหลานี้กลับมาอยูกับประเทศไทย    
จากการเจรจาลับ  รัฐบาลไทยสมัยนั้นไมยอมรับใหกลับมา   ผมไมทราบวาจะดีใจหรือ 
เสียใจในเรื่องนี้ดี 

 
 

      ชื่อ…. ……………………………………………..ชั้น …………เลขที่ ………… 
  
1. นักเรียนมีความรูสึกอยางไรตอขอความที่วา  “ เที่ยงตรงของวันนั้นเมื่อธงไทยถูกชักลงจากเสาธง   
และธงชาติฝร่ังเศสถูกชักขึ้นไปปลิวไสวในทุกยอดเสา  ปูของผมเลาวา   น้ําตาราษฎรไทยใน 3 เมือง 
ไหลรินอาบแกมกันทุกคน  ไมวาหญิงชายเด็กหรือผูใหญ " 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
2.  นักเรียนมีความคิดเห็นอยางไรกับการลงโทษคนไทยดวยวิธีรุนแรงของเขมร “บางคนถูกโบยตี
ดวยเรียวหวาย  หลายทานถูกนําไปขังไวในหองเย็นเรือประมง  เพื่อใหขาดอากาศหายใจ  ไมนอย
ที่ไดรับคําสั่งใหขุดหลุมฝงตัวเอง แลวก็ถูกยิงตกลงไปในหลุมนั่นเอง “ 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………... 
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3. นักเรียนมีความรูสึกและความคิดเห็นอยางไรตอเร่ืองที่ฝร่ังเศสเขามาหาเรื่องยึดดินแดนหลาย
สวนของประเทศไทย 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
4. ถาสมมตินักเรียนซึ่งเปนคนไทย   เกิดถูกบังคับใหตองไปอยูในประเทศเขมร  นักเรียนจะมี
ความรูสึกอยางไร  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
5.  ในขณะนี้ นักเรียนมีความรูสึกอยางไรตอผืนแผนดินไทยเรา และบรรพบุรุษไทยผูเสียสละชีพ
เพื่อชาติ 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
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คร้ังที่ 8  กิจกรรม เรียนรูจากขาว 
เวลา  35  นาที 
วัตถุประสงค    เพื่อใหนักเรียนเขียนแสดงความคิดเห็น และความรูสึกจากขาวที่กําหนดมาใหได  
 
แนวคิด   บุคคลจะมีประสบการณในการเรียนรูแตกตางกันออกไป  แลวแตสภาพแวดลอมหรือ
เร่ืองราวที่ผานเขามาในชีวิต  และดวยตัวของบุคคลเอง  บางคนมีขอจํากัดในเรื่องไดพบเหตุการณ
เพียงมุมดานใดดานหนึ่งเทานั้น  ทั้งๆ ที่มีเหตุการณหลากหลายมุมเกิดขึ้นมากมาย   เราสามารถ
เรียนรูมุมอ่ืนๆ ไดเพิ่มมากขึ้น  โดยผานทางสื่อตางๆ นั่นเอง  เชน  หนังสือพิมพ  โทรทัศน  วิทยุ  
คอมพิวเตอร  หนังสือ  เปนตน 
 
กิจกรรม 
1. ขั้นนํา   ผูวิจัยกลาวถึง ในชวงเวลาที่ผานไป  มีเหตุการณตาง ๆ มากมายเกิดขึ้นทั้งในดานดี 

    และไมดี  วันนี้ไดนําเหตุการณตัวอยางที่เปนขาวจากหนังสือพิมพมาใหนักเรียนอานกัน 
2. ขั้นกิจกรรม  2.1  ใหนักเรียนแบงกลุมเปน 4 กลุมใหญ  แลวนั่งจับคูกับเพื่อนเพื่ออานขาวที่ผู 

     วิจัยแจกมาให  สมาชิกในกลุมใหญหนึ่งกลุมจะไดอานขาวเดยีวกัน 
2.2  หลังจากนักเรียนอานขาวเสร็จแลวใหเขียนตอบคําถามในใบงาน  แสดงความ 
     คิดเห็น  ความรูสึกที่มีตอขาวที่อานแลวนําใบงานมาสงผูวิจัย 

2.3  ใหนักเรียนทั้ง 4 กลุม ปรึกษารวมกันในแตละกลุม เพื่อเตรียมแสดงเหตุการณ   
       จําลองจากขาวใหเพื่อนในชั้นเรียนดูในกิจกรรมครั้งตอไป  โดยมีผูวิจัยใหคํา    
       แนะนําชวยเหลือ 

3. ขั้นสรุป   ผูวิจัยพูดสรุปถึงกิจกรรมในครั้งนี้วา  กิจกรรมจากขาวนั้นเปนสวนหนึ่งที่เราสามารถ  
             เรียนรู และฝกการคาดเดาความรูสึกที่มีตอบุคคลที่อยูในเหตุการณนั้นได  

      ถานักเรียนไดพบกับเหตุการณบางอยางที่เราสามารถใหความชวยเหลือผูอ่ืนไดบาง 
      ก็ควรจะกระทํา  แตตองไมทําใหเราหรือครอบครัวเดือดรอน  และเปนสิ่งที่ถูกตองไม   
      ผิดศีลธรรมหรือกฎเกณฑทางสังคม 
 

ส่ือ   1.  ใบงานขาว 4 เร่ือง เทากับจํานวนคูของนักเรียน 
2. ใบงานแสดงความคิดเห็น ความรูสึกจากขาว เทากับจํานวนของนักเรียน 

การประเมินผล   1.  นักเรียนเขียนแสดงความคิดเห็น  ความรูสึกในใบงานไดครบถวนอยางนอย  
      80% ข้ึนไป 
2. สังเกตจากการรวมกิจกรรมของนักเรียน 
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ภัยธรรมชาติ 

 
• ภัยแลง  ปญหาภัยแลงไดเร่ิมสงผลกระทบอยางหนักใน จ.ยโสธร ที่นาเปนหวงคือภาวะการ 
ขาดแคลนน้ําดื่ม  น้ําสะอาดใชในชุมชน และในบางโรงเรียนที่มีภาชนะเก็บกักน้ําไวไมมาก   
ไมเพียงพอกับความตองการของนักเรียน  ที่จําเปนตองดื่มน้ําเพิ่มข้ึนจากภาวะอากาศที่รอนจัด   
บางโรงเรียนน้ําบาดาลขุนไมสะอาด  ครูไมกลาใหนักเรียนดื่มเกรงจะไมปลอดภัย  จึงแกปญหา 
โดยใหนักเรียนนําน้ําดื่มบรรจุขวดมาดื่มที่โรงเรียน แกปญหาเฉพาะหนาไปกอน  จากความ 
ตองการที่มีมากนั่นเอง  จึงประสานงานกับทางพลเรือนทหาร  เพื่อขอบริจาคน้ําดื่มสะอาดบรรจุ 
ขวดตามโครงการ  รินน้ําใจสูเด็กไทยตานภัยแลง ไดรับความรวมมืออยางดียิ่ง โดยสงน้ํามาทาง
ขบวนรถไฟ 
              จ. พิจิตร ไดรับความเดือดรอนแลว 6 ตําบล  แตรถน้ําของอําเภอนั้นมีเพียงคันเดียว  ไม
สามารถชวยเหลือราษฎรที่ประสบปญหาไดอยางเต็มที่  ที่ผานมาราษฎรสวนใหญไดเร่ิมซ้ือน้ําดื่ม 
น้ําใชกันแลว  ซึ่งมีรถมาขายน้ําถึงหมูบานโดยขายปบละ 5 บาท  กรมอุตุนิยมวิทยาคาดหมายวา 
ในชวงฤดูรอนนี้อาจจะรอนถึง 43 องศาเซลเซียส   กรมการปกครองไดรับรายงานการเกิดปญหา 
ภัยแลงถึง 39 จังหวัดมีราษฎรไดรับความเดือดรอน  2,500,000  คน 
                                                              ( “ ภัยแลง,”  ขาวสด ( 17  มีนาคม  2543 ) :  1,13. ) 
 
• ทวมสลด  ที่รอยเอ็ดยังเขาขั้นวิกฤติ  น้ําจากลําน้ําชียังไหลบาเขาทวมบานเรือนราษฎร  รวม 
ทั้งพื้นที่การเกษตร  วัด  โรงเรียนและสถานที่ราชการตางๆ อยางตอเนื่อง  หลายหมูบานถูกตัดขาด
จากโลกภายนอก  ถนนหนทางในหมูบานตางๆ ถูกน้ําทวมตัดขาดรถทุกชนิดไมสามารถสัญจรไป
มาได  สวนหมูบานที่ตั้งอยูใกลกับลําน้ําชีและลําน้ําที่ไหลมาบรรจบกัน   สงผลใหหมูบานถูกน้ํา
ทวมลอมรอบเสมือนเปนเกาะ  ตองอพยพชาวบานและสัตวเลี้ยงไปอยูบนที่สูงอยางเรงดวน 
    มีรายงานวามีผูเสียชีวิตสังเวยอีก 1 ศพ  ซึ่งนับวาเปนศพที่ 6 แลวของ จ. อุดรธานี ชื่อ  
ด.ช. พัฒนา  สมอารีย  อายุ 6 ขวบ  กอนเกิดเหตุหนูนอยเคราะหรายไดออกไปหาปลากับผูเปน
มารดาที่คลองทายหมูบาน  จากนั้นขอตัวกลับบานกอน แตระหวางเดินกลับบานซึ่งมีน้ําทวมขัง 
อยูตลอดทางนั้น  ไดเกิดพลัดตกลงไปในคลองขางทางที่มีน้ําไหลเชี่ยว  แลวจมหายไปกลายเปน 
ศพอยางอนาถ 
           ( “ ทวมสลด,“  เดลินิวส ( 17 กรกฎาคม 2543 ) :  1,13 ) 
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“ อนาถเด็กวัย 11 เลี้ยงแมเอดส-นองพิการ,”  มติชน ( 26 กรกฎาคม 2542 ) : 28. 
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“ลุยหุบเขาสารพิษ จี้กําจัดขยะ,” ไทยรัฐ (21 กรกฎาคม 2543) : 12. 
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“สลด 2 พี่นองแมตายไมมีเงินซื้อโลง,”  เดลินิวส (17 กรกฎาคม 2543) : 14. 
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      ( ขอคําถามในใบงานประกอบกิจกรรมครั้งที่  8, 9  และ 10 ) 
ภัยธรรมชาต ิ
1. ปญหาภัยธรรมชาติในขาว ไดแก 
2. ความเดือดรอนที่เกิดจากภัยแลงคือ 
3. นักเรียนคิดวามีสาเหตุเกิดจากอะไรบางที่ทําใหเกิดภัยแลง 
4. มีวิธีอะไรที่จะปองกันหรือชวยบรรเทามิใหเกิดภัยแลง 
5. ความเดือดรอนที่เกิดจากน้ําทวมคือ 
6. หนวยงานและประชาชนทั่วไปมีการชวยเหลือกันอยางไรบางทั้งเรื่องภัยแลงและน้ําทวม 
7. นักเรียนมีความรูสึกอยางไรบางกับเหตุการณความเดือดรอนที่เกิดขึ้นจากเรื่องภัยแลงและ 
 น้ําทวม 
เด็กวัย 11 เลี้ยงแมเอดสและนองพิการ 
1. นักเรียนมีความรูสึกอยางไรตอชะตาชีวิตของครอบครัวนี้ 
2. ปญหาความเดือดรอนที่เกิดขึ้นคือ 
3. นักเรียนคิดวานางพิบูลยผูเปนแมมีความรูสึกตอสภาพชีวิตอยางไร และมีสิ่งใดที่ยังเปนหวง 
 กังวลอยู 
หุบเขาสารพิษ 
1. สภาพปญหาที่ทําใหชาวบานเดือดรอนมากคือ 
2. ถานักเรียนอาศัยอยูใกลบริเวณหุบเขาสารพิษแหงนี้จะมีความรูสึกอยางไร 
3. นักเรียนมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะอยางไรบาง  ในการปองกันและแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 
สองพี่นอง 
1. นักเรียนมีความรูสึกอยางไรบางตอชะตาชีวิตของครอบครัวนี้ 
2. นักเรียนคิดวาความรูสึกของเด็กชายสองพี่นองเปนอยางไรบาง 
3. นักเรียนมีความคิดเห็นอยางไรที่ ด.ช.วสิน และ ด.ช.จิโรจน  ตองไปรับจางหาเงินมาซื้อยาใหแม  
4. นักเรียนคิดวาคุณยายของเด็กชายทั้งสอง มีความเปนหวงกังวลในเรื่องใดมากที่สุด 
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คร้ังที่ 9  กิจกรรม เหตุการณจําลองจากขาว 1 
เวลา  35  นาที 
วัตถุประสงค  1.  เพื่อใหนักเรียนสามารถแสดงบทบาทของบุคคลที่อยูในขาวที่กําหนดใหได 
          2.  เพื่อใหนักเรียนเขียนแสดงความคิดเห็น และความรูสึกจากเหตุการณจําลองใน 
   ขาวได 
 
แนวคิด   การที่บุคคลไดรับรู  เขียนแสดงความคิดเห็นและความรูสึกที่มีตอเหตุการณตางๆ ออกมา  
ถาไดมีสวนรวมโดยการแสดงบทบาทสมมติของบุคคลที่อยูในเหตุการณ  จะมีสวนทําใหเขาใจ 
ความรูสึกของบุคคลที่รวมอยูในเหตุการณไดชัดเจนและเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
 
กิจกรรม 
1. ขั้นนํา   ผูวิจัยกลาววา “ จากกิจกรรมเรียนรูจากขาว  เพื่อนนักเรียนในแตละกลุมจะนํามาแสดง 
       เปนเหตุการณจําลองใหดู  แลวใหนักเรียนคนอื่นๆ เขียนแสดงความรูสึกและความคิด 
                 เห็นลงในใบงาน “ 
2. ขั้นกิจกรรม  2.1  กลุมที่ 1 แสดงเหตุการณจําลองเรื่อง “ ภัยธรรมชาติ “ 

2.2 นักเรียนทั้งสามกลุมที่เหลือทุกคนเขียนตอบคําถามในใบงานจากเรื่อง 
       “ภัยธรรมชาติ” 

             2.3  กลุมที่ 2 แสดงเหตุการณจําลองเรื่อง “ เด็กวัย 11 เลี้ยงแมเอดสและนองพิการ “ 
                       2.4  ใหนักเรียนที่เหลือทั้งสามกลุมเขียนตอบคําถามในใบงานจากเรื่องของกลุมที่ 2 
3. ขั้นสรุป  ใหนักเรียนชวยกันพูดสรุปถึงความรูสึกและขอคิดที่ไดจากเหตุการณจําลองทั้งสองเรื่อง 
 
ส่ือ   ใบงานการตอบคําถามแสดงความคิดเห็นและความรูสึกของเหตุการณจําลองจากขาวเทากับ   
       จํานวนนักเรียน 
 
การประเมินผล   1.  สังเกตการรวมกิจกรรมแสดงบทบาทในเหตุการณจําลองของนักเรียน 

2. นักเรียนเขียนแสดงความคิดเห็นและความรูสึกในใบงานไดครบถวน 
    อยางนอย 80% ขึ้นไป 
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คร้ังที่ 10  กิจกรรม เหตุการณจําลองจากขาว 2 
เวลา  35  นาที 
วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหนักเรียนสามารถแสดงบทบาทของบุคคลที่อยูในขาวที่กําหนดใหได 

2. เพื่อใหนักเรียนเขียนแสดงความคิดเห็น และความรูสึกจากเหตุการณจําลองใน
ขาวได 

 
กิจกรรม 
1.  ขั้นนํา   ผูวิจัยกลาววา “ จากกิจกรรมครั้งที่แลว ยังเหลือเพื่อนๆ  อีกสองกลุมที่จะมาแสดง 
       เหตุการณจําลองใหนักเรียนดู “ 
2. ขั้นกิจกรรม   2.1  กลุมที่ 3 แสดงเหตุการณจําลองเรื่อง “ หุบเขาสารพิษ “ 

2.2  นักเรียนทั้งสามกลุมที่เหลือทุกคนเขียนตอบคําถามในใบงานจากเรื่อง  
            “ หุบเขาสารพิษ ” 

2.3 กลุมที่ 4 แสดงเหตุการณจําลองเรื่อง “ สองพี่นอง “ 
2.4 ใหนักเรียนที่เหลือทั้งสามกลุมเขียนตอบคาํถามในใบงานจากเรื่องของกลุมที่ 

4 
3. ข้ันสรุป   ใหนักเรียนชวยกันพูดสรุปถึงความรูสึกและขอคิดที่ไดจากเหตุการณจําลองทั้งสองเรื่อง 
 
ส่ือ   ใบงานการตอบคําถามแสดงความคิดเห็นและความรูสึกของเหตุการณจําลองจากขาวเทากับ      
       จํานวนนักเรียน 
 
การประเมินผล   1.  สังเกตการรวมกิจกรรมแสดงบทบาทในเหตุการณจําลองของนักเรียน 

2. นักเรียนเขียนแสดงความคิดเห็นและความรูสึกในใบงานไดครบถวน 
     อยางนอย 80% ขึ้นไป 
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คร้ังที่ 11  กิจกรรม ความรวมรูสึก - ความเอื้อเฟอ 1 

เวลา  40  นาที 
วัตถุประสงค    เพื่อใหนักเรียนสามารถพูดอภิปรายแสดงความคิดเห็นในหัวขอเกี่ยวกับการพัฒนา    
                      อารมณความรวมรูสึกและความเอื้อเฟอได 
 
เนื้อหา   •   การรูอารมณตัวเอง  คือ  รูวาตัวเองกําลังรูสึกอยางไร  เชน  โกรธ  ดีใจ  เสียใจ ฯลฯ  
การรูเทาทันอารมณ  จะมีสวนชวยทําใหสามารถควบคุมอารมณไดดี 

•  การจัดการและควบคุมอารมณ  เชน  การควบคุมอารมณที่ไมดี   รูจักระบายอารมณ 
ใหแสดงออกอยางเหมาะสม  ทําความเขาใจสาเหตุที่ทําใหเราเกิดอารมณ  หาวิธีผอนคลาย เชน  
เลนกีฬา รองเพลง  ฟงเพลง ฯลฯ โดยไมตองเก็บกดอารมณบางอยางไวในใจ มีสมาธิในการทํางาน 

•  การเขาถึงจิตใจหรืออานความรูสึกของผูอ่ืน  คือ  ตองรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา  คํานึงถึง
ความรูสึกของผูอ่ืนวา ถาเราพบเหตุการณเชนนี้เราจะมีความรูสึกเชนไร  รูจักสังเกตอากัปกิริยา 
ทาทีการแสดงออกของผูอ่ืน 

•  การรักษาความสัมพันธที่ดีกับผูอ่ืน  เชน  รูจักใหเกียรติยกยอง  เห็นผูอ่ืนมีคุณคา  มี
ความจริงใจและแสดงออกอยางเหมาะสม  ยอมรับและปรับปรุงขอเสียของตนเอง  รูจักรับฟง 
ความคิดเห็นของผูอ่ืน  อยาคิดวาตนเองดีหรือทําถูกอยูคนเดียว( ปฏิรูปการศึกษา,  2543 : 54-55;  
กรมสุขภาพจิต, 2543 ) 
 
 ความเอื้อเฟอ  หมายถึง  พฤติกรรมของบุคคลในการทําประโยชนตอผูอ่ืนดวยความเต็มใจ 
ไมหวังผลตอบแทนใดๆ 
  •   1.  ความเอื้อเฟอทางกาย  ไดแก  เสียสละเวลาและความสุขสวนตนใหความ 
ชวยเหลือผูอ่ืนดวยกําลังกาย  เชน  ชวยทําธุระการงานที่ไมมีโทษ  ชวยงานเล็กงานนอยหรืองาน
ใหญภายในโรงเรียนตามกําลังความสามารถที่จะทําได  สละที่นั่งหรือสิทธิสวนตนแกนักเรียนที่ 
เล็กกวา  ชวยดูแลรักษาสมบัติสวนรวม 

•  2.  ความเอื้อเฟอทางวาจา  ไดแก  พูดในทางที่เปนประโยชนไมมีโทษ ใหคําแนะนํา 
พูดจาสุภาพเหมาะสมตามกาละเทศะ  ไมพูดซ้ําเติมหรือลอเลียนผูอ่ืน  ชวยพูดใหกําลังใจ  
ปลอบใจ  เมื่อผูอ่ืนมีทุกขไดรับความลําบากเดือดรอน หรือไดรับความกระทบกระเทือนจาก 
เหตุการณตาง ๆ  พูดชักชวนเพื่อนทํากิจกรรมตางๆ  เชน  ทํางาน  การบาน  อานหนังสือ  เลน 
ออกกําลังกาย ฯลฯ   พูดเตือนทักทวงเมื่อเพื่อนกําลังทําผิดกฎระเบียบ  ไมชวนเพื่อนคุยขณะเรียน 
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 •   3.  ความเอื้อเฟอทางปญญา  ไดแก ชวยแสดงความคิดเห็น  เลาเรื่องหรือ
ประสบการณตาง ๆ ชวยแกปญหาที่เกิดขึ้น  หาทางออกใหตามแนวทางที่ถูกที่ควร  หรือการเพิ่มพูน
ความรูใหผูอ่ืนตามกําลังสติปญญาของตน  เชน  ถาเขาใจและทําแบบฝกหัดไดจะอธิบายใหเพื่อนฟง  
เลาขาวเกร็ดความรู  ประสบการณตาง ๆ   แสดงความคิดเห็นในการทํางานกลุมหรือในวิชาที่เรียน 
 
กิจกรรม 
1. ขั้นนํา   ผูวิจัยกลาววา “ พวกเราไดทํากิจกรรมตางๆ ที่จะพัฒนาอารมณความรวมรูสึกที่มีตอ 
      ผูอ่ืน  วัตถุประสงคของครูก็เพื่อพัฒนาใหนักเรียนรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา  รูจัก 
      เอ้ืออาทรตอผูอ่ืน “ 
2. ขั้นกิจกรรม   2.1  ใหนักเรียนแบงออกเปน 5 กลุม  ใหตัวแทนแตละกลุมจับสลากหัวขอในการ  
         อภิปรายที่ผูวิจัยกําหนดมาให  คือ 
         -  การรูอารมณตัวเอง  การจัดการและควบคุมอารมณของตนอยางเหมาะสม 
         -  การเขาถึงจิตใจผูอ่ืนหรืออานความรูสึกของผูอ่ืน  การรักษาความสัมพันธที่ดี      
                                  กับผูอ่ืน 
         -  ความเอื้อเฟอทางกาย 
         -  ความเอื้อเฟอทางวาจา 
         -  ความเอื้อเฟอทางปญญา 

2.2  ใหแตละกลุมใชเวลาในการอภิปรายประมาณ 15  นาทีและจดบันทึกไว 
2.3  ใหสองกลุมแรกที่อภิปรายเกี่ยวกับเรื่องอารมณความรูสึก  ออกมารายงาน 

  ผลสรุป  การอภิปรายใหเพื่อนๆ ฟง  โดยผูวิจัยกลาวเสริมสรุปใหชัดเจนและ 
      ครบถวนหลังจากแตละกลุมรายงานเสร็จแลว 

3.  ขั้นสรุป   ใหนักเรียนชวยกันสรุปจากหัวขอที่เพื่อนทั้งสองกลุมรายงาน  สวนสามกลุมที่เหลือให        
                   เตรียมตัวรายงานในกิจกรรมครั้งตอไป 
 
ส่ือ   1.  สลากหัวขอในการอภิปรายจํานวน  5  สลาก 

2. ใบจดบันทึกผลการอภิปรายจํานวน  5  ชุด 
 
การประเมินผล   1.  สังเกตการรวมอภิปรายแสดงความคิดเห็นในกลุมของนักเรียน 
   2.   สังเกตการใหความรวมมือในกิจกรรม ทั้งชวงอภิปรายและการรายงานหนา 
                               ชั้นเรียนของนักเรียน 
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คร้ังที่ 12  กิจกรรม ความรวมรูสึก - ความเอื้อเฟอ 2 

เวลา  40  นาที 
วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหนักเรียนสามารถพูดอภิปรายแสดงความคิดเห็นในหัวขอเกี่ยวกับ 
                          การพัฒนาอารมณความรวมรูสึกและความเอื้อเฟอได 

2. เพื่อใหนักเรียนเขียนบันทึกตัวอยางเหตุการณเร่ืองความเอื้อเฟอที่เกิดขึ้นกับตนได 
 
กิจกรรม 
1.  ขั้นนํา   ผูวิจัยกลาววา “ จากกิจกรรมครั้งที่แลว  เพื่อนๆ ของนักเรียนทั้งสองกลุมไดรายงานผล   
                 การอภิปรายใหนักเรียนฟง  วันนี้เพื่อนๆ อีก 3 กลุมจะไดออกมานําเสนอผลสรุปการ  
                อภิปรายกัน “ 
2.  ขั้นกิจกรรม   2.1  ทั้งสามกลุมออกมารายงานผลสรุปการอภิปรายเรื่องความเอื้อเฟอใหเพื่อนฟง  
                                ทีละกลุม  โดยผูวิจัยคอยกลาวเสริมสรุปใหชัดเจนและครบถวนสมบูรณมาก 
                                ยิ่งขึ้น 

2.2 ใหนกัเรียนเขียนบันทึกเหตุการณจริงที่นักเรียนไดทําในเรื่องความเอื้อเฟอทั้ง          
       สามดาน คือ ทางกาย  ทางวาจา  และทางปญญา 
2.3  ผูวิจัยสุมการเขียนบันทึกของนักเรียน 2-3 คน อานใหนักเรียนในชั้นฟง 

3. ขั้นสรุป  ใหนักเรียนชวยกันสรุปถึงความรวมรูสึก  ตัวอยางการกระทําและผลดีของความเอื้อเฟอ   
                 ทั้งสามดาน 
 
ส่ือ   ใบเขียนบันทึกเรื่องความเอื้อเฟอเทากับจํานวนของนักเรียน 
 
การประเมินผล   1.  สังเกตการใหความรวมมือในกิจกรรมรายงานหนาชั้นเรียนของนักเรียน 

2. นักเรียนเขียนบันทึกเหตุการณเร่ืองความเอื้อเฟอไดครบถวน 80% ขึ้นไป 
3. สังเกตการรวมแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 
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ตัวแบบสัญลักษณเร่ืองความเอื้อเฟอ 
 

คร้ังที่ 1  เร่ืองนารักของสัตว 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค     เพื่อใหนักเรียนเขียนแสดงความรูสึกและความคิดเห็นจากเรื่องราวการชวยเหลือ 
                   ของสัตวที่กําหนดมาใหได 
 
วิธีดําเนินการ   1.  ผูวิจัยกลาววา “ ในโลกของเรามีสิ่งมีชีวิตมากมายอาศัยอยู  สัตวก็เปนสิ่งมีชีวิต  
                      อีกประเภทหนึ่ง  นักเรียนบางคนก็มีสัตวเลี้ยงไวที่บาน  วันนี้ครูมีเร่ืองราวความ 

นารักของสัตวมาใหนักเรียนอานกัน “ 
2. ใหนักเรียนนั่งจับคูอานเรื่องนารักของสัตวจากเอกสารที่ผูวิจัยแจกให 
3. หลังจากนักเรียนอานเสร็จแลว  ใหเขียนตอบคําถามแสดงความรูสึกและความ
คิดเห็นในใบงาน 
4. สุมนักเรียน 3-4 คนมาเลาคําตอบจากใบงานใหเพื่อนฟง 
5. สอบถามนักเรียนถึงเรื่องราวของสัตวอ่ืนๆ ที่นักเรียนพบเจอและนาสนใจมาเลา
ใหเพื่อนฟง 
6. สนทนาสรุปรวมกันถึงเรื่องนารักของสัตว  แงคิดที่ไดหรือแนวทางที่มีประโยชน 

 
ส่ือ     1.  เอกสาร “ เร่ืองนารักของสัตว “  เทากับจํานวนคูของนักเรียน 

2. ใบงานสําหรับเขียนตอบคําถามจากเรื่องนารักของสัตวเทากับจํานวนนักเรียน 
 
การประเมินผล   1.  การเขียนตอบคําถามแสดงความรูสึกและความคิดเห็นเรื่องนารักของสัตวได 
                          ครบถวน 80% ขึ้นไป   

2. สังเกตการรวมกิจกรรม  การแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 
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                 ( เอกสาร คร้ังที่ 1 ) 
เร่ืองนารักของสัตว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“โลมาชวยชีวิต,”  ไทยรัฐ (30 สิงหาคม 2543) :  2. 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

“ครอบครัวบุญธรรม,”  ไทยรัฐ (22 สิงหาคม 2543) : 7. 
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          ชื่อ………………………………………..ชั้น……….เลขที่…………….. 
                                           ( ใบงานครั้งที่ 1 ) 
            
เร่ือง โลมาชวยชีวิต 
1. ถาสมมตินักเรียนเปนเด็กผูชายในขณะที่ตกน้ํานักเรียนจะรูสึก…………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………. 
2. นักเรียนมีความรูสึกเชนไรกับเจาฟลิปโป ( ปลาโลมา)……………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………… 
3. ถานักเรียนอยูในเหตุการณจะทําอยางไร  ถาเห็นคนตกน้ํา………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
 
เร่ือง ครอบครัวบุญธรรม 
1. นักเรียนรูสึกอยางไรที่ลูกกระรอกตองกําพราแม…………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………… 
2. นักเรียนรูสึกอยางไรตอแมสุนัขออตเตอร ที่เลี้ยงลูกกระรอกปากําพราแม……………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
3. ถานักเรียนพบสัตวที่ถูกขังกรงนํามาวางขาย  นักเรียนมีความคิดเห็นอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 จากทั้ง 2 เร่ืองที่นักเรียนไดอานมาแลว  นักเรียนไดขอคิดอะไรบาง 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
.…………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………... 
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 คร้ังที่ 2  กรณีตัวอยาง “ พี่ชวยนอง “ 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค      เพื่อใหนักเรียนรูจักคิดไตรตรองระมัดระวังเรื่องการใหความชวยเหลือ 
 
วิธีดําเนินการ   1.  ผูวิจัยถามนักเรียนวา “ ใครเคยไดพบเหตุการณที่นาตื่นเตน  ทั้งเรื่องที่ดีและไมดี 
                       แลว  อยากเลาใหเพื่อนในชั้นเรียนฟงบาง “( ใหนักเรียนอาสาสมัคร 2-3 คนเลาเรื่อง 

          ใหฟง ) 
2. ผูวิจัยกลาววา “ กิจกรรมครั้งนี้  ครูจะเลาเรื่องกรณีตัวอยางจากขาวใหนักเรียน 
ตั้งใจฟงกันทุกคน “ 
3. เมื่อผูวิจัยเลาจบใหนักเรียนชวยกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องที่เลาดังนี้ 

3.1 นักเรียนคิดวา ด.ญ. โสรยา ผูเปนพี่สาวไดกระโดดน้ําลงไปชวยนองชาย  
       เปนคนอยางไร  
3.2  ถานักเรียนอยากไปเลนน้ํา  ทําอยางไรถึงจะปลอดภัย 
3.3  ถานักเรียนพบคนตกน้ําหรือจมน้ํา  จะมีวิธีชวยเหลืออยางไรที่ไมเปน 
       อันตรายกับตัวเรา 

4. สนทนารวมกันถึงเหตุการณอ่ืนๆ จะมีวิธีชวยตัวเราและคนรอบขางอยางไร   
เชน  ไฟไหม  อุบัติเหตตุางๆ  หรืออันตรายจากบุคคลที่มักเปนขาวในปจจุบัน   
5. สรุปรวมกันถึงการชวยเหลือเปนสิ่งที่ดีและชวยใหสังคมของเรานาอยู  แตตอง 
คิดใหรอบคอบและระมัดระวังอันตรายที่อาจเกิดขึ้นโดยไมคาดคิด  ตองเปนสิ่งที่ 
ไมเกินความสามารถของเราที่จะกระทําได 

 
สื่อ     กรณีตัวอยางจากขาวเรื่อง “ พี่ชวยนองจมน้ําตายหมด “ 
 
การประเมินผล   1.  สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นในเรื่องตางๆ ของนักเรียน 

2. สังเกตจากการใหความรวมมือในการทํากิจกรรมของนักเรียน 
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              ( กรณีตัวอยาง คร้ังที่ 2 ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 “พี่ชวยนองจมน้ําตายหมด,”  ไทยรัฐ (13 มีนาคม 2543) : 19. 
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คร้ังที่ 3  กรณีตัวอยาง “ แจงจับยาบา “ 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหนักเรียนรูจักแสดงความคิดเห็นตอปญหาตัวอยางที่เกิดขึ้นในสังคมได 

2.  เพื่อใหนักเรียนรูจักแบบอยางที่ดีในการเสียสละเพื่อชวยเหลือสังคมสวนรวม 
 
วิธีดําเนินการ   1.  ผูวิจัยสนทนากับนักเรียนถึงปญหาสําคัญตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมไทยเราใน  
                       ปจจุบันวามีอะไรบาง 

2. ใหอาสาสมัครนักเรียนหนึ่งคนออกมาอานเรื่อง “ ลูกแจงจับแมคายาบา “ ให
เพื่อนฟง 
3. ใหนักเรียนชวยกันสรุปสาระสําคัญจากเรื่องที่ไดฟง 
4. ผูวิจัยถามนักเรียนดวยคําถามตอไปนี้ 

4.1  นักเรียนคิดวา ด.ช. ธนยุทธ เปนคนอยางไร 
4.2  พอและแมของ ด.ช. ธนยุทธ มีนิสัยเชนไร 
4.3  นักเรียนทราบพิษภัยจากยาบาไหมวามีโทษอยางไรบาง 
4.4  อะไรเปนสาเหตุใหคนบางกลุมตองการขายยาบา 
4.5  พวกเราจะมีสวนชวยสังคมอยางไรใหรอดพนจากภัยยาบา 

5. สนทนารวมกันถึงปญหาดานอื่นๆ ในสังคม  เชน  ปญหาคอรัปชั่น  ปญหา
โสเภณี  อาชญากรรม  มลภาวะที่เปนพิษ  เปนตน 
6. ผูวิจัยกลาวสรุปถึงปญหาตางๆ ยอมมสีาเหตุ  เราตองพัฒนาตนใหมีคุณภาพ 
ทั้งจากการศึกษาเลาเรียนและพัฒนาคุณธรรมควบคูกันไป   แลวคอยดูแลไปถึง 
คนรอบขาง  ถาครอบครัวเราดีมีความรักอบอุนและสามัคคีกัน  จะเปนเกราะ 
ปองกันปญหาตางๆ ได  หลายๆ ครอบครัวที่มีความรักสามัคคีมาอยูรวมกัน  
ก็จะชวยใหสังคมนั้นมีความสงบสุข 

 
สื่อ     กรณีตัวอยางเรื่อง “ ลูกแจงจับแมคายาบา “ 
 
การประเมินผล   1.  สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 
   2.  สังเกตจากการใหความรวมมือของนักเรียน 
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      ( กรณีตัวอยาง คร้ังที่ 3 ) 

 

             “ลูกแจงจับแมคายาบา-ถูกพอซอมทารุณ,”  มติชน (26 กรกฎาคม 2542) : 28. 
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คร้ังที่ 4  เร่ือง “ ทํางานบาน “ 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค     เพื่อใหนักเรียนรูจักชวยเหลือทํางานบานหรืองานเล็กๆ นอยๆ ใหผูปกครอง 
 
วิธีดําเนินการ   1.  ผูวิจัยกลาวทักทายนักเรียนและอธิบายถึงกิจกรรมที่จะปฏิบัติในวันนี้ 

2. ผูวิจัยขออาสาสมัครสามคน มาเลนเกมใบคําโดยแสดงทาทางใหเพื่อนนักเรียน
ทายประกอบไปดวยคําดังตอไปนี้คือ  กวาดบาน  ถูบาน  ซักผา  รดน้ําตนไม  
ทํากับขาว  ลางจาน  เก็บพับเสื้อผา  ซื้อของ 
3. สนทนารวมกันถึง ทาทางตางๆ ที่ทายไปพรอมกับมีภาพทํางานบานประกอบ  
เปนเรื่อง เกี่ยวกับการทํางานบานและชวยงานผูปกครอง   ผูวิจัยซักถามนักเรียน 
บางคนวาใครชวยทํางานอะไรใหผูปกครองบาง 
4.  สรุปรวมกันถึงประโยชนของการชวยทํางานบานหรือชวยงานอื่นๆ   เปนการ 
ชวยแบงเบาภาระของผูปกครอง  เปนการออกกําลังกายที่ไดประโยชน  ทั้งยังชวย 
ใหบานสะอาดนาอยูอาศัย 

 
สื่อ     1.  บัตรคําใบเกี่ยวกับการทํางานบานชวยผูปกครอง 

2. ภาพประกอบการทํางานบาน 
 
การประเมินผล   1.  สังเกตจากการรวมกิจกรรมของนักเรียน 
   2.  สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 
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คร้ังที่ 5  เร่ือง “ บันทึกของฉัน “ 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค     เพื่อใหนักเรียนรูจักชวยเหลือครู  เพื่อน และนองดวยแรงกาย 
 
วิธีดําเนินการ   1.  ผูวิจัยกลาวทักทายนักเรียนแลวอธิบายถึงกิจกรรมในครั้งนี้มีบันทึกที่นาสนใจ 

          ของเด็กชายคนหนึ่งมาใหนักเรียนอานกัน        
2. ผูวิจัยแจกเอกสาร “ บันทึกของฉัน “ ใหนักเรียนอาน 
3. หลังจากนักเรียนอานเสร็จแลว  ใหนักเรียนรวมกันแสดงความคิดเห็นตามคําถาม
ดังตอไปนี้ 

3.1  เด็กที่เขียนบันทึกของฉันชื่ออะไร 
3.2  ในบันทึก ด.ช. โกวิท กลาวถึงสถานที่ใดบาง 
3.3  ด.ช. โกวิท ไดชวยเหลือหรือทําประโยชนใหกับใครบาง 
3.4  ใหนักเรียนชวยยกตัวอยางอื่นๆ ที่เปนการชวยเหลือหรือทําประโยชนทาง     
       กายตอผูอ่ืน 

4. ใหนักเรียนเขียนบันทึกของตนเองถึงการกระทําที่นักเรียนเคยชวยเหลือหรือทํา
ประโยชนใหกับครู  เพื่อน  คนอื่นๆ หรือทางโรงเรียน 
5. สรุปรวมกันถึงการกระทําที่เปนการชวยเหลือหรือทําประโยชนทางกายใหกับผูอ่ืน 
เรียกวา  ความเอื้อเฟอทางกาย 

 
ส่ือ     1.  เอกสารเรื่อง “ บันทึกของฉัน “ เทากับจํานวนนักเรียน 
         2.  ใบเขียนบันทึกความเอื้อเฟอทางกายเทากับจํานวนนักเรียน  
 
การประเมินผล   1.  สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 

2. นักเรียนเขียนบันทึกเรื่องความเอื้อเฟอทางกายไดถูกตองอยางนอย 80% ขึ้นไป 
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( เอกสารครั้งที่ 5 ) 
 

บันทึกของฉัน 
 

 ฉันชื่อ เด็กชายโกวิท  เพียรวงศ  กําลังเรียนอยูชั้น ป. 5  ฉันชอบเขียนบันทึกในชวงเวลา 
ตอนหัวค่ํากอนนอน 
 
4  พ.ย.  2543   เมื่อวันเสารหลังจากชวยแมถูบานแลว  ฉันขอแมไปเลนเตะฟุตบอลที่สนามโรงเรียน
กับเพื่อนๆ  ขณะกําลังเลนกันสนุกๆ  พลเพื่อนของฉันก็เกิดอุบัติเหตุลื่นหกลมเทาแพลง  และเปนแผล
มีเลือดไหลตรงเขา  ฉันกบัเพื่อนอีกคนชวยหิ้วปกประคองพลออกมานั่งใตรมไม  หาน้ําสะอาดมาลาง
แผลแลวขอน้ําแข็งที่รานคาใกลๆ โรงเรียนมาประคบตรงที่เทาแพลง  หลังจากนั้นฉันก็ขี่ 
จักรยานใหพลซอนทายพาไปสงที่บานของพล 
 
6  พ.ย.  2543   ตอนเชาขี่จักรยานไปโรงเรียน  เห็นเด็กนักเรียนรุนนองคนหนึ่งถือกระเปาหนังสือ 
และของพะรุงพะรัง  ฉันจึงชวนนองคนนั้นนั่งซอนทายจักรยาน และเอาของบางอยางวางใสตะกรา
หนารถไปโรงเรียนดวยกัน 
 ในตอนเย็นฉันและเพื่อนอีก 2 คนอาสาชวยคุณครปูานทิพยทําความสะอาด  และจัดหอง
เก็บพัสดุของโรงเรียนกอนกลับบาน 
 
9  พ.ย.  2543   ฉันและเพื่อนๆ ประมาณ 10 กวาคนในชั้นเรียน  อาสาครูพัฒนาทําความสะอาด
บริเวณดานขางโรงอาหาร  พวกเราชวยกันถากหญา  เก็บเศษขยะ  กลบดินตามแองและหลุมที่ขัง 
น้ํา  ทําบริเวณใหดูสะอาดตาไมรกสกปรกและเปนระเบียบเรียบรอย 
 

         ………………………………………………………………… 
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คร้ังที่ 6  ภาพตัวอยาง 
เวลา  30  นาที 
วัตถุประสงค     เพื่อใหนักเรียนรูจักเสียสละและเอื้อเฟอตอผูอ่ืน 
 
วิธีดําเนินการ   1.  ผูวิจัยกลาวทักทายนักเรียนแลวใหนักเรียนแบงออกเปน 6 กลุม 

2. ผูวิจัยนําภาพ 6 ภาพ  แจกใหกลุมละ 1 ภาพ  และใหสมาชิกแตละกลุมชวยแตง
เร่ืองราวสั้นๆ ที่เกี่ยวของกับภาพ   เร่ืองในหกภาพคือ  การชวยถือของ  สละที่นั่งใน
โรงอาหาร  จูงคนแกเดินขามถนน   บอกทาง  แบงขนมใหนอง  ใหเงินขอทาน 
3. ใหตัวแทนแตละกลุมออกมาเลาเรื่องราวสั้นๆ ที่แตงขึ้นประกอบภาพที่กลุมไดรับ 
4. สนทนารวมกันเกี่ยวกับภาพทั้งหก  แลวสรุปถึงการเสียสละและเอื้อเฟอตอผูอ่ืน 
วามีประโยชนอยางไร  ใหนักเรียนชวยกันยกตัวอยางอื่นๆ ที่เกิดขึ้นกับตนหรือคน 
รอบขาง 
5. สรุปรวมกันถึงกิจกรรมที่กระทําและขอคิดที่ได 

 
ส่ือ    ภาพวาด 6 ภาพ  ไดแก  การชวยถือของ  สละที่นั่งในโรงอาหาร  จูงคนแกเดินขามถนน   
        บอกทาง  แบงขนมใหนอง  ใหเงินขอทาน 
          
การประเมินผล   1.  สังเกตจากการรวมกิจกรรมของนักเรียน 

2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 120

คร้ังที่ 7  เร่ือง “ พูดชักชวน “ 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค     เพื่อใหนักเรียนรูจักพูดจาชักชวนเพื่อนทํากิจกรรมในทางที่เปนประโยชน 
 
วิธีดําเนินการ   1.  ผูวิจัยกลาววา “ กิจกรรมวันนี้ครูมีเร่ืองมาใหนักเรียนอาน เปนประโยคคลองจอง  
                       กัน เร่ือง พูดชักชวน “ 

2. ใหนักเรียนจับคูนั่งอานเรื่อง “ พูดชักชวน “ 
3. หลังจากนักเรียนอานเสร็จแลวใหนักเรียนพูดแสดงความคิดเห็นโดยใชคําถามนํา
ดังนี้  

3.1  นักเรียนคิดวาเหตุการณในเรื่องที่อานเกิดขึ้นที่ไหน 
3.2  มีเหตุการณพูดชักชวนกันทําอะไรบาง 
3.3  นักเรียนคิดวาการพูดชักชวนในเรื่องมีประโยชนหรือไม  มีประโยชนอยางไร 
3.4  นอกจากนี้นักเรียนคิดวาเราสามารถพูดชักชวนทํากิจกรรมอะไรไดบางที่มี   
       ประโยชนในดานอื่นๆ        

4. ใหนักเรียนชวยกันสรุปถึงการพูดจาชักชวนกันทํากิจกรรมตางๆ ที่มีประโยชนตอ
ตนเองและผูอ่ืน 

 
ส่ือ     เอกสารเรื่อง “ พูดชักชวน “ เทากับจํานวนคูของนักเรียน 
 
การประเมินผล   1.  สังเกตจากการรวมกิจกรรมของนักเรียน 

2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 
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            ( เอกสารครั้งที่ 7 ) 
 

     ♣  พูดชักชวน  ♣ 
 

        หนูแดงเดินเขามา          กลาววาจากับเพื่อนเกลอ 
         เรามาชักชวนเธอ            รวมทํางานที่วางไว 

  งานกลุมใหประดิษฐ     ชวยกันคิดกอแลวไซร 
                                 หลายหัวชวยกันไป                        เสร็จดังใจที่เฝารอ 

        จากนั้นทําการบาน           ที่เมื่อวานครูส่ังไว 
                                 ขอนั้นทําอยางไร              คิดในใจใครครวญที 
                                 คําตอบบางขอยาก             เขียนลําบากคนดวนจี๋ 
                                 ออเธอพบพอดี            คําตอบนี้ใชแนเลย 

        ชวงพักตอนกลางวัน          กินเสร็จพลันไปที่ซุม 
                                 ตรงขางหอประชุม             เพื่อนในกลุมมากมายนา 
                                 ชวนเลนในสนาม             วิ่งไลตามบางซอนหา 
                                 ตี่จับหมุนนาฬิกา            มอญซอนผาตาเขยงเอย 
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คร้ังที่ 8  เร่ือง “ เมื่อทุกขใจ “ 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค     เพื่อใหนักเรียนชวยพูดปลอบโยนเมื่อเพื่อนไดรับความทุกขยากเดือดรอน 
 
วิธีดําเนินการ   1.  ผูวิจัยกลาวทักทายนักเรียนและอธิบายกิจกรรมที่จะรวมกันปฏิบัติในครั้งนี้ 

           2.  ผูวิจัยแจกเอกสารกรณีตัวอยางเรื่อง “ เมื่อทุกขใจ “ ใหนักเรียนอานศึกษา 
           3.  ผูวิจัยใหนักเรียนชวยกันแสดงความคิดเห็นดังนี้ 
                3.1  นักเรียนมีความรูสึกอยางไรหลังจากอานกรณีตัวอยางเรื่อง “ เมื่อทุกขใจ “ 
                3.2  นักเรียนคิดวาน้ําเปนคนอยางไร 
                3.3  นักเรียนคิดวาฝนเปนคนอยางไร 
                3.4  ถานักเรียนเปนฝนจะชวยพูดปลอบโยนน้ําหรือไม  เพราะเหตุใด 

4. ใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันเกี่ยวกับประโยชนของ 
                      การชวยพูดปลอบโยน  เมื่อเพื่อนไดรับความทุกขยากเดือดรอนและสรุปวิธีนําไป 

ปฏิบัติ 
 
สื่อ     เอกสารกรณีตัวอยางเรื่อง “ เมื่อทุกขใจ “  เทากับจํานวนคูของนักเรียน 
 
การประเมินผล   1.  สังเกตความสนใจในการศึกษากรณีตัวอยางของนักเรียน 
   2.  สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นและการสรุปของนักเรียน 
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( เอกสารครั้งที่ 8 ) 
 

กรณีตัวอยางเรื่อง “ เมื่อทุกขใจ “ 
 
 ฝนกับน้ําเรียนอยูในชั้นเดียวกัน  วันนี้ฝนไมสบายใจที่ทะเลาะกับปานเรื่องทํางานในกลุมที่
ขัดแยงทางความคิดเห็น  จึงมาเลาระบายใหน้ําฟง  น้ํานั่งฟงเฉยๆ ไมไดสนใจเรื่องที่ฝนเลาใหฟงเลย  
และหันไปชวนเพื่อนคนอื่นคุยดวย 
 อีก 3 วันตอมาน้ํามีอาการเศราซึม  ฝนสังเกตเห็นจึงถามวา “ น้ําเธอเปนอะไรไปจะ เหมือน
เธอมีเร่ืองไมสบายใจ “  น้ําหันมามองฝนพรอมกับเลาวา “ เมื่อวานพอกับแมของฉันทะเลาะกัน 
รุนแรงมาก  ฉันไมเคยเห็นทานโกรธกันรุนแรงขนาดนี้เลย “  แลวน้ําก็รองไหออกมา  ฝนเอามือโอบ
ไหลน้ําไวและพูดปลอบโยนวา “ คุณพอกับคุณแมเธอคงทํางานเหนื่อยและเครียดมาก  อาจทําใหมี
การพูดจากระทบกระทั่งจนทะเลาะกันได   ฉันก็เคยเห็นครอบครัวอื่นและพอแมของฉันทะเลาะกัน  
แตไมนานทานก็ปรับความเขาใจและใชชีวิตอยูรวมกันมาได  ฉันคิดวาไมนานคุณพอกับคุณแมของ
เธอคงพูดคยุและดีตอกันเหมือนเดิม  เร่ืองอาจจะไมรุนแรงอยางที่เธอคิดก็ไดนะน้ํา  ทําใจใหสบาย
เถอะ “    

น้ําสะอึกสะอื้นแลวพูดวา “ ขอบใจเธอมากนะฝน  เวลาฉันมีเร่ืองทุกขใจ  เธอก็คอยพูด
ปลอบโยนใหฉันคลายทุกข  แตพอเวลาเธอมีเร่ืองไมสบายใจ  ฉันกลับทํานิ่งเฉย  ฉันละอายใจ 
เหลือเกิน “ 

ฝนยิ้มแลวกลาววา “ ไมเปนไรหรอก ถาเธอมีเร่ืองอะไร หรือมีปญหาไมสบายใจเราก็ตอง
ชวยกันไมใชเหรอ “ 
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คร้ังที่ 9  เร่ือง “ ผมชื่อกานต “ 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค     เพื่อใหนักเรียนรูจักระวังตนไมกลาวซ้ําเติมหรือลอเลียนเพื่อนหรือผูอ่ืน 
 
วิธีดําเนินการ   1.  ผูวิจัยกลาวกับนักเรียนวา “ วันนี้ครูมีละครหุนมือมาใหนักเรียนไดชมกัน “  

2.  เมื่อเลนละครจบแลวใหนักเรียนเขียนตอบคําถามในใบงานดังนี้ 
2.1  นักเรียนมีความรูสึกอยางไรกับเรื่องของกานต 
2.2  พลมีนิสัยไมดีอยางไร 
2.3  กานตจะรูสึกเชนไรตอคําพูดของพล 
2.4  ถานักเรียนอยูในเหตุการณดวย  นักเรียนจะทําอยางไรกับกานตและพล 
2.5  การวากลาวซ้ําเติมหรือลอเลียนผูอ่ืนเปนสิ่งเหมาะสมหรือไม  เพราะเหตุใด 

3. สนทนารวมกันถึงเรื่อง การระมัดระวังในการพูดจา  การพูดจาสุภาพและ 
เหมาะสมตามกาละเทศะ 
4. สรุปรวมกันถึงประโยชนของการระมัดระวังคําพูดที่ไมดีหรือไมควรทําตอผูอ่ืน 

 
สื่อ     1.  บทละครเรื่อง “ ผมชื่อกานต “ 

2. หุนมือทําจากเศษวัสดุจํานวน 4 ตัว ไดแก  กานต  พล  จันทรและคุณครู 
3. ใบงานสําหรับเขียนตอบคําถามเทากับจํานวนนักเรียน 

 
การประเมินผล   1.  สังเกตความสนใจในการรวมกิจกรรมของนักเรียน 

2. การเขียนแสดงความคิดเห็นในใบงานไดครบถวน 80% ขึ้นไป 
3. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 
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( บทละครครั้งที่ 9 )   
 

เร่ือง   ผมชื่อกานต  
บรรยาย     กานตเปนเด็กกําพรารูปรางผอม  ผิวดํา  อาศัยอยูกับยายมาตลอด  ที่บานมีฐานะ 

    ยากจน  ชุดนักเรียนที่กานตใสจะมีรอยเย็บปะและเกามาก  กานตมักจะถูกเพื่อน 
    ลอเลียนอยูเสมอ ในวันหนึ่ง 

กานตเดินเขามา :   เพื่อนๆ เลนอะไรกันอยู  ขอฉันเลนดวยคนนะ 
พล    :     เราไมอยากเลนกับนายหรอก  พวกไมมีพอแม  ใสเสื้อผาก็เกาๆ   ตัวก็ผอมดํา  นายไปเลน  
              ที่อ่ืนไป  พวกเราเลนกันตอเถอะอยาไปสนใจเลย                
จันทร :   ทําไมพลถึงพูดอยางนั้นละ  กานตเขาเปนเพื่อนของเรานะ  ชีวิตเขาก็นาสงสารอยูแลว   

  มากานต   มาเลนกับเราก็ได  
กานต :   ขอบใจมากนะจันทร  เธอเปนเพื่อนที่ดีของฉันคนหนึ่ง 
 
ในชั่วโมงเรียนวิชาพละ 
พล     :   เฮย  ดูเจากานตสิ  ตัวผอมยังกับไมตะเกียบ แทบจะปลิวไปตามลมอยูแลว  เลนกีฬาอะไร 
              ก็ไมมีแรง  ยังไงก็เลนแพคนอื่นอยูแลว                
ครูไดยินพลพูดวากานตจึงกลาวตําหนิ  :   พล  ทําไมเธอถึงพูดดูถูกเพื่อนเชนนี้  การพูดวากลาว 
             ซ้ําเติมหรือลอเลียนผูอ่ืนเปนสิ่งที่ไมดี  คนเราไมสามารถเลือกเกิดตามความตองการได 
              เราควรจะเห็นอกเห็นใจ  ใหกําลังใจและใหโอกาสแกผูที่ดอยกวาเรา  จะพูดจาอะไรควร 

นึกถึงใจคนอื่นวาเขาจะรูสึกเชนไร  ถาเปนเธอมีคนอื่นมาพูดจาดูถูก  เธอจะมีความรูสึก  
อยางไร 

พล     :  ขอโทษครับคุณครู  ผมจะไมพดูลอเลียนหรือดูถูกเพื่อนอีกตอไปแลวครับ  ฉันขอโทษเธอ 
            นะกานต  อยาโกรธฉันเลย      
กานต  :  ไมเปนไรหรอกพล  ฉันใหอภัยเธอเสมอ 
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คร้ังที่ 10  เร่ือง “ชวยบอกหนอย “ 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค  เพื่อใหนักเรียนรูจักชวยอธิบายบทเรียน  การบานหรือเพิ่มพูนความรูใหแกเพื่อน 
                    หรือนอง 
 
วิธีดําเนินการ   1.  ผูวิจัยเลาเรื่อง “ ชวยบอกหนอย “  พรอมมีภาพประกอบใหนักเรียนฟง 

2. หลังจากเลาเรื่องจบแลว  ผูวิจัยถามความคิดเห็นของนักเรียนดังนี้ 
2.1  นักเรียนมีความคิดเห็นอยางไรกับแพรว 
2.2  ถานักเรียนเปนคิด  นักเรียนจะทําอยางไร  เมื่อมีคนใหลอกการบาน 
2.3  ถานักเรียนเปนคิดหลังจากเขาใจและทําการบานไดแลว  มีเพื่อนคนอื่นๆ  

  ไมเขาใจ  นักเรียนจะทําอยางไร        
2.4 นักเรียนเคยอธิบายบทเรียนหรือการบานใหเพื่อนหรือนองฟงหรือไม  ถา     
      อธิบายแลว  เพื่อนหรือนองยังไมเขาใจ  นักเรียนจะทําอยางไร 

3. ใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นและสรุปเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากการชวย
อธิบายการบานหรือบทเรียนใหเพื่อนหรือนองฟง 

 
ส่ือ     1.  เอกสารเรื่อง “ ชวยบอกหนอย “ 

2. ภาพประกอบเรื่อง “ ชวยบอกหนอย 
 
การประเมินผล   1.  สังเกตความสนใจในการรวมกิจกรรมของนักเรียน 

2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 
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                  ( เอกสารครั้งที่ 10 ) 
เร่ือง  ชวยบอกหนอย 

 
 ในตอนเชาคิดไปโรงเรียนดวยความไมสบายใจ  เนื่องจากเขาทําการบานไมเสร็จในบางขอ  
เมื่อไปถึงโรงเรียนคิดมองหาเพื่อน  พบตายนั่งอานหนังสือการตูนอยู  จึงเดินเขาไปหาตาย 
คิด     :   ตายชวยเราหนอยไดไหม  เราทําการบานขอนี้ไมได ชวยอธิบายใหเราเขาใจที 
ตาย   :   ออ ขอนี้เหรอ  ไมยากหรอก  แตเราขี้เกียจอธิบายนะ  เราจะรีบอานการตูนตอนนี้ใหจบ     
              กําลังสนุกอยูเชียว   ถางั้นเอาสมุดของเราไปลอกการบานกอนก็ได 
คิด    :    ขอบใจนะเพื่อนที่จะใหเราลอกการบาน  ถามีการบานที่ยากกวาแลวเรายังไมเขาใจสวนนี้   
              คงทําขอสอบไมไดแนเลย 
ขณะนั้นแพรวเดินเขามาในชั้นเรียน  เพื่อเตรียมสงการบาน 
คิด    :     แพรวจา  รบกวนชวยอธิบายการบานขอนี้ใหเราฟงหนอยนะ 
แพรว :    ขอไหนจะ  อืม…ขอนี้เหรอ  คิดมานั่งตรงนี้เดี๋ยวเราอธิบายใหเธอฟง 
คิด    :     ขอบใจเธอมากเลยนะแพรว 
    แพรวอธิบายใหคิดฟงจนเขาใจและทําได   ตอนเย็นเมื่อคิดกลับมาถึงบานแลว  เห็น 
แครนองสาวทําหนายุงอยูที่โตะเขียนหนังสือ 
คิด    :     แคร  เปนอะไรนะ  หนายุงเชียว 
แคร   :    หนูทําการบานขอนี้ไมไดนะพี่คิด 
คิด    :     มา…พี่ชวยสอนวิธีทําให  ตั้งใจฟงนะ  ถาไมเขาใจตรงไหนก็บอก 
แคร   :     ขอบคุณคะ  พี่คิดนารักที่สุดเลย 
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คร้ังที่ 11  เร่ือง  “ สงขอมูล “ 
เวลา  30  นาที 
วัตถุประสงค   เพื่อใหนักเรียนรูจักเลาเกร็ดความรูหรือเร่ืองราวประสบการณตางๆ ที่ไดรับใหเพื่อน   
                     นอง หรือผูปกครองฟง 
 
วิธีดําเนินการ   1.  ผูวิจัยกลาวทักทายนักเรียนและขออาสาสมัคร 16 คน มารวมเลนเกม“ สงขอมูล “ 

2. ใหอาสาสมัครแบงออกเปน 4 กลุมๆ ละ 4 คน   แตละกลุมยืนเรียงเปนแถวตอน 
สมาชิกแตละคนยืนหางกันประมาณ 1 ชวงแขน 
3. ผูวิจัยอธิบายกติกาในการเลน คือ ใหคนหัวแถวคนแรกอานขอความ
เกร็ดความรูในแผนกระดาษที่เตรียมใหของแตละกลุม  พอไดยินสัญญาณหมดเวลา
( เวลาของแตละคนคือ 20  วินาที ) ใหคนแรกวิ่งไปบอกขอมูลแกคนที่สองจนหมด
เวลาจึงวิ่งมายืนประจําที่เดิม  แลวคนที่สองวิ่งไปบอกคนที่สามตอไป  ทําดวยวิธี
เดิมไปเรื่อยๆ จนถึงคนสุดทายคือ คนที่สี่   เมื่อไดรับขอมูลแลวใหเขียนขอความที่
ไดรับบนกระดานดํา ( ใหเวลา  2  นาที ) 
4. ตรวจสอบขอความที่เขียนกับแผนกระดาษขอมูล  กลุมไหนเขียนผิดนอยที่สุดถือ
วากลุมนั้นชนะ  ขอความในแผนกระดาษขอมูล ไดแก 

   -   ลูกชิดกับลูกจาก  มาจากตนไมคนละตน  ลูกชิดมาจากตนตาว หรือ ตนชก 
     -   1  กุรุด  เทากับ 12 โหล  และผา 1 กุลี  มี  20 ผืน 
     -   เสือชีตา เปนสัตวที่วิ่งเร็วที่สุด  และปลาวาฬสีน้ําเงินเปนสัตวขนาดใหญที่สุด  
                                ในโลก 
     -   วุนเสน ทํามาจากถั่วเขียว   สวน วุน สกัดจากสาหรายทะเลสีแดง 

5. ใหตัวแทนของกลุมเขียนแกไขใหถูกตองครบถวน  เพื่อใหเพื่อนในชั้นไดอาน 
รวมกัน 
6. ผูวิจัยกลาววา ขอความตางๆ ที่นักเรียนอาน คือ  เกร็ดความรู   ผูวิจัยมี
จุดประสงคเพื่อใหนักเรียนรูจักเลาเกร็ดความรูที่เราไดรับรูจากแหลงตางๆ  เชน 
หนังสือ  โทรทัศน  วิทยุ หนังสือพิมพ  ฯลฯ  ใหเพื่อนหรือคนอ่ืนๆ ฟง  รวมถึงการเลา
เร่ืองราวประสบการณที่เราไปพบเห็นมาและตองการใหผูอ่ืนไดรับรูดวย เชน ไป
เที่ยวที่ตางๆ   การพบเหตุการณ บุคคลหรือเร่ืองราวที่สําคัญ  นาสนใจหรือแปลก
ใหม 
7. ใหนักเรียนอาสาสมัครออกมาเลาเรื่องประสบการณหรือเกร็ดความรูตางๆ ให
เพื่อนฟง 
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8. ใหนักเรียนชวยกันสรุปถึงประโยชนที่ไดรับจากกิจกรรมที่ทํา  พรอมกลาวถึงการ
เลาเกร็ดความรู  เร่ืองราวหรือประสบการณใหผูอ่ืนฟง  เปนสวนหนึ่งของความ 
เอ้ือเฟอทางปญญา 

 
สื่อ     แผนกระดาษขอความเกร็ดความรูจํานวน  4  แผน 
การประเมินผล   1.  สังเกตจากการรวมกิจกรรมของนักเรียน 

2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 
 
 

คร้ังที่ 12  เร่ือง “ รวมสนทนา “ 
เวลา  25  นาที 
วัตถุประสงค   เพื่อใหนักเรียนรูจักแสดงความคิดเห็นในบทเรียน  เกร็ดความรู  ขาวและเรื่องทั่วๆ ไป  
                     กับเพื่อน 
 
วิธีดําเนินการ  1.  ผูวิจัยกลาวกับนักเรียนวา “ วันนี้ครูมีเร่ืองการสนทนาของเด็กๆ กลุมหนึ่งมาเลา 

         ใหฟง “ 
2. ผูวิจัยเลาเรื่อง “ รวมสนทนา “  โดยมีหุนมือประกอบการเลาเรื่องใหนักเรียนฟง 
3. ผูวิจัยถามความคิดเห็นของนักเรียนดังนี้ 

3.1  ในเรื่องมีผูรวมสนทนากี่คน  ไดแกใครบาง 
3.2  มีการสนทนาเกี่ยวกับเรื่องอะไรบาง 
3.3  นักเรียนเคยสนทนากับเพื่อนในเรื่องเกี่ยวกับอะไรบาง ลองยกตัวอยาง 
3.4  นักเรียนคิดวาการพูดแสดงความคิดเห็นในเรื่องตางๆ กับเพื่อนหรือผูอ่ืนมี   
        ความสําคัญอยางไร และมีประโยชนในดานใดบาง 

4. ใหนักเรียนชวยกันสรุปความสําคัญและประโยชนในการพูดแสดงความคิดเห็นกับ 
ผูอ่ืน 

 
ส่ือ     1.  เอกสารประกอบเรื่อง “ รวมสนทนา “ 

2. หุนมือประกอบการเลาเรื่อง “รวมสนทนา “ จํานวน 3 ตัว 
 
การประเมินผล    1.  สังเกตจากการรวมกิจกรรมของนักเรียน 

2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 
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        ( เอกสารประกอบครั้งที่ 12 ) 
   

เร่ือง “ รวมสนทนา “ 
 

 เชาวันหนึ่งในชั้นเรียนหอง ป. 5/3  มีนักเรียนสามคนกําลังนั่งคุยกัน 
สม    :   เมื่อเชาเราไดฟงวิทยุ มีขาวเกี่ยวกับการเลือกตั้งส.ส.  ขาวน้ําทวมและอากาศหนาวเย็น มี 
            คนไดรับความเดือดรอนกันหลายจังหวัด   
ผึ้ง    :   เมื่อคืนเราก็ดูขาวน้ําทวมที่ภาคใตในโทรทัศน  เห็นภาพแลวนาสงสารบานคนที่ถูกน้ําทวม   
            มีคนตายดวย  ไฟฟาก็ใชไมได  แถมมีโรคระบาดอีก 
ปาน  :   เจาโรคระบาดที่เกิดเวลาน้ําทวมเนี่ยะ  มีอะไรบางละเธอ 
ผ้ึง    :   ก็มีโรคทองรวง  โรคฉี่หนู  เทาเปอย  โรคเกี่ยวกับผิวหนังและทางเดินอาหาร 
สม    :   ดูสิ  แคน้ําทวมจะออกไปไหนก็ลําบาก แลวยังตองเจอพวกโรคตางๆ อีก แยเลยนะ โชคดี 
            ที่จังหวัดเราไมมีน้ําทวม  เราคิดวาจังหวัดเรามีปาไมเยอะ ทําใหสภาพอากาศบานเราดี   
            ฝนตกตามฤดูกาล  มีแหลงซึมซับน้ํา  ไมใหเกิดน้ําทวม  
ผ้ึง    :   แถมหนารอน  อากาศก็ไมรอนมากดวย  ที่บานเราก็ปลูกตนไมเต็มไปหมด  มีไมผลดวย  
           ทั้งตนมะมวง  ขนุน  กลวย  ฝร่ัง 
ปาน  : เอ….เราเคยไดยินวาฝร่ังขี้นกสุกมีวิตามินซีสูง  รองจากมะขามเทศ มะขามปอม 
สม    :  พูดถึงวิตามิน  สัปดาหกอนพวกเราเรียนเรื่องวิตามินในผักผลไม   เอะ แลววิตามินเอมีอยู     
            ในอาหารอะไรบางละ  ใชพวกผักใบเขียว  ผักผลไมที่มีสีเหลือง สม แดง ใชไหมเธอ 
ปาน  : ใชแลวสม  ก็เชน ฟกทอง  แครอท  ผักบุง  ตําลึง  มะละกอสุกไงละจะ 
ผ้ึง     :  เสียงระฆังดังแลว  พวกเรารีบไปเขาแถวหนาเสาธงกันเถอะ 
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ภาคผนวก ค 
 

คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1. คาเฉลี่ยและมชัฌิมเลขคณิต(Mean) 
   สูตรที่ใช    X   =  ∑  X 

         n 

       โดยที ่    X      =     คะแนนเฉลีย่หรือมัชฌิมเลขคณิต 
     ∑ X   =     ผลรวมของคะแนนทุกคน 
     n    =      จํานวนคนทั้งหมด 
 
2. สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน(Standard  Deviation) 

   สูตรที่ใช    S.D.    =  n ∑X2 –  (∑X)2 
            n (n – 1) 
 
        โดยที ่          S.D.     =     สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     ∑X2     =     ผลรวมกําลงัสองของคะแนนของแตละคน 
    (∑X)2         =     ผลรวมของคะแนนของทกุคนยกกําลงัสอง 
     n     =     จํานวนคนทั้งหมด 
 
3.   การทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่  ดวยคาท(ีt-test dependent) 
 
         สูตรที่ใช     t     =    ∑ D  
                                                                 n ∑ D2  -  (∑ D)2 

                          n – 1 
               df      =   n – 1 

         โดยที ่      D            =      ความแตกตางระหวางคะแนนแตละคู 
     ∑D       =     ผลรวมของความแตกตางระหวางคะแนนแตละคู 
     n      =      จํานวนคู 
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4.   สัมประสทิธิ์สหสมัพนัธเพียรสันโพรดกัโมเมนต(Pearson product moment correlation 
coefficient) 
 
     สูตรที่ใช      rxy        =              n∑XY – (∑X) (∑Y) 

                                 [n∑X2 – (∑X)2] [n∑Y2 -  (∑Y)2] 
 
   โดยที ่      rxy        =      คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธเพียรสนัโพรดักโมเมนต 
       n            =         จํานวนคู 
       X       =        คาของตัวแปรชุดที่ 1 
       Y       =        คาของตัวแปรชุดที่ 2 
 
5.   การประเมินความเที่ยงตรงของแบบวดัดวยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach  Alpha  
coefficient) 
     
    สูตรที่ใช      α         =      k        1   -  ∑vi 

        k – 1                    vt 
    
   โดยที ่      vi   = ความแปรปรวนของคะแนนแตละสวนของแบบทดสอบ 
       vt   = ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
       k   = จํานวนขอในแบบทดสอบ 
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6. การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One-way Analysis of Variance) 
 

แหลง 
(Source) 

ชั้นแหงความเปน
อิสระหรือ df 

ผลบวกของ (X – X)2 

SS 
ความแปรปรวน 
MS = SS / df 

F 

ระหวางกลุม 
(among groups) K – 1 SSa MSa = SSa / (k – 1) 

ภายในกลุม 
(within groups) 

หรือความคลาดเคลื่อน 
(error) 

(N – 1) – (k – 1) 
= (N – k) SSw = SSt - SSa MSw = SSw / (N – k) 

ทั้งหมด 
(total) (N – 1) SSt  

MSa 

MSw 

 

 สูตรที่ใช  F =  MSa 

                MSw 

 โดยที ่  F = อัตราสวนความแปรปรวน 
   MSa = คาเฉลี่ยของผลบวกของกาํลงัสองของสวนเบี่ยงเบน 
     ระหวางกลุม 
   MSw = คาเฉลี่ยของผลบวกของกาํลงัสองของสวนเบี่ยงเบน 
     ภายในกลุม 
   SSt = ผลบวกของกาํลังสองของสวนเบี่ยงเบนของคะแนน 

แตละคนจากมัชฌิมเลขคณิต 
   SSa = ผลบวกของกาํลังสองของสวนเบี่ยงเบนของคะแนน 

เฉลี่ยในทุกกลุมจากมัชฌิมเลขคณิต 
   SSw = ผลบวกของกาํลังสองของสวนเบี่ยงเบนภายในกลุม  

เปนสวนที่เหลอืหรือคาความคลาดเคลื่อน 
   k = จํานวนกลุมที่เปรียบเทียบกนั 
   N = จํานวนคนที่เปนกลุมตัวอยาง 
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7. การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู โดยวธิีการของ ตูกี (Tukey) 
    

  สูตรที่ใช  คาแตกตางวกิฤต =  q∝ (k, f) √MSw /n 
 
   โดยที ่   ∝  = ระดับแหงความมีนัยสาํคัญ 
    k  = จํานวนกลุมทีน่ํามาเปรียบเทียบ 
    n  =  จํานวนตวัอยางประชากรแตละกลุม 

ซึ่งเทากนั 
    f  = ชั้นแหงความเปนอิสระของ MSw 

    MSw  = ความแปรปรวนคลาดเคลื่อน หรือ 
ภายในกลุมทีค่ํานวณไดจากการ 
วิเคราะหความแปรปรวนของขอมูล 
ชุดเดียวกนักบัที่นาํมาทดสอบภายหลงั 
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ภาคผนวก ง 
 

ตัวอยางการวิเคราะหคาสถิติ 
 

1. การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ Tukey ของคาเฉลี่ยคะแนน        
ความเอื้อเฟอดานประเมนิพฤติกรรมนักเรยีนโดยครูประจําชั้น  ระยะภายหลงัการทดลอง 

 
TEACH2   N Subset  for  Alpha = .01 
       Method        1              2                 3 
Tukey    HSD      cont 30       75.00 
           sym 30        79.33 
           emp 30                83.77 
            Sig.           1.000      1.000          1.000 
A  Uses  Harmonic  Mean  Sample  Size = 30.000 
  
2. วิเคราะหความเที่ยงแบบวัดซ้ําของเครื่องมือแบบประเมนิตนเอง (ทางวาจา) ดวยการ 
คํานวณคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธแบบเพยีรสัน 
 
RELIABILITY  ANALYSIS – SCALE  ( SPLIT ) 
 1. T03   9. A3 
 2. T07 10. A7 
 3. T12 11. A12 
 4. T13 12. A13 
 5. T15 13. A15 
 6. T16 14. A16 
 7. T20 15. A20 
 8. T23 16. A23 
  
Reliability  Coefficients 
N  of  Cases   =   40.0 N  of  Items  =  16 
Correlation  between  forms = .85          Equal – length  Spearman – Brown = .92   
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ประวัติผูวิจยั 

 
 นางสาวประภาพร   มัน่เจรญิ  เกิดวันที่  27 มิถุนายน  พ.ศ. 2515  ที่อําเภอพนมสารคาม   
จังหวัดฉะเชงิเทรา   สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีการศึกษาบัณฑิต ( กศ.บ. เกียรตินยิมอันดับ 1)   
วิชาเอกการประถมศึกษา  วิชาโทการบริหารการศึกษา   คณะศกึษาศาสตร   มหาวิทยาลัยบูรพา   
( จ.ชลบุรี )ในปการศึกษา 2536   แลวเขารับราชการครู เมื่อ พ.ศ. 2537  ทีโ่รงเรียนบานสนัติสุข
พัฒนา( ปจจุบันเปลี่ยนชื่อเปน ร.ร. บานเทพประทาน )  อําเภอทาตะเกียบ   จงัหวัดฉะเชิงเทรา     
ในปลายป พ.ศ. 2539 ไดยายมารับราชการในตําแหนงอาจารย 1  ระดับ 4   ที่โรงเรียนบาน 
หนองคอก ในอําเภอและจังหวัดเดียวกนั  จากนั้นจงึลาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  
สาขาวิชาจิตวทิยาการศึกษา  ที่จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั  เมื่อปการศึกษา 2541  
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